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“A esperanga consiste em ouvir-se a melodia do futuro. A fé, em dancga-la.”

(Alves, 1987, p 187)



RESUMO
Objetivo da pesquisa: A urbanizacdo ¢ um fendémeno global em expansdo que gera enormes
desafios para a administragdo publica. As cidades enfrentam transformagdes cada vez mais
rapidas e planejar apenas com base no que conhecemos do passado ndo ¢ suficiente. Nesse
contexto, esta pesquisa teve como objetivo compreender como o letramento em futuros pode
contribuir para o aprimoramento da pratica do planejamento urbano.
Enquadramento teorico: Este estudo insere-se na linha de pesquisa “Politicas publicas”
articulando discussdes sobre planejamento urbano e Estudos de Futuros. O planejamento
urbano tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento da cidade, mas seus processos
baseados em evidéncias passadas e atuais ndo sdo mais suficientes para acompanhar um
ambiente de constante mudanga. Os Estudos de Futuros podem fornecer metodologias e
perspectivas que permitam aos planejadores antecipar futuros alternativos e influenciar a
tomada de decisdo hoje.
Metodologia: Trata-se de uma pesquisa exploratoria, de abordagem qualitativa com o uso da
analise tematica como método para analise de informagdes. Foi elaborado um referencial
tedrico-normativo por meio de pesquisa bibliografica e documental, além de coleta de
evidéncias mediante entrevistas com servidores municipais, especialistas em planejamento
urbano e especialistas em Estudos de Futuros.
Resultados: Durante o processo de elaboragao de planos, o diagndstico tem sido a parte mais
extensa e detalhada, mas ndo deve ser a mais importante. O progndstico ¢ a etapa em que os
planejadores possuem menos experiéncia € dominio das técnicas, portanto, propiciar o
letramento em futuros aos planejadores ¢ capacita-los a cumprir melhor a sua fungao.
Originalidade/ Relevancia: Parte da metodologia de elaboracdo de planos diretores e do
processo genérico de foresight, desenvolvido por Voros (2003), para propor o processo de
planejamento urbano orientado a futuros. A pesquisa apresenta contribui¢ao organizacional ao
aprimorar o processo de planejamento municipal; contribui¢do social com o desenvolvimento
de saberes dos planejadores a fim de promover o fortalecimento da politica urbana municipal
com beneficio para os cidadaos e contribuigdo cientifica interdisciplinar ao aproximar dois
campos de conhecimento.
Contribuicées praticas: Propde o aprimoramento do processo de planejamento urbano com
base nos Estudos de Futuros. A pesquisa resultou na elaboracdo de um guia de estudos para o
letramento em futuros de servidores municipais com a apresentagdo do modelo tedrico do

planejamento urbano orientado a futuros.



ABSTRACT

Research Objective: Urbanization is an expanding global phenomenon that creates enormous
challenges for public administration. Cities are facing increasingly rapid transformations, and
planning based solely on past knowledge is insufficient. In this context, this research aimed to
understand how futures literacy can contribute to improving urban planning practices.
Theoretical Framework: This study falls within the "Public Policy" research line, linking
discussions on urban planning and Futures Studies. Urban planning aims to organize the city's
full development, yet its processes based on past and current evidence are no longer sufficient
to keep pace with a constantly changing environment. Futures Studies can provide
methodologies and perspectives that allow planners to anticipate alternative futures and
influence decision-making today.

Methodology: This is an exploratory study using a qualitative approach and thematic analysis
to process information. A theoretical-normative framework was developed through
bibliographic and documentary research, alongside evidence collection via interviews with
municipal civil servants, urban planning experts, and Futures Studies specialists.

Results: During the plan-making process, the diagnostic phase is the most extensive and
detailed, yet it should not be the most important. Prognosis is the stage where planners have the
least experience and technical mastery; therefore, fostering futures literacy among planners
empowers them to better fulfill their roles.

Originality/Relevance: The study draws upon the methodology for creating master plans and
the generic foresight process developed by Voros (2003) to propose a futures-oriented urban
planning process. The research offers an organizational contribution by improving the
municipal planning process; a social contribution by developing planners' knowledge to
strengthen municipal urban policy for the benefit of citizens; and an interdisciplinary scientific
contribution by bridging two fields of knowledge.

Practical contributions: It proposes the enhancement of the urban planning process based on
Futures Studies. The research resulted in the development of a study guide for "futures literacy"
aimed at municipal civil servants, which presents a theoretical model for futures-oriented urban

planning.
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1 INTRODUCAO

“O futuro da humanidade ¢ inegavelmente urbano.” A afirmag¢do do Relatério Mundial
das Cidades de 2022, publicado pelo Programa das Na¢des Unidas para os Assentamentos
Humanos (ONU-Habitat), indica o crescimento da populagdo urbana como uma megatendéncia
do século XXI. Atualmente, 55% da populacdo mundial ¢ urbana e as estimativas indicam que
o indice pode alcancar 70% até 2050 — um incremento esperado de 2,2 bilhdes de habitantes

(ONU-Habitat, 2022).

A urbanizagdo ¢ um fenomeno global em expansdo que gera enormes desafios como
crescimento de areas informais, falta de infraestrutura urbana, impactos ambientais, aumento
da vulnerabilidade a desastres climaticos, gentrificacdo e especulacdo imobilidria. No Brasil,
segundo dados do Censo 2022, 85% da populacdo reside em area urbana e estima-se que até
2050 essa propor¢do chegard a 92%. O crescimento acelerado das cidades brasileiras gerou

iniimeras contradi¢des e desigualdades socioterritoriais.

A Constituigdo Federal de 1988 ¢ o Estatuto da Cidade estabelecem o Plano Diretor
como elemento basico da politica de desenvolvimento e de expansdo urbana que, junto com
outros instrumentos, formam o planejamento municipal. Tal plano € obrigatorio para cidades
com mais de vinte mil habitantes e deve ser revisto a cada dez anos. E precisa, entre outras
diretrizes gerais, garantir a fun¢do social da propriedade, o direito as cidades sustentaveis e a
gestdo democratica por meio da participagdo popular (Brasil, 1988 e Brasil, 2001). Entretanto,

sabemos que ¢ um instrumento estatico para uma realidade dinamica.

As cidades s3o, ao mesmo tempo, causa de problemas e o locus fundamental das
solugdes. Sobre isso, Carlos Moreno destaca: “Elas ocupam apenas 2% da superficie do planeta,
mas concentram 50% da populacdo mundial, consomem 78% da energia mundial, sdo
responsaveis por 60% das emissdes de CO> e produzem 80% da riqueza mundial” (Moreno,

2023, p. 36).
A Agenda 2030 adotada pelos paises membros da ONU em 2015 elenca, entre seus 17

objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS), o de tornar as cidades e os assentamentos
humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis (ODS 11) e entre as metas esta aumentar
a urbanizagdo inclusiva e sustentavel, e as capacidades para o planejamento e gestdo de

assentamentos humanos participativos, integrados e sustentaveis, em todos os paises.

A necessidade de um modo de vida sustentavel, os reflexos poés-pandemia, as mudangas

climaticas, o envelhecimento da populacdo e a inteligéncia artificial generativa sdo apenas



14

alguns indicativos de que ndo ¢ mais possivel planejar as cidades sem considerar a velocidade

¢ a amplitude das transformacdes em curso.

Os gestores publicos e os planejadores municipais tém a responsabilidade de orientar o
desenvolvimento urbano de forma estruturada e com uma visdo de longo prazo. Sao eles que
desenham e implementam politicas publicas que moldam o espaco urbano que influencia a
qualidade de vida da populagdo. Junto com outros atores sociais, por meio da participagao
democratica, t€ém a atribuicao de promover cidades mais justas, seguras e sustentaveis.

O crescimento da complexidade da administrag@o publica, especialmente em um mundo
caracterizado pela volatilidade, incerteza, complexidade e ambiguidade, atributos conhecidos
pelo acronimo VUCA, exige abordagens inovadoras que integrem a antecipagdao de futuros
possiveis. Nesse sentido, os Estudos de Futuros emergem como uma contribuicao relevante ao
fornecer metodologias e perspectivas que permitam aos planejadores antecipar tendéncias e

elaborar estratégias mais adaptaveis e proativas (Gidley, 2017).

Estudos de Futuros ¢ a denominagdo do campo do conhecimento que engloba as
pesquisas ¢ metodologias voltadas para a pratica de antecipar, entender, decidir e, de fato,
construir o que se almeja. O uso do plural é proposital para reforcar a ideia de que ndo se trata
de adivinhacao ou determinismo, mas da identificacdo de diferentes possibilidades: ha futuros
possiveis, plausiveis, provaveis e preferiveis (Masini, 1982; Sardar, 2010; Gidley, 2017).

Para que seja vidvel compreender diferentes cendrios futuros e tomar decisdes mais
informadas no presente € necessario que haja o desenvolvimento da capacidade de identificar,
analisar e criar diferentes futuros. Esse treinamento é o Letramento em Futuros. Assim como a
alfabetizacgdo € necessaria para ler e escrever, essa etapa de aprendizado ¢ a “alfabetizacdo” que
ira permitir aos individuos e organizacgdes planejarem sua atuacdo no futuro e adaptarem-se

melhor as mudangas.

O Planejamento ¢ o processo de antecipar agdes, definir objetivos e estabelecer um curso
de acdo para alcanga-los, ja os Estudos de Futuros possuem diferentes métodos que podem ser
utilizados, considerando sua vantagem em preparar para o incerto e desconhecido. Nesse

sentido, Planejamento ¢ “o que” enquanto os Estudos de Futuros sdo “como”.

Partindo dessas consideragdes, a pesquisa busca resposta para a seguinte questio:
“Como o letramento em futuros pode contribuir para o aprimoramento da pratica de
planejamento urbano?”

Assim, o objetivo geral visa compreender como o letramento em futuros pode contribuir

para o aprimoramento da pratica do planejamento urbano e, para tanto, os seguintes objetivos
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especificos foram elencados: (i) conhecer o processo de planejamento urbano previsto no
Estatuto da Cidade; (ii) compreender as principais metodologias de Estudos de Futuros; (iii)
analisar a pratica de planejamento urbano a luz dos Estudos de Futuros e (iv) propor um material
instrucional de letramento em futuros, voltado para servidores municipais, no ambito do
planejamento urbano.

A motivagdo para essa pesquisa decorre da vivéncia profissional como arquiteta e
urbanista, servidora da Prefeitura de Juiz de Fora, vinculada ao setor de planejamento urbano e
os desafios relacionados a regulagcdo urbana e ao ordenamento do territério no cotidiano da
administracdo municipal.

Aqui vale uma breve contextualizagcdo sobre Juiz de Fora. Esta situada na Zona da Mata
mineira e, segundo o Censo 2022, possui 540.756 habitantes distribuidos em 1.435 km?.
Enfrenta os desafios de ser uma cidade de médio porte populacional e grande extensdo
territorial'. Além disso, o relevo acidentado e o histérico de ocupagdo desordenada a colocam
hoje como a 9* cidade do Brasil com maior populacao (23,7%) em areas de risco de
deslizamentos, enchentes e enxurradas de acordo com o Centro Nacional de Monitoramento e
Alertas de Desastres Naturais (CEMADEN) (G1, 2026a).

Em fevereiro de 2026, durante a realizagdo dessa pesquisa, Juiz de Fora enfrentou o més
mais chuvoso? registrado pela série historica do Instituto Nacional de Meteorologia (INMET),
iniciada em 1961. O que ocasionou diversos pontos de inundacdes e deslizamentos que
resultaram em 66 mortos € mais de 8 mil pessoas desabrigadas ou desalojadas (G1, 2026b e G1,
2026¢). As chuvas evidenciaram de maneira cruel e inequivoca que o tema do planejamento
urbano continua necessario e, cada vez mais, urgente.

Portanto, a pesquisa tem foco nas possibilidades de aprimoramento do processo de
planejamento com os conceitos presentes nos Estudos de Futuros, a partir do letramento em
futuros dos servidores municipais. Busca-se contribuir para aumentar a efetividade das politicas
de desenvolvimento urbano e o repertdrio de agdes de planejamento a fim de proporcionar
maior beneficio a sociedade em geral e aos técnicos no cumprimento de suas atribuigdes.

A pesquisa realizada ¢ exploratéria, de abordagem qualitativa com o uso da analise
tematica como método para analise de informacgdes. Foi elaborado um referencial teorico-
normativo por meio de pesquisa bibliografica e documental, além de coleta de evidéncias

mediante entrevistas. As entrevistas foram realizadas com servidores, especialistas em

! Para efeito de comparagdo, a area do municipio de Juiz de Fora equivale a 4,3 vezes o territorio da capital do
estado, Belo Horizonte, com 331 km? (Pesquisa de informagdes basicas municipais - MUNIC, 2021).
2 0 més acumulou 752,4 mm de chuva, o triplo do valor esperado para o periodo.
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planejamento urbano e especialistas em Estudos de Futuros de forma a verificar a pertinéncia
da associagdo entre os dois campos e, também, identificar os conteudos fundamentais para o
letramento de servidores publicos.

Esta dissertacdo esta estruturada em sete capitulos, incluindo esta introducdo. No
Capitulo 2 foi apresentada uma breve contextualizagdo sobre planejamento urbano no Brasil,
seus marcos legais e principais caracteristicas. O Capitulo 3 trata do campo de Estudos de
Futuros, suas metodologias e conceitos essenciais. O Capitulo 4 detalha o percurso
metodologico adotado, incluindo os instrumentos de pesquisa utilizados. O Capitulo 5 mostra
os resultados da pesquisa empirica e a discussdo, respaldada em aspectos levantados no
referencial tedrico. O Capitulo 6 apresenta a proposta de aprimoramento do planejamento
urbano por meio do letramento em futuros de servidores municipais. O Capitulo 7 traz as
consideragdes finais e, na sequéncia, as referéncias e os apéndices, composto do roteiro de

entrevistas e o relatorio técnico conclusivo.
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2 CONTEXTUALIZANDO O PLANEJAMENTO URBANO NO BRASIL

Neste capitulo pretende-se introduzir o tema do planejamento urbano a partir dos
conceitos de planejamento e gestdo e seus marcos legais com a inclusdo da Politica Urbana na
Constituicao de 1988, sua regulamentacao por meio do Estatuto da Cidade e a determinagao do
Plano Diretor como seu instrumento maximo, a fim de atender ao objetivo especifico 1 de

conhecer os elementos de planejamento urbano previstos no Estatuto da Cidade.

A cidade ¢ fruto de relagdes sociais, suas contradigdes e desigualdades. O espaco urbano
reflete aspectos de dominagdo e relagcdes de poder que orientaram a sua criagdo e que se

manifestam até hoje.

No Brasil, o processo de urbanizagao ¢ considerado tardio, pois se intensificou apenas
no século XX. Uma intensa migragdo campo-cidade aconteceu com o estimulo a
industrializacdo do pais juntando a necessidade de mao-de-obra operaria urbana e o
enfraquecimento da atividade rural. O crescimento acelerado e desigual das cidades, que ndo
possuiam infraestrutura adequada para acolher esse contingente populacional, gerou fortes

impactos como o agravamento do déficit habitacional e dos problemas sociais urbanos.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a populagdo urbana
passou de 36,16% na década de 1950 para 67,59% na década de 1980, periodo marcado pelo
processo de abertura politica, persistente crise econdmica com recessdo/hiperinflacdo e
mobilizagdo popular por busca de melhores condigdes de vida, especialmente moradia, trabalho

e transporte (Canella; Dias, 2021).

2.1 PLANEJAMENTO URBANO

O planejamento ¢ uma pratica humana que pode ser aplicada em qualquer atividade que
seja necessario um esfor¢o para alcancar um objetivo (Matus, 1993). Consiste no “conjunto de
medidas tomadas para que sejam atendidos os objetivos desejados, tendo em vista os recursos
disponiveis e os fatores externos que podem influir nesse processo” (Duarte, 2013, p. 26) ou
“uma forma de tentar prever a evolugdo de um fendémeno ou de um processo, e, a partir deste
conhecimento, procurar se precaver contra problemas e dificuldades, ou ainda aproveitar
melhor possiveis beneficios” (Souza; Rodrigues, 2004, np). Portanto, o planejamento ¢ uma
atividade que remete ao futuro.

A gestdo, por sua vez, trata do presente. E a implementagio de rotinas e condugéo de
atividades diversas dentro de uma conjuntura, com os recursos disponiveis, tendo em vista as

necessidades imediatas (Souza, 2003 e Souza; Rodrigues, 2004).
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Duarte (2013) separa as etapas de planejamento em diagndstico, prognostico, propostas
e gestdo, considerando a ultima fase a implementacdo das agdes. Nesta pesquisa adota-se o
entendimento de Souza (2003) de que as etapas de planejamento sao: diagnostico, prognostico
e propostas, enquanto planejamento e gestdo sao considerados como atividades distintas e
complementares, uma vez que o planejamento ¢ a preparagdo para uma gestao futura e a gestao

¢ a realizagdo de algo planejado previamente (Souza, 2003).

Na Administragdo Publica muitas vezes o planejamento ¢ deixado de lado face a
primazia das atividades de gestdo. Isso pode ser explicado tanto pela adogdo de praticas
empresariais disseminadas no ideario da New Public Management quanto pelo imediatismo,
dada a urgéncia de agir aqui e agora (Souza, 2003 e Souza; Rodrigues, 2004).

Segundo Matus (1993), “negar o planejamento ¢ negar a possibilidade de escolher o
futuro, € aceita-lo, seja 14 qual for” (Matus, 1993, p. 14). Ele explica que o planejamento existe
para apoiar as decisdes de hoje, mediante um esforco de exploracao e antecipacao para a criagcao

do futuro que desejamos.

Vale destacar que a pratica do planejamento ¢ sempre uma atividade politica na medida
em que envolve relacdes de poder e interesses de grupos distintos, entretanto ndo pode
desconsiderar o conhecimento técnico-cientifico para definicdo dos meios adequados para os
fins desejados (Souza, 2003 e Souza; Rodrigues, 2004). Para Souza (2003), “o planejamento e
a gestdo devem ser vistos como prdaxis; como tal, devem ser praticas licida e explicitamente
auto-assumidas enquanto politicas, mas, de algum modo, teoricamente fundamentadas”

(Souza, 2003, p. 518).

Sobre esse aspecto, Villagca (1999), ao tratar do Plano Diretor, considera que o
diagnostico € etapa posterior, pois serviria para dimensionar e viabilizar as propostas definidas

politicamente e ndo para revelar problemas.

De acordo com Souza (2003), baseado em Cullingworth, sdo elementos fundamentais
de qualquer atividade de planejamento: (i) pensamento orientado para o futuro, (ii) escolha
entre alternativas, (iii) consideracdo de limites, restricdes e potencialidades; consideragcdo de
prejuizos e beneficios, (iv) possibilidade de diferentes cursos de acdo, os quais dependem de
condigdes e circunstancias varidveis e (v) preocupagcdo com a resolucdo de conflitos de
interesse. (Souza, 2003, p.34)

A finalidade do planejamento urbano ¢ o desenvolvimento urbano entendido como a
mudanca social positiva da e na cidade visando melhoria da qualidade de vida e aumento da

justica social. Para isso deve-se entender que essas atividades ndo sdo exclusivas do Estado,
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nem de politicos ou técnicos, cabendo a sociedade civil tomar sua parte nesse processo

participando da construg@o de propostas, projetos e politicas publicas (Souza; Rodrigues, 2004).

O planejamento urbano tem seu resultado mais visivel na organizagdo espacial da
cidade, por isso a atividade de planejamento ¢ frequentemente associada aos profissionais de
arquitetura e urbanismo, todavia ndao deve se restringir a esses, sendo um campo
multidisciplinar onde aspectos econdmicos, politicos, culturais, legais e ambientais devem ser
considerados (Duarte, 2013; Souza, 2003; Souza; Rodrigues, 2004). Sobre isso Duarte (2013)
afirma que “ninguém no Brasil se forma planejador urbano, torna-se planejador urbano”
(Duarte, 2013, p. 13). Ja Souza descreve a atuagdo do planejador:

O intelectual ou técnico que se ocupa da reflexdo sobre instrumentos e
problemas de planejamento ¢ gestdo urbanos, se ndo deve ser visto como um
“médico”, que trata o outro como simples paciente, tampouco deve ser
confundido com uma espécie de “secretaria” que meramente datilografa
aquilo que lhe ¢ ditado, sem possibilidade de exercer maior criatividade e uma
postura critica. Sua funcdo seria, mais adequadamente, a de um consultor
popular, capaz de aconselhar, sobre a base do seu treinamento profissional
para coletar, manusear ¢ integrar dados volumosos e de natureza variada e para
refletir combinando diversas escalas espaciais e temporais, uma coletividade
formada, tanto quanto possivel (a0 menos essa ¢ a meta), por cidadaos livres.
Cidadaos livres que, para serem de fato livres, ndo podem alienar seu direito
de serem os agentes responsaveis pela deliberagdo e aprovagdo dos contetidos
essenciais do planejamento e da gestdo de seus espagos e suas vidas (Souza,
2003, p. 14).

Novamente destaca-se aqui a necessidade da participagdo social no processo de
planejamento. A efetiva participacao ¢ condi¢cao fundamental para a cocriacdo da cidade e deve

ser incentivada e ampliada, com a continua mobilizagdo desses atores, para além da mera

formalidade diante da obrigagdao imposta pela Constituicao.

2.2 CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988 E ESTATUTO DA CIDADE

A promulgacdo da Constituicado Cidada inaugurou um novo referencial das relagdes
entre Estado e sociedade estabelecendo a participacdo popular na gestao publica, além de
instituir estados e municipios como entes federados autonomos e independentes, subordinados
a Unido. Assim, a partir dessa data houve uma crescente municipalizagao das politicas publicas
com repasses de recursos e, principalmente, transferéncia de responsabilidades sobre a garantia

dos direitos sociais.
A Constituicdo Federal de 1988 (CF 88) instituiu a politica de desenvolvimento urbano
com o objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das fungdes sociais da cidade e da propriedade

de modo a garantir o bem-estar da populagdo. Para esse fim, definiu o Plano Diretor, a ser
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aprovado pela Camara Municipal, como instrumento bésico e obrigatorio para cidades com
mais de vinte mil habitantes. A inclusdo do tema ocorreu via proposta de emenda de iniciativa
popular, fruto dos debates do Movimento pela Reforma Urbana, acompanhada das centenas de
milhares de assinaturas necessarias, enviada a Assembleia Nacional Constituinte (Maricato,

2006; Caldas, 2015 e Camargo; Bresciani, 2021).

Embora o reconhecimento da politica urbana como questao constitucional tenha sido
um avango, o texto final aprovado foi considerado ambiguo ao determinar o Plano Diretor como
seu instrumento maximo, sem estabelecer diretrizes ou contetidos minimos para sua elaboragao
e sem enfrentar as principais reivindicagdes da sociedade. Além disso, a discussdo juridica a
época concluiu pela necessidade de regulamentacao para sua efetiva implementagdo. Durante a
década de 1990, diferentes cidades elaboraram seus planos diretores, sem muita diferenca entre
o que era feito até entdo (Villaga, 1999).

A regulamentagao dos Art. 182 e 183 da CF 88 ocorreu apds 13 anos por meio da Lei
Federal 10.257/2001, denominada Estatuto da Cidade (EC). A lentidao na aprovagao da matéria
tornou evidente o conflito de interesses e a resisténcia de alguns setores da sociedade em
reconhecer a cidade como direito de todos.

O Estatuto da Cidade consolidou um paradigma juridico no qual existe um
direito difuso a cidade ao ordenamento territorial, ao planejamento urbano e a
gestdo democratica da politica urbana, todos direitos da coletividade aos quais
corresponde a obrigac¢do do poder publico de promover uma politica urbana
que garanta as fungdes sociais da cidade e da propriedade (Fernandes, 2010,
p-69).

O Estatuto da Cidade fixou diretrizes gerais e os instrumentos para a efetivagdo da
politica urbana, além de aumentar o rol de municipios obrigados a elaborar Plano Diretor,
passando a ser exigido também para cidades: (i) integrantes de regides metropolitanas e
aglomeragoes urbanas; (ii) onde o Poder Publico municipal pretenda utilizar os instrumentos
previstos no §4° do Art. 182 da Constituicdo Federal; (iii) integrantes de areas de especial
interesse turistico; (iv) inseridas na area de influéncia de empreendimentos ou atividades com
significativo impacto ambiental de ambito regional ou nacional e, posteriormente, (v) incluidas
no cadastro nacional de Municipios com areas suscetiveis a ocorréncia de deslizamentos de
grande impacto, inundagdes bruscas ou processos geologicos ou hidrologicos correlatos, a partir

de 2012 (Brasil, 2001).

O Estatuto da Cidade determinou também que o planejamento municipal engloba o

Plano Diretor, demais instrumentos voltados ao ordenamento territorial (como as leis de uso e
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ocupacao do solo, parcelamento, zoneamento), institutos orcamentarios (como Plano plurianual
- PPA, Lei de diretrizes or¢amentarias - LDO e Lei orcamentaria anual - LOA) e os diversos
planos setoriais ligados a prestacao de servicos publicos (habitacdo, saneamento, transportes e
outros). Além disso, também instituiu os demais instrumentos da politica urbana, definindo os

institutos tributarios e financeiros, bem como os institutos juridicos e politicos.

Outros regramentos complementam a legislagdo sobre politica urbana. Pode-se destacar
a Resolucao 34/2005 emitida pelo Conselho das Cidades que estabeleceu os contetidos minimos
obrigatorios dos Planos Diretores municipais e a Lei 13.089/2015, conhecida como Estatuto da
Metropole, que reconheceu a necessidade de acordos formais e planos integrados entre
municipios vizinhos que compartilham responsabilidades e ag¢des para gerenciar servigos

publicos de interesse comum.

2.3 PLANO DIRETOR

Dada a relevancia constitucional do Plano Diretor como instrumento bésico da politica
de desenvolvimento e de expansao urbana, analisd-lo ¢ uma forma de entender o processo de

planejamento, mesmo sabendo que o planejamento urbano nao se restringe a ele.

O termo plano diretor foi introduzido no Brasil com a proposta de remodelacao do Rio
de Janeiro nos moldes do Plano Haussmann para Paris. O “plan directeur’ do arquiteto francés
Alfred Agache, entregue em 1930, ndo foi implantado em sua totalidade, porém seus
fundamentos influenciam a prdxis urbana até hoje (Villaca,1999; Caldas, 2015 e Lage;

Francisco Filho, 2020).

O planejamento urbano no Brasil recebeu diferentes nomes, contetidos e metodologias
de elaboragdo ao longo do tempo, percurso analisado pelo professor Flavio Villaga, em 1999,
no texto Uma contribui¢do a historia do planejamento urbano no Brasil, onde ele manifesta o

descontentamento com a escolha do Plano Diretor como instrumento basico:

Diante da mobilizag¢do popular dos anos de 1980, a fac¢do da classe dominante
com interesses no espaco urbano reage exatamente como a ditadura militar
reagiu em 1964: com plano diretor! Essa resposta a pressao foi um retrocesso
de seis décadas, consubstanciado na exigéncia constitucional desse plano para
as cidades com mais de 20 mil habitantes (art. 182, par. 1°), novamente
ofuscando as questdes centrais da reforma urbana (Villaga, 1999, p.232).

Em 2003, a politica urbana ganhou corpo com a criagdo do Ministério das Cidades
(MCidades). Sua organizagdo refletia os quatro principais problemas urbanos a serem

enfrentados: (i) habitacdo, (ii) saneamento ambiental (infraestrutura de agua, esgoto, drenagem
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pluvial e residuos sélidos), (iii) mobilidade urbana e (iv) desenvolvimento urbano (Maricato,
2006 e Caldas, 2015).

Em 2005, o MCidades langou a publicagdo Planos Diretores Participativos - Guia para
a elaboragdo pelos municipios e cidaddos com uma metodologia para orientar os trabalhos das
equipes locais de planejamento. Também inaugurou a campanha nacional “Plano Diretor
Participativo: Cidade de Todos” voltada para a sensibilizagdo e capacitacdo dos atores locais,
com o objetivo de alavancar a elaboragdao dos planos (Brasil, 2005). O guia saiu préximo ao
prazo fixado no Estatuto da Cidade para a elaboragdo e aprovagao dos Planos Diretores. Tal
prazo gerou também uma corrida por consultorias especializadas resultando, em alguns casos,
em planos genéricos ou muito vagos, sem aplicabilidade direta e sem a compreensdo da
realidade local (Caldas, 2015).

O guia oferecia um conjunto de diretrizes e procedimentos para a construgdo
democratica do Plano Diretor cujo resultado, “formalizado como Lei Municipal, ¢ a expressao
do pacto firmado entre a sociedade e os poderes Executivo e Legislativo". E destacava que seu
escopo deveria indicar objetivos, estratégias e instrumentos necessarios para atingir estes
objetivos (Brasil, 2005).

O processo descrito ¢ composto de dez etapas, conforme indicado na Figura 1, com
destaque para a leitura técnica e comunitaria do territdrio, que “constitui um processo de
identificacdo e discussdo dos principais problemas, conflitos e potencialidades, do ponto de
vista dos diversos segmentos sociais” (Brasil, 2005, p. 20). A etapa seguinte ¢ a defini¢ao dos
temas prioritarios para o futuro da cidade e seus objetivos, bem como as estratégias e os
instrumentos mais adequados para alcanca-los. Sobre essa fase, o guia apresenta apenas
algumas perguntas que podem ser usadas para estimular a discussdo. Entre elas estdo: (i) “Que
medidas devem ser tomadas para atingir uma outra realidade que reflita a cidade que
queremos?”; (i1) “Reconhecendo a cidade como ela ¢, quais os caminhos a trilhar, para
transforma-la?”; (iii) “Identificados esses caminhos, que objetivos nos guiardo para que

alcancemos a situagdo desejada?”
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Figura 1 - Processo de elaboragdo PDP 2005

ETAPAS DA CONSTRUQED PARTICIPATIVA DO PLANO DIRETOR ASPECTOS A DESTACAR

1 Constituir o Nucleo Gestor Equipe de coordenacao

2 -"l.’['-.ll al O processo As condicoes locais

3 Lancar e divulgar Por que e como participar

4 Capacitar O que é um plano Diretor

s Ler a Cidade (Leitura Técnica e Comunitaria) A cidade que temos

6 Formular a estratégia A cidade que queremos ter

7 Construir o Pacto e o Projeto de Lei O caminho para a cidade viave
8 Discutir na Camara Municipal, para aprovar A cidade que podemos ter

9 Implementar projetos A cidade em transformacao

10 Monitorar Por e para uma cidade melhor

Fonte: Brasil, 2005

Nao ha qualquer orientacdo de como pode ou deve ser criada coletivamente essa
imagem da “cidade que queremos”. H4 apenas o reconhecimento de que, historicamente, o
processo de planejamento reforgcou os parametros e padrdes excludentes que deveria combater,
constituindo-se um instrumento que atende apenas a cidade formal (Villaga, 1999 e Caldas,
2015).

Em 2021, o Ministério do Desenvolvimento Regional, que substituiu o Ministério das
Cidades, langou outro guia, mais detalhado, o Guia para Elabora¢do e Revisdo de Planos
Diretores, idealizado como instrumento de apoio aos municipios em seus processos de
planejamento e gestdo do territdrio, visando a segunda (e em alguns casos, terceira) geracao de
Planos Diretores pds-1988.

Esse novo guia apresentou sua metodologia indicando passo a passo as varias etapas do
processo de elaboracdo de um Plano Diretor conforme sintetizado na Figura 2. A publicacao
orienta sobre a confec¢do de diferentes materiais para representar, sintetizar e analisar a
realidade da cidade como mapas, graficos e tabelas.

Na formulagdo dos Planos Diretores, os municipios tém utilizado
denominag¢des diversas para as etapas, como, por exemplo, ‘diagnostico’ para
a identificacdo de problematicas, ‘diretrizes’ que orientam estratégias e
‘cenarios’ quando se constroem visdes de futuro. Mais relevante que a
nomenclatura é concretizar o processo, ou seja, realizar o caminho a fim de
auxiliar o nucleo gestor na revisdo/elaboracao do Plano Diretor de forma que
este concretize um conjunto de instrumentos que sejam coerentes com as
problematicas identificadas, bem como com as respectivas estratégias
estabelecidas (Brasil, 2021, p. 13).
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Figura 2 - Processo de elaboragdo PDP 2021
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Fonte: Brasil, 2021

Da mesma forma, demonstrou o percurso representado na Figura 3 com diferentes
exemplos. As etapas compreendem (i) a definigdo dos temas prioritarios para o
desenvolvimento local, associados as politicas setoriais ou a questdes de gestdo do territorio
identificadas pelo proprio municipio; (ii) a problematizagao de cada tema com identificacdo dos
desafios a serem enfrentados e potencialidades a serem desenvolvidas; (iii) a criagdo de
estratégias e acdes com base na problemadtica levantada anteriormente; (iv) a escolha dos
instrumentos legais para intervir, regulamentar, controlar e direcionar o desenvolvimento da
cidade através do Plano Diretor e, quando necessario, (v) a indicagdo de outras ferramentas para
uma melhor implementagdo das agdes previstas como a indicagdo de elaboragdao de planos
setoriais e legislacdes complementares. Ao todo sdo mostrados 18 temas, 60 problematicas, 105
estratégias, 18 instrumentos e 33 ferramentas complementares.

Entretanto, mesmo se tratando de um guia bastante detalhado (com 1.105 paginas), de
novo, a unica parte sobre a qual ndo ha explicacdes ¢ como chegar na “visdo de futuro”
identificada genericamente ora como ““as fungdes desejadas nos territorios”, ora como a ja citada

“cidade que queremos”.
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Figura 3 - Detalhamento das etapas de elaboragdo PDP 2021

1. Identificar temas e problematicas 3. Escolher estratégias e instrumentos que se
no seu municipio. adequem a visdo de futuro do seu municipio.
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Fonte: Brasil, 2021

Em 2021, dados da Pesquisa de Informagdes Basicas Municipais (MUNIC 2005-2021)
revelam que, dos 5.570 municipios brasileiros 1.800 possuiam mais de 20.000 habitantes e
necessitavam elaborar o seu Plano Diretor, conforme previsto no Estatuto da Cidade. Desse
total 185 (10,3%) ainda ndo o fizeram ou estavam com o plano em elaboragdo. Além disso, no
total, 2.960 (53,1%) dos municipios tinham Plano Diretor, enquanto 553 (9,9%) estavam em

elaboragao e 2.049 (36,8%) nao o possuiam (Figura 4).

Figura 4 - Propor¢ao de municipios por situagdo do Plano Diretor e
classes de tamanho da populagdo - Brasil 2005/2021
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Fonte: Pesquisa de Informagdes basicas Municipais 2005/2021 (IBGE)
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A arquiteta Suely Franco Netto Gonzales ao analisar a metodologia para elaboragao de
Planos Diretores alerta que

a auséncia de um método unificador do conhecimento multidisciplinar de cada
realidade urbana podera produzir diagnosticos que sdo mais descritivos do que
interpretativos, carentes de um raciocinio logico que induza a conclusdes
corretas sobre o fendmeno tratado. No caso dos planos diretores urbanos, uma
indefinigdo tedrica e metodologica generalizada mantém sua elaboracdo sob o
dominio do empirismo vulgar (Gonzales, 2013).

Ainda sobre planejamento urbano, Gonzales (2013) afirma que o “aperfeigoamento e a
adequagdo de procedimentos e de seus instrumentos de trabalho compreende um objetivo
importante a perseguir para obter o melhor desempenho dessa atividade”. Assim, verifica-se a
pertinéncia de identificar aspectos passiveis de aprimoramento na metodologia de elaboracao
de Planos Diretores para o melhor desempenho da fungdo publica. Se os problemas da cidade
ndo podem ser todos resolvidos com planejamento urbano, tampouco sem ele algumas solugdes

serdo alcangadas.
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3 (RE)CONHECENDO OS ESTUDOS DE FUTUROS

Neste capitulo pretende-se tragar uma contextualizacdo historica do campo de Estudos
de Futuros, suas principais metodologias e conceitos, analisar alguns exemplos de uso na
administracao publica e a importancia do letramento orientado a futuros como forma de atender
ao objetivo especifico 2 de compreender as principais metodologias de Estudos de Futuros.

O futuro nunca pode ser totalmente conhecido ou controlado, mas pode ser melhor
compreendido. Sabemos que enfrentamos tempos de desafios globais complexos como
mudancgas climaticas, pandemias, pobreza extrema, desigualdade, guerras e fome. Por outro
lado, a humanidade nunca teve tanta capacidade de resposta, pois nunca foi tdo consciente e

conectada como agora (Gidley, 2017).

3.1 CONTEXTUALIZACAO HISTORICA DOS ESTUDOS DE FUTUROS

Os Estudos de Futuros sdo um campo de conhecimento dedicado a analisar, entender e
influenciar o futuro que conjuga um mosaico de abordagens, objetivos e métodos em diferentes
estagios de evolucao (Kuosa, 2011; Gidley, 2017; Mangnus et al., 2021).

O desejo de conhecer o futuro ¢ recorrente na humanidade (Kuosa, 2011). Desde o inicio
dos tempos existiu a inten¢do de prever ou adivinhar o amanhd com base na crenca de que o
futuro estava determinado. Essa visao mudou a partir da compreensao de que decisdes e agdes
tomadas no presente podem influenciar acontecimentos posteriores. (Gidley, 2017; Esteves,
2024)

Na antiguidade havia a percepcao do tempo ciclico que age como um fluxo permanente
e imutavel, dai a busca por profetas, oraculos, bolas de cristal ou quaisquer outros métodos de
adivinhagdo. Com o desenvolvimento do raciocinio légico-abstrato e da ciéncia houve a
organiza¢do do tempo em blocos lineares: passado-presente-futuro e a percepcao de que o
futuro ndo ¢ unico nem fechado, mas estd aberto em diferentes possibilidades (Gidley, 2017).

Obras de literatura utdpicas e distopicas podem ser vistas como exercicios de
pensamento sobre o futuro. Podemos lembrar 4 Republica de Platao, Utopia de Thomas Moore,
A Guerra dos Mundos de JG Wells e Admiravel Mundo Novo de Aldous Huxley como
exemplos. Ja como como marcos de desenvolvimento do campo moderno de Estudos de Futuros
temos a atuagdo RAND Corporation, fundada em 1948, uma think tank voltada para auxiliar
esforcos de guerra dos EUA que produziu diversos relatorios sobre o futuro com viés militar,
tecnologico e estratégico. Também as associacdes européias Centro Internacional de

Prospectiva (1957), fundada por Gaston Berger, e Associacao Futuribles Internacional (1960),
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fundada por Bertrand de Jouvenel, apenas para citar alguns exemplos (Massini, 1982; Bell,
2003; Gidley, 2017 e Esteves, 2024).

O campo de Futuros ¢ reconhecido a partir da década de 1950, porém a falta de
uniformizagdo na nomenclatura dessa area do conhecimento, somado a diversidade de
pesquisadores e enfoques, fez com que o campo fosse “reinventado” e rebatizado diversas vezes
ao longo da historia, contribuindo para sua fragmentacdo e desconhecimento (Sardar, 2010;
Kuosa, 2011).

Em 2010 o futurista Ziauddin Sardar argumentou, em seu artigo no periédico Futures,
que a escolha de um nome transparece uma série de conceitos nao explicitos que refletem tragos
da cultura e da sociedade. Assim, sugeriu o uso do termo Estudos de Futuros por ser
“conscientemente aberto, pluralista e enfatizar a diversidade de perspectivas” (Sardar, 2010, p.
182). Podemos, cotidianamente, nos referir ao ‘futuro’ no singular, mas Gidley (2017) nos
lembra que isso tem implicagdes conceituais e politicas, pois a pluralizagdo do futuro o abre
para a visualizagdo e criagdo de futuros alternativos ao status quo (Gidley, 2017).

A futurista Jennifer Gidley, em seu livro The Future: A Very Short Introduction,
apresenta uma proposta de organizacao dos Estudos de Futuros em cinco abordagens a partir

da divisdo da orientagdo positivista e pos-positivista conforme a Figura 5.

Figura 5 - Evolugdo da tipologia de cinco abordagens de futuros

Abordagem de Tipos de futuros Teorias Metas Métodos de pesquisa
estudos de futuros subjacentes

Abordagem positivista do ‘futuro’

Preditivo Futuro provavel Positivismo Extrapolagio Quantitativo, previsdo, analise de
empirico empinsmo previsdo e controle tendéncias, avaliagdo de tecnologia

Pluralismo de abordagem para ‘futuros multiplos’

Critico Futuros Teona critica Emancipagido da Analise de texto, critica de midia,
pds-modemo preferenciais desconstrugio normatividade artefatos culturais educacionais
(ou normativos)

Cultural/ Futuros possivels Construtivismo Alternativas Imaginacdo, cniatividade qualitativa,
interpretativo (ou alternativos) hermenéutica modelos praticos didlogo, pesquisa etnogrifica

“outros’ futuros
Participativo/ Futuros Pesquisa-agdo Empoderamento Visdo colaborativa, pesquisa-agdo,
prospectivo prospectivos teonias de esperanga  transformagdo ativismo
Integral Futuros integrais Teorias integrais Justiga global Integral, métodos mustos,
holistico transdisciplinar, bricolagem complexa

Fonte: Gidley, 2017

Ela contextualiza que as primeiras pesquisas em futuros foram influenciadas pelo
positivismo, baseadas em métodos empiricos € em busca do unico futuro possivel que poderia

ser conhecido cientificamente se utilizado o método adequado de pesquisa. A ciéncia mudou
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do sistema fechado, onde tudo pode ser previsto, para o reconhecimento de possibilidades
abertas a partir da inclusdo de novos conceitos como complexidade e a teoria do caos, por
exemplo. Além disso, caracteristicas do pds-positivismo como o pluralismo, métodos centrados

na acao humana e as abordagens qualitativas também influenciaram os Estudos de Futuros.

3.2 CONCEITOS FUNDAMENTAIS
Para introducdo a pratica dos Estudos de Futuros ¢ necessario saber alguns conceitos

associados ao campo, de modo a estabelecer uma base de conhecimento. Nesse sentido, vale
conhecer seis principios basicos elencados por Conway (2015) e outras ideias fundamentais que
contribuem para organizar o pensamento sobre o futuro:

e O futuro ainda ndo existe.

e O futuro ndo ¢ predeterminado, inevitavel ou fixo.

e O futuro ¢ incerto e ndo previsivel, mas temos escolhas hoje.

e Hi sempre mais de um futuro — seja ele absurdo, potencial, possivel, plausivel ou
preferivel.

e Os resultados futuros podem ser influenciados por nossas agdes ou inacdes hoje.

e Todos somos responsaveis pelas geragdes futuras — cada decisao tomada hoje as afeta.

O futuro ainda ndo existe, logo ndo existem dados sobre o futuro. Entdo, o futuro s
pode ser imaginado e idealizado. A forma que o futuro assume no presente ¢ a antecipagdo
(Miller, 2018). A capacidade de antecipar o futuro ¢ a habilidade de pensar sistematicamente
sobre ele para orientar a tomada de decisdes no presente (Conway, 2015).

O futuro esta incorporado em todos os fendmenos, conscientes ou
inconscientes, fisicos ou ideoldgicos. A forma que o futuro se assume no
presente ¢ a antecipacdo — de modo que os esforgos para conhecer, pensar e
usar o futuro, sdo formas de antecipacao. O estudo de sistemas antecipatorios
nos ajuda a entender como e por que o futuro ¢ utilizado em diferentes
contextos do presente (Organiza¢do das Nagdes Unidas para a Educacao, a
Ciéncia e a Cultura - UNESCO, 2024, p. 6).

O futuro nao ¢ unico nem linear, muito menos uma mera extensao do passado. Existem
futuros alternativos que dependem das a¢des no presente para emergir. Por isso ndo ¢ util tentar
“adivinhar” o futuro, mas ¢ possivel influenciar e construi-lo. Embora haja o futuro preferido,
deve-se explorar as demais possibilidades e suas implicagdes.

Os futuros alternativos sao apresentados por Voros (2003) que os diferencia em cinco

classes distintas, representadas na ideia do cone de futuros. Futuros Potenciais abrangem todos
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os futuros que nos aguardam, até aqueles que ndo conseguimos imaginar. Se pensarmos que 0s
Futuros Potenciais estdo diante de nds e sdo como uma area escura e desconhecida, o cone de
futuros ¢ um feixe de luz, clareando a visdo a frente. O cone de futuros ¢ sempre menor do que

a totalidade dos futuros potenciais (Figura 6).

Figura 6 - Cone de Futuros

T * Tempo R \
T f —\———— Possivel

Plausivel

Tendencial

Provavel

Preferivel

Potencial

Fonte: Voros, 2003

Os Futuros Possiveis incluem todos os futuros que podemos imaginar, nao importa quao
improvaveis sejam. Muitas vezes dependem da existéncia de algum conhecimento futuro que
ainda ndo possuimos para vir a se concretizar, enquanto os Futuros Plausiveis sdo os futuros
que "poderiam acontecer" de acordo com nosso conhecimento atual. Eles decorrem do que ¢
permitido ou considerado razoavel por nossa compreensao vigente de como o mundo funciona.
Esta classe de futuros ¢ um subconjunto menor do que Futuros Possiveis.

J& os Futuros Provaveis sdo os que decorrem, em parte, da continuidade das tendéncias
atuais e incluem aqueles que sdo considerados mais provaveis de acontecer. Dentre os Futuros
Provaveis estd o chamado “porvir tendencial” que € uma mera extensao do passado e presente,
como uma linha reta. Sabemos que tendéncias podem surgir ou desaparecer repentinamente,
por isso a simples extrapolac¢do de tendéncias da origem a essa faixa estreita de futuros.

Os Futuros Preferiveis estao relacionados ao que desejamos que acontega. Carregam um
conjunto de valores declarados e nao declarados e sao mais abertamente subjetivos do que os
anteriores. Outro conceito importante apresentado por Voros (2003) ¢ chamado de Coringa.
Sao eventos de baixa probabilidade, porém de alto impacto. Sdo tteis para forcar a expansao

do pensamento.
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O futuro pode e deve influenciar as agdes do presente. Quando vocé conhece (e pode
reconhecer) algum fendmeno, vocé se torna capaz de responder melhor a ele (Duijne; Bishop,
2018). Pode-se ir ativamente em direcdo ao futuro preferido ou evitar um futuro indesejavel,
mas a inac¢ao pode significar ser refém do futuro (indesejavel ou nao), definido por outra pessoa.

Deve-se estar atento a gama de futuros disponiveis e as estratégias para alcanga-los.
Uma maneira ¢ chamada de varredura (ou scanning) em busca de sinais de mudanga. Os sinais
sao indicios do futuro. Podem ser inicialmente fracos ou ambiguos, mas se tornar significativos
com o tempo. Eles ajudam a antecipar rupturas e possibilidades emergentes antes que elas
acontegam (Singapura, 2026b). Segundo Bell (2003) o uso crescente da varredura ¢ um esforco
para lidar com o aumento de informagdes disponiveis e com o ritmo crescente de mudangas.

A analise ambiental ¢ a arte de explorar e interpretar sistematicamente o ambiente
externo para melhor compreender a natureza das tendéncias e os principais fatores de mudanca,
bem como seu provavel impacto futuro na organizacao (Bishop; Hines, 2012; Conway, 2015).
Também ¢ conhecida pela sigla STEEP ao monitorar aspectos de mudanca social, tecnologica,
econOmica, ambiental e politica.

Outra maneira ¢ identificando for¢as motrizes, ou seja, forgas subjacentes que moldam
amudanca ao longo do tempo e influenciam a dire¢ao e a natureza dos futuros possiveis. Podem
ser classificadas em “predeterminadas” que provavelmente permanecerdo estaveis e previsiveis
e “incertezas criticas” para as quais existe uma gama de trajetérias futuras plausiveis.
(Singapura, 2026Db).

Refletir sobre as possiveis mudancgas e suas implicagdes ajuda a lidar com a incerteza
futura. O pensamento sistémico ¢ uma abordagem analitica que leva em consideracdo toda a
gama de interacdes entre os diferentes elementos de um sistema (Bishop; Hines, 2012). Ao
aprender sobre o futuro e mudangas € preciso entender as relagdes entre multiplas partes de um
mesmo conjunto, as interferéncias mutuas e sinergias.

O conceito de sistema implica que partes (ou subsistemas) fazem parte de um
sistema maior. Cada sistema e suas partes estdo (indiretamente) conectados a
todos os outros sistemas. Sistemas e suas partes interagem de maneiras que
podem gerar resultados surpreendentes e contraintuitivos” (Duijne; Bishop,
2018, p. 15)

O pensamento sistémico sobre o futuro também refor¢a a responsabilidade pelas
decisdes tomadas hoje. Esse principio estd diretamente ligado a ideia de desenvolvimento
sustentavel que, segundo a ONU, ¢ o equilibrio entre inclusdo social, prote¢do ambiental e
crescimento econdmico de modo a atender as necessidades atuais sem comprometer a

capacidade das futuras geracdes de suprirem suas proprias demandas.
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3.3 PRINCIPAIS METODOLOGIAS

Para dar continuidade a introdug¢@o a pratica dos Estudos de Futuros serdo apresentadas
algumas metodologias e técnicas utilizadas para pesquisa em futuros. Essas diferentes
ferramentas podem ser combinadas, adaptadas ou até mesmo novas podem ser criadas para cada
caso.

Estudos de Futuros sdo um conceito guarda-chuva que abrange as formas de pensar
diferentes futuros. Dentro desse espectro vale destacar a diferenca entre forecast e foresight, ja
que tradutores on-line costumam reduzir ambas abordagens como “previsao”, favorecendo a

confusdo entre os termos (Esteves, 2024).

3.3.1 Forecast ou Previsao

Tem por base as informagdes atuais e passadas, com identificacdo, analise e
extrapolagdo de tendéncias. Seu alcance ¢ limitado, pois “a previsao funciona desde que haja
estabilidade entre causa e efeito, onde as varidveis interagem em um padrao discernivel e
confiavel” (Singapura, 2026b, p.13). Parte do pressuposto de que os acontecimentos do futuro
serdo como sempre foram, com alguns ajustes superficiais. Considera um horizonte mais curto,
de cerca de 5 anos e o futuro sera “mais do mesmo”, reduzindo os diferentes futuros alternativos

ao porvir tendencial (Conway, 2015).

3.3.2 Foresight ou Prospectiva
Foresight ¢ explorar futuros para influenciar a tomada de decisao hoje (Esteves, 2024).
Para Masini (1982) ¢ um chamado a acdo. Diferente do forecast, procura olhar para horizontes
de longo prazo, de 10 ou 20 anos. Parte do pressuposto de que o futuro € incerto, desconhecido
e que ¢ preciso expandir os limites de analise para ampliar as opgdes de acao (Conway, 2015).
A estrutura genérica do processo de foresight desenvolvida por Voros (2003) contém

quatro etapas: Entrada, Prospecc¢do, Saida e Estratégia (Figura 7).
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Figura 7 - Estrutura genérica do processo de foresight
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Fonte: Voros, 2003

A primeira etapa ¢ a Entrada. Consiste na coleta de informagdes e na busca por uma
inteligéncia estratégica. Pode ser realizada por diferentes métodos como Delphi e varredura
ambiental entre outros (Gidley, 2017).

A segunda etapa ¢ a Prospectiva propriamente dita, que se divide em trés sub-etapas:

® analise que consiste no ordenamento e sistematizacdo dos dados gerados na entrada. A
pergunta norteadora ¢ "o que parece estar acontecendo?" Ferramentas comuns aqui sdo
analise de tendéncias, matrizes de impacto cruzado e outras técnicas analiticas
semelhantes;

® interpreta¢do que procura identificar estruturas e insights mais profundos em busca de
descobrir "o que realmente esta acontecendo?" Este ¢ o ambito dos estudos criticos de
futuros, da andlise causal em camadas e de outras abordagens "em profundidade" ao
pensamento sobre futuros;

® prospecgdo quando varias visdes de futuros alternativos sao explicitamente examinadas

ou criadas. Cenarios, métodos de visdo e backcast também podem ser locados aqui. A

pergunta norteadora € "o que pode acontecer?"

Sobre a segunda etapa, os métodos analiticos buscam a construgao de significado. Os
métodos interpretativos servem para obten¢ao de insights mais profundos sobre as informagdes
coletadas e analisadas. Os métodos prospectivos tratam da produgao de imagens sobre o futuro

para ampliar o pensamento para além do convencional (Gidley, 2017).
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A terceira etapa ¢ a Saida com os resultados tangiveis e intangiveis. Pode ser orientado
pela pergunta "o que precisamos fazer?" Alguns resultados tangiveis sdo as opcdes levantadas
pelo trabalho. Os resultados intangiveis incluem as mudangas no pensamento geradas por todo
processo, especialmente os insights gerados na etapa de Interpretacao e pela criagdao de visoes
futuras na etapa de Prospecgao.

Por fim, a quarta etapa apresenta as Estratégias. Uma vez que a prospectiva cumpriu sua
funcdo, ela agora entrega os resultados para consideragao pelos tomadores de decisdo e no
direcionamento de agdes estratégicas para implementacdo. Os resultados dos processos
estratégicos precisam ser constantemente realimentados nas entradas, para que haja ciclos de
reavaliagdo e redirecionamento por meio de ciclos de feedback continuos.

Como ja citado, para cada etapa descrita por Voros (2003) - Entrada, Prospecc¢ao, Saida
e Estratégia - diferentes técnicas podem ser utilizadas. Nao ha abordagem fixa ou preferencial,
elas podem ser combinadas, adaptadas ou novas podem ser criadas conforme os objetivos a

serem alcangados. A seguir serdo apresentadas algumas delas.

3.3.3 Método Delphi

Delphi ¢ uma técnica de pesquisa qualitativa amplamente utilizada nos Estudos de
Futuros e em areas como planejamento estratégico e formulacao de politicas publicas. Pode ser
usado como método de entrada no processo de foresight. A técnica foi criada na década de 1950
pela RAND Corporation visando explorar possibilidades futuras: alternativas, probabilidades
de ocorréncia e desejabilidade, por meio da consulta a especialistas.

Segundo Bell (2003), o método inclui as seguintes etapas: (i) especificacdo do tema a
ser investigado; (ii) elaboracdo de questiondrio para a coleta de dados, (iii) selecdo de
especialistas que constituirdo o corpus da pesquisa; (iv) aplicagdo do questionario; (V)
compilagdo das opinides dos especialistas sobre o tema investigado, (vi) comunica¢ao dos
resultados (feedback) aos participantes, (vii) nova consulta aos especialistas que podem rever
suas opinides diante dos novos elementos trazidos pelos resultados, incluindo comentérios de
outros entrevistados que apoiam suas opinides, (viii) analise e interpretacdo dos dados obtidos.

O estudo passa por varias rodadas de perguntas e feedback em que se verifica a
convergéncia entre as respostas, por isso o método ¢ também chamado de “consenso de
especialistas”. A repeticdo dos ciclos de pergunta/feedback permite o detalhamento das
opinides, j& que cria oportunidade de aprofundamento sobre o tema e a apresentacao das razdes

para justifica-las (Bell, 2003).
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3.3.4 Analise de Impacto Cruzado

E um método analitico que explora o impacto de eventos e tendéncias uns sobre os
outros. E frequentemente usada em conjunto com o método Delphi e também como parte do
desenvolvimento de cendrios para explorar como tendéncias e questdes futuras podem
acontecer ao longo do tempo.

Os eventos e tendéncias investigados devem ser aqueles identificados como os que
provavelmente terdo maior impacto nos cenarios considerados. Esta ¢ principalmente uma
técnica quantitativa, mas também pode ser qualitativa se realizada em grupo.

Normalmente ¢ estruturado em forma de uma matriz em que as linhas e colunas

representam os eventos ou tendéncias analisados (Bell, 2003; Conway, 2015).

3.3.5 Analise Causal em Camadas

Uma ferramenta de andlise interpretativa, desenvolvida por Sohail Inayatullah, para
ajudar a desvendar as questdes subjacentes a eventos e tendéncias observaveis. A analise segue
quatro niveis do mais superficial/curto prazo ao mais profundo/longo prazo.

A primeira camada ¢ a ladainha que comeca com a identificagdo de um fendmeno 6bvio
e superficial e produz solu¢des de curto prazo e faceis de entender. A segunda camada ¢ a
perspectiva sistémica voltada a analisar as causas do fendmeno que podem ser documentadas
por meio de estatisticas ou andlises quantitativas, normalmente contam com intervengdes de
especialistas. A terceira camada ¢ a visdo de mundo em que se procura desvendar as suposicoes
ideoldgicas mais profundas, como sistemas de crengas € os modelos mentais. Produz multiplas
perspectivas e diversas solucdes alternativas em potencial. A camada mais profunda ¢
mito/metdfora em que o trabalho se concentra nas narrativas € nos aspectos emocionais
inconscientes da questdo. Solugdes para mitos exigem as intervengdes mais profundas, pois
uma nova histéria precisa ser contada, reconstruindo significados (Singapura, 2012;

Inayatullah, 2013).

3.3.6 Planejamento de cenarios

E uma ferramenta de foresight por exceléncia. E um processo que gera um conjunto de
histérias plausiveis sobre o futuro. Essas historias podem ser usadas para auxiliar o
planejamento a longo prazo, pois ajudam a articular os riscos e as oportunidades presentes em
diferentes futuros, além de estimular o debate sobre estratégias para moldar o futuro (Singapura,

2012). Os cenarios nao tentam adivinhar o que vai acontecer no futuro, eles ajudam a ver
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diferentes perspectivas e criam um ambiente seguro para a exploracdo e experimentacao
(Duijne; Bishop, 2018).

O futurista Jim Dator (2009) prop6s uma estrutura com quatro futuros alternativos
arquetipicos que contemplam possibilidades universais que “a longo prazo, todas as quatro
formas genéricas tém probabilidades iguais de acontecer e, portanto, todas precisam ser
consideradas com a mesma seriedade e importancia” (Dator, 2009, p. 7).

O primeiro cenario ¢ denominado Crescimento continuo € costuma representar uma
visdo de continuidade. E o mais comum dos quatro futuros alternativos, ja que quase todas as
declaragdes oficiais sobre o futuro sdo baseadas em simples extrapolagdo de tendéncias. O
segundo cenario € o Colapso social e/ou ambiental. Esse ndo deve ser visto apenas como um
cenario pessimista ou catastrofico, pois até ambientes de crise podem revelar oportunidades. O
terceiro cenario ¢ genericamente denominado Sociedade disciplinada. Ele frequentemente
surge quando as pessoas sentem que o "crescimento continuo" ¢ indesejavel ou insustentavel.
Assim, busca reorientar a sociedade para a sobrevivéncia e a equidade, sem a supremacia do
viés econdmico. O quarto futuro alternativo ¢ chamado Sociedade Transformacional, baseado

no poder transformador da tecnologia.

Existem outras técnicas de formulacao de cenarios, além dos cenarios arquetipicos de
Dator. Entre eles estdo o método da dupla variavel de Johan Galtung que estrutura quatro
cenarios a partir da combinagao de duas incertezas e o modelo de Peter Schwartz, focado em
organizagdes onde hd uma cultura compartilhada. Os cenarios sdo: melhor caso (corresponde
as aspiragdes da organizagdo); pior caso (tudo vai mal); outlier (baseado numa questdo

emergente disruptiva) e negocios como usual (sem alteragoes) (Inayatullah, 2013).

3.3.7 Roda de futuros

A roda de futuros ¢ um método para identificar e organizar as consequéncias de
primeira, segunda e terceira ordem de uma mudanca. E usada para revelar os efeitos em cadeia
em diversos sistemas (Singapura, 2026b).

Uma tendéncia ou evento ¢ escrito no centro da roda (Figura 8), depois os principais
impactos ou consequéncias sao escritos ao redor do centro. A seguir, os impactos secundarios
de cada impacto primario formam um segundo anel da roda. A repeticdo continua até que uma

imagem Tutil das implicagdes do evento ou tendéncia esteja clara (Glenn, 2009).
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Figura 8 - Roda de futuros
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Fonte: Glenn, 2009

A roda do futuro ¢ uma espécie de “brainstorming estruturado” indicada para mostrar
inter-relagdes complexas, desenvolver multiplos conceitos a partir de um conceito inicial ou

evitar ser pego de surpresa por imprevistos (Glenn, 2009; Duijne e Bishop, 2018).

3.3.8 Backcast ou Retroprojeciao

Backcast ¢ a ideia de retomar o presente para compreender como cada futuro se
comporta, o que precisa e pode ser feito para que ele acontega. E um método que percorre a
linha do tempo em sentido inverso: parte da visao de futuro em dire¢ao ao presente, detalhando
os passos intermedidrios entre o existente e o almejado (Esteves, 2024).

A retroprojecao ¢ Util para traduzir cendrios em estratégias, ajudar a testar a viabilidade
de declaracdes de visdo, auxiliar a determinar a viabilidade de certas iniciativas estratégicas e

a identificar potenciais tensdes no caminho para o futuro desejado (Singapura, 2012).

3.4 LETRAMENTO EM FUTUROS

Letramento ou alfabetizagdo em futuros ¢ uma habilidade que permite as pessoas
compreender melhor o papel do futuro naquilo que veem e fazem. A alfabetizagdao sobre o
futuro ¢ uma capacidade ou habilidade que pode ser treinada e pode ser desenvolvida por
qualquer pessoa ou organizacao (Miller, 2018; Conway, 2015). Ela fortalece a imaginacao e
aumenta nossa capacidade de nos preparar, nos recuperar e inventar a medida que as mudangas

ocorrem.
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O letramento em futuros ¢ uma estratégia de aprendizado pratico que convida a pensar
sobre o futuro (Miller, 2018). As pessoas podem se tornar mais habeis em "usar o futuro", pois
1sso ira permitir aos individuos e organizagdes planejarem sua atuacao no futuro e adaptarem-
se melhor as mudancas. Nesse sentido, aprender sobre o futuro ¢ aprender sobre mudancgas
(Duijne; Bishop, 2018).

Vivemos hoje um ambiente de constante mudanca. A realidade atual ¢ conhecida pelo
acronimo VUCA: volatil (instavel, inconstante ou sujeito a mudancas rapidas e imprevisiveis),
incerta (duvidosa, imprecisa ou indeterminada), complexa (com multiplos fatores
interrelacionados, dificil de compreender, analisar ou simplificar) e ambigua (sem significado
claro ou com multiplos sentidos).

Ao analisar o processo de implantagdo da Unidade de Prospectiva, Planejamento e
Revisao na Universidade Swinburne/Australia, Voros (2003) relata que, embora a instituicao ja
tivesse uma mentalidade de planejamento estratégico em funcionamento, a ado¢ao de métodos
prospectivos encontrou resisténcia entre seus pares. A alternativa para contorna-la foi uma
implementa¢ao em duas fases que ele definiu como “educacao primeiro, metodologia depois”,
pois foi preciso uma etapa introdutoria para facilitar a assimilacdo dos conceitos ¢ a
consolidacdo de nova cultura organizacional em que o planejamento deixaria de ser um
acontecimento meramente episodico, para se tornar parte permanente e continua da
organizacao.

A introducdo de conceitos e ideias de foresight por meio de uma fase de
educacdo auxilia na criagdo de um vocabulario compartilhado para as pessoas
usarem nas interagdes diarias. Quando esse efeito é generalizado e natural,
uma linguagem para pensar e falar sobre o futuro ¢ incorporada. Somente com
essa base estabelecida, os processos de foresight podem ser introduzidos de
forma significativa nos processos de planejamento ja existentes (Voros, 2003,

p.5).
Considerando que o meio académico ¢ (ou deveria ser) ambiente propicio a investigagao
e experimentacao, era esperado maior colaboracao na adogao de praticas inovadoras. Entdo, se
mesmo nesse contexto houve resisténcia, pode-se imaginar que outras organiza¢des, menos
abertas, sejam ainda mais esquivas. A utilizagdo do letramento como introdugdo aos Estudos
de Futuros pode ser uma estratégia para romper possiveis barreiras e criar condigdes para a

consolidagdao do pensamento orientado a futuros no cotidiano profissional.
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3.5 ESTUDOS DE FUTUROS NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Diferentes paises possuem experiéncias de utilizacdo dos Estudos de Futuros na
administracao publica como forma de apoiar a tomada de decisdo e a formagdo de estratégias
de desenvolvimento. Singapura, Canadd e Nova Zelandia estdo entre eles, pois possuem
iniciativas de foresight estruturadas e consistentes.

No Brasil algumas iniciativas de planejamento de longo prazo na administragao ptblica
estdo em andamento. Encontramos exemplos nas esferas federal, estadual e municipal, mas
ainda ndo hd uma cultura bem enraizada de planejamento orientado a futuros. Serdo
apresentados alguns casos verificados a partir das publicacdes em sites governamentais.

Segundo Esteves (2024), as agdes de planejamento de longo prazo ocorrem em paises
mais do que cidades, embora seja nelas que os problemas aparecem e devem ser resolvidos

(Esteves, 2024).

Singapura

Singapura tem tradicdo em planejamento orientado a futuros. As primeiras iniciativas
foram na década de 1980. Em 1995 o governo criou o Escritorio de Planejamento de Cenarios
para desenvolver cenarios na perspectiva governamental, formalizando a pratica da prospectiva
na gestdo publica. Desde 2009, o Centro para Futuros Estratégicos faz parte do Grupo de
Estratégia do Gabinete do Primeiro-Ministro.

O Centro para Futuros Estratégicos tem por objetivo concentrar o planejamento, a
coordenagdo e desenvolvimento da estrutura de governo, além da formagao e capacitagao dos
servidores ptblicos de Singapura. E um think tank dentro do governo, com liberdade para
investigar o que ndo ¢ urgente justamente para que se torne menos urgente quando chegar a

hora (Singapura, 2026a; Esteves, 2026).

Canada

O Canada possui o Policy Horizons Canada, um centro federal de exceléncia que tem
como objetivo capacitar o governo para o pensamento orientado a futuros e a praticas de
foresight, a fim de fortalecer a tomada de decisdes. Atualmente, o foco esta em quatro temas
principais para pesquisa e prospec¢do: Futuros da IA, Futuros Econdmicos, Futuros Sociais e
Futuros da Governanga.

O Policy Horizons Canada realiza um evento virtual anual para exploragdo do futuro.
A Semana do Futuro recebe um publico diversificado, incluindo servidores publicos,

profissionais de prospecg¢do e todos os interessados em temas, dialogos e insights voltados para
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o futuro para examinar questdes emergentes, as oportunidades, os desafios e como a prospecgao

pode impulsionar a transformagao (Canada, 2026).

Nova Zelandia

A Nova Zelandia ampliou o planejamento de longo prazo no governo federal e instituiu,
a partir da Lei do Servigo Publico de 2020, a exigéncia de que os diretores executivos dos
departamentos publiquem um relatério de perspectivas de longo prazo pelo menos uma vez a
cada trés anos.

Os relatorios de perspectivas de longo prazo sdo artigos de reflexdo sobre questoes
importantes para o futuro da Nova Zelandia que representam uma oportunidade para fomentar
o debate publico sobre temas de longo prazo e contribuir para a tomada de decisdes futuras

(Nova Zelandia, 2026).

Estratégia Brasil 2050

A Estratégia Brasil 2050 ¢ um plano nacional de longo prazo desenvolvido durante o
periodo de abril de 2024 a setembro de 2025 pela Secretaria Nacional de Planejamento do
Ministério do Planejamento e Or¢amento com o objetivo de orientar decisdes estratégicas para
favorecer a implementacdo de politicas e investimentos estruturantes que promovam o
desenvolvimento do pais.

Para desenhar estratégias robustas o suficiente para construir o futuro desejado
de uma sociedade, ¢ relevante agregar ao planejamento ferramentas de
antecipacdo de futuros, que permitam ndo s6 reconhecer a incerteza, mas
navegar intencionalmente em meio a volatilidade, complexidade e
ambiguidade dos tempos atuais (Brasil, 2025, p. 5).

A metodologia utilizada foi a “andlise prospectiva” com horizonte de 25 anos. Foram
elaborados cenarios e visao de futuro, além da definicao de objetivos nacionais de longo prazo
com respectivas orientagdes estratégicas, indicadores e metas. Os cenarios desenvolvidos na
Estratégia 2050 sdo: (i) O pais que podemos ser, (ii) Avancando aos poucos e (iii) O futuro
adiado (Figura 9).

Os cenarios aqui apresentados foram construidos com base em métodos
classicos reconhecidos na literatura de cenarios, em especial da escola
francesa, ampla participacdo de especialistas em prospectiva e em
planejamento do pais ¢ articulagdo entre diferentes setores do governo e da
sociedade. Eles oferecem visdes contrastantes, porém plausiveis, sobre os
caminhos que o Brasil pode trilhar nas proximas décadas (Brasil, 2025, p. 12).



Figura 9 - Cenérios alternativos para o Brasil em 2050
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O documento final da Estratégia Brasil 2050 ainda ndo foi publicado, somente os
produtos intermedidrios referentes as diferentes etapas do processo de elaboragao. Esse material

detalha a metodologia utilizada de maneira didatica e ilustrativa como podemos perceber na

Fonte: Brasil, 2025

representacao simplificada do cone de futuros (Figura 10).

Figura 10 - Cone de futuros Estratégia Brasil 2050
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Sergipe 2050

Sergipe ¢ um estado da regido nordeste do Brasil. Faz divisa com os estados da Bahia e
de Alagoas e o oceano Atlantico. Estd dividido em 75 municipios e ¢ o menor dos estados
brasileiros em area, ocupando 21.938,188 km?, maior apenas que o Distrito Federal.

O plano Sergipe 2050 foi definido como uma “estratégia de planejamento de longo
prazo que visa orientar o desenvolvimento sustentdvel e inclusivo do estado nas proximas
décadas” (Portal de noticias VGE, 2025). O projeto busca consolidar uma visdo de futuro
construida de forma participativa, envolvendo representantes do poder publico, setor produtivo,
academia e sociedade civil.

A metodologia utilizada foi o “modelo sintese” desenvolvido por Eliane Marcial com
base em andlise comparativa entre diferentes abordagens de construcdo de cenarios

prospectivos cujo passo-a-passo consta da Figura 11 (Sergipe, 2025).

Figura 11 - Modelo de construcdo de cenarios Plano Sergipe 2050
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Fonte: Sergipe, 2025

Os cendrios prospectivos “sdo sequéncias hipotéticas de eventos futuros plausiveis,
possiveis, coerentes, relevantes e criveis, que permitem passar da situagdo original para a

situacdo futura” (Sergipe, 2025). Os cenarios desenvolvidos para Sergipe em 2050 sdo: (i)
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Raizes fortes, (ii) Energias de nossa terra, (iii) Volta ao passado e (iv) Trilhando caminhos
alternativos. Nao foi possivel localizar propostas objetivas ou indicadores que possam

demonstrar as agdes praticas decorrentes desse plano.

Plano Recife 500 anos

Recife ¢ a capital do estado de Pernambuco, localizada na regido Nordeste do Brasil.
Segundo o Censo 2022 possui 1.488.920 habitantes. A cidade foi fundada por colonizadores
portugueses em 1537. Seu centro historico preserva edificagdes na area conhecida como Marco
Zero e além disso, € conhecida como a “Veneza brasileira” por causa dos seus muitos rios,
pontes e ilhas.

Em 2012, um workshop realizado pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)
com instituicdes holandesas e brasileiras langou a provocagao sobre pensar o futuro do Recife.
Esse foi o estopim para a criagdo de um planejamento de longo prazo abragado pelas
administragdes municipais desde entdo. Para a condugdo desse processo foi criada a Agéncia
Recife de Inovacdo e Estratégia (ARIES), uma organiza¢dao social com atuagdo externa a
administragao publica municipal, responséavel pela articulagao entre sociedade, poder publico e
setor privado (Recife, 2022).

O Plano Recife 500 anos ¢ um plano estratégico de desenvolvimento tendo como
horizonte o ano de 2037. A primeira versdo foi publicada em 2019 com atualizagdo em 2022
tendo em vista as mudangas ocorridas pos-pandemia de Covid-19. O método de elaboragao foi
o strategic foresight com a exploragdao de cenarios alternativos (Figura 12) e a construgdo de
uma visdo de futuro:

Com o sonho ¢ a realidade em maos, o proximo passo foi a experimentagao
do futuro, com a constru¢ao de cendrios alternativos da cidade, considerando
variaveis em fun¢ao do contexto mundial, nacional, estadual e metropolitano,
tomando por base a identificagdo dos principais fatos portadores de futuro,
para defini¢ao de tendéncias consolidadas e incertezas criticas. (...) A Visao
de Futuro do Recife ¢ o desenho coletivo do futuro desejado, ousado, mas
plausivel, para 2037, quando o Recife completara 500 anos de fundagédo, que
norteara a trajetoria de desenvolvimento da cidade no médio e longo prazos.
Construida a muitas maos, a visdo incorpora a opinido de mais de 5 mil
pessoas ouvidas ao longo da sua elaboracao, confrontando com os cenarios
alternativos para demonstrar a plausibilidade dos desejos (Recife, 2022, p. 24).



Figura 12 - Cenarios alternativos do Plano Recife 500 anos
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Combinacao de hipéteses externas favoraveis

Cenario A

O Recife se consolida como um espaco ur-
bano de qualidade, baixa pobreza e vulnera-
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&

Cenario B

O Recile serd uma cidade desorganizada, pobre
& desigual. com leve melhora na renda, apesar
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ambiente parciaimente degradado e vulnerdvel
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Cenario C

O Recife é uma cidade organizada, com média
pobreza e modesta melhoria da qualidade de
vida, parcial reestruturacdo urbana, resilién-
cia 30s eventos ambientais extremos ¢ mode-
rada competitividade.

'

Cenario D

O Recife convive com um espaco urbano de-
sorganizado e parcialmente deteriorado, atin-
gido por eventos ambientais extremos, com
persistente pobreza e vulnerabilidades sociais,
limitada competitividade e baixo crescimento.

Combinacao de hipdteses externas desfavoraveis

Fonte: Recife, 2022

Os cendrios desenvolvidos para Recife em 2037 sao: (i) Cidade humana e competitiva,
(i1) Desperdicio de oportunidades, (iii) Navegando nas adversidades e (iv) Estagnacdo e
Pobreza. O plano apresenta ainda a Visdo de Futuro do Recife estruturada sobre oito caminhos
estratégicos e 60 projetos para alcanca-la com as respectivas delimitacdes de objetivos,

responsaveis, prazo de implementagao e fonte de recursos.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesta se¢do procurou-se descrever o percurso metodologico adotado com indicagdo da
natureza da pesquisa, instrumentos de coleta de evidéncias, os critérios para selecdo de
informantes e a técnica de andlise de informagdes com vistas a satisfazer o problema de
pesquisa.

Apresentar a proposta de percurso metodoldgico visa demonstrar e justificar as escolhas
do pesquisador para a apreensdo e compreensao da realidade para a constru¢do do

conhecimento.

4.1 NATUREZA DA PESQUISA

A fim de satisfazer a pergunta norteadora, buscou-se conhecer o fendmeno estudado a
partir do ponto de vista dos participantes. Desse modo, essa pesquisa demonstra afinidade com
a abordagem qualitativa. Segundo Bogdan e Biklen (1994), as caracteristicas desse tipo de
pesquisa incluem ter o pesquisador como principal instrumento de coleta e a andlise de
evidéncias e o ambiente natural como fonte direta de dados.

A pesquisa pode ser caracterizada como descritiva, por estar interessada no processo
estudado e ndo s6 em resultados, quase sempre utilizando o método indutivo de andlise de
dados, atento aos significados e perspectivas dos sujeitos pesquisados (Bogdan e Biklen, 1994).

Essa pesquisa possui caracteristicas exploratdrias. Pesquisas exploratérias t€m o
proposito de proporcionar maior familiaridade com o problema e considerar diferentes aspectos
relativos ao fato estudado (Gil, 2017).

Foi realizada a elaboracdo de um referencial tedrico-normativo por meio de pesquisa
bibliografica e documental (Marconi e Lakatos, 2003). Buscou-se a leitura e andlise de
referéncias que serviram de base a pesquisa com a articulagdo de conhecimentos e a utilizagao
de dados dispersos em diferentes publicagdes, inclusive legislagdo vigente, referentes a

planejamento urbano e Estudos de Futuros.

4.2 INSTRUMENTOS DE COLETA DE EVIDENCIAS E SELECAO DE INFORMANTES
Para a coleta de evidéncias foram realizadas entrevistas semiestruturadas. A entrevista
¢ uma forma de interacdo social em que ha uma conversa¢do com um propdsito definido (Fraser
e Gondim, 2004). A entrevista semiestruturada ¢ caracterizada pela organiza¢do de um roteiro
com topicos a serem abordados ou questdoes formuladas previamente que servem de guia para
o entrevistador sem impedir a reflexao livre e espontanea do entrevistado. O roteiro utilizado

integra o Apéndice A, apresentado ao final desta dissertacao.
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Foram realizadas doze entrevistas, sendo seis com servidores da Prefeitura de Juiz de
Fora (PJF), trés com especialistas em planejamento urbano e trés com especialistas em Estudos
de Futuros. O critério adotado para a escolha dos participantes considerou a atuacao profissional
por periodo superior a 5 anos em suas respectivas areas, constituindo uma selecao de sujeitos
por julgamento.

Entre os servidores, identificados como “praticantes”, outro critério considerado foi a
efetiva participagdo na elaboragdo de planos municipais na Prefeitura de Juiz de Fora. Entre os
planos citados pelos entrevistados estdo o Plano Diretor Participativo (PDP) e diferentes planos
setoriais como o Plano Municipal de Habitagdo (PHab), Plano de Mobilidade Urbana
(PlanMob), Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos Sélidos (PMGRS), Plano Diretor
de Tecnologia da Informac¢ao (PDTI), Plano de Saneamento Basico (PSB), Plano de Drenagem
(PDren) e Planos Regionais de Estruturagao Urbana (PEU). Buscou-se, também, profissionais
de diferentes formagdes como forma de reproduzir a diversidade tipica da atividade de

planejamento conforme demonstrado no Quadro 1.

Quadro 1- Perfil dos servidores entrevistados

T Pl
Sujeito Formacao ?mpor de. Género Idade an.os. due
servigo publico participou
PDP (201
Praticante 1 Geografia 12 anos feminino 55 anos PM GR(S ?2 (;g 2) 0)
PHab (2007)
PlanMob (2016)
Praticante 2 Servigo social 25 anos feminino 52 anos PDP (2018)
PMGRS (2020)
PSB (2022)
Engenharia PMGRS (2020)
Praticante 3 sanitaria e 6 anos feminino 35 anos PSB (2022)
ambiental PDren (2026%*)
PMGRS (2020)

. Engenharia . PSB (2022)

Praticante 4 |
raticante civil 8 anos masculino 33 anos PDren (2026*)
PEU (2026%*)

. Administragdo . PMGRS (2020)
Praticante 5 Economia 13 anos masculino 38 anos PDTI (2021)
Praticante 6 Arqulte?tura ¢ 6 anos feminino 41 anos PEU (2026%*)

urbanismo

Fonte: Elaborado pela autora, 2026

Os especialistas em planejamento urbano selecionados, chamados de “urbanistas”, sdo

profissionais arquitetos e urbanistas, docentes efetivos da Universidade Federal de Juiz de Fora,
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lotados na Faculdade de Arquitetura e Urbanismo (FAU/UFJF). A escolha considerou a

afinidade entre o profissional da arquitetura e urbanismo e o planejamento urbano (Quadro 2).

Quadro 2 - Perfil dos urbanistas entrevistados

.. N Tempo de R
Sujeito Formagao PO« Género Idade
docéncia
. Arquitetura e ..
Urbanista 1 d . 16 anos feminino 50 anos
urbanismo
. Arquitetura e ..
Urbanista 2 d . 21 anos feminino 60 anos
urbanismo
. Arquitetura e .
Urbanista 3 q . 26 anos masculino 72 anos
urbanismo

Fonte: Elaborado pela autora, 2026

J& os especialistas em Estudos de Futuros, tratados por “futuristas”, sdo profissionais
com atuagdo em consultorias e pesquisa em futuros. Buscou-se com esses participantes
identificar os conteudos prioritarios que deverao compor a proposta de letramento em futuros

(Quadro 3).

Quadro 3 - Perfil dos futuristas entrevistados

Tempo de
Sujeito Formacao académica atuagdo como Género Idade
futurista
Futurista 1 Comunicagdo Social 9 anos masculino 34 anos
Futurista 2 Comunicagdo Social 7 anos feminino 37 anos
Futurista 3 Comun%cag:aO.Somal 7 anos feminino 41 anos
Psicologia

Fonte: Elaborado pela autora, 2026

O procedimento utilizado foi previamente apreciado pelo Comité de Etica em Pesquisa
com Seres Humanos (CEP/UFJF) e aprovado em 18 de dezembro de 2025. As entrevistas
ocorreram entre os dias 07 de fevereiro de 2026 e 15 de abril de 2026, com duracao média de
60 minutos. Foram realizadas por videoconferéncia com interagao simultanea de audio e video.
Todos os didlogos foram gravados e posteriormente transcritos. O uso da tecnologia viabilizou
a entrevista com futuristas residentes em outros municipios, além de ter facilitado o encontro

com os entrevistados de Juiz de Fora.

4.3 TECNICA DE ANALISE DE EVIDENCIAS
As evidéncias coletadas nas entrevistas foram analisadas conforme a técnica de Analise
Tematica proposta por Braun e Clarke (2006) que constitui uma abordagem flexivel para a

analise de dados qualitativos, acessivel a pesquisadores iniciantes. O pesquisador usa a Analise
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Tematica para interpretar as informagdes coletadas e definir temas por meio da organizagdo de
grupos de ideias que possuem pontos comuns ¢ identificando elementos importantes conectados
a pergunta norteadora da pesquisa (Souza, 2019).

As transcri¢des das entrevistas foram lidas repetidas vezes para gerar familiaridade da
pesquisadora com as evidéncias levantadas. Em segundo momento, as ideias apresentadas
foram organizadas junto com uma colecdo de extratos das falas dos participantes. A partir desse
ponto foi possivel perceber os temas importantes para resposta da pergunta norteadora. Essas
etapas foram realizadas nos trés grupos de entrevistas de modo a facilitar a compreensao com
base nos aspectos relevantes de cada grupo e apresentadas a seguir.

O Quadro 4 apresenta os temas para investigacao definidos a priori que nortearam a

elaboracao do roteiro de entrevista.

Quadro 4 — Temas para investigacdo

Temas Subtemas
Tempo
Equipe
O processo de elaboracdo de planos na pratica
Etapa
Dificuldade
Na faculdade

Formagao e capacitacdo do planejador
Na vida profissional

Conhecimentos

Temas prioritarios para proposta de letramento | Habilidades

Atitudes

Fonte: Elaborado pela autora, 2026
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S ESTUDOS DE FUTUROS E PLANEJAMENTO DE CIDADES

Neste capitulo serdo apresentadas e analisadas as evidéncias obtidas com base nas
entrevistas realizadas. Aqui, buscou-se conectar os dois polos da pesquisa em resposta ao
objetivo especifico 3 que propde analisar a pratica de planejamento urbano a luz dos Estudos
de Futuros, como base para a proposi¢do a ser apresentada no Capitulo 6.

A sec¢do 5.1 procura discutir como se da a elaborag¢do de planos municipais. Apresenta
aspectos referentes a duracao do trabalho, formacdo de equipes e o detalhamento das etapas
desenvolvidas, inclusive sobre a utilizagdo de metodologias do campo de Estudos de Futuros,
com base na percep¢ao dos servidores. A se¢do 5.2 analisa os dados coletados.

A secdo 5.3 trata da formagao e capacitagcdo dos planejadores. Investiga se houve contato
com a pratica do planejamento durante a graduagdo, como se da o ensino de planejamento
urbano para arquitetos e urbanistas e a capacitacao de planejadores para o exercicio profissional.
Para tanto, foram ouvidos os servidores da PJF e os professores da FAU/UFJF. A secdo 5.4
contém as andlises referentes a formagao e capacitacao.

A secdo 5.5 busca, a partir das entrevistas com futuristas, elencar os temas prioritarios
recomendados para uma introdugdo aos Estudos de Futuros, de modo a estabelecer o conteudo
para uma proposta de letramento em futuros com as respectivas analises apresentadas na se¢ao

5.6.

5.1 A PRATICA DE ELABORACAO DE PLANOS

Os servidores entrevistados participaram da elaboracao de diferentes planos, realizados
de 2006 até hoje. Segundo os relatos, trata-se de um processo longo, com duragdo meédia de
dois anos.

Em quase todos os casos houve a contratagdo de equipes multidisciplinares externas a
PJF que, na maioria das vezes, foram compostas por especialistas vindos de outros municipios.
Dos oito planos citados, seis contaram com equipes de fora, um foi feito com equipe de Juiz de
Fora (PHab) e um com equipe exclusiva PJF (PDP).

Para o acompanhamento e desenvolvimento das atividades, foram formados grupos de
trabalho (GT) com os servidores, de carater multidisciplinar e intersetorial. Dentre os
profissionais da PJF envolvidos foram citados arquitetos e urbanistas, diferentes engenheiros
(civil, sanitarista e ambiental, quimico), geodgrafos, socidlogos, assistentes sociais, economistas,
técnicos de TI e bidlogos oriundos de diferentes setores da administragdo direta ou indireta,

além de assessoria juridica. Os GT possuem atribui¢cdes que incluem o acompanhamento e
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supervisdo das atividades da consultoria, gestao e fiscalizagdo do contrato, aprovagao técnica
dos “produtos” e ainda a facilitacdo do acesso aos dados publicos.

Sobre o processo de planejamento, todas as experiéncias relatadas foram baseadas no
trindbmio  diagndstico, prognostico e proposta de intervencdo que correspondem,
respectivamente, ao entendimento da situacdo atual; a antecipagdo futura, utilizando os dados
do diagnostico para prever as consequéncias da manutencdo das tendéncias atuais ou de
cenarios alternativos e a defini¢ao de diretrizes e/ou plano de agdo alinhado a politica nacional
orientadora, caso exista.

Sobre o trabalho conjunto das equipes interna e externa, os servidores relataram a
necessidade frequente de alertar os contratados (quase sempre de outras cidades) sobre a
realidade municipal, durante a realizagdo da etapa de diagndstico e também apds. Essa situacao
foi relatada em quatro dos seis planos com equipe de outros municipios.

Ainda sobre as etapas, a Praticante 3 apontou que ndo percebe desequilibrio entre elas,
j4 os demais indicaram que o diagndstico ¢ a etapa que consome mais tempo e energia dos
participantes, com as outras etapas executadas de maneira apressada ou menos criteriosa.
“Acontece de fato, a gente gasta muito tempo, muito folego no diagndstico e geralmente os
produtos finais sdo produtos que ressentem de propostas mais encorpadas. Elas ficam muito
genéricas e isso de uma gestao para outra vai se perdendo” (Praticante 2). Essa fala da Praticante
2 resume a percepcao de cinco dos seis entrevistados.

Cinco entrevistados citaram a baixa memoria institucional como uma possivel causa
para essa primazia do diagnostico. Eles consideram que existem muitos dados disponiveis, mas
pouca analise desses dados. A Praticante 1 citou, como exemplo, o caso do PDP que ndo teve
seus diagndsticos e prognosticos disponibilizados, o que obriga a realizacdo de novo amplo
diagnostico “a partir do zero” a cada plano realizado. Outro fator apontado ¢ o abandono da
rede interna de armazenamento de dados e uso precario da “nuvem” como praticas que
fragilizam esse acervo de dados (Praticante 3). J4 a Praticante 2 admite que os problemas sao
conhecidos, ndo precisando de extensa pesquisa para verificar o que o conhecimento empirico
sobre a cidade ja traz.

Nesse sentido, o Plano de Saneamento Basico, realizado em 2014 e revisado em 2022,
figura como excecao e mostra como os esforcos das etapas seguintes ao diagnostico podem ser
otimizados quando ndo ¢ necessario “reinventar a roda” ou nas palavras do Praticante 4: “no
inicio do plano eu brinquei: eu nao quero um TCC, eu quero um plano estratégico” se referindo
ao fato de ndo buscar um trabalho que aprofunde em aspectos como teorizacdo ou

contextualiza¢do histdrica, mas voltado a propostas objetivas, aptas a aplicacao.
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Como forma de compreender quais metodologias ou técnicas dos Estudos de Futuros
foram usadas conscientemente na etapa de prognostico, foi questionado quais elementos “de

(13

futuros” fizeram parte da elaboracdo dos planos com os termos “‘forecast”, “foresight”,
“prospectiva”, “extrapolacdo de tendéncias” e “constru¢cdo cendrios”. Todos apontaram a
utilizagdo de cenarios. Os Praticantes 1, 3, 4 e 5 especificaram cenarios com base em estimativas
de crescimento populacional, utilizando proje¢des do IBGE e a Praticantes 6 citou, ainda,
tendéncias de valorizacao imobiliaria. No caso do plano de saneamento e residuos solidos, os
cenarios consideraram também as metas de prestacao de servigos estabelecidas nas politicas
nacionais e/ou agéncias reguladoras.

As propostas de intervencdo foram definidas a partir da discussdo entre as equipes
interna e externa, muitas vezes baseadas na experiéncia de outros municipios, por meio da
selecdo de boas praticas ou solucdes ja testadas que podem ser adaptadas para uso local. Em
pelo menos dois casos, os servidores sentiram que as entregas seguiam um ritmo acelerado, nao
condizente com a producdo de um trabalho especifico para o municipio, dando a impressao de
ser um plano pronto ou uma solugdo pré formulada. A Praticante 1, ao falar do PMGRS, lembra:
“a gente queria um plano do municipio, ndo um plano, vamos dizer, entre aspas, uma copia de
uma outra cidade, e nds entendemos que veio iss0.”

Para os Praticantes 2 e 4 a primeira atividade desempenhada na administragdo publica
foi em planejamento urbano, na fun¢do de coordenagdo de Grupo de Trabalho, e se referem a
1sso usando os termos ‘“cai de paraquedas” e “ganhei de bandeja”, respectivamente. Ja a
Praticante 6, embora ndo tenha iniciado no servigo publico na elaboragdo de planos, relata que,
em sua primeira experiéncia, percebeu que toda a equipe era inexperiente nesse tipo de
atividade. Para dois praticantes o profissional de planejamento deveria ser o mais experiente,
com conhecimento da estrutura organizacional e da realidade do servico publico, pois
consideram muito importante o conhecimento e¢ a vivéncia na atividade-fim para o bom
desempenho da funcdo de planejamento.

Outra dificuldade relatada por quatro dos seis praticantes entrevistados ¢ a necessidade
de entregas e resultados tangiveis dentro do mesmo ciclo eleitoral que impede a elaboracao e
implementagao dos planos antes de ser descontinuado ou reorientado. Em alguns casos fica
explicita a baixa adesdo institucional aos planos, por serem vistos apenas como um meio para
obtencdo de financiamento e inclusdo em programas federais.

No Quadro 5, estdo sintetizados os itens desenvolvidos no texto sobre o processo de

elaboragdo de planos na pratica.
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Quadro 5: Sintese das evidéncias apresentadas na secdo 5.1

Tema Subtemas Evidéncias

e em média 2 anos sendo comum aditivos

Duragéo contratuais

e interna: multisetorial, interdisciplinar,
conhecimento local alto, conhecimento

Equipe metodologico baixo

e cxterna: interdisciplinar, conhecimento local
baixo, conhecimento metodologico alto

e diagnostico: etapa que exige mais tempo e
volume de trabalho (etapa principal)
e prognostico: uso de metodologias de Estudos de

Etapas Futuros apenas cenarios e tendéncias (pouco
comentado)
0 processo de e propostas: genéricas, que precisam ser
elabo’ra.g:ao de planos detalhadas para efetiva implementagdo
na pratica

e servidores com pouca experiéncia profissional,
inclusive exercendo a coordenagdo de GT

® pouca troca com as equipes externas na fase de
prospeccao por baixa capacidade de debater
sobre as metodologias e resultados

e planos criados para cumprir os prazos da
legislagdo e validar pedidos de financiamento,
com pouco apoio institucional

e ciclos eleitorais sdo curtos para a pratica do
planejamento, ndo da para elaborar e
implementar os planos antes de ser
descontinuado ou reorientado pela politica

Dificuldades

Fonte: Elaborado pela autora, 2026

5.2 ANALISE DA PRATICA DE ELABORACAO DE PLANOS

A formagao de equipes multidisciplinares corresponde aos diferentes aspectos a serem
abordados para o desenvolvimento urbano (Duarte, 2013 e Souza; Rodrigues (2004). Além
disso, as especificidades de cada plano direcionam a composi¢do destes grupos.

E esperado que o GT tenha maior conhecimento sobre as particularidades da cidade,
seus problemas e desafios. As consultorias, por sua vez, costumam apresentar maior expertise
sobre as metodologias de planejamento e podem propor planos de trabalho complexos que
escapam do dominio das equipes locais. Com isso, os GT tendem a atuar de maneira proativa
na fase do diagndstico com a condugdo e correcdo dos trabalhos da consultoria, enquanto, na
etapa seguinte o péndulo se inverte: sem conhecimento profundo sobre metodologias e técnicas

para o prognostico, resta aos servidores uma postura mais passiva, de acompanhamento dos
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trabalhos. Por isso acredita-se ser oportuna, entdo, uma capacitacdo de servidores sobre os
Estudos de Futuros.
Sobre o progndstico a Praticante 2 revela:

Eu acho que vai muito intuitivo hoje, sabe? Eu ndo fui capacitada para
nenhuma dessas ferramentas ai. Eu acho que tem varias formas e varias
metodologias de vocé fazer prospecgdo e que ndo da para ser de um jeito so.
Entdo, a gente precisa também se apropriar disso, né? (Praticante 2).

A etapa de prognostico ¢ a que apresenta maior afinidade com os Estudos de Futuros e
na qual entende-se que pode haver aprimoramentos. Tal ideia € corroborada por Duarte (2013),
j& que “o planejamento urbano ndo pode pautar-se exclusivamente pelo presente que fica
retratado no diagnostico, pois ele acontece quando sdo buscadas solugdes e alternativas nao
para a situacao atual, mas para a situacao que devera ser”’ (Duarte, 2013, p.33).

A percepgao dos servidores de que o diagndstico ¢ a etapa de maior duragao pode estar
relacionada ao protagonismo das equipes locais ou pode mesmo indicar que o prognostico esteja
sendo negligenciado na elaboracdo de planos municipais. De todo modo, a falta de rigor
metodoldgico produz o que Gonzales (2013) chamou de “dominio do empirismo vulgar” na
elaboracao de Planos Diretores.

Os servidores consideram que desconhecem os Estudos de Futuros, embora, na pratica,
j& facam uso de algumas metodologias, principalmente a criagdo de cendrios. Sabe-se que
cenarios e tendéncias ndo sdo técnicas exclusivas do campo de futuros, mas de todo modo, a
utilizacao sem aprofundamento tedrico ou uma reflexado critica sobre a pratica, como acontece

atualmente, pode estar aquém do potencial de tais ferramentas.

5.3 FORMACAO E CAPACITACAO DOS PLANEJADORES

Sobre a formacdo académica e capacitagdo para a pratica profissional, o Praticante 5
afirmou ter tido contato com disciplina de gestao de projetos no curso de Administracdo. A
Praticante 6, no curso Arquitetura e Urbanismo, teve disciplina de planejamento urbano, porém
voltada exclusivamente a conhecer o plano diretor da cidade e como utilizé-lo, sem qualquer
extrapolagdo para a atividade de planejamento. Situacao similar foi vivenciada pelos Praticantes
3 e 4, nas Engenharias, que também fizeram uso de planos na formacgao, porém sem qualquer
experiéncia relativa a atividade de planejamento.

Segundo os Urbanistas, ndo ha contetidos especificos sobre metodologias de
planejamento no curso de Arquitetura e Urbanismo da UFJF. Nas aulas da disciplina de

planejamento urbano sdo apresentadas a legislacdo referente ao tema, especialmente



54

Constituicao Federal, Estatuto da Cidade e Plano Diretor (com os instrumentos de regulacao
urbana) e o historico de consolidag@o dessas leis. A Urbanista 1 acredita que as competéncias
de planejamento sdo desenvolvidas de maneira indireta e citou, como exemplo, que a pratica de
projeto prepara para lidar com um “certo nivel” de complexidade.

A Urbanista 2 destaca que as ferramentas de planejamento sdo usadas de maneira
intuitiva, j4 que ndo ha uma disciplina formal que instrumentalize os alunos. Em suas aulas
propoe exercitar a visdo prospectiva, que ela define:

Eu ganhei esse termo de visdo prospectiva de um livro que eu tive acesso, de
um professor de paisagismo francés (...) nossa analise ndo ¢ somente num
olhar de problematizagdo, mas um olhar de solugdo. E ai, eu tento trabalhar
isso quando eu vou pra campo com os alunos. (...) Vamos olhar ja pensando o
que pode ser feito, pensando numa contribui¢do. Ndo é simplesmente um olhar
passivo de critica, mas um olhar ja de vislumbrar possibilidades. No trabalho
da disciplina, eles tém que fazer fotomontagens, trabalhar com as cenas
presentes, a partir da critica e do estudo que eles vao fazer sobre as dimensoes
da sustentabilidade, eles fazem prospecgdes de visdes de futuro, e ai eu trago
a proposta de que eles trabalhem com qualquer tipo de representagdo: desenho,
fotomontagem, pode ser planta, pode ser perspectiva, vista aérea, qualquer
ferramental que eles possam langar mao para construir essas visdes de futuro,
num futuro melhor que a gente almeja para as nossas cidades, um futuro
sustentavel, de cidades adequadas para as pessoas (Urbanista 2).

Ainda sobre esse tema, a Urbanista 1 aponta que os estudantes tém acesso ao uso de
tecnologias para a criacdo de modelos de simulagdo sobre como diferentes alteragdes dos
parametros urbanisticos trariam impactos na morfologia urbana, na paisagem € no espaco

construido. A respeito dessas ferramentas ela diz:

ai a gente tem 14, com a lei atual seria assim, se mudasse a lei, entdo, num
cenario futuro, num cenario de mudanga, ficaria dessa forma. Quais seriam os
problemas? Seria realmente um problema ou ndo? E vocé pode tecer
previsdes. Eu ndo estou sabendo falar exatamente as palavras. Vocé
conseguiria falar sobre situagdes que poderiam ser benéficas ou ndo, caso vocé
identificasse alguma questdo nessas simulagdes (Urbanista 1).

Questionados sobre alguma capacitacao especifica, j4 na vida profissional, sobre
planejamento, todos informaram que buscaram, por iniciativa propria, a realizacao de estudos
e cursos livres, variando entre materiais disponibilizados pelo Ministério das Cidades
(Praticantes 1, 2, 4 e 6), cartilhas fornecidas pela Controladoria Geral do Municipio (Praticantes
3 e 6), até especializagdo (Praticante 5) e mestrado (Praticantes 3 e 4). Todas essas iniciativas
foram voltadas a tematica dos planos ou procedimentos administrativos, sem jamais abordar

técnicas ou metodologias voltadas a aprimorar o processo de planejamento. Apenas uma



55

capacitagdo surgiu como iniciativa institucional: a Praticante 2 realizou curso de especializa¢ao
em planejamento urbano no Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano e Regional - IPPUR
como parte dos preparativos para o Plano Municipal de Habitagao.

Sobre esse plano, a Praticante 2, reconhece que a baixa capacitacdo em metodologias de
planejamento pode ter dificultado a colaboracdo entre as equipes interna e externa, ja que “a
gente as vezes entende aquilo (que a consultoria apresenta) como algo muito absoluto e nao
consegue nem problematizar. Eu acho que isso tinha que estar mais desenvolvido, até no dia a
dia, para podermos fazer esse didlogo de forma mais qualificada e ndo engolir inteiro”
(Praticante 2).

A respeito da experiéncia de ensino-aprendizagem, o Urbanista 3 destaca que ¢
necessario conhecer a cultura do grupo social que compde o seu publico-alvo e tratar de
aspectos de interesse do grupo. Além disso, a Urbanista 2 acredita que poderia ser pensada a
oferta de uma disciplina “de futuros”, eletiva, para alunos do curso de Arquitetura e Urbanismo.

Todos os urbanistas destacaram que buscam desenvolver nos alunos a consciéncia de
que eles tém a capacidade de intervir na realidade com senso de responsabilidade e
comprometimento (Urbanista 1) na tentativa de demonstrar o quanto eles podem participar da
construcao do futuro por meio de uma contribui¢do ambiental e social adequada, menos voltada
para interesses mercadologicos (Urbanista 2), ja que o planejador € o grande mediador desse
processo de buscar o equilibrio entre o que a sociedade quer e o que € viavel tecnicamente
(Urbanista 3).

O Quadro 6 apresenta a sintese dos elementos desenvolvidos no texto a respeito da

formagao e capacitacdo do planejador.

Quadro 6: Sintese das evidéncias apresentadas na se¢do 5.3

Temas Subtemas Evidéncias

Na faculdade e 0 ensino (urbanistas) e a aprendizagem
(praticantes) ndo tratam de metodologias sobre
formulagdo de planos, s6 sobre como utilizar

planos
Formagéo e Na prefeitura e poucas iniciativas institucionais (so6 PHab)
capacitagdo do e muitas por iniciativa propria: todos fizeram.
planejador Diferentes tipos (cursos livres e de

autoinstrucdo, especializacdo ou mestrado)
sempre sobre o tema do plano, ndo sobre
metodologias e o processo de planejamento em
si

Fonte: Elaborado pela autora, 2026
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5.4 ANALISE DA FORMACAO E CAPACITACAO DE PLANEJADORES

Sabe-se que o planejamento urbano ¢ resultado da contribuicdo de um conjunto de
especialistas, capaz de tratar os diferentes aspectos da questdo urbana. Entretanto, ¢ atribuicao
privativa dos arquitetos e urbanistas a “coordenac¢do de equipe multidisciplinar de planejamento
concernente a plano ou tragado de cidade, plano diretor, plano de requalificacdo urbana, plano
setorial urbano, plano de intervengdo local, plano de habitagdo de interesse social, plano de
regularizagao fundiaria e de elaboracdo de estudo de impacto de vizinhanga;” como determina
o Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil - CAU/BR em sua Resolu¢do CAU/BR
51/2013.

Assim, mesmo entendendo que a formacdo académica ndo abrange todas as
possibilidades do campo profissional (e nem poderia), ¢ esperado que a graduacao do arquiteto
e urbanista trate, em algum nivel, de “metodologias, processos e técnicas para o planejamento”
como preconizam as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em Arquitetura
e Urbanismo na Resolu¢@o do Conselho Nacional de Educagdo, Camara de Educagdo Superior,
CNE/CES 001/2025 em seu Art. 17.

A falta de formagdo especifica em metodologias para planejamento evidencia a
necessidade de desenvolver essa competéncia posteriormente, j& no ambiente profissional.
Além disso, as falas dos Praticantes indicam que a disponibiliza¢do de material instrucional ¢
uma pratica que cumpre uma fung@o importante ao possibilitar que os servidores ampliem seus
saberes e capacidades. Para Souza e Rodrigues (2003) o grande desafio colocado diante da
atividade de planejamento € o esfor¢o de imaginar o futuro.

A Urbanista 2 afirmou desconhecer o campo de Estudos de Futuros, apesar do uso de
termos como “prospectiva” e “visdo de futuro” em suas aulas. Ao ndo ser capaz de (re)conhecer
que as metodologias que reproduz com os alunos fazem parte de um conjunto de préticas, ela
pode estar desperdigando o potencial das ferramentas. Além disso, sua fala corrobora a ideia de
uso intuitivo da metodologia, também citado pela Praticante 2.

Sobre a possibilidade de criagdo de modelos de simulagdo, a descricdo evoca os
conceitos de antecipagdao, cenarios e design especulativo. De novo, tais temas ndo sao
exclusivos dos Estudos de Futuros, mas poderiam ter o seu uso potencializado com o
aprimoramento do pensamento orientado a futuros associados ao planejamento urbano.

A falta de elementos de metodologia de planejamento nos cursos de Arquitetura e
Urbanismo pode ter origem na propria falta de visdo de futuro de arquitetos e urbanistas que

perpetuam as lacunas da sua formagao na formacao de seus alunos.
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No inicio do século XX, H. G. Wells alertava que haviam milhares de professores de
historia, porém ndo havia um Unico professor de futuro (Gidley, 2017). Bishop e Hines
acreditam que € possivel incluir o pensamento sobre o futuro em todas as disciplinas e em todos
os niveis de ensino:

E lamentavel que, em tempos de mudangas intensas, onde criatividade e
inovagdo sdo necessarias para 0 sucesso competitivo, pouco conhecimento
sobre como antecipar e influenciar o futuro seja fornecido aos alunos. Néo é
culpa dos professores. Eles também ndo foram ensinados sobre o futuro
(Bishop; Hines, 2012, p. XV).

Assim, a oferta de uma disciplina “de futuros”, eletiva, para alunos do curso de
Arquitetura e Urbanismo, conforme sugerido pela Urbanista 2, pode suprir a lacuna evidenciada
na formacdo de futuros planejadores e potenciais coordenadores de equipes multidisciplinares

de planejamento, corrigindo essa falta.

5.5 TEMAS PARA O LETRAMENTO EM FUTUROS

Os futuristas apontam que o letramento ¢ fundamental para desenvolver a capacidade
de pensar e construir futuros diversos, democratizar o debate e fortalecer a participagdo.
Acreditam que as iniciativas de planejamento municipal sdo excelentes oportunidades para a
difusdo dos conceitos e praticas de futuros ndo so entre servidores, como sugerido nesta
pesquisa, mas também na interacao destes com a populagao.

Os futuristas sugerem que o letramento em futuros deve propiciar uma certa “expansao
do pensamento” (Futurista 3), uma vez que perceber que o futuro ndo € Uinico nem estd
predeterminado, auxilia a desenvolver a consciéncia da importancia de nossas agdes no presente
(Futurista 1). Além disso, afirmam que pensar no futuro aberto gera empoderamento (Futurista
2), ao constatar que € possivel interferir na realidade (Futurista 3) e que o debate sobre entender
e influenciar o futuro ndo pode ficar restrito a alguns grupos (Futurista 1).

Se para alguns o fato do futuro ser ndo determinado e, portanto, desconhecido, gera
ansiedade diante da incerteza e muito pessimismo, para a Futurista 3, ¢ justamente ai que reside
a esperanca: na possibilidade de construir o futuro, interferindo na realidade, pois eleva o senso
de agéncia. Ja a Futurista 2 acredita que leva ao “desenvolvimento de um otimismo que nao
precisa ser cego, mas que precisa existir.”

A respeito do processo de planejamento, os futuristas alertam que ¢ preciso aceitar que
a complexidade e a incerteza serdo dimensdes inevitaveis, bem como assimilar a inter-relagao

entre diferentes aspectos de uma mesma questdo. Portanto, se o futuro ¢ aberto, o planejamento
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também precisa ser, de modo a “ndo ficar engessado na busca da resposta certa, mas preparar
para diferentes possibilidades” (Futurista 1).
O Futurista 1 descreve, a partir da sua experiéncia com empresas privadas, que

o jeito de fazer planejamento ainda ¢ aquele jeito muito top-down tradicional.
E engracado, porque a gente ainda faz desse jeito, esse planejamento que é
muito fechadinho por algumas pessoas que as vezes ndo estdo na ponta, nem
entendem os desafios da ponta, ai o plano chega na realidade e quebra.

Ainda sobre planejamento, o Futurista 1 destaca que ¢ preciso mudar a forma de olhar

o futuro para aprimorar o processo de planejamento:

quando a gente pensa em planejamento, o planejamento ¢ uma orientagdo ao
futuro. A questdo é que o plano tem uma orientagdo ao futuro no singular, e
essa talvez seja uma questao que a gente precisa enderegcar melhor nos nossos
processos de planejamento: a gente gasta muita energia para tentar prever qual
¢ o futuro e pouca energia para pensar em como fazemos a construgdo desse
futuro (Futurista 1).

Sobre os temas prioritarios para uma proposta de letramento os futuristas sugerem a
difusdo do conceito do cone de futuros, no qual ¢ possivel visualizar que diferentes futuros
podem emergir a partir do presente, como forma de ilustrar a ideia de futuro aberto e reforgar o
entendimento sobre futuros (no plural) (Futurista 1 e 2). Entre as habilidades a serem
desenvolvidas com servidores estdo a visao sistémica, criatividade e a capacidade imaginativa
(Futurista 2 e 3).

Além disso, sobre as metodologias e técnicas, destacaram o processo genérico de
foresight com leitura de sinais, interpretacdo desses sinais, criagdo de cenarios, roda de futuros,
backcasting e analise de contexto tipo STEEP que considera os aspectos Social, Tecnoldgico,
Economico, Ecologico e Politico para a tomada de decisao.

Ao refletir sobre a utiliza¢ao de Estudos de Futuros na administragao publica, a Futurista
3 citou a Nova Zelandia como exemplo, pois 14 todos os servidores participam do
desenvolvimento de estratégias e acdes de longo prazo e trabalham o pensamento orientado a
futuros. Enquanto a Futurista 2 citou que a Escola Nacional de Administracao Publica (ENAP)
tem iniciativas de divulgagdo do tema, com contetido de Estudos de Futuros para o setor publico
no Brasil.

O Quadro 7 traz a sintese dos elementos desenvolvidos no texto sobre os temas

prioritarios para uma proposta de letramento de acordo com os Futuristas entrevistados.
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Quadro 7: Sintese das evidéncias apresentadas na se¢do 5.5

Tema Subtemas Evidéncias

e conceitos: futuro ndo determinado, antecipacgao,
cone de futuros, tendéncias, letramento
(inclusive letramento da instituigdo e sociedade)

e metodologias: captagdo de sinais, “inteligéncia”
aplicada aos sinais, visdo, cenario, design
especulativo, analise causal camadas, trés
horizontes, foresight, backcast, futures triangle,
STEEP

conhecimentos

Temas prioritarios para
proposta de letramento

e criatividade, pensamento sist€émico, pensamento

habilidades flexivel, imaginagdo, complexidade

atitudes e senso de agéncia, empoderamento, otimismo

Fonte: Elaborado pela autora, 2026

5.6 ANALISE DOS TEMAS PARA O LETRAMENTO EM FUTUROS

Do mesmo modo que o futuro ndo esta determinado e nao pode ser adivinhado, a cidade
que queremos nao ¢ um ponto de chegada estatico, mas ¢ um ideal a ser buscado continuamente,
pois “a realidade da cidade ¢ dinamica: continua a se alterar no momento seguinte a aprovagao
de um plano diretor” (Duarte, 2013, p.38). Nesse sentido, a capacidade de interferir na
realidade, citada pelos futuristas, ¢ a mesma citada pelos urbanistas como um objetivo da
formacao de arquitetos. Tal convergéncia refor¢a a afinidade entre os campos.

Como visto, algumas metodologias dos Estudos de Futuros sdo utilizadas nos processos
de planejamento, como a criacdo de cendrios. Ampliar o conhecimento sobre a técnica e
acrescentar ainda outras ao repertério do planejador pode aumentar a efetividade das politicas
publicas e dos planos municipais. Por exemplo, a pratica de identificar sinais de mudanga pode
favorecer agdes corretivas ou preventivas, ajustando a prestacdo do servigo publico, enquanto
analises do tipo roda de futuros podem auxiliar a criagdo de politicas mais assertivas devido a
capacidade de avaliar preventivamente os impactos das decisoes.

Ademais, a utilizacdo de técnicas dos Estudos de Futuros reforca a capacidade do
planejamento considerando um horizonte de tempo mais amplo, dissociado dos ciclos politicos
e capaz de restituir ao planejamento o seu aspecto propositivo.

Sobre outro aspecto, quanto a dificuldade em lidar com a incerteza e a complexidade,
que pode ter efeitos ansiogénicos, como relatado pela Futurista 3, compreender que nao ¢
possivel conhecer todas as varidveis de um contexto e estar flexivel, pode ser também

libertador. “O objetivo ndo ¢ estar certo demais (o que ¢ impossivel), mas sim ndo estar errado
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e ndo ser surpreendido” (Bishop; Hines, 2012, p. 7). A capacidade de adaptacdo e resiliéncia

pode ser o antidoto para o planejamento ndo “quebrar” como apontado pelo Futurista 1.
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6 LETRAMENTO EM FUTUROS PARA SERVIDORES MUNICIPAIS

A partir dos resultados e de suas andlises, apresentados na se¢do anterior, foi
desenvolvido um comparativo entre o planejamento geral, o processo de elaboragdao do Plano
Diretor e o processo genérico de foresight que resultou numa sintese dos processos. O modelo
criado ilustra o que seria o planejamento urbano orientado a futuros.

Além disso, foi realizada uma proposta de intervengao, conforme descrito no objetivo
especifico 4, sobre propor um material instrucional de letramento em futuros, voltado para
servidores municipais, no ambito do planejamento urbano. Busca-se, assim, ampliar o
conhecimento dos planejadores e incentivar a criagdo de uma comunidade de pratica.

A secdo 6.1 detalha o esfor¢o de aproximacdo dos campos de Estudos de Futuros e
planejamento urbano com a criagao do modelo teodrico. A se¢do 6.2 apresenta a necessidade de
aprendizagem dos servidores, o perfil do publico-alvo da proposta, os resultados esperados ¢ as
possiveis limitagdes. A se¢do 6.3 trata das diretrizes gerais do material instrucional, com o

planejamento dos modulos, defini¢do dos objetivos e os conteudos abordados.

6.1 PLANEJAMENTO, PLANO DIRETOR E FORESIGHT

Como visto no capitulo anterior, o processo de elaboracdo de planos municipais, de
acordo com a percepgao dos servidores, segue as etapas de diagndstico, prognostico e propostas,
com énfase no diagndstico.

De acordo com o Guia para Elaboragdo e Revisao de Planos Diretores, de 2021, o
processo de planejamento ¢ ilustrado em duas imagens (Figuras 13 e 14). Na Figura 13, tem-se
a Etapa 1, “Leitura”, dedicada a leitura do territério e defini¢do de temas e problematicas do
municipio que podem ser relacionadas com o diagnostico. A Etapa 2, “Proposta”, visa a
defini¢do de estratégias e sele¢dao de instrumentos que t€m afinidade com a proposta. Aqui nao

esta representada a etapa equivalente ao prognostico.



Figura 13 - Diagnostico e Proposta no processo de elaboragdo PDP
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A Figura 14, acrescenta nova Etapa 2 entre as “problematicas” e “estratégias”. Essa fase

¢ descrita como “analise para chegar a uma visao de futuro” e seria, entdo, a etapa que

corresponde ao prognodstico. Além dessa ambiguidade sobre qual seria a Etapa 2, ja foi

mencionado, no Capitulo 2, que embora o guia seja bastante detalhado, ndo héa explicagdes

sobre o que se entende por “visdo de futuro” identificada genericamente como “as fungdes

desejadas nos territérios” ou como a “cidade que queremos”.
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Figura 14 - Diagnostico, Progndstico e Proposta no processo de elaboragcdo PDP
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Ao analisar o processo de elaboracao de Plano Diretor, especialmente a Figura 13, ¢
possivel perceber certa atrofia da etapa de antecipagdo futura (prognostico), uma vez que o
material de referéncia ndo aborda o assunto em profundidade. Essa falta de clareza pode estar
contribuindo para que os planos tenham mais diagnostico do que prognostico e propostas ou
apenas reproduzindo o que acontece na realidade, pois ficou evidenciado que essa ¢ a etapa em
que os planejadores possuem menor dominio das técnicas.

Além disso, a énfase no diagnostico ¢ um indicio de que o planejamento tradicional
segue limitado a considerar apenas informagdes atuais e passadas, negligenciando o espago para
antecipacao, exploracao e especulagdo de futuros alternativos. Portanto, o planejamento urbano
tradicional se assemelha mais ao processo de forecast (previsao) do que de foresight
(prospeccao).

Na sequéncia, foi feito o redesenho das etapas do Plano Diretor. Ao representar o
prognostico entre o diagndstico e a proposta (como deveria estar desde o inicio) foi possivel
observar a convergéncia das etapas com a estrutura genérica de Voros (2003) e estabelecer uma

correlagdo entre o Plano Diretor e o processo de foresight (Figura 15).
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Figura 15 - Processo de elaboragdo PDP corrigido e modelo genérico de foresight
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A partir dai houve a fusdo dos elementos pertinentes a elaboragdo de Plano Diretor com

as etapas do processo de foresight que ilustram como pode ser realizado o planejamento urbano

orientado a futuros (Figura 16) conforme descrito por Conway (2006):

PREPARACAD

METODOLDGIAS

Os processos tradicionais de estratégia nas organizagoes ja utilizam métodos

para coletar informagdes, analisa-las e interpreta-las, mas o trabalho na fase
de prospeccdo ou ndo ¢ incluido ou ndo ¢é realizado com a profundidade

necessaria. E a adi¢do da fase de prospecgdo e sua manutengdo ao longo do
tempo que desenvolverd e consolidara a capacidade de antecipacdo nas
organizagoes (Conway, 2006).

Figura 16 - Planejamento orientado a futuros
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A etapa 1 consiste nas Entradas. E a coleta de dados que inicia o processo. A leitura do
territério pode ser somada a varredura, assim como a aplicagdo da técnica Delphi pode ser
utilizada para a defini¢ao de temas e problematicas.

A etapa 2 ¢ a Prospecc¢do. Na estrutura original de planejamento tinha pouco destaque,
mas aqui teve sua importincia restabelecida, passando ao centro do processo. A analise dos
dados coletados na leitura, por meio da analise ambiental e de tendéncias, pode levar a outra
compreensdo do territdrio e suas dindmicas. A interpretacao das analises, com métodos em
profundidade como analise causal em camadas, ajuda identificar estruturas e insights mais
profundos sobre a cidade, passando para a prospec¢ao da visdo de futuro por meio de cendrios,
visdes ou backcast.

Na etapa 3, as Saidas apresentam como resultado tangivel a definicdo de taticas e a
sele¢do de instrumentos de controle urbanistico a serem aplicados. Optou-se pelo uso do termo
“taticas” para evitar possiveis ambiguidades, uma vez que a estrutura de elaborag¢do de Plano
Diretor e o processo de foresight usam “estratégia” com diferentes objetivos.

A etapa 4 ¢ o desenvolvimento da Estratégia, em que sdo detalhados os instrumentos e
definidos os territorios passiveis de incidéncia de cada um, além do plano de implementagao.
O processo retorna, ndo no prazo exigido para a revisao do Plano Diretor, mas para adequacao
continua da estratégia. O monitoramento das acdes para avaliacdo da politica pode favorecer a
apreensao de sinais de mudanca que demandam anélise, interpretagdo e visdes, reiniciando o

ciclo.

Figura 17 - Diferenca entre forecast e foresight
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Fonte: Lara, 2024

Se no planejamento tradicional a ampla base de informacdes (do passado e do presente)

parece mirar um futuro tendencial, o planejamento orientado a futuros sugere desfocar,
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ampliando o interesse do futuro para os futuros (Figura 17). Com isso, espera-se maior
capacidade de acdo. O Plano Diretor, ao se tornar mais flexivel e adaptavel a diferentes cenarios,
aumenta a possibilidade de resposta aos desafios de gestdo da cidade dinamica e diminui a

chance de se tornar obsoleto tdo logo seja aprovado.

6.2 DELIMITACAO DA PROPOSTA

Diante da percepgao junto aos entrevistados de que a interagdo durante o processo de
planejamento, principalmente entre servidores e equipes contratadas, enfrenta dificuldades por
desconhecimento das principais metodologias utilizadas na fase de prospeccdo e incapacidade
de propor e conduzir iniciativas de prospeccdo aprofundadas que podem impactar diretamente
as propostas em elaboragdo, ficou evidenciada a necessidade de desenvolvimento de novos
saberes entre os servidores.

A origem do problema pode estar vinculada a falta de formacgao especifica para lidar
com as particularidades do processo de planejamento, conforme verificado nas entrevistas com
praticantes e urbanistas. Assim, uma possivel solucdo ¢ a realizagdo de iniciativas de
capacitacdo profissional voltadas a ampliar os saberes dos servidores.

Nesse sentido, a proposta de intervencdo na realidade social priorizada por esta
dissertacdo contempla a criacdo de um guia de estudos para o letramento em futuros de
servidores municipais. A escolha pelo formato de manual possibilita a auto instru¢ao e visa
superar a resisténcia a participacao em cursos “obrigatdrios” e constituir um material que pode
ser disponibilizado para consulta.

Além disso, por se tratar de um guia introdutério e de familiariza¢do de conceitos, ¢
desejavel que haja continuidade na capacitagdo sobre o tema, com a organiza¢do de outras
iniciativas mais aprofundadas. Os Estudos de Futuros sdo um tema complexo e abrangente, rico
em metodologias e abordagens que podem ser praticadas no processo de planejamento urbano,
portanto o letramento em futuros ¢ o primeiro passo de uma trilha de aprendizado inspirado na
experiéncia de Voros (2003) de “educacdo primeiro, metodologia depois”.

O publico-alvo ¢ composto por servidores municipais com atribui¢do de planejamento,
independente da unidade gestora em que esteja lotado, respeitando a interdisciplinaridade que
caracteriza a atividade. O guia foi desenvolvido para servidores da Prefeitura de Juiz de Fora,
entretanto, pode ser replicado em diferentes municipios.

Entre as possiveis limitagdes da proposta, estdo o risco da superficialidade e a falta de

interacdo para explicagdes ou o esclarecimento de duvidas. O guia de estudos ndo possui
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restrigdes técnicas e orgamentarias, uma vez que podera ser disponibilizado on-line, em formato

e-book, para acesso dos servidores mediante seu interesse ou necessidade.

6.3 GUIA DE ESTUDOS

O letramento em futuros, por meio do guia de estudos, tem como objetivo geral o
desenvolvimento de novos saberes dos planejadores municipais. Para tanto, serdo alcangados
0s objetivos especificos: (i) compreender o conceito de letramento em futuros, (ii) saber

reconhecer os Estudos de Futuros, (iii) identificar as semelhangas entre Estudos de Futuros e

planejamento urbano e (iv) entender a importancia do planejamento orientado a futuros.

O Quadro 8 apresenta a matriz de elaboracao do guia de estudos.

Quadro 8 - Matriz de elaboracdo do material instrucional

MODULOS UNIDADES OBJETIVOS
1 | Apresentagdo Introdugdo - Conhecer a estrutura do guia de estudos
- Conhecer o conceito de letramento em
) Unidade 1 futuros
O que ¢ letramento em futuros | - Compreender a importancia do pensamento
orientado a futuros
Unidade 2 . ~
3 | Modulo 1 Apresentando os Estudos de - Identificar o que sao os Estudos de Futuros
~ - Conhecer as origens dos Estudos de Futuros
Introdugao aos Futuros
Estudos de Futuros
Unidade 3 - Identificar conceitos relacionados aos
4 Fundamentos dos Estudos de
Estudos de Futuros
Futuros
Unidade 4 L .
5 Metodologias de Estudos de - Conhecer principais metodologias dos
Estudos de Futuros
Futuros
Unidade 5 - Relembrar as principais legislacdes sobre
6 | Mddulo 2 Marcos legais do Planejamento . p P gisla¢
A . Planejamento Urbano
Principios do Urbano no Brasil
Planejamento
7 Urbano Unidade 6 - Analisar como se da o processo de
Como planejamos? Planejamento Urbano
Unidade 7: Como podemos - Conhecer as sgmelhanqas entre Estudos de
, L Futuros e Planejamento Urbano
8 | Moédulo 3 planejar cidades usando . A .
. - Compreender a importancia do Planejamento
Planejamento Estudos de Futuros? .
Urbano orientado a futuros.
Urbano
10 orientado a futuros Unidade 8: Estudos de Futuros | - Conhecer experiéncias nacionais e
na gestdo publica internacionais de planejamento de longo prazo
11 | Conclusdo Encerramento - Refletir sobre o processo de aprendizagem

Fonte: Elaborado pela autora, 2026
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Cada unidade de aprendizagem conta com um texto-base elaborado especialmente para
o guia de estudos e a indicacdo de material complementar sobre cada topico abordado. Os textos
foram baseados no referencial teérico-normativo da pesquisa, apresentado nos capitulos 2 e 3.

O Modulo 1, Introdugao aos Estudos de Futuros, apresenta o conceito de letramento em
futuros e as origens dos Estudos de Futuros, além de ressaltar a importancia do pensamento
orientado a futuros. Aborda ainda os conceitos fundamentais e as principais metodologias
associadas ao campo.

No Modulo 2, Principios do Planejamento Urbano, por tratar de assunto do cotidiano
dos servidores, conta com uma breve recapitulagdo dos marcos legais do planejamento urbano
no Brasil e do processo de planejamento municipal descrito no material de apoio elaborado pelo
governo federal.

O Moédulo 3, Planejamento Urbano orientado a futuros, busca as semelhangas entre
Estudos de Futuros e planejamento urbano e propde a associacdo dos dois campos na pratica.
Além disso, apresenta experiéncias nacionais e internacionais de Estudos de Futuros na
administracgao publica.

O guia de estudos desenvolvido para o letramento em futuros de servidores municipais
encontra-se contextualizado e integralmente elaborado no Relatoério Técnico Conclusivo, no

Apéndice B, desta dissertacao.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A urbanizacao ¢ um fenomeno global em expansao que gera enormes desafios para a
administracdo publica. As cidades enfrentam transformacdes cada vez mais rapidas,
impulsionadas por mudangas climdticas, avancos tecnologicos, transformagdes demograficas,

novas dindmicas econdmicas e mudancas nos padrdes de mobilidade e trabalho.

Nesse contexto, planejar apenas com base no que conhecemos do passado ndo ¢
suficiente. Os processos de planejamento atuais precisam estar melhor adaptados para

acompanhar um ambiente de constante mudanca.

Os Estudos de Futuros oferecem uma abordagem de planejamento que considera uma
gama de futuros possiveis e amplia a capacidade de resposta dos gestores, mas para isso ¢
preciso estar preparado. O desenvolvimento de qualquer nova habilidade come¢a com o

aprendizado de um conhecimento basico sobre o assunto, um verdadeiro bé-a-ba.

Essa pesquisa buscou investigar como o letramento em futuros pode contribuir para o
aprimoramento da pratica do planejamento urbano a fim de aumentar a efetividade das politicas

de desenvolvimento urbano.

Para a consolidacdo desse caminho de aprendizagem, partimos dos elementos de
planejamento urbano previstos no Estatuto da Cidade compreendendo como se da o processo
de elaboragao de Plano Diretor, o instrumento maximo da politica urbana no pais. Ao avaliar
os manuais disponibilizados pelo governo federal, ficou claro que a descri¢gdo ndo contempla

suficientemente sua parte mais complexa: a defini¢do da visdo de futuro.

Em seguida passou-se ao campo dos Estudos de Futuros em busca de compreender seus
conceitos fundamentais e as principais metodologias visando um meio de completar a lacuna
existente no processo de planejamento. O tema ¢ complexo e abrangente, precisa ser estudado

em profundidade e atualizado continuamente, o que nao foi objeto deste trabalho.

Para analisar a pratica do planejamento urbano a luz dos Estudos de Futuros, passou-se
a coleta de evidéncias junto aos servidores municipais € a especialistas nos dois temas para
levantar elementos que subsidiassem a proposicao de um guia de estudos voltado ao letramento

em futuro de servidores.

Além de verificar que o processo de planejamento na pratica ¢ bem mais complexo e
sujeito a conflitos do que a descri¢ao dos manuais, ficou evidenciada a primazia do diagndstico
em relacdo as outras etapas e também a dificuldade de realizar o prognoéstico. Isso pode
significar um apego demasiado aos dados do passado e do presente que restringe a exploragao

de possibilidades futuras.
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Planos pouco conexos com a realidade, que parecem defasados desde o langamento e
terminam na gaveta, podem indicar que o planejamento ndo ¢ uma pratica permanente e
continua, mas que € realizada apenas para o cumprimento dos requisitos previstos na legislacao.

Esta pesquisa oferece contribui¢do organizacional, social e cientifica. Ao propor o
planejamento orientado a futuros e o letramento de servidores municipais, contribui para
aprimoramento do processo de planejamento e possibilita aos técnicos o melhor cumprimento
de suas atribuigdes.

Ao ampliar a efetividade das agdes de planejamento e das politicas de desenvolvimento
urbano pode beneficiar também os cidaddos com a constru¢cdo de uma cidade mais resiliente,
justa e sustentavel com melhor qualidade de vida.

A contribuig¢do cientifica se da ao explorar as possibilidades da aproximacao entre dois
campos distintos, Estudos de Futuros e Planejamento Urbano, ampliando a interdisciplinaridade
que os caracteriza.

Como limitagdes da pesquisa, destaca-se o pouco aprofundamento nas praticas dos
Estudos de Futuros. Além disso, optou-se por focar nas competéncias técnicas como forma de
garantir que a proposta, se implementada, ndo fique identificada com uma gestdo, o que pode

facilitar a consolidagdo das praticas propostas para além de um mandado especifico.

Outros aspectos alinhados ao tema podem ser explorados, constituindo oportunidades
de novos estudos, como o letramento de outros atores envolvidos no planejamento urbano como
a populacdo em geral, empresarios e os tomadores de decisdo. Nesse sentido, a possibilidade
de oferta de disciplina eletiva, para alunos de Arquitetura e Urbanismo, aventada por uma
docente do curso, constitui outra oportunidade de aplicagdo pratica dos conhecimentos
apresentados nessa dissertacdo e sugere, como oportunidade de estudo, a elaboracao do desenho

instrucional desta disciplina.

Por se tratar de um guia introdutério e de familiarizagdo de conceitos, ¢ desejavel que
haja continuidade na capacitagao sobre o tema, com a organizagdo de outras iniciativas mais
aprofundadas. Sabemos que ninguém se tornard um futurista com base nessa pesquisa (e nem
era esse 0 objetivo), mas ela pode despertar o interesse sobre o tema e desencadear uma série

de a¢des individuais, coletivas e organizacionais na criagao de futuros.
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APENDICE A - Roteiro de Entrevista

Sujeitos da

Problema Objetivo geral Objetivos especificos . Perguntas para o roteiro de entrevista
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Conhecer os elementos de
planejamento urbano previstos no nao se aplica
Estatuto da Cidade
Compreender as principais N T
. nao se aplica
metodologias de Estudos de Futuros P
Como ¢ realizada a elabora¢do de planos municipais em seu setor de trabalho?
Qual metodologia ¢ utilizada na etapa de prognostico?
Conhece o campo de Estudos de Futuros?
C Compreender Praticantes E as praticas “forecast”, “foresight”, “prospectiva”, “extrapolagdo de
omo o A i x S
como o tendéncias” e “construgdo cenarios”?
letramento em A s ~ - . .
letramento em Vocé ja passou por alguma formagao ou capacitagdo especifica relacionada a
futuros pode ; - L
o futuros pode planejamento e elaborag@o de planos municipais?
contribuir para o . . . o - - o
stica do contribuir para | Analisar a pratica do planejamento Como sdo apresentados os conteudos de planejamento urbano na graduagdo em
apra iy . . )
P . a pratica do urbano & luz dos Estudos de Futuros . Arquitetura e Urbanismo?
planejamento . Urbanistas . e
bano? planejamento Indicagdo de autores ou material didatico sobre o tema.
url ? ~ o .
urbano Recomendacgdes sobre processo de capacitagdo ou abordagem pedagdgica.
Quais competéncias essenciais para o pensamento orientado a futuros?
Quais principais conceitos ¢ metodologias de Estudos de Futuros devem ser
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Indicag@o de autores ou material didatico sobre o tema.
Recomendacgdes sobre processo de capacitagdo ou abordagem pedagodgica.

Propor um guia de estudos sobre
letramento em futuros, voltado para
servidores municipais

ndo se aplica
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RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

y 03 4

CONTEXTO DE APLICACAO DA PROPOSTA

A urbanizagdo é um fendmeno global em
expansdo que gera enormes desafios para a
administragdo publica. As cidades
enfrentam transformagdes cada vez mais

rdpidas, impulsionadas por mudangas
climdaticas, avangos tecnoldgicos,
transformacgoes demogrdficas, novas

dindmicas econdmicas e mudangas nos
padrdes de mobilidade e trabalho.

Planejar apenas com base no que
conhecemos do passado ndo é suficiente.
Nesse sentido, os Estudos de Futuros
oferecem uma contribuicdo relevante ao
fornecer metodologias e perspectivas que
permitem aos planejadores antecipar
tendéncias e elaborar estratégias mais
adaptdveis e proativas.

A pesquisa estd alinhada a Agenda 2030
proposta pela Organizagdo das Nagdes
Unidas (ONU). Entre os objetivos de
desenvolvimento sustentavel (ODS) estd o
ODS 11 de tornar as cidades e os
assentamentos humanos inclusivos,
seguros, resilientes e sustentdveis. A meta
11.3 prevé aumentar a urbanizagdo inclusiva
e sustentdvel, e as capacidades para o
planejamento e gestdo de assentamentos
humanos  participativos, integrados e
sustentdveis, em todos os paises.

Atualmente, 55% da populag¢édo mundial
é urbana e as estimativas indicam que o
indice pode alcangar 70% até 2050 - um
incremento esperado de 2,2 bilhdes de

habitantes (ONU-Habitat, 2022).

No Brasil, 85% da populagédo reside em
drea urbana e estima-se que até 2050
essa proporgéo chegara a 92% (IBGE -

Censo 2022).




RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO u

PUBLICO-ALVO DA PROPOSTA

O publico-alvo € composto por servidores
municipais com atribui¢cdo de planejamento,
independente da unidade gestora em que
esteja lotado, respeitando a
interdisciplinaridade que caracteriza essa
atividade de planejamento.
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SITUACAO PROBLEMA

Diagnéstico, andlise e linha de intervengdo

O planejamento urbano tem por objetivo
ordenar o pleno desenvolvimento da cidade,
Mmas seus processos baseados em
evidéncias (passadas e atuais) ndo séo
mais suficientes para acompanhar um
ambiente de constante mudanga. Os
Estudos de Futuros podem fornecer
metodologias e perspectivas que permitam
aos  planejadores  antecipar  futuros
alternativos e influenciar a tomada de
decisd@o hoje.

A Constituicdo Federal de 1988 e o Estatuto
da Cidade estabelecem o Plano Diretor
como elemento bdsico da politica de
desenvolvimento e de expansdo urbana que,
junto com outros instrumentos, formam o
planejamento municipal.

A partir da andlise da metodologia de
elaboracdo de planos diretores, sob o
prisma do modelo genérico de prospecgdo
de futuros desenvolvido por Voros (2003), foi
criado o processo de planejamento urbano
orientado a futuros, um aprimoramento da
pratica de planejamento urbano com base
nos Estudos de Futuros. Também foi
elaborado um guia de estudos para o
letramento em futuros de servidores
municipais.
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OBJETIVO DA PROPOSTA

Letramento ou alfabetizagcdo em futuros &
uma habilidade que permite das pessods
compreender melhor o papel do futuro
naquilo que veem e fazem. A alfabetizagcéo
sobre o futuro & uma capacidade ou
habilidade que pode ser treinada e pode ser
desenvolvida por qualquer pessoa ou
organizacdo (Miller, 2015; Conway, 2015). Ela
fortalece a imaginagdo e aumenta nossa
capacidade de nos preparar, nos recuperar e
inventar @ medida que as mudangas ocorrem.




PTT - PROPOSTA DE INTERVENQAO

O manual Letramento em Futuros: guia para
introdugdo aos Estudos de Futuros no
planejamento urbano foi preparado para que
os servidores municipais tenham contato e
possam se familiarizar com os termos proprios
do campo de Estudos de Futuros e entender

como é possivel aprimorar o processo de
planejomento urbano com base nessas “O letramento em

informagaes. futuros € uma

O guia de estudos n&o possui restricbes estratégia de

técnicas e orcamentdrias, uma vez que poderd qprendizqdo prdtico
ser disponibilizado on-line, em formato e-book, :

para acesso dos servidores mediante seu que convida a
interesse ou necessidade. pensar sobre o

futuro” (Miller, 2015).
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Letramento
em Futuros

Guia para introducao aos
Estudos de Futuros no planejamento urbano

0l4! Seja bem vindo 2 iniciativa de letramento em futuros para servidores municipais.
Esse manual foi preparado para que vocé possa ter contato e se familiarizar com os
termos proprios do campo de Estudos de Futuros e ver como € possivel aprimorar o
processo de planejamento urbano com base nessas informacoes.

0 manual esta dividido em trés médulos:

0 Modulo 1, Introdugao aos Estudos de Futuros, apresenta o conceito de letramento
em futuros e ajuda a compreender a importancia do pensamento orientado a futuros.
Aléem disso, aborda as origens dos Estudos de Futuros, seus principais conceitos e
metodologias.

0O Modulo 2, Principios do Planejamento urbano, relembra os marcos legais do
planejamento urbano no Brasil e como se da o processo de planejamento municipal na
pratica.

O Modulo 3, Planejamento urbano orientado a futuros, busca as semelhangas entre
Estudos de Futuros e Planejamento Urbano e também mostra experiéncias nacionais e
internacionais de Estudos de Futuros na administracao ptblica.

Ao final de cada unidade vocé encontra a indicacao de materiais complementares que
te ajudardo a aprofundar um pouco mais nos temas.

Depois de terminar o curso, esperamos gue voce:
(» Saiba reconhecer os Estudos de Futuros;
» Relembre fundamentos do planejamento urbano;
C» Identifique as semelhancas entre Estudos de Futuros e planejamento urbano;

C» Entenda a importancia do planejamento orientado a futuros.
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Letramento em Futuros

Unidade 1
O que é Letramento em Futuros?

Nesta unidade vocé vai:

(» conhecer o conceito de letramento em futuros;
> compreender a importancia do pensamento orientado a futuros.

O letramento em futuros também pode ser chamado de alfabetizagdo em
futuros. A alfabetizagao € a capacidade de ler e escrever com desenvoltura, tornando
a pessoa “letrada”, ou seja, capaz de produzir e entender um texto, nesse caso, 0
letramento em futuros (ou alfabetizagdo em futuros) se refere & habilidade que
permite as pessoas compreender melhor o papel do futuro naquilo que veem e fazem
no presente (Miller, 2018).

O letramento em futuros e a consequente capacidade de “usar” o futuro para
tomar decisdes agora, como toda habilidade, pode ser aprendida, ensinada
desenvolvida por todos.
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Letramento em Futuros

Mas por que isso é importante?

O letramento em futuros é uma estratégia de aprendizado pratico que convida a
pensar sobre o futuro (Miller, 2015). As pessoas podem se tornar mais hébeis em
"usar” o futuro, pois isso ird permitir aos individuos e organizacdes planejarem sua
atuacao e adaptarem-se melhor s mudancgas.

Vivemos hoje um ambiente de constante mudanca. Estamos num mundo
caracterizado pela volatilidade, incerteza, complexidade e ambiguidade, atributos
conhecidos pelo acrénimo VUCA. Juntas, essas caracteristicas reforcam que o mundo
é amplamente imprevisivel e o futuro bastante desconhecido.

VOLATIL
instavel, inconstante ou sujeito a mudancas rapidas
e imprevisiveis.

INCERTO
duvidoso, impreciso ou indeterminado, quando ha
muitas incégnitas sobre o que acontecera a seguir.

COMPLEXO

multiplos fatores de mudanga afetam uns aos
outros, tornando dificil de compreender, analisar ou
simplificar.

AMBIGUO

auséncia de significado claro ou com miltiplos
sentidos, gerando dlvidas.

As cidades enfrentam transformacoes cada vez mais rapidas, impulsionadas por
mudangas climaticas, avangos tecnoldgicos, transformagdes demograficas, novas
dinamicas econdmicas e mudangas nos padroes de mobilidade e trabalho. Nesse
contexto, planejar apenas com base no que conhecemos do passado nao é suficiente.

Podemos dizer que uma pessoa letrada em futuros adquiriu as habilidades
necessarias para decidir por que e como usar sua imaginagao para introduzir o futuro
(que ainda nao existe) no presente (Miller, 2018).
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A Organizagao das Nacoes Unidas para a Educacgao, a Ciéncia e a Cultura -
UNESCO considera o letramento em futuros como uma competéncia essencial para o
século XXI, com necessidade de aprendizado desde a Educacgao Basica.

Desde 2012 a UNESCO tem incentivado a criagcdo de Laboratdrios de
Alfabetizacdo para o Futuro em diferentes partes do mundo, como espacos de
aprendizado e inteligéncia coletiva. No Brasil, existe a Catedra UNESCO em Bem-
Estar Planetario e Antecipagdo Regenerativa, sediada no Museu do Amanha em
parceria com a Universidade Federal do Rio de Janeiro.

“0 letramento em futuros fortalece a imaginacao
e aumenta nossa capacidade de nos preparar, nos
recuperar e inventar 8 medida que as mudancas
ocorrem” (Miller, 2018).
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Unidade 2
Apresentando os Estudos de Futuros

Nesta unidade vocé vai:

» conhecer as origens dos Estudos de Futuros;
> identificar o que sao os Estudos de Futuros.

A humanidade sempre quis conhecer o futuro. Profetas, oraculos, bolas de cristal,
muitos métodos foram usados, desde a antiguidade, para prever ou adivinhar o futuro
gue acreditavam gue estava determinado.

Com o desenvolvimento da ciéncia e do raciocinio légico-abstrato, houve a
organizacao do tempo em blocos lineares: passado-presente-futuro. Além disso, a
compreensao de que decisces e acoes tomadas no presente podem influenciar
acontecimentos futuros resultou na percepcao de que o futuro ndo é uUnico nem
fechado, mas estd aberto a diferentes possibilidades (Gidley, 2017).
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Letramento em Futuros

No pés-guerra, o futuro se tornou o foco de diferentes profissoes, devido aos
esforcos de reconstrugdo e a busca por estratégias militares e industriais. Nessa
época surgiram diferentes centros de pesquisa voltados a tentar entender como seria
a sociedade do futuro. Um exemplo é a RAND Corporation que iniciou como um projeto,
em 1945, fruto da colaboracao entre uma empresa aeroespacial e a Forga Aérea do
Exército dos Estados Unidos para conectar o planejamento militar com pesquisa de
ponta. Pouco depois, em 1948, tornou-se uma organizacdo independente, apartidaria,
sem fins lucrativos voltada ao aprimoramento de politicas e ao apoio a tomada de
decisao por meio de pesquisa e analise.

Também as associagoes européias Centro Internacional de Prospectiva (1957),
fundada por Gaston Berger, e Associacao Futuribles Internacional (1960), fundada por
Bertrand de Jouvenel, ambas na Franca, sdo centros de estudos e pesquisas que
podem ser citadas como marcos de desenvolvimento do campo moderno de Estudos
de Futuros, pois ajudaram na profissionalizacéo e estruturagdo metodoldgica de suas
praticas.

Obras de ficcao cientifica podem ser exercicios de
pensamento sobre o futuro. No filme 2001: Uma odisseia

no espaco, de 1968, HAL 9000 é um supercomputador com
inteligéncia artificial responsavel pelo funcionamento da
nave.

E o que sdo os Estudos de Futuros?

Os Estudos de Futuros sao um campo de conhecimento dedicado a analisar,
entender e influenciar o futuro. O uso dos termos no plural sinaliza seu caréter
diverso, pois sao diferentes abordagens que investigam multiplos futuros.

Embora o campo de Estudos de Futuros tenha suas origens identificadas a partir
da década de 1950, sua estrutura, fragmentada e dispersa, que facilmente se
sobrepée a outros campos do conhecimento (afinal, o futuro é de todos), aumenta a
dificuldade em reconhecer suas praticas como um conjunto de saberes independente
(Sardar, 2010).

Vocé certamente ja estudou o passado nas aulas de histdria, mas ja pensou em
estudar futuros? Talvez vocé ja tenha praticado algum método dos Estudos de Futuros
sem se dar conta.
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A futurista Maree Conway (2015) listou seis principios basicos que norteiam o
seu trabalho com pesquisa em futuros:

O futuro ainda ndo existe.
E quando existir tera deixado de ser futuro e para ser presente. Podemos explorar
ideias e imagens sobre o futuro por meio da antecipacéao.

O futuro nao é predeterminado, inevitavel ou fixo.

Existem futuros alternativos e ndo um futuro Unico e linear. Por isso nao é possivel
“adivinhar” o futuro, mas é possivel construi-lo. Deve-se estar atento 4 gama de futuros
disponiveis e a estratégia para alcanca-los.

O futuro é incerto e nao previsivel, mas temos escolhas hoje.
Refletir sobre as possiveis mudangas e suas implicagoes ajuda a lidar com a incerteza
futura.

Ha sempre mais de um futuro — seja ele absurdo, potencial, possivel, plausivel ou
preferivel.

Embora haja o futuro preferido, deve-se explorar as demais possibilidades de futuros
alternativos e suas implicacoes.

Os resultados futuros podem ser influenciados por nossas acdes ou pela nossa
inacao hoje.

O futuro pode e deve influenciar as agdes do presente. Pode-se ir em diregao ao futuro
preferivel ou evitar um futuro indesejavel. Ja a inacédo pode significar ser refém do
futuro (indesejavel ou nao), definido por outra pessoa.

Todos somos responsdveis pelas geragoes futuras - cada decisao tomada hoje as
afeta.

Pensar sobre o futuro para agir no presente nao pode desconsiderar quem vem depois.

Esse principio esta relacionado a ideia de desenvolvimento sustentavel que, segundo o
Programa das Nagdes Unidas para Assentamentos Humanos (ONU-Habitat), é o
equilibrio entre inclusao social, protecdo ambiental e crescimento econdmico de modo
a atender as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das futuras
geragdes de suprirem suas préprias demandas (ONU-Habitat, 2022).
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framaoant

Unidade 3
Fundamentos dos Estudos de Futuros

Nesta unidade vocé vai:

» identificar os principais conceitos relacionados aos Estudos de Futuros.

Vamos entender alguns conceitos basicos associados ao campo dos Estudos
de Futuros de modo a estabelecer uma base de conhecimento para organizar o
pensamento sobre o futuro.
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ANTECIPAGAO

Se o futuro ainda nao existe, como podemos conhecé-lo? Através da
exploragéo de ideias e imagens sobre o futuro. A forma que o futuro assume no
presente é a antecipagao (Miller, 2018). A capacidade de antecipar o futuro é a
habilidade de pensar sistematicamente sobre ele para orientar a tomada de
decisGes no presente (Conway, 2015).

“0 futuro esta incorporade em todos os fenémenos,
conscientes ou inconscientes, fisicos ou ideoldgicos. A
forma que o futuro se assume no presente € a antecipagao -
de modo que os esforgos para conhecer, pensar e usar o
futuro, sdo formas de antecipagdo. O estudo de sistemas
antecipatodrios nos ajuda a entender como e por gque o futuro
¢ utilizado em diferentes contextos do presente” (UNESCO,
2024, p. 6).

PENSAMENTO SISTEMICO

E uma abordagem analitica que leva em consideracdo toda a gama de
interagoes entre os diferentes elementos de um sistema. Ao aprender sobre o
futuro e mudangas é preciso entender as relacoes entre multiplas partes de
um mesmo conjunto, suas interferéncias mdtuas e sinergias (Bishop e Hines,
2012).

“0 conceito de sistema implica que partes (ou subsistemas)
fazem parte de um sistema maior. Cada sistema e suas
partes estdo (indiretamente) conectados a todos os outros
sistemas. Sistemas e suas partes interagem de maneiras
gue podem gerar resultados surpreendentes e
contraintuitivos” (Duijne; Bishop, 2018, p. 15).
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CONE DE FUTUROS

E uma representacao dos futuros alternativos, apresentada por Voros (2003),
que ajuda a compreender como as mudancas podem se desenrolar no futuro.
As possibilidades futuras s3o infinitas, a imagem de um cone em expanséo ao
longo do tempo sugere que quanto mais longe, mais incerteza e, portanto, mais
possibilidades.
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Fonte: Voros, 2003

Futuros Possiveis incluem todos os futuros que podemos imaginar, nio
importa quao improvaveis sejam. Muitas vezes dependem da existéncia de
algum conhecimento futuro que ainda nao possuimos para vir a se concretizar.

Futuros Plausiveis sdo os futuros que "poderiam acontecer" de acordo com
nosso conhecimento atual. Eles decorrem do que € permitido ou considerado
razoavel por nossa compreensao vigente de como o mundo funciona. Esta
classe de futuros é um subconjunto menor do que Futuros Possiveis.

Futuros Provaveis sdo os que decorrem, em parte, da continuidade das
tendéncias atuais e incluem aqueles que sao considerados mais provaveis de
acontecer. Dentre os Futuros Provaveis esta o chamado “porvir tendencial” que
€ uma mera extensao do passado e presente, como uma linha reta. Sabemos
que tendéncias podem desaparecer ou surgir inesperadamente, por isso a
simples extrapolacao de tendéncias da origem a essa faixa estreita de futuros.

Futuros Preferiveis estao relacionados ao que desejamos que acontega.
Carregam um conjunto de valores declarados e ndo declarados e sdo mais
abertamente subjetivos do que os anteriores.
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VARREDURA/SINAIS DE MUDANCA

Uma maneira de estar atento ao futuro é monitorar a ocorréncia de sinais de
mudanga por meio da varredura (ou scanning). Os sinais sao inicialmente fracos
ou ambiguos, mas podem se tornar significativos com o tempo. Eles ajudam a
antecipar rupturas e possibilidades emergentes antes que elas acontegam
(Singapura, 2026b). Segundo Bell (2009) o uso crescente da varredura é um
esforgo para lidar com o aumento de informagées disponiveis e com o ritmo
crescente de mudancgas.

ANALISE AMBIENTAL

E a arte de explorar e interpretar sistematicamente o ambiente externo para
melhor compreender a natureza das tendéncias e os principais fatores de
mudanga, bem como seu provavel impacto futuro na organizagao (Bishop;
Hines, 2012; Conway, 2015). Também €& conhecida pela sigla STEEP ao
monitorar aspectos de mudancga Social, Tecnolégica, Econdmica, Ambiental e
Politica. Outros podem ser acrescentados como aspectos legais e valores da
sociedade.

FORCAS MOTRIZES

Forcas subjacentes que moldam a mudanca ao longo do tempo e influenciam a
direcdo e a natureza dos futuros possiveis. Podem ser classificadas em
“predeterminadas” que provavelmente permanecerao estaveis e previsiveis e
“incertezas criticas” para as guais existe uma gama de trajetdrias futuras
plausiveis (Singapura, 2026b).
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Unidade 4
Principais metodologias dos Estudos
de Futuros

Nesta unidade voceé vai:

C» conhecer algumas metodologias dos Estudos de Futuros.

Agora vamos conhecer algumas metodologias e técnicas utilizadas para
pesquisa em futuros. Essas diferentes ferramentas podem ser combinadas e

adaptadas conforme a necessidade.

FORECAST OU PREVISAO

Tem por base as informacgdes atuais e passadas, com identificagao, analise e
extrapolacao de tendéncias. Seu alcance é limitado, pois “a previsao funciona
desde que haja estabilidade entre causa e efeito, onde as variaveis interagem
em um padrdao discernivel e confiavel” (Singapura, 2026b). Parte do
pressuposto de que os acontecimentos do futuro serao como sempre foram,
com alguns ajustes superficiais. Considera um horizonte mais curto, de cerca
de 5 anos, e que o futuro serd “mais do mesmo”, reduzindo os diferentes
futuros alternativos ao porvir tendencial (Conway, 2015).
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FORESIGHT OU PROSPECCAO

Foresight & explorar futuros para influenciar a tomada de decisdao hoje
(Esteves, 2024). Para Masini (1982) é um chamado a acao. Diferente do
forecast, ao olhar para horizontes de longo prazo, de 10 ou 20 anos, parte do
pressuposto de que o futuro é incerto e desconhecido e que € preciso expandir
os limites de andlise para ampliar as opcoes de acdo (Conway, 2015). A
estrutura genérica do processo de foresight foi desenvolvida por Voros (2003).

D . Escaneamento de imeligénca estratégica

ENTRADAS Delphi

Contexto de fuuro pricame

Questdes emergentes, Tendéncias
Andlize de impacto cruzade

Pensamento sistémico

o
g Anglise causal am camadas

Cenanos, Visbes
Mitodos normativos, Backcasts

i Relaténos. Apresentasfes
SAIDAS Workshaps, Multimidia

z i Desemabimento de Estratégia
¢ Planejamento estratégico
il el
siganizacio, sociedade etc
Fonte: Voros, 2003

Entradas sao coletas de informagdes e buscas por inteligéncia estratégica.
Paode ser realizada por diferentes métodos como Delphi e varredura ambiental
entre outros (Gidley, 2017).

Prospeccao se divide em trés sub-etapas:

« ANALISE consiste no ordenamento e sistematizacao dos dados coletados
na Entrada e busca a construgao de significado. A pergunta norteadora é
"0 que parece estar acontecendo?" e os métodos utilizados sdo analise de
tendéncias, matrizes de impacto cruzado e outras técnicas analiticas
semelhantes;

INTERPRETA(}AD gue procura identificar estruturas e insights mais
profundos sobre as informagdes coletadas e analisadas. A pergunta
norteadora é "o que realmente esta acontecendo?" e os métodos indicados
sdo estudos criticos de futuros, analise causal em camadas e outras
abordagens "em profundidade” do pensamento sobre futuros;
PROSPECCAO quando vérias visdes de futuros alternativos sao
explicitamente examinadas ou criadas. A pergunta norteadora é "o que
pode acontecer?" e os métodos utilizados sao cenarios, métodos de visao e
backcasting.
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Saidas sao os resultados tangiveis e intangiveis. Pode ser orientado pela
pergunta "o que precisamos fazer?" Alguns resultados tangiveis sao as opgoes
levantadas pelo trabalho. Os resultados intangiveis incluem as mudangas no
pensamento geradas por todo processo, especialmente os insights gerados na
etapa de Interpretacdo e pela criagdo de visdes futuras na etapa de
Prospecgao.

Estratégias sdo formuladas com base nos resultados pelos tomadores de
decisao.

Os resultados dos processos estratégicos precisam ser constantemente
realimentados nas entradas, para que haja reavaliacao e redirecionamento por
meio de ciclos de feedback continuos.

Como ja vimos, para cada etapa descrita por Voros (2003) - Entrada,
Prospecgao, Saida e Estratégia - diferentes técnicas podem ser utilizadas.
Nao ha abordagem fixa ou preferencial, elas podem ser combinadas,
adaptadas ou novas podem ser criadas conforme os objetivos a serem
alcangados. A seguir serao apresentadas algumas delas.

Aqui vale um alerta: forecast e foresight sdao metodologias
‘ bem diferentes, mas tradutores on-line costumam reduzir as

duas a “previsao”, favorecendo a confusao entre os termos.

DELPHI

E um método de pesquisa qualitativa que pode ser usado como método de
entrada no processo de foresight. Seu objetivo é obter consenso entre
especialistas sobre questées complexas e incertas, por meio de rodadas
sucessivas de questionarios andénimos. O processo inicia-se com a selegao de
especialistas relevantes e o envio de um primeiro questionario sobre o tema em
analise. As respostas sao entao sintetizadas e devolvidas ao grupo,
preservando o anonimato, para que os participantes possam revisar suas
opinides a luz do feedback coletivo.

Sao realizadas varias rodadas de perguntas e feedback até que as opinides se
estabilizem ou que se alcance um nivel satisfatério de convergéncia entre as
respostas. A repeticao permite o refinamento das opinides, ja que cria
oportunidade de aprofundamento sobre o tema e a apresentagao das razoes
para justifica-las (Bell, 2009).
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ANALISE DE IMPACTO CRUZADO

E um método analitico que explora o impacto de eventos e tendéncias uns
sobre os outros. E frequentemente usada em conjunto com o método Delphi e
também como parte do desenvolvimento de cenérios para explorar como
tendéncias e questdes futuras podem acontecer ao longo do tempo.

Os eventos e tendéncias investigados devem ser aqueles identificados
como os que provavelmente terdo maior impacto nos cenarios considerados.
Esta é principalmente uma técnica quantitativa, mas também pode ser
qualitativa se realizada em grupo.

Normalmente é estruturado em forma de uma matriz em que as linhas e
colunas representam os eventos ou tendéncias analisados (Bell, 2009;
Conway, 2015).

ANALISE CAUSAL EM CAMADAS

Uma ferramenta de analise interpretativa, desenvolvida por Sohail
Inayatullah, para ajudar a desvendar as questGées subjacentes a eventos e
tendéncias observaveis. A andlise segue quatro niveis do mais
superficial/curto prazo ao mais profundo/longo prazo.

Ladainha comec¢a com a identificacdo de um fenémeno obvio e superficial e
produz solugdes de curto prazo e faceis de entender.

Perspectiva sistémica voltada a analisar as causas do fenémeno que podem
ser documentadas por meio de estatisticas ou analises guantitativas,
normalmente contam com intervengoes de especialistas.

Visdo de mundo procura desvendar as suposigées ideolégicas mais profundas,
como sistemas de crengas e os modelos mentais. Produz multiplas
perspectivas e diversas solugoes alternativas em potencial.

Mito/Metafora € o nivel mais profundo que se concentra nos aspectos
emocionais inconscientes da questdo. Solugdoes para mitos exigem as
intervengdes mais profundas, pois uma nova histdria precisa ser contada,
reconstruindo significados (Singapura, 2012; Inayatullah, 2013).
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CENARIOS

E um processo que gera um conjunto de histérias plausiveis sobre o futuro que
ajudam a articular os riscos e as oportunidades presentes em diferentes
condicgoes, além de estimular o debate sobre estratégias para moldar o futuro.

O futurista Jim Dator (2009) propés uma estrutura com quatro futuros
alternativos arquetipicos gue contemplam possibilidades universais. Segundo
ele, "a longo prazo, todas as quatro formas genéricas tém probabilidades
iguais de acontecer e, portanto, todas precisam ser consideradas com a
mesma seriedade e importancia” (Dator, 2009, p. 7).

Os cenadrios sao:

Crescimento continuo que costuma representar uma visao de continuidade. E
o mais comum dos quatro futuros alternativos, ja que quase todas as
declaragdes oficiais sobre o futuro sdo baseadas em simples extrapolagao de
tendéncias.

Colapso social e/ou ambiental ndo deve ser visto apenas como um cendrio
pessimista ou catastréfico, pois até ambientes de crise podem revelar
oportunidades.

Sociedade disciplinada frequentemente surge quando as pessoas sentem que
o ‘crescimento continuo" é indesejavel ou insustentavel. Assim, busca
reorientar a sociedade para a sobrevivéncia e a equidade, sem a supremacia do
viés econdémico.

Sociedade transformacional € baseado no poder transformador da tecnologia.

Os cenérios nao tentam adivinhar o que vai acontecer no futuro, eles ajudam a
ver diferentes perspectivas e criam um ambiente seguro para a exploragao e
experimentacdo (Duijne; Bishop, 2018). Além desses arquetipicos, outros
cenarios podem ser criados a partir de diferentes variaveis combinadas.

Existem outras técnicas de formulacdo de cendrios, além dos cendrios
arguetipicos de Dator. Entre elas estao o método da dupla variavel de Johan
Galtung que estrutura quatro cenadrios a partir da combinacdo de duas
incertezas e o modelo de Peter Schwartz, focado em organizagdes, em que 0s
cenarios sdo: melhor caso (corresponde &s aspiragées da organizagao); pior
caso (tudo vai mal); outlier (baseado numa questao emergente disruptiva) e
negdcios como usual (sem alteracdes) (Inayatullah, 2013).
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RODA DE FUTUROS

E um método para identificar e organizar as consequéncias de primeira,
segunda e terceira ordem de uma mudanca para revelar os efeitos em cadeia
em diversos sistemas (Singapura, 2026b).

Uma tendéncia ou evento € escrito no centro da roda, depois os principais
impactos ou consequéncias sao escritos ao redor do centro. A seguir, os
impactos secundarios de cada impacto primério formam um segundo anel da
roda. A repeticao continua até que uma imagem Util das implicagoes do evento
ou tendéncia esteja clara (Glenn, 2009).

A Roda do Futuro & uma espécie de “brainstorming estruturado” indicada para
mostrar inter-relacées complexas, desenvolver multiplos conceitos a partir de
um conceito inicial ou evitar ser pego de surpresa por imprevistos (Glenn,
2009; Duijne; Bishop, 2018).

BACKCAST OU RETROPROJEGAO

Backcast é a ideia de retomar o presente para compreender como cada futuro
se comporta, o que precisa e o que pode ser feito para que ele acontega. E um
método que percorre a linha do tempo em sentido inverso: parte da visdo de
futuro em direcao ao presente, detalhando os passos intermediarios entre o
existente e o almejado (Esteves, 2024).

A retroprojecao é util para traduzir cendrios em estratégias, ajudar a testar a
viabilidade de declaragoes de visao, auxiliar a determinar a viabilidade de
certas iniciativas estratégicas e a identificar potenciais tensdes no caminho
(Singapura, 2012).
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Unidade 5
Marcos legais do Planejamento Urbano
no Brasil

Nesta unidade vocé vai:

» relembrar as principais legislacdes sobre planejamento urbano.

A promulgacéo da Constituicdo Federal em 1988 inaugurou um novo referencial
das relagoes entre Estado e sociedade. Estabeleceu a participagao popular na gestao
publica, além de instituir Estados e Municipios como entes federados auténomos,
subordinados a Uniao.

A partir dessa data houve uma crescente municipalizagdo das politicas publicas
com repasses de recursos e, principalmente, transferéncia de responsabilidades
sobre a garantia dos direitos sociais.

A Constituicao instituiu a politica de desenvolvimento urbano com o objetivo
ordenar o pleno desenvolvimento das funcdes sociais da cidade e da propriedade de
modo a garantir o bem-estar da populacao. Para esse fim, definiu o Plano Diretor, a ser
aprovado pela Camara Municipal, como instrumento basico.
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O Plano Diretor é exigido para cidades:

o « com mais de vinte mil habitantes;
\J

ey = integrantes de regides metropolitanas e aglomeracdes urbanas;

:',‘r » onde o Poder Publico municipal pretenda utilizar os instrumentos
previstos no § 4° do Art. 182 da Constituicao Federal;
integrantes de areas de especial interesse turistico;
inseridas na area de influéncia de empreendimentos ou atividades
com significativo impacto ambiental de ambito regional ou
nacional e;
incluidas no cadastro nacional de Municipios com dreas
suscetiveis & ocorréncia de deslizamentos de grande impacto,
inundagdes bruscas ou processos geoldgicos ou hidroldgicos
correlatos, a partir de 2012 (Brasil, 2001).

A regulamentacao dos Art. 182 e 183 da Constituigao ocorreu apds 13 anos por
meio da Lei Federal 10.257/2001, denominada Estatuto da Cidade. A lentiddo na
aprovacao dessa lei tornou evidente o conflito de interesses e a resisténcia de alguns
setores da sociedade em reconhecer a cidade como direito de todos.

O Estatuto da Cidade fixou diretrizes gerais e os instrumentos para a efetivagao
da politica urbana. Determinou gue o planejamento municipal engloba o Plano Diretor,
demais instrumentos voltados ao ordenamento territorial {como as leis de uso e
ocupacao do solo, parcelamento, zoneamento), institutos orcamentarios (como Plano
plurianual -PPA, Lei de diretrizes orgamentarias-LDO e Lei orcamentéria anual-LOA) e
os diversos planos setoriais ligados & prestacao de servigos publicos (habitacao,
saneamento, transportes e outros). Também instituiu os demais instrumentos da
politica urbana, definindo os institutos tributdrios e financeiros, hem como os
institutos juridicos e politicos (Brasil, 2001).

Outros regramentos complementam a legislacéo sobre politica urbana. Pode-se
destacar a Resolugdo 34/2005, emitida pelo Conselho das Cidades, que estabeleceu
os conteiidos minimos obrigatérios dos Planos Diretores municipais e a Lei
13.089/2015, conhecida como Estatuto da Metrdpole, que reconheceu a necessidade
de acordos formais e planos integrados entre municipios vizinhos que compartilham
responsabilidades e agdes para gerenciar servicos publicos de interesse comum.
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Unidade 6
Como planejamos?

Nesta unidade vocé vai:

» analisar como se da o processo de planejamento urbano

O planejamento € uma pratica humana que pode ser aplicada em qualquer
atividade que seja necessario um esforco para alcancar um objetivo (Matus, 1993). E
uma forma de tentar prever a evolucao de um fendmeno ou de um processo, g, a partir
deste conhecimento, procurar se precaver contra problemas e dificuldades, ou ainda
aproveitar melhor possiveis beneficios (Souza; Rodrigues, 2004). E uma atividade que
remete ao futuro.

A gestao é a implementagao de rotinas e condugao de atividades diversas dentro
de uma conjuntura, com 0s recursos disponiveis, tendo em vista as necessidades
imediatas (Souza, 2003). E uma atividade que trata do presente.

Planejamento e gestao sao agoes distintas e complementares: o planejamento €
a preparagao para uma gestao futura e a gestao ¢ a realizacdo de algo planejado

previamente.
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“0 planejamento existe para apoiar as decisoes
de hoje, mediante um esforco de exploracao e
antecipacao para a criacdo do futuro que
desejamos (Matus, 1993).

Para Souza (2003), o planejamento basico é estruturado em trés etapas:
diagnostico, prognostico e proposta de intervengdo. O diagnéstico corresponde ao
entendimento da situacdo atual, o prognéstico é a antecipacao futura, utilizando os
dados do diagnéstico para prever as consequéncias da manutencéo das tendéncias
atuais ou de cendrios alternativos e proposta que é a fase de definicdo de diretrizes
e/ou plano de acao.

O Plano Diretor € o instrumento basico da politica de desenvolvimento e de
expansao urbana definido na Constituigao, analisa-lo € uma forma de entender o
processo de planejamento, mesmo sabendo que o planejamento urbano nao se
restringe a ele.

0 governo federal disponibiliza, desde 2005, diferentes materiais voltados a
orientar os trabalhos das equipes locais de planejamento na elaboracao dos Planos
Diretores. O mais recente é o Guia para Elaboracéo e Revisdo de Planos Diretores, de
2021, que apresenta duas figuras para ilustrar um roteiro a ser seguido nos
municipios.
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Fonte: elaborado pela autora, 2026 adaptado de Brasil, 2021 29
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Na primeira figura vemos a Etapa 1 “Leitura” dedicada a leitura do territério e
definicdo de temas e problematicas do municipio que pode ser relacionada com o
diagndstico. A Etapa 2 “Proposta” visa a definicao de estratégias e selecao de
instrumentos que tém afinidade com a proposta. E onde esta, entdo, a etapa
equivalente ao progndstico?

A segunda figura ajuda a esclarecer esse sumigo. Entre as “problematicas” e
“estratégias” aparece o Passo 2 “analise para chegar a uma visao de futuro”. Embora o
guia seja bastante detalhado (com 1.105 paginas), a unica parte sobre a qual nao ha
explicacées € como chegar na “visao de futuro” identificada genericamente como “as
funcoes desejadas nos territdrios” ou como a “cidade que queremos”,

Se nem o guia consegue explicar essa etapa, como serd que acontece na
realidade?

no seu municipio. adequem a visdo de futuro do seu municipio.

1. Identificar temas e problematicas ‘ l 3. Escolher estratégias e instrumentos que se
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Fonte: elaborado pela autora, 2026 adaptado de Brasil, 2021

Ao analisar o processo de planejamento urbano, especialmente de elaboracao
de Plano Diretor, é possivel perceber certa atrofia da etapa de antecipacao futura
(progndstico). Nem mesmo os materiais de referéncia abordam o assunto em
profundidade. Essa falta de clareza pode estar contribuindo para que os planos
tenham mais diagndstico do que progndstico e propostas ou apenas reproduzindo o
gue acontece na realidade, ja que essa é a etapa em que se tem menos dominio das
técnicas.

Além disso, a énfase no diagnostico revela que ainda estamos limitados a
considerar apenas informagdes atuais e passadas, negligenciando o espaco para
antecipacao, exploracao e especulagao de futuros alternativos. Assim, o planejamento
urbano tradicional se assemelha mais ao processo de forecast (previsao) do que de
foresight (prospecgao). 30
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Unidade 7
Como podemos planejar cidades
usando Estudos de Futuros?

Nesta unidade vocé vai:

L

» conhecer as semelhancas entre Estudos de Futuros e planejamento
urbano;

compreender a importancia do planejamento urbano orientado a
futuros.

O planejamento é o processo de antecipar acdes, definir objetivos e estabelecer
um curso de acao para alcancga-los, enquanto os Estudos de Futuros possuem
diferentes métodos voltados para esse fim. Nesse sentido, planejamento é “o que”
enguanto os Estudos de Futuros sdo “como”.
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Como visto, o planejamento urbano tradicional tende ao processo de forecast,
pois supervaloriza os dados do passado e presente e frequentemente subestima as
vantagens da antecipacdo. Sobre isso, Conway (2015) nos lembra que o nosso
conhecimento se refere ao passado, mas as nossas decisoes dizem respeito ao futuro.

A partir do processo de elaboracdo de Planos Diretores, pode-se estabelecer
uma correlagdo entre as etapas descritas e o processo de foresight de modo a
potencializar os esforgos de planejamento. Ao representar o prognéstico entre o
diagnodstico e a proposta (como deveria estar desde o inicio) fica mais claro a
convergéncia das etapas com a estrutura genérica de Voros (2003).
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LEITURA VISOES PROPOSTA B SISTEMATIZAGA

Leitura cruzada das

Definigdo das Etapas 1,23

Estratégias

Leitura do
Territério Municipal

Andlise @

interpretagio para
chegar a visfo de
futuro

PREPARACAD

Definicho @
detalhamento
dos instrumentos

Definicio de Temas
2 Problematicas

Selecdo de
Instrumentos

AFROVACAD, IMPLEMENTACAD
E MONITORAMENTO

PROCESSO DE P&R‘ﬂ&mcio SOCIAL

PROSPECGAO
N
]| é | § i_.: :-5?%
. = | E l LI \,.;5*’}

STITTIIIIIT

Fonte: elaborado pela autora com base em Voros, 2003 e Brasil, 2021
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A partir da fusao dos elementos pertinentes a elaboracgao de Plano Diretor com
as etapas do processo de foresight temos o diagrama com a proposta do
planejamento urbano orientado a futuros.

ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA 3 ETAPA 4 -g

ENTRADAS PROSPECGAO saiDaAs ESTRATEGIA Ee
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Fonte: elaborado pela autora

A etapa 1 consiste nas Entradas. E a coleta de dados que inicia o processo. A
leitura do territério pode ser somada a varredura e para a definicdo de temas e
problematicas, a aplicacao da técnica Delphi.

A etapa 2 € a Prospeccao. Tinha pouco destague na estrutura original de
planejamento, mas com sua importancia restabelecida, passa ao centro do processo.
A analise dos dados coletados na leitura, por meio da analise ambiental e de
tendéncias, pode levar a outra compreensao do territorio e suas dinamicas. A
interpretacao das analises, com métodos em profundidade como analise causal em
camadas, ajuda identificar estruturas e insights mais profundos sobre a cidade,

passando para a prospeccao da visao de futuro por meio de cenarios, visdes ou
backcast.

Na etapa 3, as saidas apresentam como resultado tangivel a definicao de taticas
e a selecdo de instrumentos de controle urbanistico a serem aplicados. Optamos pelo
uso do termo “taticas” para evitar possiveis ambiguidades uma vez que a estrutura de
elaboracdo de Plano Diretor e o processo de foresight usam “estratégia” com
diferentes objetivos.

A etapa 4 é o desenvolvimento da Estratégia, quando sdo detalhados os
instrumentos e definidos os territdrios passiveis de incidéncia de cada um, além do
plano de implementagao.

35



RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

O processo retorna, nao no prazo exigido para a revisdo do Plano Diretor, mas
para adequacao continua da estratégia. O monitoramento das agdes para avaliacdo da
politica pode favorecer a apreenséo de sinais de mudanca que demandam anélise,

interpretacéao e visoes, reiniciando o ciclo.
ao FORESIGHT
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Fonte: Lara, 2024

Se no planejamento tradicional a ampla base de informagdes parece focada no
resultado, o planejamento orientado a futuros sugere desfocar, ampliando o interesse
do futuro para os futuros. Com isso, espera-se maior capacidade de acao. O Plano
Diretor, ao se tornar mais flexivel e adaptavel a diferentes cenarios, aumenta a
possibilidade de resposta aos desafios de gestao da cidade dinamica e diminui a
chance de se tornar obsoleto tao logo seja aprovado.

36



RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

Letramento em Futuros




RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

Letramento em Futuros

Unidade 8
Exemplos de Estudos de Futuros na
administracao publica

Nesta unidade vocé vai:

(» conhecer experiéncias nacionais e internacionais de planejamento de
longo prazo.

Diferentes paises possuem experiéncias de utilizacao dos Estudos de Futuros na
administragao publica como forma de apoiar a tomada de decisao e a formagao de
estratégias de desenvolvimento. Singapura, Canada e Nova Zelandia estao entre eles,
pois possuem iniciativas de foresight estruturadas e consistentes.

No Brasil algumas iniciativas de planejamento de longo prazo na administragao
plblica estdao em andamento. Encontramos exemplos nas esferas federal, estadual e
municipal, mas ainda ndo ha uma cultura bem enraizada de planejamento orientado a
futuros. Serdo apresentados alguns casos verificados a partir das publicagcdes em
sites governamentais.

Segundo Esteves (2024), as acoes de planejamento de longo prazo ocorrem em
paises mais do que cidades, embora seja nelas que os problemas aparecem e devem
ser resolvidos.
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Singapura

Singapura tem tradicdo em planejamento orientado a futuros. As primeiras
iniciativas foram na década de 1980. Em 1995 o governo criou o Escritdrio de
Planejamento de Cenarios para desenvolver cenarios na perspectiva governamental,
formalizando a préatica da foresight na administracao putblica. Desde 2009, o Centro
para Futuros Estratégicos faz parte do Grupo de Estratégia do Gabinete do Primeiro-
Ministro.

O Centro para Futuros Estratégicos tem por objetivo concentrar o planejamento,
a coordenacao e o desenvolvimento de todo o governo, além da formacao e
capacitagdo dos servidares publicos de Singapura. E um think tank com liberdade
para investigar o que nao é urgente para que estejam preparados quando chegar a
hora (Singapura, 2026a e Esteves, 2026).

Canada

0O Canada possui o Policy Horizons Canada, um centro federal de exceléncia em
foresight que tem como objetivo capacitar o governo para o pensamento orientado a
futuros e a praticas de foresight, a fim de fortalecer a tomada de decisoes.
Atualmente, o foco estd em quatro temas principais para pesquisa e prospecgao:
Futuros da |IA, Futuros Econdmicos, Futuros Sociais e Futuros da Governanca.

O Policy Horizons realiza um evento virtual anual para exploragao do futuro. A
Semana do Futuro recebe um publico diversificado, incluindo servidares publicos,
profissionais de prospeccao e todos os interessados em temas, didlogos e insights
voltados para o futuro para examinar questoes emergentes, as oportunidades, os
desafios e como a prospeccao pode impulsionar a transformacao (Canada, 2026).

Nova Zelandia

A Nova Zeladndia ampliou o planejamento de longo prazo no governo federal e
instituiu, a partir da Lei do Servico Publico de 2020, a exigéncia de que os diretores
executivos dos departamentos publiquem um Relatério de Perspectivas de Longo
Prazo pelo menos uma vez a cada trés anos.

Os Relatorios de Perspectivas de Longo Prazo sdo artigos de reflexao sobre
guestdes importantes para o futuro da Nova Zelandia que representam uma
oportunidade para fomentar o debate publico sobre temas de longo prazo e contribuir
para a tomada de decisoes futuras (Nova Zelandia, 2026).
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Estratégia Brasil 2050

A Estratégia Brasil 2050 € um plano nacional de longo prazo desenvolvido
durante o periodo de abril de 2024 e setembro de 2025 pela Secretaria Nacional de
Planejamento do Ministério do Planejamento e Orgcamento com o objetivo de orientar
decisoes estratégicas para favorecer a implementacéo de politicas e investimentos
estruturantes que promovam o desenvolvimento do pais.

A metodologia utilizada foi a “andlise prospectiva” com horizonte de 25 anos.
Foram elaborados cendrios e visao de futuro, além da definigao de objetivos nacionais
de longo prazo com respectivas orientagoes estratégicas, indicadores e metas (Brasil,

2025).
Vg N\
| Os cendrios desenvolvidos para o Brasil em 2050 sdo: |
* O pais que podemos ser;
* Avancando aos poucos;
.+ O futuro adiado. ]
— -’
Sergipe 2050

Sergipe ¢ um estado da regiao nordeste do Brasil que faz divisa com os estados
da Bahia e de Alagoas e o oceano Atlantico. Esta dividido em 75 municipios e é o
menor dos estados brasileiros em drea, maior apenas que o Distrito Federal.

O plano Sergipe 2050 foi definido como uma estratégia de planejamento de
longo prazo que visa orientar o desenvolvimento sustentavel e inclusivo do estado nas
préximas décadas. O plano busca consolidar uma visao de futuro construida de forma
participativa que envolveu representantes do poder publico, setor produtivo,
academia e sociedade civil.

A metodologia utilizada foi 0 “Modelo Sintese” desenvolvido por Eliane Marcial
com base em analise comparativa entre diferentes abordagens de construgao de
cenarios prospectivos que “sao sequéncias hipotéticas de eventos futuros plausiveis,
possiveis, coerentes, relevantes e criveis, que permitem passar da situagao original
para a situacao futura” (Sergipe, 2025).

Os cenarios desenvolvidos para Sergipe em 2050 sao:
* Raizes fortes;
* Energias de nossa terra;
+ Volta ao passado;
|« Trilhando caminhos alternativos. ).

f
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Plano Recife 500 anos

Recife é a capital do estado de Pernambuco, localizada na regido nordeste do
Brasil. Segundo o Censo 2022 possui 1.488.920 habitantes. A cidade foi fundada por
colonizadores portugueses em 1537. Seu Centro Histérico preserva edificacdes na
area conhecida como Marco Zero e além disso, é conhecida como a “Veneza
brasileira” por causa dos seus muitos rios, pontes e ilhas.

Em 2012, um workshop realizado pela Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE) com instituigdes holandesas e brasileiras langou a provocagao sobre pensar o
futuro do Recife. Esse foi o estopim para a criagdo de um planejamento de longo prazo
abracado pelas administragdes municipais desde entdo. Para a conducgdo desse
processo foi criada a Agéncia Recife de Inovacdo e Estratégia (ARIES), uma
organizacao social com atuagao externa & administragao municipal, responsavel pela
articulagao entre sociedade, poder publico e setor privado.

O Plano Recife 500 anos é um plano estratégico de desenvolvimento tendo
como horizonte o ano de 2037. A primeira versao foi publicada em 2019, com
atualizagao em 2022, tendo em vista as mudancas ocorridas pés-pandemia de Covid-
19. O método de elaboracgao foi o strategic foresight com a exploragao de cendrios
alternativos (Recife, 2022).

Os cendrios desenvolvidos para Recife em 2037 séo:
* Cidade humana e competitiva;
¢ Desperdicio de oportunidades;
* Navegando nas adversidades;
* Estagnacéao e Pobreza.
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Agradeco a vocé gue chegou até aqui na leitura do
Letramento em Futuros: guia para introducao aos
Estudos de Futuros no planejamento urbano.

Espero que tenha sido proveitoso para a sua atuacao
profissional aprender sobre novas formas de planejar a
cidade que gueremos.

Este guia nao pretende esgotar o tema, apenas oferece
0 primeiro passo para a criagdo de uma cultura de
planejamento orientado a futuros.

Letramento em Futuros: guia para introducdo acs Estudos de Futuros na gestao
municipal foi desenvolvido por Marianna Hellen da Silva e Oliveira, sob orientagdo do
Prof. Dr. Thiago Gomes de Almeida, como requisito a obtencao do titulo de Mestre em
Administracdo Publica pelo programa de Mestrado Profissional em Administracao
Ptliblica em Rede -PROFIAP/UFJF.
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PROTOCOLO DE ENTREGA DA
PROPOSTA AOS PRATICANTES

A
Subsecretaria de Planejamento Urbano
Prefeitura de Juiz de Fora

Pelo presente, encaminhamos o produto técnico-tecnolégico intitulado Letramento em
Futuros: guia para introdugédo aos Estudos de Futuros no planejamento urbano, derivado
da dissertacdo de mestrado “letramento em Futuros: uma estratégia para o@
desenvolvimento de cidades”, de autoria de Marianna Hellen da Silva e Oliveira.
Os documentos citados foram desenvolvidos no dmbito do Mestrado Profissional em g
Administragcdo PUblica em Rede Nacional - PROFIAP, instituico associada Universidade
Federal de Juiz de Fora - UFJF.

A solugdo técnico-tecnolégica é apresentada sob a forma de Relatdrio Técnico Conclusivo e
seu propodsito é aprimorar o processo de planejamento urbano por meio do letramento em
futuros de servidores municipais.

Solicitamos, por gentileza, que acgdes voltadas & implementagdo desta proposicdo sejom
informadas & coordenagdo do PROFIAP/UFJF, pelo e-mail: mestrado.admprof@ufif.br.
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ATRIBUTOS QUALIFICADORES DO PTT

Aderéncia

O Produto Técnico-Tecnolbgico desenvolvido consiste em um guia de estudos para o
letramento em futuros de servidores municipais. Foi fruto da pesquisa Letramento em
Futuros: uma estratégia para o desenvolvimento de cidades vinculada & linha de pesquisa
“Politicas publicas”. Buscou-se articular discussdes sobre planejamento urbano e Estudos de
Futuros. O planejamento urbano tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento da
cidade, mas seus processos baseados em evidéncias passadas e atuais ndo sdo mais
suficientes para acompanhar um ambiente de constante mudanga. Os Estudos de Futuros
podem fornecer metodologias e perspectivas que permitam aos planejadores antecipar
futuros alternativos e influenciar a tomada de decisdo hoje.

Impacto

A pesquisa oferece contribuicdo organizacional, social e cientifica. Ao propor o planejamento
orientado a futuros e o letramento de servidores municipais, contribui para aprimoramento
do processo de planejamento e possibilita aos técnicos o melhor cumprimento de suas
atribuicées. Ao ampliar a efetividode das agées de planejomento e das politicas de
desenvolvimento urbano pode beneficiar também os cidaddos com a constru¢cdo de uma
cidade mais resiliente, justa e sustentdvel com melhor qualidade de vida. A contribuigcdo
cientifica se da ao explorar as possibilidades da aproximagdo entre dois campos distintos,
Estudos de Futuros e Planejamento Urbano, ampliando a interdisciplinaridade que os
caracteriza.

Aplicabilidade [ Replicabilidade

Prop6e o aprimoramento do processo de planejamento urbano com base nos Estudos de
Futuros. A proposta possui alta aplicabilidade por poder ser destinada a todos os municipios
em que a elaborag¢do de Plano Diretor seja obrigatéria. O guia de estudos foi desenvolvido
para servidores da Prefeitura de Juiz de Fora, entretanto, pode ser replicado em diferentes
municipios. A proposta apresenta elevada replicabilidade pela facilidade de difusGo da
informagdo. O guia de estudos proposto ndo possui restricbes técnicas e orgamentdrias,
uma vez que poderd ser disponibilizado on-line, em formato e-book, para acesso dos
servidores mediante seu interesse ou necessidade.




RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO ﬂ

ATRIBUTOS QUALIFICADORES DO PTT

Inovagéo

Trata-se de de producdo com médio teor inovativo ao explorar a aproximagdo de dois
campos de saberes. A partir da andlise da metodologia de elaboragdo de planos diretores,
sob o prisma do modelo genérico de foresight proposto por Voros (2003), foi desenvolvido o
processo de planejamento urbano orientado a futuros que representa um aprimoramento
da prética de planejomento urbano com base nos Estudos de Futuros. Também foi
elaborado um guia de estudos para o letramento em futuros de servidores municipais.

Complexidade

O guia de estudos representa uma produgdo com média complexidade que demandou a
elaboracdo de um referencial tedrico-normativo por meio de pesquisa bibliografica e
documental, além de coleta de evidéncias mediante entrevistas com servidores municipais,
especialistas em planejamento urbano e especialistas em Estudos de Futuros.




RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO n

EVIDENCIAGAO DE IMPLEMENTAGAO E IMPACTO
DA PROPOSTA

Até o momento ndo houve implementagdo da proposta apresentada. Entretanto, é possivel a
adaptagdo do guia de estudo para o formato workshop como forma de incentivar a
capacitacdo de servidores municipais.
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