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RESUMO

O turismo tem se consolidado como uma importante estratégia de desenvolvimento
econdmico, social e cultural, especialmente em municipios de pequeno porte que
buscam valorizar seus recursos historicos e patrimoniais. Nesse contexto, o
planejamento turistico torna-se um instrumento fundamental para orientar as agbes
de gestéo publica e promover o desenvolvimento organizado da atividade. O presente
trabalho tem como objetivo analisar o Planejamento Estratégico de Desenvolvimento
do Turismo de Ribeirdo Vermelho (PEDT-RV, 2024-2028), buscando compreender de
que forma suas diretrizes, metas e a¢des se articulam com a realidade institucional e
territorial do municipio. Para alcangar esse objetivo, a pesquisa adotou uma
abordagem qualitativa exploratéria, baseada em revisdo bibliografica sobre
planejamento turistico, gestdo publica e desenvolvimento local, bem como em analise
documental do plano estratégico e de legislagbes municipais relacionadas a estrutura
administrativa do turismo. Os resultados indicam que o PEDT-RV (2024-2028) mesmo
apresentando diretrizes relevantes para o fortalecimento do turismo local, com a
valorizagéo do patrimodnio historico e ferroviario, a promogao de eventos culturais e o
incentivo a organizagéo institucional do setor. Entretanto, também foram identificados
desafios relacionados a capacidade de implementacdo das acgdes propostas,
especialmente no que se refere a estrutura administrativa e a articulacéo entre os
diferentes atores envolvidos no desenvolvimento turistico municipal. Assim, conclui-
se que o planejamento turistico constitui um instrumento fundamental para o
desenvolvimento do turismo em Ribeirdo Vermelho, desde que acompanhado de
estratégias de planejamento estratégico, tatico e operacional de gestao e governancga

capazes de viabilizar sua efetiva execugao.

Palavras-chave: Planejamento turistico; Governanca turistica; Politicas publicas de

turismo; Gestao publica.



ABSTRACT

Tourism has been consolidating itself as an important strategy for economic, social,
and cultural development, especially in small municipalities that seek to enhance their
historical and heritage resources. In this context, tourism planning becomes a
fundamental instrument to guide public management actions and promote the
organized development of the activity. This study aims to analyze the Strategic Tourism
Development Plan of Ribeirdo Vermelho (PEDT-RV, 2024-2028), seeking to
understand how its guidelines, goals, and actions are articulated with the institutional
and territorial reality of the municipality. To achieve this objective, the research adopted
an exploratory qualitative approach, based on a bibliographic review on tourism
planning, public management, and local development, as well as a documentary
analysis of the strategic plan and municipal legislation related to the administrative
structure of tourism. The results indicate that the PEDT-RV (2024-2028), although
presenting relevant guidelines for strengthening local tourism such as the valorization
of historical and railway heritage, the promotion of cultural events, and the
encouragement of institutional organization in the sector also faces challenges related
to the capacity to implement the proposed actions, especially regarding the
administrative structure and the articulation among the different stakeholders involved
in municipal tourism development. Thus, it is concluded that tourism planning
constitutes a fundamental instrument for the development of tourism in Ribeirdo
Vermelho, provided that it is accompanied by strategic, tactical, and operational
management and governance strategies capable of enabling its effective

implementation.

Keywords: Tourism planning; Tourism governance; Public tourism policies; Public

management.
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1 INTRODUGAO

A presente pesquisa parte da problematizagao do planejamento turistico como
instrumento estratégico da gestdo publica, concebido ndo apenas como um
documento normativo orientador de diretrizes e agdes, mas como um processo
politico, técnico e social ancorado nas condi¢gbes concretas do territorio e nas
capacidades institucionais do municipio.

Nessa perspectiva, o planejamento ultrapassa a dimensao formal do plano
escrito, exigindo coeréncia entre diagnostico, proposigdes estratégicas e viabilidade
de implementagéo, ou seja, entre os niveis de planejamento estratégico, tatico e
operacional.

Assim sendo, o problema de pesquisa apresentado é: ha coeréncia entre as
proposicbes do Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo de Ribeirdo
Vermelho — PEDT-RV (2024-2028) em relacédo a realidade institucional, social,
cultural, operacional e territorial, configurando-se como um instrumento de gestao,
organizagao e desenvolvimento do turismo local e regional?

Nesse contexto a pesquisa justifica-se pela necessidade de avaliar o PEDT-RV
(2024-2028) como um instrumento efetivo de gestdo do turismo em Ribeirdo
Vermelho - MG, considerando a coeréncia entre suas proposi¢des e a realidade local,
contribuindo para o aprimoramento das politicas publicas para o turismo.

O objetivo geral, busca realizar a analise das diretrizes, agbes e metas do
PEDT-RV (2024-2028) e a correspondéncia com realidade institucional do municipio,
buscando compreender o alinhamento entre o proposto no planejamento e
capacidade de operacionalizagdo no ambito da gestao publica municipal.

Como obijetivos especificos, o estudo propde analisar a execugao das acgdes e
metas previstas; avaliar o modelo de governanga, participagao social, integragdo com
a economia local, valorizagdo da identidade local, qualificagdo da oferta turistica; a
coeréncia entre o diagnéstico e o planejamento realizado; identificar os limites,
lacunas e potencialidades do planejamento turistico no contexto municipal e regional.

A relevancia da pesquisa reside na necessidade de compreender as limitagoes
e potencialidades do planejamento turistico em contextos municipais, contribuindo
tanto para o debate académico quanto para o aprimoramento das politicas publicas

locais. Ao analisar criticamente o PEDT-RV, o estudo busca evidenciar em que medida
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o planejamento se configura como um instrumento efetivo de desenvolvimento ou
como um documento com fragilidades em sua concepgao e implementacao.

A pesquisa adotada foi de cunho qualitativo, exploratoério e descritivo, buscando
por meio de pesquisa bibliografica e documental compreender e descrever o
planejamento turistico em seus aspectos institucionais, sociais e culturais, articulados
a conceitos de gestéo, planejamento e gestdo de destino turistico.

O trabalho esta dividido em introducdo, referencial tedrico, metodologia,
resultado e discussdo da analise do PEDT-RV (2024-2028), consideragdes finas e
bibliografia.

Os resultados apontam para a fragilidade institucional e de governanga
apresentadas no PEDT-RV (2024-2028), e o distanciamento entre o que esta
planejado com o que realmente €& executado, incluindo-se a fragilidade no
planejamento nos seus diversos niveis, o distanciamento entre propostas e alcance
de metas, o que reflete na inexpressiva participagdo social no planejamento e
decisdes sobre as atividades turisticas no municipio, com uma gestéo centralizada e
pouco preparada para a organizagao do turismo no municipio dentro da sua riqueza
material e cultural, o que reflete diretamente na capacidade do municipio em se tornar

um destino turistico ndo somente local mas também regional.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 GESTAO: CONCEITOS E FUNGOES

Para o éxito de qualquer atividade, seja no ambito publico ou privado, a
administracado/gestdo assume papel central. Segundo Marques e Oda (2012), a
administracdo pode ser compreendida como uma ciéncia social focada na gestao
integrada de recursos variados. Os autores destacam ainda que sua finalidade
ultrapassa a simples geragdo de riquezas, englobando também a promogao do
desenvolvimento econémico e da qualidade de vida social.

Segundo Chiavenato (2003, p. 94) “Atualmente, as fungbes administrativas
envolvem: planejamento, organizagédo, diregdo e controle. Em seu conjunto, as
fungcdes administrativas formam o processo administrativo.” Ainda segundo
Chiavenato (2003) é na fungcdo administrativa de planejamento onde se tragam os
objetos a serem alcangados, e dentro dos processos administrativos as agdes a serem
efetuadas para alcanca-los.

Discorrendo ainda sobre as fung¢des administrativas, Nascimento (2009)
compreende a organizagdo como um sistema social aberto, constituido por processos
e inter-relagdes entre pessoas, distribuidos no tempo e no espago que produzem
resultados observaveis. Ainda na perspectiva de Nascimento (2009), o funcionamento
organizacional depende da coordenagdo de recursos, da articulagdo entre ciclos
operacionais sucessivos e do contexto social no qual a organizagao esta inserida.

Retomando a Chiavenato (2003), o autor destaca que, na fungao administrativa
de direcdo, serao interpretados os objetivos tragados no planejamento e tragados os
planos, conduzindo e orientando as pessoas com finalidade de alcanga-los. Destarte,
a diregao constitui um processo essencialmente interpessoal, pois se materializa nas
relagdes estabelecidas entre gestores, servidores e demais atores envolvidos.

A funcéo de controle, dentro dos processos administrativos busca assegurar
que as acgbes desenvolvidas estejam alinhadas aos objetivos previamente

estabelecidos. Martins (2006) destaca que:

[...] a questdao do controle é sempre analisada como uma ferramenta, ou
melhor, como um componente ou uma parte do corpo organizacional que, em
ultima instancia, assegura a cooperagao entre seus membros e direciona a
organizagao para a correta adaptagéo diante do meio, atendendo, assim, as
suas necessidades de sobrevivéncia (Martins, 2006, p. 5).
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Assim sendo, segundo Martins (2006), o controle deve promover a cooperagao
entre os envolvidos e, na abordagem de Chiavenato (2003) sobre essa fungéo,
verificar para que todos os processos administrativos ocorram observando as ordens
e as regras estabelecidas.

Observadas as principais fungdes administrativas, cabe problematizar sobre a
importdncia do planejamento como instrumento norteador dessas agdes,
especialmente no que tange a gestdo publica do turismo, com sua relevancia ao
permitir a definigdo de objetivos, estratégias e agdes capazes de direcionar gestores

e as atividades em nivel estratégico, tatico e operacional.

2.2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO, TATICO E OPERACIONAL

Segundo Molina e Rodriguez (2001, p. 78, apud Binfare et al., 2016, p.31), “o
planejamento é o resultado de um processo légico de pensamento, mediante o qual o
ser humano analisa a realidade abrangente e estabelece os meios que Ihe permitirdo
transforma-la de acordo com seus interesses e aspiracdes”’. Nesse sentido os
planejamentos estratégico, tatico e operacional podem ser abordagens uteis e
eficazes para o planejamento das atividades turisticas no municipio.

Segundo Junior (2018), o planejamento estratégico compreende uma atividade
de longo prazo, com as decisdes realizadas no presente que se refletirdo em um futuro
pré-estipulado, com as estratégias reavaliadas sempre que mudangas ocorrerem no
ambiente para que o planejamento foi pensado.

Para Andion e Fava (2002) o planejamento estratégico constitui uma das
principais fungbes administrativas, direcionando a organizagcdo da empresa, a

conducao da lideranca e controle das atividades.

No nivel tatico o planejamento estratégico € distribuido a todos setores e
departamentos para que busquem alcangar os objetivos estipulados a médio e curto
prazo, conforme proposto por Junior (2018). Segundo Oliveira (2004, p. 19, apud
Junior, 2018, p. 55):

“[...] o planejamento tatico € desenvolvido pelos niveis intermediarios das
empresas, tendo como principal finalidade a utilizagcao eficiente dos recursos
disponiveis para o alcance de objetivos previamente fixados, segundo uma
estratégia pré-determinada, bem como as politicas orientativas para o processo
decisorio da empresa”.
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Ainda citando Junior (2018), o autor discorre sobre o planejamento operacional,
com suas fungdes tendo foco em serem realizadas no curto prazo, com objetivos mais
especificos e detalhados, ja sendo sistematizados nos niveis estratégico e tatico da
gestdo, sendo que, é no planejamento operacional que serdo distribuidas as
atividades a serem realizadas, a programagéao de trabalhos e ainda o planejamento
do tempo para execugao.

Corroboram com essas afirmagdes Chiavenato e Sapiro (2004, apud Junior,
2018, p.55), que destacam que o planejamento operacional coloca em agéo os planos
taticos dentro de cada setor da empresa. Esse planejamento cria condi¢oes
adequadas para a realizagdo dos planejamentos no dia-a-dia da organizagéo,
preocupando-se com o alcance das metas especificas.

O planejamento estratégico, tatico e operacional como postos sao
fundamentais para a gestdo dos destinos turisticos ndo se restringindo apenas a
definigho de metas institucionais, mas envolvendo a organizagdo do territorio,

articulagao entre atores locais e uma gestao integrada dos recursos turisticos.

2.3 GESTAO DE DESTINOS TURISTICOS

No contexto do planejamento publico do turismo, a gestdo apresenta-se como
elemento fundamental, pois permite antecipar e compreender os impactos das
atividades turisticas sobre as comunidades locais e os diferentes atores envolvidos.

Segundo Binfare, et.at (2016):

[...] o planejamento turistico deve ser o0 ordenamento do arranjo produtivo, para
a dinamizagao econdmica do turismo. E, por outro lado, de uma concepg¢ao do
turismo como atividade humana, que envolve, além de sua dimensao
econOmica, aspectos socioculturais da interagdo visitado-visitante, usos
turisticos da cultura e do ambiente locais, com suas consequéncias, que
devem ser considerados no planejamento turistico (Binfare, et.al, p 37. 2016).

O planejamento turistico ndo se restringe a elaboracao de intengdes formais,
envolvendo um processo reflexivo que organiza agdes, recursos e diretrizes de
maneira sistémica. Nesse sentido, a conceituacao feita por Beni (1999) contribui para

compreender €SSe processo:

Estabelecimento de objetivos; definicdo de cursos de agao e determinacao das
necessidades e recursos. E, pois, um processo continuo, permanente e
dindmico; é ele que mantém o sistema de turismo em continua operacgao, pois
sofre uma perene realimentacdo, ja que a atividade apresenta enorme
interdependéncia e interacdo de seus elementos componentes (Beni 1999,
apud Bolson s.d., p. 3).



14

Tal entendimento refor¢a a necessidade de uma atuagao publica e institucional
estruturada, capaz de articular objetivos, estratégias e recursos de maneira integrada,
assegurando coeréncia entre planejamento, gestdo, desenvolvimento local e
sustentabilidade da atividade turistica.

Na gestdo e planejamento do turismo, Costa (2014) traz que se trata de uma
prerrogativa do Estado em todos os niveis de governo, estabelecendo regras e
politicas publicas orientadoras para as atividades que também abrangem o setor
privado. A autora destaca, entretanto, que “os papéis de fomento e controle devem
ser de responsabilidade do conjunto de agentes publicos e privados que atuam com
o turismo” (Costa, 2014, p. 56). Nesse sentido, adota-se a gestdo descentralizada do
turismo, onde os stakeholders de um determinado local sdo também responsaveis por
essa gestao e fomento.

A gestdo descentralizada do turismo se aproxima dos pressupostos da gestao
social como trazidas por Pimentel e Pimentel (2010), com a gestdo pautada no
interesse coletivo, cooperacdo entre os envolvidos, com uma sociedade civil
organizada com direito de fala e vozes ouvidas, a descentralizagdo de poderes e
construcdes coletivas com todos em condicdes de participacdo e representacido
iguais.

Isso vem ao encontro com os pressupostos de Oliveira e Zouian (2007) sobre
a gestao social e turismo, com os autores defendendo que o turismo como forma e
alternativa de gestdo social pode ser um gerador de inclusdo socioeconémica e
desenvolvimento sustentavel, com a participagao cidada.

Ainda conforme estabelecido no documento Orientagdes para o Planejamento
e Gestao Municipal do Turismo em Minas Gerais, da Secretaria de Estado de Turismo

de Minas Gerais:

Assim como outros setores da administragéo publica, a atividade turistica deve
ser sustentada e regida por um planejamento técnico responsavel, que aponte
estratégias para alcangcar o futuro desejado pelo conjunto de atores que
representa a comunidade (SETES-MG, 2014, p. 18).

O desenvolvimento econdmico, geragao de desenvolvimento emprego e renda
para as comunidades também deve ser objetivo inserido no planejamento das
atividades turisticas, gestores devem assim abordar a vertente econémica como um
dos varios nortes do desenvolvimento da atividade turistica. Segundo Petrocchi (1998,

p. 14, apud Silva e Sonaglio, 2013, p.71) “o desenvolvimento do turismo exige um
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processo de gestdo abrangente e visdo de longo prazo. Em outras palavras,
capacidade administrativa e agdes coordenadas e convergentes”.

Analisando esses pressupostos, Silva e Sonaglio, (2013) defendem que
somente o viés econdmico de retorno financeiro a curto prazo nao permite a
implementagao de forma adequada das atividades turisticas, com gestores perdendo

o foco fundamental de uma gestao e planejamento participativos e abrangentes.
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3 ASPECTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa caracteriza-se como qualitativa e descritiva. Segundo,
Marconi e Lakatos (2003) a pesquisa qualitativa privilegia a analise interpretativa da
realidade social, enquanto a pesquisa descritiva tem como finalidade registrar,
analisar e interpretar as caracteristicas de determinado fenbmeno, sem a pretensao
de estabelecer relagdes de causalidade.

Assim sendo, se adequam a pesquisa proposta por possibilitar a interpretacéo
dos fendbmenos sociais a partir de seus significados, valores e relagbes, ndo se
restringindo a quantificacdo dos dados, como postulado por Marconi e Lakatos (2003).

As técnicas de pesquisa propostas baseiam-se na realizagdo da analise
bibliografica e documental. Segundo Gil (2008), a pesquisa bibliografica é
desenvolvida a partir de material ja elaborado, constituido principalmente de livros e
artigos cientificos, sendo essencial para a constru¢ao do referencial teérico.

Ainda segundo Gil (2008), a pesquisa documental, por sua vez, diferencia-se
da bibliografica pela natureza das fontes utilizadas, ao recorrer a documentos que
ainda nao receberam tratamento analitico ou que podem ser reinterpretados conforme
os objetivos do estudo, como planos, legislagdes, relatérios e registros institucionais.

Nesse sentido, a analise do PEDT-RV (2024-2028) alinha-se com os
postulados de Gil (2008), por se tratar de um planejamento municipal ainda pouco
estudado e problematizado, principalmente no que tange em ser o principal
instrumento de planejamento turistico vigente no municipio, obtido junto aos canais
institucionais da Prefeitura Municipal. Ainda como fontes, serdo consultadas
legislacbes municipais, estaduais e federais de turismo, livros, artigos cientificos,
producdes académicas de autores que estudaram e abordaram o planejamento
turistico, politicas publicas de turismo e desenvolvimento local, especialmente em
municipios de pequeno porte.

Para a analise do material documental e bibliografico, a abordagem a ser
utilizada e desenvolvida tem por base a analise qualitativa dos dados, buscando
interpretar os conteudos a luz do referencial teérico adotado. Conforme Gil (2008), a
analise qualitativa permite compreender os dados de forma contextualizada,
valorizando os significados, as interpretacbes e as relagdes presentes nos

documentos e nas informacdes coletadas.
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Ainda segundo Gil (2008), dados bibliograficos e documentais podem ser
examinados de maneira critica e interpretativa. Nessa perspectiva, podem ser
ferramentas para uma compreensdo mais aprofundada do planejamento turistico
municipal, permitindo identificar suas diretrizes, estratégias e ag¢des, bem como
analisar sua coeréncia em relagao as capacidades institucionais do municipio e as

dindmicas socioecondmicas existentes.
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4 RESULTADO E DISCUSSAO

4.1 O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE DESENVOLVIMENTO DO TURISMO
DE RIBEIRAO VERMELHO

No municipio de Ribeirdo Vermelho' a gest&o das atividades turisticas é de
competéncia da Secretaria Municipal de Esporte Lazer Cultura e Turismo — SELT.
Atualmente, a estrutura administrativa do érgdo conta com o secretario municipal de
esporte lazer cultura e turismo e mais dois auxiliares, responsaveis por coordenar
todas as atividades. Destaca-se que no PEDT-RV (2024-2028) ha o Conselho
Municipal de Turismo, com componentes e atribuicdes, todavia ndo ha o efetivo
funcionamento do conselho, buscando a descentralizagcdo na governanga das
atividades do turismo.

O PEDT-RV, destaca como potencial turistico de Ribeirdo Vermelho, as
atividades e produtos ligados ao patriménio, cultura, historia e recursos naturais do
municipio. Entretanto, ndo ha um levantamento oficial e sistematizado dos atrativos
turisticos locais, existindo apenas um calendario municipal dos principais eventos e
festividades culturais, desenvolvido pela Secretaria de Esporte Lazer e Turismo —
SELT (RIBEIRAO VERMELHO, 2025).

Os eventos listados no calendario sdo o carnaval, dia do ferroviario,
comemoragées do  diado  trabalho, motofest, celebragdes religiosas, “arraia da
estacao”, campeonato interbairros de futebol de saldo, corrida da independéncia,
festividades do aniversario do municipio, encontro de folia de reis e a iluminagao
natalina dos principais pontos urbanos (RIBEIRAO VERMELHO, 2025).

Entre os potenciais atrativos do patriménio imaterial, descritos no PEDT-RV (2024—
2028), estdo as manifestagdes culturais e religiosas transmitidas entre geracdes, que
contribuem para a manutengao da identidade e da memoria coletiva da populagao.

Destacam-se as festividades de matriz africana, como o Congado e a Festa do

! Ribeirao Vermelho esta localizado na Mesorregiao do Campo das Vertentes e na Microrregiao de
Lavras, tendo extenséo territorial que € uma das menores do Estado de Minas, com apenas 39 km?,
com desenvolvimento histérico, populacional e econdmico diretamente ligado a implantagdo das
atividades ferroviarias, que impulsionaram o comércio e geraram oportunidades de trabalho.
Atualmente a economia local baseia-se na extragédo de areia e na agricultura, especialmente no cultivo
de café e milho (Ribeirdo Vermelho, 2026).

Referéncia: RIBEIRAO VERMELHO (MG). Histéria e dados. Ribeirdo Vermelho: Prefeitura
Municipal de Ribeirdo Vermelho. Disponivel em: <https://ribeiraovermelho.mg.gov.br/historia-e-
dados/>. Acesso em: 11 mar. 2026.
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Rosario, além da Folia de Reis, que reune grupos tradicionais responsaveis por
manter viva a religiosidade popular como patriménio cultural estd a celebragdo da
Semana Santa, promovida pela Igreja Catdlica, caracterizada por celebragées como
o setenario das dores, celebragdes liturgicas e encenagbes com participagado
comunitaria (RIBEIRAO VERMELHO, 2025).

No que tange ao patriménio material, o municipio possui elementos histéricos
e arquitetbnicos remanescentes da sua formacéo, principalmente ligada as atividades
ferroviarias, com destaque para a Rotunda Ferroviaria, Estagéo, galpao de baldeacao,
onde esta também localizado o espaco de eventos Joao José da Gama. No perimetro
urbano, estd a Praga Prefeito Gelson Loureiro e a Igreja Matriz Nossa Senhora da
Guia. Na zona rural, o principal patrimdnio € a Capela de Sao Sebastiao.

Nesse sentido, embora o municipio possua patrimbnios e espagos com
potencial turistico catalogados no PEDT-RV (2024-2028), o desenvolvimento de
atividades estruturadas ainda é limitado. Nesse contexto do desenvolvimento do
turismo local e regional, torna relevante analisar sua insergdo e participagdo na
Instancia de Governanga Regional Lago de Furnas.

Segundo o site Mar de Minas (2026), a IGR Lago de Furnas é composta por
municipios banhados pelo Lago de Furnas, que € a sua principal atragao turistica,
onde sdo realizados esportes e atividades nauticas, destacando-se também a cultura
regional e as paisagens naturais.

Analisando a integragédo a essa IGR, o municipio apresenta caracteristicas e
vocagdes distintas dos outros integrantes, sendo que, os principais produtos turisticos
estdo atualmente ligados ao patriménio ferroviario, cultura local, festas religiosas e,
principalmente, eventos populares que atraem um publico maior.

Essas lacunas na gestdo do turismo no municipio podem ser reflexo da
formulacao e construgao do PEDT-RV (2024-2028) pela SELT, se restringindo a um
ato burocratico e, em varios aspectos, sem acgdes efetivas para a Politica Municipal
de Turismo. Nesse contexto, adequacdes e reformulagbes sdo necessarias, incluindo
a descentralizacdo na formulagdo de politicas voltadas a atividade turistica, o que
também passa pelo efetivo funcionamento do COMTUR.

Como dito anteriormente, o planejamento das atividades turisticas no municipio
€ de responsabilidade da SELT, 6rgdo que desenvolveu o Planejamento Estratégico
de Desenvolvimento do Turismo, com vigéncia de 01 de janeiro de 2024 a 31 de

dezembro de 2028. Entre as diretrizes e estratégias para organizar e fortalecer a
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atividade turistica no municipio, esta a participacdo comunitaria, valorizacdo do
patrimdnio cultural e articulacdo entre poder publico, iniciativa privada e sociedade
civil.

O PEDT-RV (2024-2028) traz ainda como missdo o desenvolvimento do
turismo no municipio de forma sustentavel e responsavel, com uma gestdo de
exceléncia, comprometida com os direitos da comunidade local e a diversidade
que essa apresenta.

O PEDT-RV (2024-2028) propde como objetivo a preservagao, promogao e
valorizagdo da identidade cultural, entretanto, tais objetivos sdo apresentados de
maneira genérica, nao trazendo definicbes claras das ag¢des em nivel estratégico,
tatico e operacional. Ha ainda pouca clareza sobre metas mensuraveis, o que
prejudica sua operacionalizagdo enquanto politica publica.

Nesse aspecto o planejamento traz a criagdo de eventos culturais diversos,
focando nos talentos locais, eventos como concursos, festivais, mostras e oficinas. A
previsdo para serem realizados no periodo de junho de 2024 a dezembro de 2027,
com a participacio de entidades, escolas municipais e estaduais, COMTUR e a SELT
(PEDT-RYV, 2024-2028).

Para o fortalecimento da produgdo, comercializacdo e associativismo estédo
previstas atualizacbes do cadastro de associacdes, entidades culturais e fazedores
de cultura no municipio, criacao de um selo para a identificagao dos produtos locais e
ainda a integracao das cadeias de producéo locais, incluindo produtos como bebidas,
comidas tipicas, artesanato visando a comercializagao desses produtos por pequenos
produtores (PEDT-RV, 2024-2028).

No que se refere a infraestrutura de apoio ao turismo, observa-se que o
planejamento elenca iniciativas, como a elaboragao de projeto de sinalizagao turistica,
criacao do Centro de Atendimento ao Turista, plantio de flores na entrada e saida da
cidade, com execucgao programada entre setembro de 2024 e maio de 2025. Essas
iniciativas preveem a participagcdo de produtores locais, secretarias municipais e
instituicbes de apoio, como a Emater e o Sebrae (PEDT-RV, 2024-2028).

Sobre a realizagdo de estudos e pesquisas voltados as atividades turisticas,
estao previstas agbes como a atualizagao do inventario turistico do municipio a cada
dois anos, com inser¢cao das informacgdes no sistema correspondente, pesquisas

sobre o perfil dos turistas na baixa e alta temporada e nos eventos que atraem mais
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publico e ainda o levantamento médio de lucros gerado junto ao comércio local
durante os eventos que geram fluxo de turistas (PEDT-RV, 2024-2028).

O planejamento traz ainda orientagdes para a implantagéo, estruturacéo e
diversificacdo da oferta turistica como o término das obras do patio da estacao
ferroviaria, reforma e manutengao de pragas e patriménios da zona rural. Divulgagao
do calendario de eventos, exposi¢cdes com artistas da cidade, realizagcao de eventos
regionais, nacionais e internacionais e investimento no carnaval com objetivo de
fortalecer a festa como um destino relevante (PEDT-RV, 2024-2028).

Quanto ao fomento e empreendedorismo do turismo no municipio, o
planejamento busca fortalecer entidades, associagdes com campanhas que visam
atrair investimentos no municipio, criacao de eventos que valorizem a culinaria local e
ainda incentivo a produgao de artesanato local. Como estratégia de desenvolvimento
esta posto ainda o envolvimento da comunidade nas atividades turisticas, com
programas como palestras desenvolvidos nas escolas, visitagdo aos atrativos
turisticos (PEDT-RV, 2024-2028).

No planejamento estd ainda a preocupagcdo com a qualificagdo dos
profissionais e servicos turisticos no municipio, com a qualificacdo dos quadros da
SELT, capacitagcao para o atendimento ao turista para todos os envolvidos nas
atividades. Estruturando a criagdo, promog¢ao e comercializacido do destino, com o
desenvolvimento de roteiros turisticos, turismo rural, roteiros esportivos, divulgagao
do destino em redes sociais e midias especializadas em turismo (PEDT-RV, 2024-
2028).

Entretanto, essas acdes carecem de maior articulacao sistémica, detalhamento
operacional e clareza quanto aos recursos financeiros, humanos e institucionais
necessarios a sua execugao, envolvendo os niveis tatico e operacional da gestao
publica do turismo. Essa fragilidade compromete o carater continuo e dinamico do
planejamento, evidenciando um distanciamento entre o plano formal e a capacidade
administrativa do municipio, o que limita sua efetividade enquanto instrumento de
gestao publica do turismo e de desenvolvimento regional.

Diante da analise do PEDT-RV (2024-2028), ha ainda observacbes e
problematizagdes a serem realizadas no que pese ao documento que tem a finalidade
de estruturar as atividades turisticas no municipio. O planejamento traz em sua

apresentacao referéncia a outro municipio, [...] temas discutidos pelo Conselho
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Municipal de Turismo — COMTUR de Coqueiral?>, dando continuidade aos trabalhos
que ja vem sendo realizados (Ribeirdo Vermelho, 2023, p.4).

Nesse sentido, a fragilidade da elaboragdo do PEDT-RV (2024-2028) torna
mais evidente, com a necessidade de um maior rigor técnico nas informagdes
apresentadas, reforcando nesse contexto a participagdo de varios atores nesses
processos de decisdo e construgédo objetivando que o PEDT-RV (2024-2028) seja
uma ferramenta estratégica e integrada, capaz de orientar a organizagao do territério,
a articulagdo entre os atores locais e a definicdo de diretrizes que conciliem o
desenvolvimento turistico com a preservacao cultural, social e ambiental.

A andlise do PEDT-RV (2024-2028), observando a realidade local, permitiu
identificar suas principais potencialidades e fragilidades. A tabela 01 sintetiza esses
elementos, trazendo os avangos do planejamento e as limitagdes relacionadas a sua

implementagao no contexto da gestao publica do turismo de Ribeirdo Vermelho.

Tabela 1- Sintese das potencialidades e fragilidades PEDT-RV (2024-2028)

Potencialidades Fragilidades
Patrimbnio e Rico patrimonio histérico Falta de roteiros turisticos
Cultura material e imaterial; organizados e pouca ligagao da
Calendario de eventos comunidade com os atrativos;
tradicionais consolidado. Auséncia de acervo ou memorial

historico para valorizar

adequadamente a cultura local.

Gestao e Intencdo de organizagdo do  Gestao centralizada e estrutura
Governanca turismo, com a criagao do administrativa insuficiente;
PEDT-RV e diretrizes Conselho Municipal de Turismo
estratégicas; Insergédo do inativo e baixa participagao
municipio na IGR Lago de social nas decisdes.
Furnas.

2 Coqueiral situa-se na regido sul de Minas Gerais, na micro-regido de Baixo Sapucai, tendo Varginha,
como principal cidade desta mesma micro-regido. A cidade fica a cerca de 270 quilébmetros da capital
mineira, Belo Horizonte, cujo principal acesso ao municipio € por via da Rodovia Ferndo Dias (BR 381),
em seguida pela BR 265]...] (Coqueiral, 2026, n.p).

Referéncia: COQUEIRAL (MG). Prefeitura Municipal de Coqueiral. Perfil do municipio. Disponivel em:
https://www.coqueiral.mg.gov.br/portal/servicos/1003/perfil/. Acesso em: 11 mar. 2026.
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Infraestrutura Infraestrutura basica de Rede hoteleira e gastronémica

Geral e qualidade; Consciéncia e insuficientes. Falta de

Turistica preservacdo ambiental ativa  sinalizacao turistica, banheiros
no municipio. publicos, acessibilidade e de

servicos 24 horas.

Estrutura do Reconhecimento claro do Metas genéricas, sem clareza
Planejamento patriménio como recurso e operacional e tatica; Falhas na
(PEDT-RV) intencao de diversificacdo da elaboracdo do documento.

oferta turistica.

Qualificagao e Grande potencial para o Escassez de profissionais e falta

Mercado turismo rural e ecoturismo; de empreendedores locais
Proximidade com grandes qualificados; Auséncia de um
centros emissores de inventario turistico oficial e pouca
turistas. divulgacao externa.

Fonte: Elaborado pelo autor (2026)
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Com a analise critica do PEDT-RV (2024-2028), observando o alinhamento
entre o planejado e sua capacidade de operacionalizagdo no ambito da gestao publica
municipal, com a investigagdo documental do plano, observacao da reviséo tedrica
sobre planejamento turistico e da discussdo acerca das estruturas institucionais
relacionadas ao turismo, foi possivel compreender de que forma o planejamento
proposto dialoga com a realidade de Ribeirdo Vermelho.

Os resultados obtidos indicam que o PEDT-RV (2024-2028) apresenta boas
diretrizes para a organizagcdo da atividade turistica no municipio, reconhecendo
patrimdnio cultural e histérico e propondo a diversificagado das experiéncias turisticas
locais. Entretanto é evidente a auséncia de articulagao entre o que esta estabelecido
nas diretrizes em nivel estratégico e o planejamento tatico e operacional da SELT.

Assim, as orientacdes previstas no documento ndo sao traduzidas em reais
estratégias de gestdo e governanga, o que inviabiliza a efetiva implementacao e
operacionalizacdo das acbes previstas, dificultando a concretizagdo de iniciativas
planejadas para o desenvolvimento da atividade turistica no municipio.

Como a pesquisa se fez principalmente por meio da analise documental do
PEDT-RV (2024-2028), e em sua relagdo com o contexto institucional do municipio,
limitagdes surgem na percepgao de atores envolvidos no sistema turistico local, como
empreendedores, moradores e visitantes. Ademais, considerando que o PEDT-RV
(2024-2028) ainda se encontra em fase de implementacgao, agbes previstas no plano
ainda nao puderam ser avaliadas quanto a totalidade de sua efetividade pratica,
limitando uma analise mais detalhada dos resultados concretos do planejamento.

Diante dessas limitagbes, abrem-se possibilidades para pesquisas futuras que
possam aprofundar a analise do planejamento turistico no municipio, investigando
ainda a percepcao dos diferentes atores envolvidos na atividade turistica local, com o
desenvolvendo de agdes e estudos voltados ao acompanhamento da implementagao
das acdes previstas no PEDT-RV (2024-2028), avaliando seus impactos no turismo e
na dindmica socioecondmica do municipio ao longo do tempo.

Dessa forma, espera-se que o presente trabalho possa contribuir ndo apenas
para o debate académico sobre planejamento turistico, mas também para o
aprimoramento das politicas publicas e das estratégias de gestdo do turismo em

contextos municipais.
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