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RESUMO

A televisdo € um dos meios de comunicagdo mais populares. Suas ondas chegam a casa de
quase toda a populacdo. Mas, com os adventos das tecnologias, ela tem si reiventado,
principalmente, os canais abertos. Esse trabalho visa propor o debate sobre a
espetacularizagdo da noticia que a TV tem utilizado para “seduzir” a sua audiéncia, mais
precisamente, nas coberturas jornalisticas. Para isso, analisa uma edi¢do do Jornal Nacional e
do Conexdo Reporter. E também discute os critérios de noticiabilidade e tem como plano de
fundo o caso da queda do avido com os jogadores da Chapecoense.

Palavras-chave: Jornalismo, televiséo, audiéncia, espetéculo.
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1 INTRODUCAO

A televisdao é um meio de comunicacdo que, alem de ser fonte de distracédo, de
conhecimento e de informacdo, une as pessoas de classes sociais diferentes e proporciona
temas para que elas troquem ideias e debatam, assim, criando um vinculo entre elas.

Atualmente, a TV tem passado por mudangas em sua programacao e no seu modo
de enfocar os conteudos apresentados, que implicam na exaltacdo de programas de conteudos
espetacularizados e, algumas vezes, sem relacfes com contexto social. A espetacularizacao é
um ponto presente na grande de jornalismo de algumas emissoras, as quais mesmo de uma
maneira sutil, transmitem programas que apresentam caracteristicas semelhantes a de shows
de auditdrio, como forma de chamar a atencdo do publico. Dentro desta perspectiva, pode-se
salientar o Brasil Urgente, da TV Bandeirantes, exemplo classico de exaltacdo dos
acontecimentos mais sensacionais e que chamam a atencdo das pessoas, até os telejornais
vistos como padrdo e de referéncia, como € o caso do Jornal Nacional.

Por meio desta monografia, pretendo abordar questdes referentes ao jornalismo e
a espetacularizacdo da noticia, com enfoque nas coberturas jornalisticas de tragédias. Para
isso, estudaremos a queda do avido com o time de futebol Chapecoense, tendo como foco uma
edicdo do Jornal Nacional e do Conexdo Reporter, do SBT.

Utilizando grandes pensadores como Muniz Sodré, Nelson Traquina e outros,
serdo discutidas questdes sobre o espetaculo que esta inserido na midia, quase que, como
sendo parte dela, e critérios que tornam um acontecimento noticiavel.

No capitulo Il a discussao foca na premissa do jornalismo e a espetacularizacao da
noticia. Nele, falaremos sobre o espetaculo em varios &mbitos. Ja no capitulo 111 abordaremos
as questdes referentes aos critérios de noticiabilidade. E o capitulo IV desdobrard o caso da
queda do avidao com a equipe da Chapecoense.

No ultimo capitulo é feita uma analise sobre as reportagens exibidas pelo Jornal
Nacional no dia 3 de dezembro, e da edicdo do dia 4 de dezembro do Conex@o Repdrter.
Assim, chegamos a conclusdo, onde pretendemos avaliar da melhor forma o limite entre

informacdo e exposicdo da dor nas coberturas jornalisticas de uma tragédia.
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2 JORNALISMO E ESPETACULO
Para entender o surgimento da noticia, e por consequéncia o do jornalismo,
precisamos retomar a antiguidade e compreender a necessidade do homem em se informar.

Para isso, 0 nosso ponta pé inicial, segundo o autor Muniz Sodré, é o conceito de iluséo.

2.1 APREMISSA DO JORNALISMO

Sodré (2009) explica que no empenho de conhecer um fato ou uma coisa, se faz
inicialmente uma apreensdo, ao mesmo tempo racional e sensivel, condicionada tanto pela

formacéo quanto pela posi¢édo social do individuo.

Uma espécie de roupagem perceptiva e cognitiva cobre o objeto de conhecimento,
ndo porque lhe seja uma aderéncia natural, mas em virtude do processo de mediacao
simbélica imprescindivel ao ato de conhecer, que é, no limite, um jogo entre o
homem e 0 mundo. Esse “pdr-se em jogo”, que deriva das palavras em latim in-ludo,
onde, illusio, é sindnimo de “ilusio (SODRE, 2009, p. 9)

Para dar continuidade, é importante trazer mais um conceito para conseguirmos
enxergar as relacbes do homem da Antiguidade. Sodré (2009) nos lembra de que mito € a
mediacdo realizada pelo homem deste periodo. “As ilusdes miticas, os véus que cobriam as
verdades comuns, mais revelavam do que explicavam o real.” (SODRE, 2009). Portanto, o
homem antigo narrava 0s acontecimentos essenciais a conexdo das coisas, que constituiam o
mundo enquanto forma primordial de sua existéncia.

Ja na Modernidade, o conceito de ilusdo mistica € substituido pela ilusdo
metafisica, que o autor relembrou que anos depois, Marx viria a chamar de ideologia. O mito,
gue, na vigéncia da historia, ndo mais se deixa narrar, cede lugar a ideologia. Sodré (2009)
ressalta que anteriormente, o termo era entendido ndo como representacdo social organizada,
mas sim com uma montagem racionalista das significacbes, com meios de expressdo
objetivos e claros.

Ao longo dos séculos, a palavra foi ganhando diversos significados, como de falsa
consciéncia e de visdo de mundo. Mas, Sodré (2009) relembra que hd um conceito que ainda
persiste: “uma espécie de indice das posi¢des diferenciais dos discursos, por parte de sujeitos

individuais e coletivos.” (SODRE, 2009).

Primeiramente, no sentido de representacdo com um viés hegemonico - um sistema
de ideias ou pensamentos organizados, por parte de um grupo ou individuo,
portanto, um instrumento doutrinario diferencial da classe em ascenséo, sujeito As
distor¢cbes da realidade ou dos fatos em favor da argumentagcdo. Em termos
resumidos, ideologia significa aqui a luta discursiva que se trava para decidir quem
domina. (SODRE, 2009, p. 10)
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Posteriormente, ideologia ganhou o sentido de sistema de decisdes discursivas
sobre axiomas da realidade, articulado com a ordem produtiva. (SODRE, 2009). Ou seja, a
forma que os contetdos assumem na vida social, com vistas a produgdo de sentido. “Ideologia
é aqui uma forca de integracéo social. Com este viés, pode adquirir valor cognitivo, desde que
se deixe bem claro o que ser quis com o termo.” (SODRE, 2009).

Segundo Rangel (2006) a funcdo do jornalismo é reapresentar a realidade tendo
como funcdo ser uma janela de informacdes para o receptor. E ndo fazer do real e factual um
espetaculo que atende a uma demanda de lucro o interesse. O jornalismo ndo pode perder sua
funcéo social e se tornar um problema de comunicacao.

Vera Regina Veiga Franca, no texto Constru¢do Jornalistica e Dizer Social,
reposiciona a questdo. Para ela, ha bastante tempo, se busca identificar e compreender a
inversdo dos meios de comunicagdo na sociedade de massa. “Os meios deixaram de ser vistos
como uma instancia neutra e passaram a ser tornados na sua natureza ideoldgica e de classe,
instrumento de poder politico e econémico como sua esfera de dominagdo”. (RANGEL,
2006).

Ainda assim, os principios basicos do jornalismo como clareza, objetividade e
imparcialidade, ndo parecem se perder dentro de uma noticia. Mas sim seu significado
informativo parece ter direcdo, perseguindo outros interesses, explica Rangel. Com isso sua
importancia € ratificada e explicita seu significado. “O jornalista deve saber que ndo existe
sociedade de massa e ainda, democrética, sem o direito a informacdo com imparcialidade. A

informagcdo sincera é, fundamentalmente, a funcdo do jornalismo”. (RANGEL, 2006).

2.2 SOCIEDADE E ESPETACULO

Segundo Guy Debord (1997), o espetaculo ndo € um conjunto de imagens, mas
uma relacdo social entre pessoas mediada por elas. Segundo o autor, na sociedade do
espetaculo a mediacdo também é espetacularizada. Fatos e acontecimentos que deveriam ser
noticiados com seriedade e imparcialidade sdo emitidos conforme interesses organizados por
de trés da informacéo, ou seja, pelo lucro. Assim, o espetaculo cria — em jornais, revistas e
emissoras televisivas — um grande “palco” onde ndo parece mais importar como noticia deve
ser passada, apenas que deve ser veicula com “€xito”.

Rangel (2006) afirmou que foi assim que também aconteceu durante a cobertura
feita sobre a morte de Jodo Paulo Il, j4 que o Correio Braziliense publicou varias matérias

como se o papa, até entdo hospitalizado, ja estivesse morto. “Em manchetes como ‘Os
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desafios do proximo papa’ fica facil perceber que o espetaculo torna-se mais original do que o
que o fato original. Ou seja, mesmo antes de morrer, as noticias eram transmitidas com um
tom de espetacular, que mesmo vivo, o papa parecia ja estar morto.” (RANGEL, 2006, p.5).
Sendo assim, disse o autor, o “vivo-espetacular” de Jodao Paulo II era a sua morte. E o
“barulho” que se fez vendeu muitos jornais, que ndo foi diferente quando de fato o papa

morreu. Assim, confirma-se a légica do espetaculo:

O nosso tempo prefere a imagem a coisa, a copia ao original, a representacdo a
realidade, a aparéncia ao ser. O espetaculo considera que ilusdo e sagrada, a verdade
é profana. E mais: a seus olhos o sagrado aumenta a medida que a verdade decresce
e a ilusdo cresce, a tal ponto que, para ele, o cimulo da ilusdo fica sendo o cimulo
do sagrado. (DEBORD, 1997 apud RANGEL, 2006, p.5).

Com isso, surgem varios questionamentos sobre o papel social da midia e do
jornalismo, que padecem e ndo prestam seu devido papel na sociedade. (RANGEL, 2006,
p.6). Segundo o autor, a midia media os conflitos sociais, 0 que d& a ela um poder de
defensora da ética. “A midia e o jornalismo padecem porque as informagdes estdo sendo
tratadas como mercadoria. Informacdes que deveriam ter valor imparcial, factual e muitas das
vezes, de utilidade publica, agora fazem parte de um espetaculo que manipula a informacéo
como um jogo”. (RANGEL, 2006). Esse jogo faz do real o hiper-real e afasta cada vez mais
jornalistas da origem de suas matérias. Guy Debord (1997) afirma que a perda de qualidade
acontece em todos os niveis, dos objetos que a linguagem espetacular utiliza as atitudes que
ela ordena. Sob todos os pontos de vista, a forma-mercadoria, segundo Debord, a igualdade
confrontada consigo mesma, a categoria do quantitativo.

Rangel (2006) defende que a hipérbole do espetaculo s6 pode se desenvolver
sobre si propria, ou seja, € claro que a linguagem espetacular traz uma perda de qualidade nas

matérias realizadas hoje.

O fato de se usara realidade, ou informacdes reais de forma espetacular para se
conseguir lucro ou objetivos de determinados interesses, “brinca” com o sério e
zomba de uma sociedade que, acostumada ao circuito da noticiabilidade e a
alienagdo, ndo percebe tais estratégias. (RANGEL, 2006, p.6)

Isso ocorre porque a forma espetacular é, quando transmitida, real para o receptor.
“Real devido a grande quantidade e retificacdo da informagéo, devido ao quantitativo-
espetacular das informag¢des mediadas por grandes personalidades ¢ imagens” (RANGEL,
2006, p.6).

Conforme Rangel (2006), para quem emite a informacédo, a forma-espetaculo, é
muitas vezes a forma mais eficaz de se ganhar dinheiro. Sendo assim, o jornalista para estar

no meio de producdo, para viver, participa do espetaculo muitas vezes sem ter consciéncia
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disso. “Mesmo assim nao ¢ possivel fazer uma oposigdo abstrata entre o espetaculo e a
atividade social efetiva”. (RANGEL, 2006, p.6-7).

Debord diz que o espetaculo que inverte o real é efetivamente um produto do
mundo vivido. Segundo o autor, a realidade vivida é, a0 mesmo tempo, materialmente
invadida pela contemplacdo do espetaculo e retoma em si a ordem espetacular a qual adere de
forma positiva. (DEBORD, 1997 apud RANGEL, 2006, p. 7). Assim, a realidade objetiva
sera presente nos dois lados. “Ela ¢ estabelecida e cada nocdo s6 se fundamenta em sua
passagem para o oposto: a realidade surge no espetaculo, e o espetaculo ¢ real” (RANGEL,
2006, p. 7).

De acordo com Rangel (2006), ndo é possivel se opor aos acontecimentos-
espetaculos, nem contra uma informacéo espetacular. “A informagao, que sé é noticia se tem
determinado interesse, é efetivamente social quando altera ou explica a vida de determinado
publico ou pessoa receptora da informag¢do.” (RANGEL, 2006, p.7). Dessa forma, o que
acontece, segundo o autor, é que o espetaculo faz com que essa informacao se transforme em
um produto e chegue de forma distorcida. Ou seja, 0 espetaculo consegue mesmo transformar-
se em real. “E por ser de natureza espetacular, ela ¢ contemplada pelo pablico receptor como
uma boa forma de transmissdo, aderindo-se de forma positiva pelo publico, muitas vezes sem
que percebam essa inversao, transforma¢ao”. (RANGEL, 2006, p. 7).

A informagdo surge de fatos e determinados interesse reais, e € transmitida de
forma tdo espetacular que o espetaculo se torna real. “Assim, é quase certo afirmar que fazer
um alienado global acreditar que tal noticia espetacular, transmitida no Jornal Nacional, ndo é
necessariamente correta, ¢ praticamente impossivel” (RANGEL, 2006, p.7).

Debord afirma, ainda, que

A sociedade que se baseia na indistria ndo é fortuita ou superficialmente
espetacular, ela é fundamentalmente espetaculosa, ou seja, além de ser espetacular
no sentido de produzir de informagBes o espetdculo € a imagem da economia
reinante, o fim nédo é nada, o que desenrolar é tudo. O espetaculo ndo deseja chegar a
nada que seja ele mesmo (DEBORD, 1997, p.17).

Né&o se pode dizer que a midia é um espetaculo, segundo Rangel (2006), pois ela é
uma indstria do espetaculo, no sentido de que, ela sabe muito bem lidar com ele. E como
uma novela onde quanto mais se cria mais excitante e espetacular ela fica. O caso da morte do
papa Jodo Paulo Il foi espetaculo, afirmou o autor, pois até a sua morte foi criada uma
verdadeira novela nuangada pelo tem espetacular. “No entanto, para que 0 espetaculo seja
constante, para que nao tenha fim, ele se estende até onde pode para refluir novamente em si
mesmo; no espetaculo”. (RANGEL, 2006, p.8).
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No caso do papa, apesar do espetaculo ter-se tornado real e de fato Jodo Paulo ter
“morrido” antes de efetivamente morrer, é praticamente correto dizer que toda “a midia, em
seu uso forma-mercadoria e espetacular, adoraria que o papa demorasse mais a morrer”.
(RANGEL, 2006, p.8). Como Debord (1997) ressaltou que o espetadculo domina os homens
vivos quando a economia ja os dominou totalmente. “Ele nada mais é que a economia
desenvolvendo-se por si mesma. E o reflexo fiel da producdo das coisas, e a objetificacio
infiel dos produtores.” (DEBORD, 1997, p. 17).

Dentro de um sistema econdmico que vincula informacéo e entretenimento, pode
se dizer que o espetaculo é a principal producdo da sociedade atual. Sdo filmes, novelas,
documentarios, noticidrios e “diversas midias que produzem a ‘enganacdo’, distraindo o
publico receptor que, sorrindo, toma pra si 0 espetaculo sem perceber o que perde e 0 mal que
ganha ao aceitar pra si a logica do espetaculo.” (RANGEL, 2006, p. 8).

Podemos afirmar que um dos aspectos centrais da sociedade atual seria a forte
associagdo entre midia, cultura e consumo. Na visdo do autor norte-americano Douglas
Kellner, a constituicdo dos modos de ser e viver sdo hoje, em grande parte, condicionados

pelos padrdes e modelos fornecidos pela midia.

H& uma cultura veiculada pela midia cujas imagens, sons e espetaculos ajudam a
urdir o tecido da vida cotidiana, dominando o tempo de lazer, modelando opiniGes
politicas e comportamentos sociais e fornecendo o material com que as pessoas
forjam a sua identidade (KELLNER, 2001, p.9).

O autor esclarece que a cultura da midia é industrial e que seus produtos séo
mercadorias que visam ao dos gigantescos conglomerados midiaticos que a controlam. “A
cultura da midia organiza-se com base no modelo de producdo de massa e é produzida para a
massa de acordo com tipos, segundo férmulas, codigos e normas convencionais” (KELLNER,
2001, p.10).

O grande produto oferecido pela cultura da midia € o entretenimento, que
espetaculariza o cotidiano para seduzir as audiéncias e leva-las a identificar-se com as
representacdes sociais e ideoldgicas nela presentes. No livro, A sociedade do espetaculo, o
autor Guy Debord (1997), apresenta a nogdo de espetaculo como “uma forma alienante de
manipulacdo ideoldgica e econdémica que nutre uma cultura de lazer e entretenimento fécil,
visando & pacificacdo das massas proletarias”. (DEBORD, 1997)

Nesse contexto, o espetaculo funcionaria como um duplo do mundo, operando
com regras proprias e inexoraveis em prol da despolitizacéo e pacificacdo do publico. O autor
pensa no espetdculo como um mecanismo de passividade e alienagdo, “o momento em que a

mercadoria ocupou totalmente a vida social” (DEBORD, p. 42, 1997).
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Fortemente influenciado pelas ideias de Debord, Kellner também entende que a
vida cotidiana seria permeada por diferentes niveis de espetaculo. O espetaculo ¢ “um dos
principios organizacionais da economia, da politica, da sociedade e da vida cotidiana”
(CASTRO, 2007apud KELLNER, 2001, p. 199). O conceito se estende a outros campos
como o comércio, 0 esporte, a moda, a arquitetura, o erotismo entre outros. O autor acredita
que o tempo e os avangos tecnoldgicos faz que as formas de espetaculo evoluam.

Sodré (2009) com muita propriedade nos lembra de que a imprensa mostra-se
ideologica em mais de um sentido ao se tornar 0 meio de comunicacdo preferencial da
burguesia. De acordo com o autor, é porque a sua modernidade estd visceralmente ligada as
exigéncias historicas que presidem ao fenébmeno da construcdo do mundo por meio do
discurso esclarecido.

As exigéncias que o mercado livre levava a classe burguesa dominante a fazer a si
mesma, desde meados do século XVII, com vistas a produzir uma racionalidade
universal para o ato de fala, em que a legitimidade do enunciado proviesse da
prépria razdo discursiva e ndo do lugar privilegiado do falante. Desde entdo, a
imprensa ocidental alimenta-se, em seus melhores momentos, de uma ideologia da
transparéncia publica. (SODRE, 2009, p. 11).

O conceito europeu de “esfera publica” se referia ao espago em que a ideologia
ou a racionalidade burguesa se materializava em instituicdes como, cafés, clubes, revista,
jornais, para gerar um discurso politico critico e democratico. “A palavra ‘publica’ pode levar
a enganos de entendimento, porque ndo se trata de um mero espaco de comunicacdo, e sim de
uma exterioridade dindmica, um territério marcado por linhas de for¢a.” (SODRE, 2009).

Segundo o autor, o jornalismo € apenas uma das atividades no interior dessa
esfera, que descentram as subjetividades sociais, deslocando-as de suas posicGes fixas,
transformando-as por meio da circulacdo transitiva de ideias. (SODRE, 2009, p. 11).

Mesmo em seus momentos panfletarios ou em seus manifestos tipicos do
publicismo, a imprensa queria de algum modo, esclarecer um publico, ora trazendo a luz o
que se ocultava nos desvaos do poder como “segredos de Estado”, ora tentando fazer passar

uma ideia ou uma causa como indutoras de modernizagdo e progresso.

Emergindo historicamente na passagem do Estado absoluto ao Estado de direito,
como porta-voz dos direitos (civis) que inauguram a modernidade da cidadania, a
imprensa traz consigo a novidade ideoldgica da liberdade de expressdo, mas sem
abandonar por inteiro a garantia de alguns velhos recursos mitoldgicos. (SODRE,
2009, p. 12)

Para exemplificar, Sodré (2009, p.12) frisa a construgdo da imprensa como uma
entidade mitica que administra a verdade dos fatos sociais, e mais, a retdrica encantatoria na

narracdo fragmentada sobre a realidade. Portanto, segundo o autor, cabe a imprensa assegurar
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ao cidaddo a representatividade de suas palavras, de seus pensamentos particulares,
garantindo assim a sua liberdade civil de exprimir-se ou manifestar-se publicamente. “Essa
funcdo, que é a virtude intrinseca do jornalismo, lastreia eticamente o pacto implicito na
relagdo entre os meios de comunicagdo e a sua comunidade receptora.” (SODRE, 2009, p.
12).

Sendo assim, seja no jornalismo escrito ou no eletronico, o dever do jornalista
para com o publico-leitor é noticiar uma verdade, reconhecida como tal pelo senso comum,
desde que o enunciado corresponda a um fato, selecionado por regras hierarquicas de
importancia.

Se o jornalista ndo se especifica editorialmente como comentarista (comment € algo
diverso de News), o seu enunciado “noticioso” obriga-se a explicitar a distin¢do
entre informagdo pura e opinido, isto é, o relato supostamente imparcial e objetivo
de um acontecimento e a tomada de posicdo subjetiva sobre a natureza do fato.
(SODRE, 2009, p. 12)

A partir da Declaragéo dos Direitos do Homem e do Cidadéo, que constituiu que a
Unica de todas as liberdades que ndo pode ser suspensa € a de imprensa, por funcionar como
uma efetiva condicdo das outras, Sodré (2009) afirma que foi assim que a imprensa livre pode
ser reconhecida como obra do espirito objetivo moderno e, deste modo, constituiu um pano de
fundo ético-politico que “tornaria escandaloso para a consciéncia liberal, em qualquer parte
do mundo, o fenbmeno do jornalismo sensacionalista, ou tornaria condenavel pela consciéncia

moral do jornalista o falseamento ou o encobrimento da verdade factual”. (SODRE, 2009).

2.3 ESPETACULARIZACAO DA NOTICIA

Samira Moratti Frazdo (2007) afirma que além de necessitarem de informacdes
para saber as medidas que deverdo tomar ou como deverdo agir, os individuos também
precisam de divertimento e entretenimento, o qual também pode ser obtido através dos meios
de comunicacdo. A autora ressalta que a televisdo proporciona tanto informagéo quanto
entretenimento, mas com uma vantagem. “[a televisdo] une imagens em movimento, muitas
vezes em tempo real, somando-se a isso o fator som, para expressar conceitos, informar ou
entreter.” (FRAZAO, 2007).

Frazdo (2007) faz um comparativo entre a televisdo e os demais meios de
comunicagdo para confirmar a vantagem do televisor. “O radio, por exemplo, apenas emite

som, enquanto que 0s jornais e revistas possuem imagens e leitura, mas de forma estatica.”,
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(FRAZAO, 2007). Sendo assim, os ouvintes/leitores “imaginam” o que ouvem/leem para
interpretar e compreender a mensagem.

Os programas exibidos pelos canais abertos mesclam informagdo mais distracéo,
na maioria das vezes, diz Frazdo (2007). “Desde os noticiarios aos programas de auditorio, a
TV promove sensacdes e vivéncias cada vez diferentes aos telespectadores.” (FRAZAO,
2007, p.2). Conforme a autora, o ser humano ¢ atraido pelo diferente, ousado, ou seja, pelo
que sdo espetacular, fora do comum, apesar de se adaptar com a rotina, por isso, pessoas
gostam de assistir filmes de terror ou aventura, ou mesmo ver cenas de fatos reais pelo
noticiario, envolvendo guerras, violéncia ou corrupgao.

Sendo assim, ressalta Frazdo (2007), os canais de televisdo almejam diversificar
dia apds dia o conteudo repassado aos telespectadores, a fim de manter a audiéncia desejada,

ou seja, fidelizar, permanentemente, o seu publico.

Com a finalidade de se obter audiéncia, cada vez mais 0s canais de televisdo
propdem uma programacéo voltada para o sensacionalismo, além de incentivar esta
prerrogativa na mente das pessoas. Desta forma, o publico preferird assistir e,
consequentemente, render audiéncia a programas nos quais a pauta do dia seja tudo
o que ¢é fora do comum, onde se explora o que ¢ “novo”, desejado, atraente.
(FRAZAO, 2007, p.2)

O espetaculo é criado para tentar realizar uma busca para mascarar a realidade do
telespectador. “A ‘conversdao’ da realidade em espetaculo acontece de forma constante,
indiretamente, com o propésito de que o telespectador ndo saiba da realidade tal qual ela é.”
(FRAZAO, 2007). Para compreender a correlacdo entre midia e espetaculo, a autora citou

uma analogia do escritor Eugénio Bucci sobre telejornalismo e as novelas.

O noticiario da atualidade constroi pequenas novelas diarias ou semanais cujos
protagonistas sdo tipos da vida real absorvidos por uma narrativa que funciona como
se fosse ficcdo. Programas jornalisticos na televisdo desenvolvem-se como se
fossem filmes — de agdo, de suspense, de romance, de horror. (...) a sequéncia
dramética do telejornalismo é precisamente melodramatica, segue a estrutura das
narrativas das telenovelas, que fundaram no publico nacional o ato de ver televisao.
E esse o estilo brasileiro pelo qual a imagem preside a noticia. O massacre de
trabalhadores sem-terra em Eldorado dos Carajas, no interior do Para, em abril de
1996, s6 foi a manchete porque veio acompanhado de cenas vibrantes. (BUCCI,
2000apud FRAZAO, 2007, p. 5).

O publico, diz Frazao (2007), na ansia de ver o “proximo capitulo” do espetaculo
da vida “real”, assiste diariamente as noticias, refletindo-as muito superficialmente. “E, dessa
forma, a televisdo cria uma atmosfera na qual o publico absorve aquilo que os donos dos
grandes canais de TV desejam que seja absorvido, como se fosse o real acontecimento dos
fatos.” (FRAZAO, 2007).
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2.4 ESPETACULARIZACAO DA MORTE

Tratando-se da espetacularizacdo da morte, Rangel (2006) afirma que ha quem
diga que o espetaculo em torno da morte do Papa Jodo Paulo Il se aplica pelo fato deste
pontifice se expor demais que os anteriores e de ter sido uma grande personalidade. Ele foi
considerado o papa mais popular na estéria dos papas, mas a forma como a midia trata a
morte, principalmente de grandes personalidades nédo € justa. (RANGEL, 2006, p. 10).

Rangel (2010) afirma que é certo dizer que muitos jornais e veiculos fizeram
questdo de realizar uma boa cobertura para aumentar sua credibilidade. “Mas no caso da
morte do Papa o espetéaculo foi abusivo. Toda a imprensa e midia usaram imagens de grande
impacto que, desde sua hospitalizacdo, antecipavam a pergunta sobre quem seria Seu
sucessor”. (RANGEL, 20016, p. 10). Jornais e revistas estampavam suador, expunham-no a
morte e, quando morreu, usaram-na como motivo para mais espetaculo. Neste movimento,
retificado da noticia, Guy Debord aponta que o espetaculo se desenvolve por si proprio.

Maurice Mouillaud explica que a midia tem dois grandes mortos, o0s banais e 0s
exclusivos. Os mortos banais sdo aqueles do cotidiano jornalistico, que tem diferente posicédo
na midia, conforme seja mortos cronicos, acidentais, privados ou publicos. J& 0os mortos
exclusivos s&o aqueles onde se percebe que sua morte é uma informagc&o Unica. E aquela que
tem lugar “privilegiado” no jornal e na midia. “O morto se torna um flash”. Basta uma frase
com o seu nome, o verbo de ligacdo e o predicado para produzir uma noticia. Ainda mais
guando se trata da morte de uma personalidade como o Papa, o despojamento é o atributo
primario a ser percebido. (RANGEL, 2006, p. 10). A grande morte na midia € repentina, surge
do nada e a midia capta sem perceber.

Rangel (2006) disse que assim como as noticias espetaculares sobre a morte do
papa, a noticia ao ser publicada passa, ela propria, a significar. “E como a visdo da morte que
ela ndo vai chegar. O tempo da midia da morte é construido ao avesso do tempo cléassico; ao
fluxo da fala com um acompanhamento de um ‘futuro morto proximo’, e se opde um
momento instantaneo (fotografico) que ndo faz sentido algum”. (RANGEL, 2006, p.11).

Atualmente, a morte na midia é instantanea. E no caso de um papa ainda mais.
“Informagdes praticamente em tempo real nos dao a certeza de que se alguém importante
morrer basta poucos minutos e até segundos para que a midia toda saiba e possa divulgar”.
(RANGEL, 2006, p. 11).

A proposito, a morte do Papa serve de exemplo para mostra como a midia em

geral constroi realidades com “eventos” indispensaveis ao mundo capitalista em que se
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inscrevem. “O jornalismo poderia ter buscado socializar a informagdo de que ele havia
morrido, e ndo usado desse fato para produzir mais informacdo. A funcdo do jornalista ndo é
gerar conteido, mas ter competéncia para relatar bem o acontecimento”. (RANGEL, 2006,
p.12). Em suma, dar a conhecer ao publico aquilo que néo é publico até entdo.

O que se percebe atualmente, segundo o autor, € que a noticia, que trata de
eventos ocorridos por defini¢do, agora da continuidade a si mesma por meio do espetaculo.
“A noticia constroi um futuro dentro de sua propria informagao. No caso do papa, a noticia
construiu um futuro, e a informagdo que era sua morte, ja espetacularizada, seguiu-se ao
questionamento sobre quem seria seu sucessor”. (RANGEL, 2006, p.12).

Conforme o autor, embora esse processo de construcdo social dependa dos
conteudos da midia e dos discursos jornalisticos, é errado pensar que essa construcdo nao tem
a participacdo do publico receptor, ponderou Rangel. Segundo o autor, a noticia é uma
realidade social construida, mas ndo é mais que uma das realidades que os individuos
constroem todos os dias. (RANGEL, 2006, p. 12).

No texto Delimitacdes, Natureza e fungdes do discurso midiatico, o professor e
doutor pela Universidade Nova Lisboa, Adriano Duarte Rodrigues, discute as fungdes e
objetivos do discurso da midia. Segundo ele, o discurso ndo é uma das funcGes entre outras da
midia. A midia produz discursos como pintores pintam telas, os musicos comp&em mudsicas,
0s arquitetos projetam edificios. Para Rodrigues, a midia tem no discurso seu objetivo e sua
expressédo final. Dessa forma, “o discurso midiatico se apresenta como unico, acabado e sem
mais ou menos modifica¢des, o que ¢ enganador.” (RANGEL, 2006, p. 13)

O discurso midiatico, segundo Rangel, é diferente do cotidiano, pois estes sdo
espontaneos e, para té-los como discurso, passa-se por uma série de esperas, mudangas,
hesitagdes. “Ja o discurso midiatico ndo, ele apresenta enunciados que se mostram finalizados,
ele flui constantemente e ndo mostra suas condi¢cdes de producdo”, (RANGEL, 2006, p. 13).
Com isso, o discurso midiatico consegue persuadir o receptor e camuflar seu verdadeiro
enunciado, que passa despercebido e acaba sendo aceito pelo publico.

O jornalismo, entdo, segundo Rangel, deixa de ser uma forma especifica de
conhecer o mundo ligado ao “aqui e agora”. “A informacao hoje gira em torno da velocidade.
Por isso, questionar a formacdo e a postura do jornalista perante 0 mundo e o publico é
importante”. (RANGEL, 2006, p.13). O jornalismo deve ser humano, e ndo uma maquina
trituradora de objetos da vida humana tem que honrar o compromisso sério ha séculos
firmado com a sociedade. “Assim, usar o termo ‘fungdo social’ dentro do jornalismo é

correto e necessario”. Talvez se encaixe melhor o termo ‘missao’, porque ¢ como uma missao
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que o jornalismo se pde diante dos acontecimentos, para melhor compreender o mundo
tecnoldgico, social, econdmico e politico de seu tempo. (RANGEL, 2006, p. 13).

Ja Antonio Fausto Neto em sua obra “Mortes em Derrapagem — Os casos Corona
e Cazuza” (1991) afirma que a comunicagdo ndo ¢ somente, um campo de repasse de
contetdos, mas ela também se converte em dispositivo de producdo de realidade e de
conhecimento. (NETO, 1991, p. 14).

Portanto, segundo o autor, a comunicacdo de massa, por meio de suas leis
préprias, diariamente fala, entre outros significantes, da morte. “A morte comparece na midia,
e por ela ¢ mostrada, segundo as embalagens proprias das hierarquias editoriais.” (NETO,
1991, p.14). Dessa forma, Neto diz que é nesta circunstancia que diferentes mortes
comparecem, diariamente, nas diferentes paginas de jornais e nos espacgos radio-televisivos.
“Ricos, pobres, pessoas, ‘olimpianos’ de diferentes matrizes, funcionam como espécie de
insumos da ‘economia discursiva’ da comunicacao, segundo as diferencas que caracterizam
0s multiplos sistemas de operag¢do.” (NETO, 1991, p.15).

Cada sujeito € objeto, ao nivel do discurso, de processos simbdlicos singulares,
gue neste caso, tornam a particularizar a morte do corpo, porém de sujeitos sociais diferentes

(NETO, 1991, p. 15).

A midia sofre “injungdes” da diferenciacdo social que marca os sujeitos na vida e na
morte. Ao mesmo tempo ela “espelha” tais diferenciagdes, orquestrando rituais e
poderes que tratam de agonizar a pendria das relagdes sociais, ela também cria suas
hierarquias, para tratar e, finalmente, construir a morte de seres humanos
socialmente diferentes. (NETO, 1991, p.15)

Portanto, conforme Neto (1991, p.15), além de constituir a morte um dos eixos do
discurso da atualidade, a midia da vigor as regras de funcionamento do simbdlico social, onde
o jornalista ¢ apenas o instrumento, modelando o imprevisto ou o “anormal” das regras que

tratam de dar significado a morte de varias maneiras particulares.

(...) Seria muito ingénuo que a desigualdade dos homens diante da vida ndo se
traduzisse em desigualdade diante da morte. Alguns mortos inspiram comocao
profunda, verdadeiros colapsos sociais; outros passam quase impercebidos,
desprovidos de posteridade. Alguns permanecem nomeados e identificados,
transformados em génios, santos ou divindades (...). Outros se volatizam (...). Para
cada morte particular estdo socialmente prescritas as emogdes a sentir, os ritos a
praticar, os mitos a evocar. (RODRIGUES, 1985apud NETO, 1991, p.15).

Esta hierarquia, em termos de ordem de importancia, funciona, segundo o status e
a importancia que o morto goza no interior de um sistema social (NETO, 1991). Essa
hierarquizacdo pode-se agregar a questdo da construcdo da morte de certa espécie de “super-
pessoas”, “cuja vida privada € de certo modo publica, cuja vida pablica de certo modo é
publicizada, cuja vida real de certo modo é mitica” (RODRIGUES, 1885 apud NETO, p.15-
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16). Estamos nos referindo, aos chamados “olimpianos”, herdis e mitos produzidos pela
cultura de massa; espéecie de celebridades dos mundos do cinema, da musica, da poesia, da
politica, e, particularmente, no Brasil, da televisdo e do futebol.

Se tratando da construcdo midiatica da morte, Neto (1991), revela que ao mesmo
tempo em que resvala a morte, vao construindo ou sobrepondo-a a nogdo de imortalidade.
“Conhecimento de causas; producdo de explicagdes; além da ‘veracidade empirica’ dos
boletins médicos, designacdo de culpados; elogios e dramaticidade; cerimoniais e
homenagens fanebres; vinculagdo de aspectos a outros acontecimentos” (RODRIGUES, 1985
apud NETO, 1991, p. 21) sdo operacOes que tratam de ir construindo estruturas simbdlicas
acerca da morte e dos processos que tratam de dar conta de sua recusa.

2.5 OLIMPIANOS E A MIDIA

Neto (1991) frisa que a vida e a morte dos stars constituem o “charme” ¢ a
possibilidade de sucesso das edi¢cdes de meios impresso e audiéncia de suportes audiovisuais,
ao mesmo tempo em que sao por eles construidas. “Tal constituicdo se da pelo papel que tém
publicacdes e emissdes especializadas, dando conta da vida publica e privada dos
‘olimpianos’, e, igualmente, pelo efeito do qual resulta o processo de semantiza¢do construido
pelos meios de comunicagdo.” (NETO, 1991, p. 41).

Em suma, as “estrelas” aparecem “pilotando edi¢des”, pois, por exemplo, sdo
figuras recorrentes de capas e manchetes principais. Neto (1991) entende que elas funcionam
como uma das condicBes de producdo para o funcionamento de comunicagdo de massa. Além
disso, como citamos anteriormente, a0 mesmo tempo em que serve de “combustivel” para a
midia, os olimpianos sdo fomentados por ela. E como o autor vai tratar como “estruturas-

mercadorias” da atividade da comunicac¢do de massa.

Tais mercadorias ndo se localizam apenas no suporte em si, ou nos contetidos que
eles veiculam, ao nivel de representacfes sociais, mas na propria potencialidade que
tém esses corpos importantes, no sentido de virem a ser objeto de identificacdo,
projecdo e imaginacdo do campo da recepcdo. Para ndo dizer, simplesmente,
estruturas mitolégicas ou produtos-personagens altamente estratégicos na vendagem
da midia. (NETO, 1991, p. 42)

Enfim, refletir e escrever sobre o que é noticia e sobre como se deve passar a
noticia, sendo ela a morte de uma grande personalidade ou néo, faz pensar que as noticias ndo
tém neutralidade ou imparcialidade, atributos até entdo basicos para um jornalista. A selecdo

dos fatos que se tornam noticia e sua objetividade é hoje um complexo exercicio de
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antecipacdo do cotidiano, € um teste de carater, ética e sensibilidade que desmente mitos e

arranca mascara na vida de muitos profissionais do jornalismo.
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3 CRITERIOS DE NOTICIABILIDADE

Para compreender os critérios de noticiabilidade, é necessario entender o que leva
um fato a se tornar noticia. Para isso, Sodré (2009) no apresentar o seguinte “factoide”: “Um
cdo da raca pitbull foi atacado e mordido, ontem, em plena praia de Ipanema, por um homem
de meia idade”.

Segundo o autor, nos valeremos deste recurso para obter, comparativamente, um
conceito, “com o fato hipotético que ha muito serve de paradigma para a defini¢ao de noticia
jornalistica: ‘o homem mordeu o cachorro. > (SODRE, 2009, p. 20).

Sodré (2009) avalia que o0 nosso factdide aumenta deliberadamente a anomalia do
fato - ataque insélito do homem ao animal e, ainda por cima, a uma raca considerada muito
agressiva - com vistas a obtencdo de um conceito consensualmente dificil, relembra o autor
que “ndo obstante a importancia da noticia no chamado império do jornalismo, ninguém
conseguiu defini-la satisfatoriamente. Os tedricos dizem como ela deve ser, mas ndo como
realmente é” (ERBOLTATO, 1985 apud SODRE, 2009, p.20). Com esta dificuldade, a frase
do jornalista norte-americano Amus Cummings, ex-editor do The New York Sun (“se um
cachorro morde um homem, ndo é noticia, mas, se um homem morde um cachorro, é
noticia™.) inseriu-se na tradicdo das redacfes de jornais como uma férmula de adequada a
pratica profissional, orientada pelo valor de excepcionalidade, de raridade ou de ruptura do
padrdo rotineiro de expectativas quanto aos fatos sociaist. Por isso, alias a noticia do menino
que mordeu o animal, perdendo um dente “canino”, fala de uma “inversdo” da ldgica
(SODRE, 2009, p.21).

Sendo assim, a este critério 1dgico de interesse, tanto para leitor como para o
jornalista, acrescentam-se os seguintes “valor-noticia”: atualidade (no exemplo citado,
“ontem”), proximidade (“na praia de Ipanema”), impacto (o cachorro em questdo é mais forte
do que um individuo comum) e interesse publico (tornou-se notoria a agressividade da raga
pitbull). (SODRE, 2009, p.21).

Os valores que sustentam a noticiabilidade de um fato — ou seja, a condicdo de
possibilidade para que este venha a transformar-se em noticia — podem variar
segundo o lugar do fato, do nivel de reconhecimento social das pessoas envolvidas,
das circunstancias da ocorréncia, da sua importancia publica e da categoria editorial
do meio de comunicagdo. Se um cachorro morde o presidente da Republica, havera
certamente noticia. (SODRE, 2009, p. 21-22).

10 The New York Sun, fundado em 1883, é o primeiro exemplo de imprensa massiva nos Estados Unidos. Foi
responsavel pela passagem do jornalismo de notas sobre fatos sociais ou politicos de grande importancia para
o de noticias do género fait-divers.
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Para Sodré (2009), se partimos daqueles critérios, consultando ao acaso um
manual de jornalismo, “encontraremos defini¢cBes recorrentes de noticia no mundo do
jornalismo, como, ‘noticia € tudo o que o leitor precisa saber’; ‘Noticia € tudo aquilo de o
publico quer falar; quanto mais comentarios provocar, mais valor tem’; ‘a melhor noticia é a
que interessa ao maior nimero de leitores’” (VIVALDI, 1974 apud SODRE, 2009, p. 22).
Porém, Sodré (2009) as define como precérias, pois, na realidade, ndo sdo definicdes, mas
descri¢bes de uma pratica profissional. Para ele, geralmente, essas defini¢bes se distinguem

pelo peso que cada uma delas atribui a um aspecto da noticia:

Pode-se, assim, privilegiar o proprio ato comunicativo: “noticia é o relato de um
fato, de uma ideia ou de uma situag@o atuais na comunidade”; acentuar a frequéncia
diaria: “é o relato de fatos que aconteceram nas Ultimas vinte e quatro horas”,
também, a factualidade: “Género jornalistico por exceléncia que da conta, de um
modo sucinto, mas complexo, de um fato atual ou atualizado, digno de ser
conhecido e divulgado, e de inegavel repercussio humana”, sendo, a novidade: “E
tudo o0 que interessa e que Ndo se sabia antes”; ou entdo, a natureza do interesse e do
destinatario: “nova informag@o a respeito de um assunto que possui algum interesse
publico e que é transmitida para uma porgéo deste piblico”. (SODRE, 2009, p. 22)

Conforme o autor, a lista € grande, assim como a imprecisdo conceitual, seja
devido a dificuldade inerente a critérios internos da pratica profissional, seja pela precariedade
tedrica (SODRE, 2009). Mas, ele frisa que a propria necessidade tedrica de uma definicéo
pode ser colocar de lado, como ocorre no ambiente profissional, onde ja se diz mesmo que as
operagdes de noticiabilidade sdo “basicamente instinto”. (SODRE, 2009).

Para Sodré (2009), um tedrico pragmatista questionaria essa indagagdo sobre “o
que €” e optaria por saber “o que se faz”, tanto os profissionais de imprensa quanto seu
publico leitor, com isso que se convencionou chamar de noticia. Conforme o autor é
admissivel até mesmo o critério da dignidade do fato, expresso no slogan do jornal norte-
americano The New York Times, geralmente tido como o jornal mais influente do mundo:
“Allthe News that’s fit to print”, ou seja, “todas as noticias dignas de se publicar”.
Naturalmente, essa dignidade ¢é definida pelo arbitrio profissional, como reconhece Beltrdo:
“Noticia é a narragdo dos ultimos fatos ocorridos ou com possibilidade de ocorrer, em
qualquer campo de atividade e que, no julgamento do jornalista, interessam ou tém
importancia para o publico a que se dirigem.”(BELTRAO, 2006 apud SODRE, 2009, p.23).

Em meio a crise evidente das formas tradicionais de jornalismo diante da
circulacdo de informagdes por meio da internet em tempo real e fluxo continuo, “o estatuto
conceitual da noticia suscita consideracdes da ordem pratica para a corporacdo editorial,
inclusive a de saber se os tradicionais produtores do texto jornalistico ainda podem determinar

em tultima analise o que é ou ndo uma noticia”. (SODRE, 2009, p.23).
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Na tentativa de trazer alguma luz para questdo, Sodré (2009) afirma que noticia é
o relato de algo que foi ou que sera inscrito na trama das relagdes cotidianas de real-historico
determinado. O autor cita a alegacdo do fundador do primeiro canal internacional de noticias,
a CNN (Cable Network News), Ted Turner, que disse que o tempo do passado (“aconteceu’)
deslocou-se para “algo que esta acontecendo” na era da globalizagdo. De fato, comentou Ford,
“o desenvolvimento tecnologico tem permitido ndo apenas que se registre um acontecimento
em todos 0s seus aspectos, ainda que a partir de distancias fisicas consideraveis, mas tambem
que este seja transmitido simultaneamente a qualquer parte do globo” (FORD, 1999 apud
SODRE, 2009, p. 24).

Sendo assim, algo socialmente significativo ocorreu ou esta ocorrendo, tenta-se
reconstitui-lo com vistas @ comunicagdo a um publico determinado e, para isso, se
langa médo de uma férmula retérica, (...) que consiste em responder a perguntas
bésicas (...) quem, o qué, como, quando, onde, por qué, (..) como sequéncia
germinal de toda narrativa e estrutura constante da noticia moderna. (SODRE, 2009,
p.24)

Conforme Sodré (2009), a noticia ¢ mesmo uma forma incipiente da “economia
da atengdo” que terminou caracterizando a midia contemporanea. Tornou-se um produto, cuja
identidade mercadologica se configura a partir dos meados do século XIX, “no momento da
transicdo do publicismo ou ‘jornalismo de opinido’ para a ‘imprensa comercial’, voltada para
um publico massivo, suscetivel de sustentar grandes tiragens e assegurar lucro”. (SODRE,
2009, p.25)

A noticia-mercadoria desenvolve-se de forma modelar na imprensa norte-
americana, cuja liberdade é publicamente proclamada pelo poder politico como garantia do
direito civil de livre expressdo e de representacdo da realidade cotidiana (SODRE, 2009).
Porém, ponderou o autor, atualmente, com a vigéncia da midia eletronica de massa, se tem
consciéncia de que a noticia ndo apenas representa ou “transmite” aspectos da realidade, mas
de que ela também ¢ capaz de construir uma realidade propria. “Isto nao quer dizer que todo e
qualquer acontecimento seja um mero artefato midiatico, independente da dinamica social, e
sim que a midia também produz efeitos no real”. (SODRE, 2009, p. 25).

De acordo com o autor, dessa forma, essa producdo trata-se de um modelo
construtivista do newsmaking (noticiabilidade), segundo o qual o jornalismo néo é reflexivo,
mas uma construgdo social de uma realidade especifica. Sendo assim, pontua Sodré (20009,
p.26), da cultura profissional dos jornalistas, da organizacao geral do trabalho e dos processos
produtivos, surgem os relatos de fatos significativos (“acontecimentos”) a que se da o nome

de noticias.
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Ao longo dos ultimos cinquenta anos, as diversas teorias da noticia que foram

avancadas, ilustram bem a complexidade do assunto e oferecem diversas explicacoes.

Apesar de cada teoria ter os seus destaques, apontam para uma série de fatores como
0 tempo, 0s constrangimentos organizacionais, as rotinas instituidas, e o crescente
peso do fator econdmico, ou, para ser mais preciso, o “p6lo” econdmico do campo
jornalistico, para mencionar as principais forcas que ajudam a construir o produto
jornalistico. (TRAQUINA, 2008, p. 13).

Segundo o autor, ndo € possivel compreender as noticias sem uma compreensao
da cultura dos profissionais que dedicam as suas horas e, as vezes, as suas vidas, a esta
atividade. Portanto, para a compreensdao das noticias € necessario conhecimento da cultura
jornalistica. “Dito doutra maneira, ndo ¢ possivel compreender porque € que as noticias sao
como sdo sem uma compreensdo dos profissionais que sdo os ‘agentes especializados’ do

campo jornalistico.” (TRAQUINA, 2008, p.14).

3.1 O PODER DO JORNALISMO

De acordo com Traquina (2008), no inicio do século XXI era comum salientar o
poder da media. O jornalista norte-americano Walter Lippmann no primeiro capitulo do seu
livro “Opinido Publica” (1922), intitulado “O mundo 14 fora e as imagens de nossas mentes”,
defendia que os media sdo a principal ligacdo entre os acontecimentos no mundo e as imagens
que as pessoas tém na cabeca acerca desses acontecimentos, “antecipando-Se ao surgimento
da teoria do agendamento, que postulava um poder dos media mais limitado”. (TRAQUINA,
2008, p.15).

O conceito, conforme Traquina (2008), de agendamento foi introduzido num
artigo dos académicos Maxwell McCombs e Donald Shaw, publicado em 1972 na revista
académica “Public Opinion Quarterly”. “A teoria inicialmente postulava que os media podem
ndo dizer as pessoas como pensar sobre os assuntos, mas sdo bem-sucedidas ao dizer as
pessoas no que pensar.” (TRAQUINA, 2008). Apos anos de investigagdes, 0s académicos

aprimoraram o conceito.

Os media ndo podem n&o nos dizer o que pensar, mas sdo surpreendentemente bem-
sucedidos quando nos dizem no que pensar (...). InvestigacGes recentes explorando
as consequéncias da marcacdo de agenda e do enquadramento dos media sugerem
que os media ndo s6 nos dizem no que pensar, mas também como pensar nisso e,
consequentemente, o que pensar. (McCOMB, SHAW, 1993apud TRAQUINA,
2008, p. 16).

Como o autor explica, a teoria do agendamento frisa uma forte mudanga no

“paradigma dominante da teoria dos efeitos dos media e significa uma redescoberta do poder
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no jornalismo ndo sO para selecionar 0s acontecimentos ou temas que sdo noticiaveis, mas
também para enquadrar estes acontecimentos e/ou temas” (TRAQUINA, 2008, p 16). Ele,
ainda, ressalta que o conceito de “enquadramento” de Goffman (1975) aplicado as noticias é
util, pois, o estudioso define enquadramento como uma “ideia organizadora central para dar
sentido a acontecimentos relevantes e sugerir o que ¢ um tema”. (GOFFMAN, 1975, p. 10-
11lapud TRAQUINA, 2008 p. 16). Para completar a linha de pensamento, Traquina (2008)
relembra que para Gitlin (1980), os enquadramentos dos media sdo “padrdes persistentes de
cognicdo, interpretacdo e apresentacdo, de selecdo, énfase e exclusao, pelos quais os symbol-
handlers organizam o discurso, quer verbal, quer visual”.

A socidloga Gaye Tuchman, em 1976, confirma esse ponto de vista, segundo
Traquina (2008, p. 17), pois, conforme a estudiosa, a noticia, por meio dos seus
enquadramentos, oferece defini¢des da realidade social, conta “estorias”. (TUCHMAN, 1976
apud TRAQUINA, 2008, p. 17). A sociéloga notou que, entre eles, os jornalistas falam de
“estorias” e ndo de acontecimentos. “No entanto, os profissionais de noticias resistem ao
paradigma da noticia narrativa/construcdo apesar do fato de os jornalistas se referirem
constantemente & noticia como ‘estoria’”. (TRAQUINA, 2008, p. 17). Para entender esse

ponto de vista, 0 autor citou o posicionamento de Stuart Hall.

Os jornalistas dizem: “Hé4 um acontecimento; quer dizer alguma coisa. Quem quer
gue la esteja perceberda o que é que ele significa. Tiramos-lhe fotografias.
Escrevemos um relato sobre ele. Transmitimo-lo tdo automaticamente quanto
possivel através dos media, e a audiéncia vé-lo-a e percebera o que aconteceu”. E
quando se afirma que as pessoas tém interesse em versdes diferentes desse
acontecimento que qualquer acontecimento pode ser construido das mais diversas
maneiras e que se pode fazé-lo significar a coisas de um modo diferente, esta
afirmacéo de algum modo ataca ou mina o sentido de legitimidade profissional dos
jornalistas, e estes resistem bastante & nog¢do de que a noticia ndo é um relato, mas
uma construcdo. (destacado no original) (HALL, 1984 apud TRAQUINA, 2008, p.
17).

3.2 VALORES-NOTICIA

De acordo com Traquina (2008, p. 61), a visdo negativa do mundo criada pelos
jornalistas tem as suas raizes nos valores-noticia, que os profissionais do campo jornalistico
utilizam na selecdo dos acontecimentos do mundo real e na constru¢do das “estorias” que
contam sobre a realidade.

Os valores-noticias sdo um aspecto fundamental da cultura profissional. Segundo
Golding e Elliott (1978), sdo importantes elementos de interacdo jornalistica e constituem

referéncias claras e disponiveis a conhecimentos praticos sobre a natureza e os objetos das
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noticias, alusdes essas que podem ser utilizadas para facilitar a complexa e rapida elaboracéo
das noticias. (GOLDING; ELLIOTT, 1978 apud TRAQUINA, 2008, p. 62).
Como ja dito no inicio deste capitulo, estudos sobre o jornalismo demonstram

dificuldade em explicar o que € noticia e 0 quais sdo 0s seus critérios de noticiabilidade.

Podemos definir o conceito de noticiabilidade como o conjunto de critérios e
operagBes que fornecem a aptiddo de merecer um tratamento jornalistico, isto é,
possuir valor como noticia. Assim, os critérios de noticiabilidade sdo o conjunto de
valores-noticias que determinam se um acontecimento, ou assunto, é susceptivel de
se tornar noticia, isto é, de ser julgado como merecedor de ser transformado em
matéria noticiavel e, por isso, possuindo “valor-noticia”. (TRAQUINA, 2008, p. 63)

Para o entendimento do significado do termo “valor-noticia”, o autor ressalta que
uma compreensdo historica do jornalismo pode ajudar a entender a importancia das
“qualidades duradoras”, na expressao de Mitchell Stephens (1988), das noticias. Portanto,
iremos ver o que foi noticia em trés momentos historicos — os anos 70 do século XX; 0s anos
30-40 do século XIX; e as primeiras décadas do século XVII. Segundo Stephens, as
“qualidades duradoras” das noticias sdo o extraordinario, o insdlito (“o homem que morde o
cachorro”), o atual, a figura proeminente, o ilegal, as guerras, a calamidade e a morte. “Que a
humanidade tem permutado um mistura semelhante de noticias com consciéncia através da
historia e através das culturas criam interesse nestas parece inevitavel, se ndo inato.”
(STEPHENS, 1988apud TRAQUINA, 2008, p. 63).

Em 1616, morre o dramaturgo inglés William Shakespeare. Neste periodo, ainda
ndo havia jornais diarios, que iriam surgir no final do século, apenas existia uma forma pré-
moderna do jornal, as chamadas “folha volantes”. “As folhas volantes sdo diferentes dos
jornais em primeiro lugar porgue sdo dedicadas habitualmente a um Unico tema, e ndo uma
variedade de assuntos como os jornais, e, em segundo, ndo sdo publicacdes regulares”.
(TRAQUINA, 2008, p.64).

Foi publicado um total de 25 “folhas volantes” em 1616. Um ter¢o delas foi
dedicado a um tipo de acontecimento: assassinatos. Outro terco era dedicado as celebridades.
N&o houve qualquer noticia sobre a morte de Shakespeare (TRAQUINA, 2008). “Na era das
‘folhas volantes’, milagres, abominagdes, catastrofes, acontecimentos bizarros foram as
primeiras ocorréncias tratadas nos dias que antecedem os jornais”. (TRAQUINA, 2008, p.64).

Ao longo do século XVIII, nos Estados Unidos, as publicagdes periddicas, como

os jornais, eram dominadas pelo pélo politico e os meios de comunicagdo social eram
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essencialmente vistos como uma arma politica até o aparecimento da chamada “penny press’?
na década de 30 do século XIX. “Nos Estados Unidos, onde Benjamin H. Day lanca o New
York Sun, e na Franca, onde Emile de Girardin lanca La Presse, comeg¢a um novo
jornalismo.” (TRAQUINA, 2008, p.67).

De acordo com o autor, 0 New York Sun dava énfase as noticias locais, as
historias de interesse humano, e apresentava reportagens sensacionalistas de fatos

surpreendentes.

Day contratou um repOrter para escrever artigos em estilo humoristico sobre os
casos que surgiam diariamente na delegacia. Conseguiu assim redefinir a noticia de
maneira a satisfazer os gostos, interesses e a capacidade de compreensdo das
camadas menos instruidas da sociedade (TRAQUINA, 2008, p.67).

Até a época da “penny press”, pontuou Traquina (2008), as noticias versavam

apenas assuntos politicos e econébmicos, e 0 respectivo comentario.

O discurso parlamentar, as cotagdes da Bolsa, o cAmbio, os conflitos militares, as
informagdes comerciais preenchiam o contetdo da imprensa. O New York Sun néo
sO dava essas informagbes de forma acessivel, como enchia as suas paginas com
outros assuntos: histdrias de crime, escandalos, tragédias, noticias que o homem
comum achava interessantes e divertidas. (TRAQUINA, 2008, p. 67)

No terceiro momento historico, os anos 70 do século XX, Traquina (2008) pontua
que podemos ver a importancia das “qualidades duradoras” das noticias com base hum estudo
de Hebert Gans (1979) sobre os telejornais de trés principais cadeias norte-americanas (CBS,
ABC, e NBC) no ano de 1967 e as revistas Newsweek e Time em trés diferentes anos da
década de 1970. Em primeiro lugar, o estudo demonstra a importancia do valor-noticia
“notoriedade” do ator principal do acontecimento, isto €, a proeminéncia do ator.

Segundo o estudo de Gans, citado por Traquina (2008), entre 70% e 85% das
noticias sobre assuntos nacionais sdo acerca de pessoas conhecidas, “como o presidente dos
Estados Unidos; outras figuras nacionais como os ministros e a familia Kennedy, bem como
0s governadores e os presidentes de Camaras locais; e pessoas conhecidas envolvidas em
escandalos é noticia”. (TRAQUINA, 2008, p. 68). Mas, conforme 0 autor, as pessoas ndo
conhecidas s0 sdo noticias “quando: a) sdo manifestantes, grevistas ou amotinados —

individuos que fazem barulho ou provocam tumultos; b) séo vitimas de desastres, naturais ou

20 conceito Penny Press surgiu nos Estados Unidos com a criagdo de jornais predominantemente noticiosos,
politicamente independentes, com baixos custos, direcionado para pessoas “comuns”, com discursos simples e
que acabaram por competir com jornais de elite.Tornou-se popular com o publico americano porque,

enguanto outros jornais custavam por volta de seis centavos, este custava um centavo.
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sociais; ¢) sdo transgressores das leis e da moral; e d) sdo praticantes de atividades
invulgares”. (TRAQUINA, 2008, p. 68)

Os dados do estudo apontam que a soma dos trés diferentes categorias de noticias,
todas ligadas a atividade do governo, nomeadamente: a) conflitos e desacordos dentro do
governo; b) decisdes e propostas governamentais e cerimonias; e ¢) mudanca de pessoas
exercendo funcbes governamentais, representa entre 45% e 56% dos acontecimentos
noticiaveis nos anos de estudos. Para além destas atividades, a principal categoria de
acontecimentos é a categoria crimes, escandalos e investigacdes. Trés outras categorias
conquistam uma presenca em todos 0s meios e em todos 0s anos: 0s protestos, violentos e

nao-violentos, os desastres, e o insolito.

3.2.1 IDENTIFICACAO DOS VALORES-NOTICIA

Segundo Traquina (2008, p.69), a primeira tentativa de identificar, de forma
sistémica e exaustiva, os valores-noticias que a comunidade interpretativa dos jornalistas
utiliza no seu trabalho, ou na sua linguagem dos autores, os fatores que influenciam o fluxo de
noticias, foi o estudo de Galtung e Ruge (1965/1993).

“Em resposta a pergunta ‘como € que os acontecimentos se tornam noticia’,
Galtung e Ruge enumeraram doze valores noticias.” (TRAQUINA, 2008, p. 69). Sdo eles: a
frequéncia, ou seja, a duracdo do acontecimento;a amplitude do evento;a clareza ou a falta de
ambiguidade; a significancia; a consonancia, isto é, a facilidade de inserir o “novo” numa
“velha” ideia que corresponda ao que se espera que acontega; 0 inesperado; a continuidade,
isto €, a continuacdo como noticia do que ja ganhou noticiabilidade; a composi¢éo, isto é a
necessidade de manter um equilibrio nas noticias com uma diversidade de assuntos
abordados; a referéncia a nacdes de elite; a referéncia a pessoas de elite, isto é, o valor-noticia
da proeminéncia do ator do acontecimento; a personificacdo, isto €, a referéncia as pessoas
envolvidas; e a negatividade, ou seja, segundo a maxima “bad news is good news”.

Galtung e Ruge afirmam que um acontecimento sera tanto mais noticiavel quanto
maior numero de valores possuirem, embora ndo seja uma regra absoluta. “Igualmente, os
autores consideram que um acontecimento podera ter pouco de um valor e compensar com
muito de outro valor. Em suma, a matematica ¢ frouxa.” (TRAQUINA, 2008, p. 73).

Ja para Ericson, Baranek e Chan (1987), os valores noticias, ou os critérios de
noticiabilidade, sdo mdltiplos, entrecruzados, e ndo sdo faceis de classificar pelo analista de

pesquisa. “Segundo os autores, os valores-noticias ndo sdo imperativos, mas sim elementos
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que ajudam o jornalista a reconhecer a importancia dos acontecimentos, a proceder a escolhas
dentre as alternativas, e a considerar as escolhas a fazer.” (TRAQUINA, 2008, p. 73).

Rangel (2006) afirma que os cursos de jornalismo pregam que para ser noticia a
informacdo deve ter interesse do publico ou destinada para um determinado publico. “A
noticia deve ter um vinculo com a atualidade e referir-se a servigos, bens, fatos, que alterem
ou expliquem a vida das pessoas.” (RANGEL, 2006, p. 8). Quando a noticia tem tom
espetacular ela usa de um bem, servico, interesse ou fato. “O que acontece € que ela abusa de
um desses critérios, prolongando seu espaco na midia sem mais ser algo novo que realmente
deva ser noticiado. Assim, se confunde news, o atual, com novidade. Isso é o espetaculo, o
novo que impacta.” (RANGEL, 2006, p. 8-9).

De acordo com o autor, Mauro Wolf, é um dos autores que melhor teorizou sobre
0 que ¢ noticia. “A noticia € formada por uma série de requisitos que se exigem dos fatos e
acontecimentos para se tornar uma noticia. Esses requisitos sdo chamados de ‘valores-
noticias’,” (WOLF, 1994 apud RANGEL, 2006, p.9). Wolf dividiu em cinco critérios: o
substantivo, o relativo ao produto, o relativo ao meio, o relativo ao publico e o relativo a
concorréncia.

Entdo dentre esses critérios os atributos que formam ou ignoram um
acontecimento para se tornar noticia, ou ndo, tem um nivel hierrquico que envolve um
individuo, explicou Rangel (2006). Segundo o autor, ela tem que agregar proximidade,
quantidade de pessoas envolvidas, significancia futura, novidade, atualidade e interesse
publico. “Ou seja, o proprio acontecimento pode conter em si mesmo atributos que o tornam
noticia. Entretanto, é necessario que a noticia complemente com sua origem ou natureza as
necessidades dos jornalistas e dos meios que eles trabalham.” (RANGEL, 2006). Isso decorre
muitas vezes, ndo do acontecimento, mas sim das exigéncias e circunstancias do trabalho do
jornalista.

Quando o acontecimento tem atributos e é enfim noticia se percebe que a forma
como o jornalista constroi a noticia pode altera o discurso jornalistico. E o que Luiz Gonzaga
nota sobre o meta-acontecimento. Segundo ele, na verdade a forma como a matéria é passada
e a fantasia de cada leitor cria ao ler textos pode sim perder seu efeito de transmitir o
acontecimento como noticia jornalistica.

Gonzaga afirma que meta-acontecimento ndo € regida pelas regras do mundo
natural, mas pelas regras do mundo simbélico, articulando as instancias enunciativas do
sujeito (o repdrter) e do objeto (o fato), os agentes e os autores. Ou seja, quando a midia

transmite uma informacdo ou produz um novo acontecimento a se integrar a0 mundo, ela diz
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que a noticia pode transcender seu significado para muito além da noticia em sim, pelo
simples fato dela existir.

Aplicando essa teorizacdo de meta-acontecimento no exemplo citado por Rangel
(2006), com o papa, entendemos que com Jodo Paulo Il poderiamos dizer que a midia
“celebrando” o fato de ele estar hospitalizado “deslizou” o significado da noticia
estabelecendo, simbolicamente, a morte do papa e que, se ele ainda ndo havia morrido, logo
estaria morto. “Ou seja, 0 mundo deveria se preocupar com guem ocuparia seu lugar. Tudo
feito com matérias que, de certa forma, prolongavam-se e se mantinham na midia até a sua
morte deixar de ser simbdlica e tornar-se, um fato”. (RANGEL, 2006).

Conforme Bordieu, os jornalistas tém Oculos particulares, sdo os seus valores-
noticia. “Os jornalistas tém os seus Oculos particulares através dos quais veem certas coisas e
outras ndo, e veem de certa maneira as coisas que veem. Operam uma selecdo e uma
construcdo daquilo que é selecionado”. (BORDIEU, 1997 apud TRAQUINA, 2008).

Um ponto central em relacdo a problematica dos valores-noticia é a distingdo
entre os valores-noticia de selecdo e os valores-noticia de construcao.

Como lembrado por Traquina (2008), Wolf apontou que os valores-noticia estao
presentes ao longo de todo o processo de producdo jornalistica, ou seja, no processo de
selecdo dos acontecimentos e no processo de elaboragdo da noticia, isto €, no processo de
constru¢do da noticia. “Assim, Wolf estabeleceu a distingdo entre os valores-noticia de
selecéo e os valores-noticia de construgao”. (TRAQUINA, 2008).

Para o estudioso, os valores de selecdo referem-se aos critérios que os jornalistas
utilizam na selecdo dos acontecimentos, isto é, na decisdo de escolher um acontecimento

como candidato a sua transformacdo em noticia e esquecer outros acontecimentos.

Os valores-noticias de selegdo estdo divididos em dois subgrupos: a) os critérios
substantivos que dizem respeito a avaliagdo direta do acontecimento em termos da
sua importancia ou interesse como noticia, e b) os critérios contextuais que dizem
respeito ao contexto de producéo da noticia. (TRAQUINA, 2008, p. 78)

Ja os valores-noticia de construcdo séo qualidades da sua constru¢cdo como noticia
e funciona como linhas-guia para a apresentacdo do material, sugerindo o que deve ser
realcado, o que dever ser omitido, 0 que der ver prioritario na construcdo do acontecimento
com noticia, explicou Traquina.

Segundo o autor, podemos perceber melhor esta distingdo voltando a lista de
valores-noticias de Galtung ¢ Ruge. “Podemos ver que os seus valores-noticias incluem
ambos os tipos de valor-noticia, sem, no entanto, a clareza da distingdo entre os dois tipos”.

(TRAQUINA, 2008). Os autores identificam como valor noticia a importancia de “pessoas de
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elite”, um valor noticia de selecdo quer denominar “a notoriedade do ator”. De acordo com
Traquina, Galtung e Ruge identificam como outro valor-noticia a “personaliza¢do”, em que
referem que “as noticias tém a tendéncia de apresentar 0s acontecimentos como frases onde
h& um sujeito, uma pessoa nomeada ou uma coletividade que consiste em algumas pessoas”,
definiu Traquina (2008), porém, a “personaliza¢dao” ¢ outro valor-noticia, mas um valor-

noticia de construcao.

3.2.1.1 VALORES-NOTICIA DE SELECAO -0OS CRITERIOS SUBSTANTIVOS

Traquina (2008, p.79) questiona 0 que 0s seguintes acontecimentos tém em
comum: “a queda da ponte Entre-0s-Rios”, “0 assassinato de seis empresarios portugueses no
Brasil”, “o ataque ao World Trade Center de Nova York ¢ ao Pentagono”. Segundo o autor, a
resposta ¢ simples: a morte. “Onde ha morte, ha jornalistas. A morte ¢ um valor-noticia
fundamental para esta comunidade interpretativa e uma razdo que explica o0 negativismo do
mundo jornalistico que é apresentado diariamente nas paginas do jornal ou nos écrans da
televisdao”. (TRAQUINA, 2008, p. 79).

Podemos dizer que todos n6s seremos noticia pelo menos uma vez na vida, no dia
seguinte a morte, ou nas paginas interiores ou com destaque na primeira pagina. Para isso,
disse Traquina,dependera, em grande parte, da nossa notoriedade. “A notoriedade do ator
principal do acontecimento é outro valor noticia fundamental para os membros da
comunidade jornalistica”. E facil visualizar este valor-noticia ao ver a cobertura de um
congresso partidario e a forma como os membros da tribo jornalistica andam atras das estrelas
politicas. (TRAQUINA, 2008, p, 79).Como no tempo das “folhas volantes”, a celebridade ou
a importancia hierarquica dos individuos envoltos no acontecimento tem valor como noticia.

De acordo com Traquina, Galtung e Ruge destacaram a importancia da
notoriedade do ator quando postularam o seguinte: “Quanto mais o acontecimento disser
respeito as pessoas de elite, mais provavelmente sera transforma em noticia”. Em suma, o
nome e a posicdo da pessoa sdo importantes como fator de noticiabilidade. (TRAQUINA,
2008, p. 80). Outro valor-noticia fundamental da cultura jornalistica é a proximidade,
sobretudo, em termos geograficos, mas tambem em termos culturais.

Tal como foi identificado por Galtug e Ruge, a relevancia é outro valor-noticia da
comunidade jornalistica. “Este valor-noticia responde a preocupacdo de informar o publico
dos acontecimentos que s&o importantes porque tém um impacto sobre a vida das pessoas”,

(TRAQUINA, 2008, p. 80). Em suma, esse valor-noticia determina que noticiabilidade tenha
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a ver com a capacidade de o acontecimento incidir ou ter impacto sobre as pessoas, sobre 0
pais, sobre a nagao.

Outro conceito fundamental no jornalismo € a novidade. Para os jornalistas, uma
questdo central é precisamente o que ha de novo. “Nos trabalhos de jornalismo de
investigacdo uma das maiores dificuldades para o jornalista é a justificativa para voltar ao
assunto sem novos elementos: geralmente tem que haver algo de novo para voltar a falar do
assunto” (TRAQUINA, 2008, p.81).

O fator tempo € outro valor-noticia e que pode ser utilizado de maneiras
diferentes. Segundo Traquina, em primeiro lugar, esse é um valor-noticia a forma de
atualidade. “A existéncia de um acontecimento na atualidade ja transformada em noticia pode
servir de gancho para outro acontecimento ligado a esse assunto”, (TRAQUINA, 2008, p.81).
Em segundo, o proprio tempo (data especifica) pode servir como um gancho e justificar a
noticiabilidade de um acontecimento que ja teve lugar no passado, mas nesse mesmo dia. “Ha
um ano, ha dois anos, ha vinte anos isto aconteceu e a publicar uma noticia hoje sobre esse
acontecimento porque aconteceu no mesmo dia ha anos atras. Assim, por exemplo, ha uma
noticia sobre a morte do presidente egipcio, Anwar Sadat,porque neste dia, ha vinte anos, foi
assassinado”, (TRAQUINA, 2008, p.81). Podemos concluir que o proprio fator tempo ¢
utilizado como gancho para justificar falar de novo sobre esse assunto.

Segundo Traquina, esse fator pode ser apresentado em uma terceira forma. “Um
entendimento do fator tempo numa forma mais estendida ao longo do tempo. Devido ao seu
impacto na comunidade jornalistica, um assunto ganha noticiabilidade e permanece como
assunto com valor-noticia durante um tempo dilatado” (TRAQUINA, 2008, p. 82).

Outro valor-noticia fundamental para a comunidade jornalistica é a notabilidade,
isto €, a qualidade de ser visivel, de ser tangivel. Traquina destaca que esse valor-noticia nos
alerta para a forma como o campo do jornalismo estd mais virado para a cobertura de
acontecimentos € ndo problematicas. “O campo jornalistico tem maiores dificuldades na
abertura de problematicas. O trabalho jornalistico é uma atividade pratica onde os jornalistas
lutam constantemente contra a tirania do fator tempo”, (TRAQUINA, 2008, p. 82).

O ritmo do trabalho jornalistico exige énfase sobre acontecimentos e ndo sobre
problematicas. Como descreveu Tuchman (1978), relembrado por Traquina, o0s
acontecimentos estdo concretamente enterrados na “teia de facticidade”, ou seja, o quem? O
qué? Quando? Onde? Como? Por qué? Do tradicional lead noticioso. Porém, como aborda o
autor, as problematicas ndo estdo. Os acontecimentos sdo concretos, delimitados no tempo,

mais facilmente observaveis.
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A “invisibilidade” dos processos e das problematicas exige poder de resposta por
parte do campo jornalistico, exige meios para fazer a cobertura de algo ndo-definido
no espaco nem no tempo, exige tempo para elaborar a cobertura e, ironicamente, o
subterfigio do tempo para os ligar a atualidade (TRAQUINA, 1988, p. 12 apud
TRAQUINA, 2008, p.83).

Segundo o autor, ha diversos registros de noticiabilidade. Um deles se desrespeito
a guantidade de pessoas que 0 acontecimento envolve. “Os jornalistas atribuem importancia
as noticias que dizem respeito a muitas pessoas e quanto mais elevado for o nimero de
pessoas envolvidas num desastre ou quanto mais elevada foi a presenga de ‘grandes nomes’,
maior é a notabilidade” (TRAQUINA, 2008, p.83).

Outro registro de noticiabilidade ¢ a inversdo, o contrario do “normal”. “Esta
forma de noticiabilidade do valor-noticia ‘notabilidade’ é captado no cliché muitas vezes
utilizado na defini¢do de noticia: ‘0 homem que morde o cachorro, e ndo o cdo que morde 0
homem”. (TRAQUINA, 2008, p. 83).

O terceiro registro de notabilidade, bem presente na época das “folhas volantes” ¢
também na lista de Galtung e Ruge, ¢ o insélito. “Todas as semanas temos exemplos deste
registro nas paginas dos jornais ou as edi¢des dos telejornais: o ladrdo que vem entregar o
carro roubado; o banhista que estende a toalha e encontra um moribundo; os bombeiros que
apagam o fogo com leite, etc.”. (TRAQUINA, 2008, p. 83).

A falha é mais um registro de notabilidade. “Procede por defeito, por insuficiéncia
normal e irregular. Os acidentes pertencem a este registro”, (TRAQUINA, 2008, p. 84). E
finalmente, o ultimo registro de notabilidade ¢ o excesso/ a escassez. “Ele funciona, tal como
alguns dos outros registros da notabilidade, em funcdo de uma norma ou de um padrdo. O
estado do tempo ganha ele noticiabilidade”, (TRAQUINA, 2008, p. 84), como exemplo, o
autor citou a temperatura de 35°C no més de marco ou uma chuvarada depois de dez meses.
“Esses exemplos levam a constituicdo do tempo como noticia de primeira péagina, porque
todos os dias ha informacgdes do estado do tempo”. (TRAQUINA, 2008, p. 84).

Outro valor-noticia fundamental é o inesperado, isto é, aquilo que irrompe e que
surpreende a expectativa da comunidade jornalistica. “O inesperado ¢ muitas vezes um
componente de um tipo de mega-acontecimento, um acontecimento com enorme
noticiabilidade que subverte a rotina e provoca um caos na sala de redacao” (TRAQUINA,
2008, p. 84). Um exemplo dessa categoria é o atentado ao World Trade Center, no dia 11 de
setembro de 2001.

Outro valor-noticia importante na cultura jornalistica € o conflito ou a

controvérsia, isto é, a violéncia fisica ou simbodlica, como uma disputa entre lideres politicos.
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“A presenca da violéncia fisica fornece mais noticiabilidade muitas vezes exemplificam a
importancia da quebra do normal”, (TRAQUINA, 2008, p.84). Na politica, certamente, a
violéncia representa uma quebra do normal. Por exemplo, é noticia a cena de deputados em
luta fisica em vez de uma luta verbal. “Num pais democratico, a violéncia na politica ¢é
julgada ‘invulgar’, um desvio da norma. A violéncia também pode representar a ruptura.
Representa assim uma ruptura fundamental na ordem social” (TRAQUINA, 2008, p. 85).

O valor-noticia da violéncia esta ligado a outro critério de noticiabilidade: a
infracdo. Por infracdo refere-se, sobretudo a violagdo, a transgressdo das regras. “Assim,
podemos compreender a importancia do crime como noticia. Uma parte importante das
noticias sobre crimes sdo rotineiras e breves, porque o grosso do crime ¢é visto como rotina”,
(TRAQUINA, 2008, p.85).

O crime ¢ percebido como um fenbmeno permanente e recorrente, e assim grade
parte dele é observado pelos media noticiosos de uma forma igualmente rotinizada. “Muita
desta cobertura do crime assinala, no entanto, a transgressao das fronteiras normativas. A
cobertura mais pormenorizada de certas circunstancias dramaticas de um crime resulta e
sobressai do plano de fundo deste tratamento rotinizado do crime” (TRAQUINA, 2008, p.
85). Segundo o autor, o que confere especial atengdo as “estorias” de crimes é a mesma
estrutura de “valores-noticias” que se aplica a outras areas noticiosas: “um crime mais
violento, com um maior nimero de vitimas”, equivale a maior noticiabilidade para esse crime.
“Qualquer crime pode ficar com mais valor-noticia se a violéncia lhe estiver associada”
(TRAQUINA, 2008, p. 85).

O valor-noticia da infracdo também esta associado a um tipo de acontecimento
que ¢ essencial para a comunidade jornalistica: o “escandalo”, como no caso de “Watergate”.
“Esse tipo de acontecimento corresponde a situa¢do mitica do jornalista como ‘cdo de guarda’
das institui¢des democraticas” (TRAQUINA, 2008, p. 85).

Segundo Traquina, os critérios substantivos dos valores-noticias, em particular, o
de notabilidade, implicam um pressuposto sobre a natureza consensual da sociedade. Alguns
destes valores-noticia 0s ajudam proprios a construir a sociedade como “consenso”.
“Primeiro, o consenso requer a no¢do de unidade: uma nag¢do, um povo, uma sociedade,
muitas vezes, traduzida simplesmente para o ‘nosso’”. (TRAQUINA, 2008, p. 86). Conforme
0 autor, esta visdo nega quaisquer discrepancias estruturais mais importantes entre grupos
diferentes, ou entre os proprios mapas diferentes do significado numa sociedade, e ganha
assim significado politico. “Grupos fora do consenso sdo vistos como dissidentes e marginais,

sejam eles ‘skinheads’, ou ‘pedodfilos’. O crime traca uma das principais fronteiras desse
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consenso. O crime envolve o lado negativo do consenso”, (TRAQUINA, 2008, p. 86). Sem
este consensual de fundo, nem os jornalistas nem os leitores poderdo reconhecer o primeiro
plano de noticias.

Traquina remete ao pensamento do estudioso John Hartley, que afirma que os
valores-noticia ndo sdo nem naturais, nem neutrais. “Segundo Hartley (1982, p.80), os valores
noticias formam um codigo que vé o mundo de uma forma muito particular, até peculiar. Os
valores-noticias sdo de fatos, um codigo ideoldgico.” (TRAQUINA, 2008, p. 86).

Ja Stuart Hall, como lembrou Traquina, entende valores-noticias como um “mapa
cultural” do mundo social. Se os jornalistas ndo o tiverem, ndo podem tornar perceptiveis as
suas audiéncias os acontecimentos invulgares, inesperados e imprevisiveis que ajudam a
formar o contetido basico do que noticiavel (TRAQUINA, 2008, p. 86). Na terminologia do
académico britanico, os valores-noticias operam como uma estrutura do primeiro plano, que
pressupde uma “estrutura profunda”, que esta escondida — as nog¢bes consensuais sobre o
funcionamento da sociedade que ajudam a marcar as fronteiras entre o “normal” e o “desvio”,
entre 0 “legitimo” e o “ilegitimo”. “Hall (1984) escreve: ‘Parece que estamos lidando com
uma ‘estrutura profunda’, cuja fungdo como mecanismo de selegdo ¢ invisivel mesmo para

aqueles que profissionalmente tém que opera com ela’”. (TRAQUINA, 2008, p. 86-87).

3.2.1.2 VALORES-NOTICIAS DE SELECAO — OS CRITERIOS CONTEXTUAIS

Como ja foi dito, por critérios contextuais entende-se 0s critérios que dizem
respeito ao contexto do processo de producdo das noticias e ndo as caracteristicas do préprio
acontecimento.

O primeiro valor-noticia de selecdo neste subgrupo de critérios contextuais é a
disponibilidade, isto ¢, a facilidade com que € possivel fazer a cobertura do acontecimento. “A
questdo que a empresa jornalistica coloca é quais sdo 0s meios que a cobertura jornalistica
exige, bem como qual é o dispéndio requerido, colocando implicitamente a pergunta se o
valor-noticia desse acontecimento justifica esse dispéndio, porque as empresas jornalisticas
tém recursos limitados” (TRAQUINA, 2008, p. 88). Pois, ndo ¢ possivel “ir a todas”, isto &,
cobrir todos os acontecimentos com o envio de um jornalista.

O equilibrio também ¢ o valor-noticia desta subdivisdo. A noticiabilidade de um
acontecimento pode estar relacionada com a quantidade de noticias sobre este acontecimento
ou assunto que ja existiu ha relativamente pouco tempo no produto informativo de uma

empresa jornalistica. “Assim, devido ao valor de equilibrio, o jornalista ou a empresa
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jornalistica podera racionalizar da seguinte maneira: Nao tem valor-noticia porque ja demos
isso ha pouco tempo”. (TRAQUINA, 2008, p. 89).

Outro valor-noticia de selecdo neste subgrupo é a visualidade, isto é, se ha
elementos visuais, como fotografias ou filme. “Em particular no jornalismo televisivo, este
valor-noticia é um fator de noticiabilidade fundamental. H& imagens ou ndo? Qual é a
qualidade dessas imagens? A existéncia de boas imagens pode se determinante na selecdo
desse acontecimento como noticia”. (TRAQUINA, 2008, p. 89).

A concorréncia tambem pertence a esse subgrupo. As empresas jornalisticas nao
funcionam no vazio. Elas tém e sdo concorrentes umas das outras, mas cada organizacao tem

0S seus concorrentes de estimagdo, isto é concorrentes diretos. (TRAQUINA, 2008, p 89).

3.2.1.3 VALORES-NOTICIAS DE CONSTRUCAO

Por valores-noticia de construcdo entendem-se os critérios de selecdo dos
elementos dentro do acontecimento dignos de serem incluidos na elaboracao da noticia.

O primeiro valor-noticia de construcdo é a simplificacdo. A logica € a seguinte:
quanto mais o acontecimento é desprovido de ambiguidade e de complexidade, mais
possibilidade tem a noticia de ser nota ¢ compreendida. “Os jornalistas t€ém a obrigagdo de
escrever de uma forma féacil de compreender; por simplificacdo, portanto, tornar a noticia
menos ambigua”, (TRAQUINA, 2008, p. 91).

Outro valor-noticia de construcdo é a amplificacdo, ja identificado na lista de
valores-noticias de Galtung e Ruge. Quanto mais amplificado é o acontecimento, mais
possibilidade tem a noticia de ser notada, quer seja pela amplificacdo do ato, do interveniente
ou das supostas consequéncias do ato. “Assim, podemos ler expressdes deste valor noticia nos
seguintes titulos que atestam para a presenca do valor-noticia da amplificacdo: ‘Brasil chora a
morte de Senna’ ou ‘Ameérica chora a morte de Nixon’”. (TRAQUINA, 2008, p. 91).

Outro valor noticia de construgdo é a relevancia. A logica é a seguinte: quanto
mais “sentido” a noticia da ao acontecimento, mas hipdteses a noticia tem de ser notada.
“Compete ao jornalista tornar o acontecimento relevante para as pessoas, demonstrar que tem
significado para elas”. (TRAQUINA, 2008, p. 92).

Personalizacao € outro valor-noticia de construcdo. Quanto mais personalizado € o
acontecimento mais possibilidades tem a noticia de ser notada, pois facilita a identificacdo do

acontecimento em termos de ‘“negativo” ou “positivo”. “Por personalizar, entendemos
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valorizar as pessoas envolvidas no acontecimento, acentuar o fator pessoa”. (TRAQUINA,
2008, p.92).

Outro valor-noticia de construcéo € a dramatizacdo. Segundo Traquina (2008, p.
92), por dramatizacdo se compreende o esforco dos aspectos mais criticos, o esforco do lado
emocional, a natureza conflitual.

A consonancia é o altimo valor-noticia de construgdo. A logica é a seguinte:
Quanto mais a noticia insere o acontecimento numa “narrativa” ja estabelecida, mas
possibilidades a noticia tem de ser notada. “Isso quer dizer que a noticia deve ser interpretada
num contexto conhecido, pois corresponde as expectativas do receptor”. (TRAQUINA, 2008,
p. 93)

O capitulo seguinte, vamos narrar a tragédia com a equipe da Chapecoense.
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4 A TRAGEDIA

Associacdo Chapecoense de Futebol, conhecida apenas como Chapecoense, € um
clube de futebol brasileiro, sediado na cidade de Chapecd, Santa Catarina. Foi fundado em 10
de maio de 1973, com o objetivo de restaurar o futebol na cidade de Chapecd. Sua origem esta
ligada ao fato de que, na década de 1970, a regido possuia apenas alguns times amadores,
sendo inexpressiva em relacdo ao futebol profissional. Com o proposito de reverter esta
situacdo, alguns desportistas decidiram se reunir para criar um time de futebol profissional
para a cidade. De maneira geral, pode-se dizer que a Associagcdo Chapecoense surgiu da unido
dos clubes Atlético Chapecd e Independente.

O time da Chapecoense embarcou para a Colémbia para disputar a primeira
partida da final da Copa Sul-Americana, contra o Atlético Nacional, que estava marcada para
quarta-feira, 30 de novembro de 2016. Inicialmente, 0 voo iria diretamente de Guarulhos (SP)
para Medellin, na Colémbia, mas o voo foi vetado pela Agéncia Nacional de Aviacdo Civil
(Anac). Em razdo do veto, a equipe tomou um voo comercial até a Bolivia e, de 14, o grupo
pegou o0 voo da LaMia.

O avido que levava a delegacdo da Chapecoense para 0 municipio colombiano
caiu na madrugada do dia 29 de novembro de 2016, a poucos quildmetros de Medellin. A
queda deixou 71 mortos e seis feridos.

Entre as vitimas do acidente estavam jogadores do time catarinense, comissdo
técnica, dirigentes, jornalistas e a tripulacdo do avido, que pertencia a empresa boliviana
LaMia. Todos os mortos na queda do avido da Chapecoense foram identificados no Instituto
Médico Legal de Medellin.

As vitimas, resgatadas com vida, foram encaminhados ao hospital: os jogadores
Alan Ruschel, Neto e Follmann, o jornalista Rafael Henzel, o técnico da aeronave Erwin
Tumiri e a comissaria de bordo Ximena Suarez. O goleiro Danilo também tinha sido
resgatado com vida, mas morreu no hospital.

O avido da LaMia, matricula CP2933, decolou de Santa Cruz de la Sierra, na
Bolivia, com destino a Medellin com a delegacdo do time, jornalistas e convidados. Segundo
as autoridades colombianas, a lista do voo tinha 81 nomes: 72 passageiros e nove tripulantes.

No entanto, a relagdo inclui quatro pessoas que ndo embarcaram e estdo vivas.
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4.1 O ACIDENTE

O voo que transportava a equipe da Chapecoense partiu na noite de segunda-feira,
28, de Santa Cruz de La Sierra, na Bolivia, em direcdo a Medellin. Em coletiva de imprensa,
Julio César Varela, da Direcdo Geral de Aeronautica Civil boliviana, disse que o avido
decolou em "perfeitas condigdes".

Segundo a imprensa local, a aeronave perdeu contato com a torre de controle as
22h15 (1h15 na hora de Brasilia), entre as cidades de La Ceja e Abejorral, e caiu ao se
aproximar do Aeroporto José Maria Cordova, em Rionegro, perto de Medellin.

O Comité de Operacdo de Emergéncia (COE) e a geréncia do aeroporto
informaram que a aeronave se declarou em emergéncia por falha técnica as 22h (local) entre
as cidades de Ceja e La Union.

O diretor da Aeronautica Civil, Alfredo Bocanegra, explicou & Radio Nacional da
Coldmbia que, embora chovesse e houvesse neblina na regido, o aeroporto Rionegro estava
operando normalmente. Segundo ele, aparentemente foram falhas elétricas que causaram o
acidente. O piloto relatou problemas a torre de controle do aeroporto de Santa Cruz, na
Bolivia.

Mais cedo, a imprensa colombiana chegou a cogitar como causa a falta de
combustivel, mas também informou que o piloto despejou combustivel apds perceber que o
avido iria cair.

Choveu muito na regido na noite de segunda, o que reduziu a visibilidade.
Equipes chegaram ao local do acidente por terra, mas o acesso a regido montanhosa é dificil e

a remocao foi lenta.

4.2 VELORIO

O velorio coletivo de 50 das 71 vitimas do acidente aéreo com a delegacdo da
Chapecoense foi marcado por homenagens na Arena Conda, em Chapeco, no Oeste de Santa
Catarina, no dia 3 de dezembro. Ap6s a cerimdnia, que durou cerca de duas horas sob muita
chuva, permaneceram em Chapeco para serem velados 16 corpos.

Vindos da Colémbia, os corpos chegaram a Chapecd por volta das 12h30 do dia 3,
em meio a emog&o de familiares, amigos e torcedores do clube.

Os caminhBes com os caixdes sairam do aeroporto as 11h14 e percorreram cerca

de 10 quilémetros por aproximadamente uma hora. O publico nas arquibancadas da Arena
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Condé aplaudia, um a um, cada caixdo carregado por militares na chegada para o velorio
coletivo no estadio da Chapecoense. Na area coberta montada sobre o gramado, reservada aos
familiares e pessoas proximas, os caixdes foram depositados.

A Confederacdo Sul-Americana de Futebol (Conmebol) declarou, no dia 5 de
dezembro, a Associagdo Chapecoense de Futebol camped da Copa Sul-Americana de Futebol
de 2016.

O Club Atlético Nacional, que faria a final com a Chapecoense e solicitou a
Conmebol que o time catarinense fosse reconhecido como campedo, recebeu o Prémio

Centenario Conmebol Fair Play.

4.4 INVESTIGACAO

A empresa e o piloto do avido da LaMia, que caiu com 77 passageiros no fim de
novembro em Medellin, foram considerados os "responsaveis diretos” do acidente, segundo
informe oficial do governo boliviano divulgado no dia 20 de dezembro.

"A concluséo é contundente. A responsabilidade direta de toda essa eventualidade
recai sobre o piloto e sobre a empresa", disse o0 ministro de Obras Publicas e Servigos, Milton
Claros, em coletiva de imprensa, publicada pelo portal Agéncia Brasil, no dia 20 de dezembro
de 2016.

Além disso, a investigacdo estabeleceu que Celia Castedo, a funcionaria da
agéncia nacional boliviana de aviacao civil (AASANA, na sigla em espanhol) que autorizou o
voo apesar das irregularidades, "lamentavelmente descumpriu seus deveres e isso também
prescreve uma punigéo"”.

"O assunto tratado aqui €, sem davida, o plano de voo no qual a capacidade da
aeronave era de 4 horas e 20 minutos, e o tempo de voo era de 4 horas e 20 minutos",
ressaltou Claros a reportagem.

“A partir dessas irregularidades, iniciamos o0s processos administrativos e penais
direcionados a essa senhora pelo tragico incidente, que inclui também os diretores da
AASANA e da DGAC (Direcdo Geral de Aeronautica Civil)", apontou o ministro a Agéncia
Brasil.

Segundo os acordos e normas internacionais, "0s responsaveis pela questdo do
combustivel e a informacdo emitida s&o o piloto e a LaMia", insistiu.

Quanto a Celia Castedo, que se refugiou no Brasil alegando inseguranca judicial,

Claros a dirigiu "responsabilidade direta”, uma vez que um voo "ndo pode ser autorizado a
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voar sem ter uma revisdo", além do que a funcionaria apenas informou a seus superiores sobre
a situacdo um dia depois do acidente, por e-mail.

Seis dias depois, autoridades colombianas confirmaram que erros cometidos pelo
piloto, companhia aérea e reguladores da Bolivia eram as causas do acidente.

O avido operado pela LaMia se chocou contra uma montanha perto da cidade de
Medellin depois de ficar sem combustivel, uma vez que o piloto ndo reabasteceu a aeronave
nem relatou a emergéncia até que fosse tarde demais.

O secretario de Seguranca Aeronautica da Colémbia, Freddy Bonilla, em
entrevista publicada no site HuffPost Brasil no dia 26 de dezembro de 2016, disse que o plano
de voo era inadequado porque deixou de levar em consideracdo o0 tempo de viagem e a
autonomia de voo para garantir a quantidade necessaria de combustivel.

Bonnila também falou que a gravacédo da cabine do avido CP-2933 mostrou que o
piloto Miguel Quiroga e a copiloto Sysi Arias, que morreram na queda, cogitaram uma escala
em Leticia, na Colémbia, ou em Bogotd, em funcdo do combustivel estar no limite. No
entanto, decidiram néo fazer.

Bonilla afirmou que 3:45 minutos antes do acidente os quatro motores do avido
deixaram de funcionar por falta de combustivel e 2 minutos antes do choque foi reportada
falha elétrica total, uma vez que o avido ja ndo contava com nenhuma fonte geradora de
energia.

Com base na andlise dos registros de gravacdes da tripulacdo, também foram
detectadas falhas desconhecidas até o0 momento, como o fato de a aeronave ter sobrepeso de
quase 400 quilos.

“A aeronave transportava um peso superior ao permitido por manuais, 0 que é
outra descoberta que fizemos dentro da investiga¢do”, contou o funciondrio da Aerocivil.
Segundo matéria da Veja,publicada no site da revista no dia 26 de dezembro,o relatério
afirma que “o peso real na decolagem era de 42.148 quilos, acima da capacidade maxima, de
41.800 quilos™.

Ainda de acordo com o relatério, a aeronave ndo estava certificada para voar
acima de 29.000 pés, e mesmo assim a companhia aprovou um plano que permitia que o avido
chegasse até 30.000 pés de altitude.

Havia falhas no plano de voo da viagem que levaria a equipe para Medellin.
Segundo a Aeronautica Civil, ndo havia um aeroporto alternativo para pouso no plano de voo
e 0 combustivel disponivel era exatamente 0 necessario para o tempo de voo estimado. No

entanto, o tanque do avido deveria ter uma reserva para emergéncia suficiente para mais uma
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hora e meia de voo. Tudo isso constava no documento que foi aprovado por autoridades
bolivianas.

As autoridades aéreas colombianas atribuiram a culpa a Administracdo de
Aeroportos e Servicos Auxiliares a Navegacdo Aérea da Bolivia (AASANA) por ter aprovado
0 plano de voo da LaMia. Elas também disseram que o piloto sabia que o avido ndo tinha
combustivel extra para emergéncia.

Pouco antes do acidente, na ultima gravacdo durante o voo, a tripulacdo que
levava a equipe da Chapecoense pediu para alterar a rota, devido condi¢cbes meteoroldgicas

adversas, segundo o informe preliminar.

4.5 VITIMAS

Dos 22 jogadores que embarcaram 19 perderam a vida. Danilo (goleiro), Gimenez
(lateral), Bruno Rangel (atacante), Marcelo (zagueiro), Lucas Gomes (atacante), Sergio
Manoel (meio-campista), Filipe Machado (zagueiro), Matheus Biteco (meio-campista), Cleber
Santana (meio-campista), William Thiego (zagueiro), Tiaguinho (meio-campista), Josimar
(meio-campista), Dener Assungdo (lateral), Gil (meio-campista), Ananias (atacante), Kempes
(atacante), Arthur Maia (meio-campista), Mateus Caramelo (lateral), Ailton Canela (atacante).

Caio Janior (técnico), Eduardo de Castro Filho, o Duca (auxiliar técnico), Luiz
Grohs, o Pipe (analista de desempenho), Anderson Paixao (preparador fisico), Anderson
Martins, o Boido (preparador de goleiros), Dr. Marcio Koury (médico), Rafael Gobbato
(fisioterapeuta), Cocada, Sergio de Jesus, o Serginho, Adriano, Cleberson Silva, Mauro
Stumpf, o Maurinho (vice-presidente de futebol), Eduardo Preuss, o Cadu Gaulcho (diretor),
Chinhodi Domenico (supervisor), Sandro Pallaoro, Cezinha, Gilberto Pace Thomas, o Giba
(assessor de imprensa), Delfim Peixoto Filho (vice-presidente da CBF e presidente da
Federacéo Catarinense).

Nilson Folle Junior, DecioBurtet Filho, Edir de Marco (diretor), Ricardo Porto
(diretor), Mauro dal Bello (diretor), Jandir Bordignon (diretor), Davi Barela (empresario).

Victorino Chermont (Fox Sports), Rodrigo Santana Gongalves (Fox Sports), Deva
Pascovicci (Fox Sports), Lilacio Junior (Fox Sports), Paulo Julio Clement (Fox Sports), Mario
Sergio Pontes de Paiva (Fox Sports e ex-jogador), Guilherme Marques (Globo), Ari de Aradjo
Junior (Globo), Guilherme Laars (Globo), Giovane Klein (repérter da RBS TV de Chapecd),
Bruno Mauro da Silva (técnico da RBS TV de Florianépolis), Djalma Aradjo Neto

(cinegrafista da RBS TV de Florianopolis), André Podiacki (repdrter do Diario Catarinense),
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Laion Espindula (repdrter do Globo Esporte), Renan Agnolin (radio Oeste Capital), Fernando
Schardong (r&dio Chapec0), Edson Ebeliny (r&dio Super Conda), Gelson Galiotto (radio
Super Condda), Douglas Dorneles (radio Chapec0), Jacir Biavatti (comentarista RIC TV e
Vang FM).

Miguel Quiroga (piloto), Ovar Goytia, Sisy Arias, Romel Vacaflores (assistente
de voo), Alex Quispe, Gustavo Encina, Angel Lugo.
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5. ANALISE

Esse trabalho é guiado pela indagacdo: Qual é o limite entre informacgédo e
exposicdo da dor na cobertura jornalistica de uma tragédia? Porém, derivando dessa pergunta,
surgem novos questionamentos: A ética do jornalismo permite essa exposicdo ou 0S
jornalistas estdo noticiando o que o publico quer ver? H& esse limite em uma cobertura j& que
existe o interesse dos telespectadores? Porém, o nosso foco sera na seguinte pergunta: Como
as emissoras utilizam os elementos imagéticos e sonoros para atrair o publico?

Iremos analisar a edi¢cdo do Jornal Nacional, exibido pela TV Globo, do dia 3 de
dezembro de 2016, dia do enterro das vitimas do avido da Chapecoense. No dia seguinte, e
também nosso objeto de estudo, o SBT exibiu o programa Conexdo Reporter, no qual Roberto

Cabrini visitou o local da queda do aviao.

5.1 OBJETOS DE ESTUDO

De acordo com site Memdria Globo, O Jornal Nacional (JN) foi o primeiro
telejornal do pais a ser transmitido em rede nacional. Estreou no dia 1° de setembro de 1969
para competir com o Repdrter Esso, da TV Tupi. Em pouco tempo, conquistou a preferéncia
do publico e se transformou num dos jornais, mas respeitaveis da TV brasileira.

O JN foi o ponto de partida de um projeto que pretendia transformar a Globo na
primeira rede de televisdo do Brasil. Meses antes, a Embratel havia inaugurado o Tronco Sul,
que possibilitava a integracdo de Rio, Sdo Paulo, Porto Alegre e Curitiba. A formacdo dessa
espécie de rede era possivel com a ajuda de um sistema de micro-ondas. O equipamento
ligava, por sinais, o estudio a torre de transmissao da emissora.

A partir dessa tecnologia, a TV Globo pretendia gerar uma programacao uniforme
para varios estados e diminuir os custos de produg&o.

O Jornal Nacional é o principal telejornal da TV Globo. Tem cerca de meia hora
de duracdo e faz a cobertura completa das principais noticias no Brasil e no mundo. A
emissora reforca no site que o telejornal é pautado pela credibilidade, isencdo e ética, o JN é
lider de audiéncia no horario nobre.

Ja a definicdo do Conex@o Reporter descrita no portal do SBT afirma que a
proposta do programa é a busca pela verdade por meio de grandes reportagens. O nome surgiu

pela modernidade que sugere a informacdo nos tempos de hoje viaja por conexdes cada vez
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mais velozes e sofisticadas. O uso da palavra “reporter” foi estrategicamente usado para
destacar o formato e a disposic¢ao do apresentador.

Roberto Cabrini, além de editor-chefe, também faz as grandes reportagens. Leva
ao espectador a imagem e a informacao que ninguém conseguiu. A exclusividade é o lema do
programa, afirma o SBT.

“O Conexd@ Reporter também queria como marca a modernidade. Tem a
capacidade de abordar varios temas e ser o0 menos engessado possivel. Diferentemente do que
ja existe, 0 programa é mais amplo, a regra é evitar a regra. Factuais transformam o programa
em um grande telejornal com grandes reportagens. O cenério é futurista e o pacote gréfico
tem uma linguagem peculiar de acordo com cada tema do programa”, afirma a emissora no
portal.

A equipe ¢é formada essencialmente por produtores-repérteres, que embora ndo
mostrem o rosto, participam ativamente das reportagens. O principal perfil dos jornalistas
contratados é a disposicdo em grandes produgdes. Sao nomes respeitados no mercado e que
decidiram participar do projeto pela audacia e arrojo propostos, além da oportunidade em

fazer parte da equipe do principal reporter do pais, informou o SBT através do site.

5.2 METODOLOGIA

Esse trabalho serd baseado na obra da autora Laurence Bardin, Andlise de
Contetdo. Apds o levantamento dos questionamentos, os elementos de imagem e som foram
subcategorizados para no auxiliar na compreensdo do espetaculo midiatico. Sobre imagem,
nos iremos analisar 0s requisitos: zoom, enquadramento, iluminacdo e foco. Ja sobre som,
iremos abordar os pontos: OFF, entrevistas e BG.

Bardin (2011) defende que a categorizacdo é uma operacdo de classificacdo de
elementos constitutivos de um conjunto por diferenciacdo e, em seguida, por reagrupamentos
segundo o género, com os critérios previamente definidos. Para a autora, as categorias s@o
rubricas ou classes, as quais retnem um grupo de elementos sob um titulo genérico,

agrupamento esse efetuado em razdo das caracteristicas comuns destes elementos.
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5.3 COBERTURA DO JORNAL NACIONAL

A edicdo do Jornal Nacional do dia 3 de dezembro foi escolhida devido a
reportagem da jornalista Kiria Meurer, que despertou interesse neste assunto. Alem disso, este
sdbado também foi marcado como a data do veldrio das vitimas, sendo assim, o encerramento
da cobertura jornalistica do caso.

No dia 3 de dezembro, a edicdo do JN foi apresentada pelos jornalistas William
Waack e Giuliana Morrone. Na escalada® do telejornal, todas as chamadas tinham relagéo
com a tragédia. E todas elas, foram cobertas com imagens referentes ao assunto.

Na leitura da cabec¢a do primeiro VT, Giuliana diz: “Desde cedo o jornalismo da
Globo mostrou ao vivo o pouso dos avides da Forca Aérea, a retiradas dos caixdes, 0 cortejo
pelas ruas de Chapecd e todas as homenagens as vitimas nesse dia de luto para o pais”.

Assim, a jornalista relembra aos telespectadores que todos os momentos foram registrados.

53.1VT’s

O primeiro VT comeca com imagens do pouso dos avides da Forca Aérea em
Manaus. Em seguida, sdo exibidas cenas do publico demonstrando carinho as vitimas. Nesse
momento do VT, se ouve os gritos de “Vamos Chape” e palmas da populagdo que prestava
homenagem aos mortos.

Em off*, o repdrter afirma que o prefeito de Chapecd estava no local e recebeu
apoio dos moradores. Texto coberto do prefeito cumprimentando e recebendo flores dos
moradores.

Em seguida, mostra imagens do primeiro avido da Forca Aérea chegando ao
municipio catarinense. Até 0 momento, o som das turbinas da aeronave era utilizado como
BG da reportagem. Antes do pouso, o reporter relembra a chegada de Michel Temer e Tite a

Chapec6 com imagens dos desembarques e logo € exibida a entrevista do técnico da selecao

3530 as manchetes do telejornal, sempre no inicio de cada edi¢do. Serve para aprender a aten¢do do
telespectador no inicio do jornal e informar quais serdo as principais noticias daquela edigao.

“Texto gravado pelo repdrter, normalmente apds a gravacdo da matéria. E a narracdo da noticia, colocada
durante a matéria.
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brasileira. No momento do pouso do segundo avido da FAB, entra um BG, que remete a

tristeza, mais o som das turbinas e sem interferéncia do reporter.

Figura 1: Imagem do avidao da FAB pousando em Manaus.

Dando continuidade a matéria, sdo exibidas imagens do desembarque dos caixdes,
e o primeiro, como dito pelo reporter, era 0 do jogador Thiaguinho de 22 anos.

As imagens a seguir sdo a do presidente Temer e o governador catarinense
recebendo simbolicamente o primeiro corpo; a retirada dos outros caixdes e dos familiares
que aguardavam no aeroporto (zoom nos familiares se abracando).

Com um BG “triste”, seguem imagens do cortejo pelas ruas de Chapecé e dos
torcedores batendo palmas.

A matéria foi montada em cima de imagens dos locais e off. O repdrter nao
apareceu no video. Seu objetivo é retomar o caso e a prova disso é que durante a reportagem,
0 repérter sempre recorda o horario, por exemplo, da chegada e partida dos avides do
aeroporto de Manaus. Outro destaque desse primeiro VT, é que utiliza das imagens da
transmissdo, realizada pela TV Globo, do velério das vitimas narrada por Galvdo Bueno.

O segundo VT inicia com imagens do cortejo e dos torcedores chorando. No
primeiro off dessa reportagem, o reporter ressalta a presenca de um grande publico mesmo em
um dia chuvoso. Em seguida, cinco torcedores foram entrevistados, trés estavam chorando.
Durantes suas falas, os torcedores frisaram a relacdo dos jogadores com a torcida e fazem

relacdo entre o clima e o sentimento dos moradores de Chapeco.
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O terceiro VT comec¢a com imagens dos torcedores chegando a Arena Conda,
antes da ceriménia. Em seguida, é exibida uma entrevista com um torcedor de outra cidade,
que viajou para Chapeco para participar das homenagens. Depois, aparecem imagens da
arquibancada cheia de torcedores batendo palmas, porém a imagens esta em camera lenta e o
foco esta na chuva. Em seguida, mais imagens dos torcedores chorando, com aplausos de BG.

Dando sequéncia, aparecem imagens da mae do goleiro Danilo abragando um
familiar e saudando o publico. Ela, segundo a reportagem, ficou conhecida apos abracar um
reporter que lhe entrevistava em condoléncia aos profissionais de imprensa, que morreram na
tragédia. Imagens dela abragando o repdrter sdo exibidas. Depois, mostra a primeira carreta
chegando a Arena Conda, as imagens sdo acompanhadas de aplausos e gritos “O campedo
voltou” dos torcedores. Neste momento, nao ha intervengdo do reporter na matéria. Em
seguida, esse VT ressalta compadecimento da Colémbia e da equipe, Club Atlético Nacional,
imagens de faixas dos torcedores agradecendo a Coldmbia e o discurso do prefeito de
Chapecod.

Apobs isso, foram exibidas imagens dos funcionarios da Chapecoense com camisa
com o0 nome das vitimas e bal6es na mdo. A cada nome anunciado um baldo era solto, a
imagem acompanha o voo dos baldes. Em seguida, séo exibidos trechos da homenagem do
Papa Francisco, lida pelo bispo catarinense e da participacdo do jornalista Cid Moreira. O VT
termina com imagens aéreas do estadio, com o som do salve de tiros, feito pelos militares, e
aplausos da torcida.

O préximo VT comeca com imagens dos carros com o0s caixdes das vitimas que
foram enviadas ao Rio de Janeiro. Depois, sdo exibidas imagens dos reporteres em acao e de
Mario Sérgio, jogando partidas pela sele¢do brasileira e como técnico.

Imagens dos dois caixdes enviados a Sdo Paulo e dos familiares chorando ao
redor. Imagens do narrador Deva Pascovicci e em seguida, da mde do coordenador de
transmissdes, Lilacio Pereira Janior, chorando. Apoés, ela conceder uma entrevista em que
conta que o filho era corinthiano fanatico, e, por isso, ndo usava verde, mas a atividade
profissional com a Chapecoense, fez com que ele usasse.

O VT 5 inicia com imagens do avido com os corpos dos jornalistas da RBS,

afiliada da Rede Globo. Em seguida, sdo exibidas imagens da igreja, em contra-plongée®, em

SEsse tipo de enquadramento, também chamado de cdmera baixa, situa a pessoa ou o objeto filmado acima do
espectador, engrandecendo o personagem e sugerindo, por consequéncia, a sua superioridade.



54

que as vitimas foram veladas. Depois a celebracdo dentro do prédio. Em off, a repérter cita o
nomes das vitimas e os caixdes com os seus familiares proximos deles.

Depois, sdo exibidas cenas dos familiares chorando e se abracando. A reporter
conta mais sobre a vida das vitimas, em off, apds, entrevista com amigo e com a irmé de uma
das vitimas. O VT encerra com imagens do sepultamento ao som de um clarim e aplausos dos

familiares.

Figura 2 Familiares se despedem de profissionais da RBS em Santa Catarina.

O VT 6 retoma ao veldrio dos profissionais de imprensa no Rio de Janeiro. A
reportagem comeca com cenas dos caixdes chegando a sede histérica do Botafogo, dos
familiares e amigos chegando ao local e se abracado,e deles ao redor dos caixdes e em
seguida, trecho da fala do padre, que realizava a cerimonia.

Logo, em off, o reporter narra a trajetoria da carreira do jornalista Guilherme
Marques, exibindo trechos de algumas reportagens realizadas por ele. Depois, mostra imagens
do cinegrafista Ari de Araujo e também destaca a sua trajetoria. E também fala do repdrter
Guilherme Van Der Laars, que tinha dois filhos e a esposa esperava o terceiro. Exibe trecho
da homenagem feita pela vitva ao marido.

Depois, sdo exibidos trechos das falas dos presentes no veldrio, entre eles, o
repérter Pedro Bassam e do filho do Ari de Aradjo. Em seguida, cena dos convidados
soltando 71 baldes em homenagem as vitimas, foco nos baldes, ao som de aplausos. Também

sdo mostradas imagens do caixdo do cinegrafista Ari sendo retirado da Sede Historica do



55

Botafogo para seguir viagem a cidade natal da vitima, o cortejo de Laars em cemitério carioca
e da fachada de outro cemitério onde o corpo de Marques foi cremado.

O VT termina com o trecho da fala do irméao do jornalista Guilhnerme Marques. A
imagem inicia fechada no jovem, ao final, com os aplausos, abre e captura todos os presentes.

O sétimo VT inicia o segundo bloco e traz informac@es sobre as investigacdes do
caso. Ele comega com imagens dos destrocos da aeronave, depois exibi a foto da funcionaria
boliviana que permitiu o voo e do documento que mostra a mudanca do plano de voo. Em
seguida, cenas do aeroporto e de um avido da LaMia, arte que explica as viagens realizadas
pela empresa baseada em informacGes sobre os sinais do transponder do avido, e imagens da
coletiva de imprensa cedida pelo presidente boliviano, Evo Morales.

A oitava matéria trata do estado de saude dos sobreviventes. Ela comeca com
imagens do tripulante, Erwin Tumiri, deixando o hospital, e depois é exibido o trecho do
video em que ele agradece aos colombianos, e sem seguida, cenas dele chegando a sua cidade
natal de ambulancia.

Depois, sdo exibidos os posts da outra integrante da tripulacdo que sobreviveu,
Ximena Suarez, e da irmd do jogador Alan Ruschel nas redes sociais. Neste momento, o
reporter faz uma passagem onde relata o boletim de salde dos quatro sobreviventes
brasileiros. Dando continuidade a reportagem, o médico da mais detalhes do quadro clinico
dos pacientes.

Em seguida, é exibido o trecho da coletiva cedida pelo pai do jogador Alan
Ruschel e do primo do jornalista Rafael Henzel. Apds a reportagem, o reporter Ari Peixoto

entra ao vivo no jornal e fala sobre os sobreviventes.
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Figura 3 Coletiva cedida pelo pai do jogador Alan Ruschel e do primo do jornalista Rafael Henzel, sobreviventes do
acidente.

VT nove € sobre 0 Enem, em seguida sdo exibidos: a previsdo do tempo, uma nota
coberta sobre um acidente em Cabo Frio, o décimo VT sobre o prémio recebido pela equipe
da forca tarefa da Operagdo Lava Jato e uma nota seca® sobre a votacdo das medidas
anticorrupgao na Camara dos Deputados.

O terceiro bloco é iniciado pelo décimo primeiro VT, que comega com cenas do
publico acompanhando a transmissdo do veldrio. Em seguida, sdo entrevistadas pessoas do
Norte, Sul e Centro-Oeste do pais.

Depois, mostra a entrevista com o dono do restaurante onde Mateus Caramelo
almocava enguanto jogava para o Atlético Goianiense, em seguida, mais entrevista com o
publico, desta vez, no Nordeste, Sudeste e Centro-Oeste. Durante a analise do material, é
possivel observar que a maioria das imagens exibidas possuia um televisor transmitindo o
velorio, inclusive nas entrevistas.

A reportagem ainda mostrou que as homenagens ao clube catarinense se
estenderam a outros locais, como a realizada no Museu do Futebol. Em seguida, exibiu trecho
da partida classificagdo da Chapecoense para final da competicdo, narrada por Deva
Pascovicci, uma das vitimas e imagens de um torcedor enrolado na bandeira, secando as

lagrimas nela, no Museu. Depois, 0 VT termina com a entrevista deste torcedor.

5Noticia lida pelo apresentador do telejornal, sem qualquer imagem de ilustrac3o.
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O VT seguinte mostra que as homenagens ocorreram no mundo todo. S&o
exibidas imagens de uma faixa escrita “For¢ca Chape” no campeonato portugués, dos
jogadores e torcedores prestando condoléncias com um minuto de siléncio em partidas na
Escocia, Japdo, Indonésia, Itdlia e Australia. Na Inglaterra, como mostraram cenas dos
jogadores do Manchester City ‘“aquecendo” usando uma camisa com o escudo da
Chapecoense e nas costas estava escrito “Manchester is with you”, ou “Manchester esta com
vocés”. No campeonato espanhol, Neymar chegou ao estadio com uma camisa do clube no
ombro e Barcelona e Real Madrid se uniram em homenagem ao clube.

O quarto bloco do Jornal Nacional comega com uma nota coberta’ que informa os
telespectadores que ap6s o veldrio na Arena Cond4, quinze vitimas foram encaminhadas as
suas cidades natais.

O reporter Ari Peixoto entra em mais um ao vivo, no qual relata os sentimentos
dos colombianos que acompanharam as homenagens pela televiséo.

Na décima terceira reportagem, a repdrter Kiria Meurer acompanhou os bastidores
da ceriménia em Chapecd. O VT comeca com imagens de familiares chorando, entrando no
onibus, que os levou até a Arena Conda. Em seguida, a reporter afirma que o cinegrafista ndo
pode entrar no Gnibus e acompanhar o trajeto, e, por isso, ela gravaria com o celular.

Depois, séo exibidas imagens dos familiares sentados no 0Onibus, focando, em
seguida, em uma mulher chorando; a entrevista com lvan Tozzo, presidente em exercicio da
Chapecoense; dos familiares desembarcando do o6nibus, chegando ao aeroporto. Neste
momento, a repdrter aborda uma das mulheres e questiona de quem ela era parente, a mulher
respondeu que era esposa do fisioterapeuta. Dando continuidade a entrevista, Kiria comentou:
“Finalmente, acabou a espera” e a mulher responde “O pior vem agora”.

Em seguida sdo exibidas cenas da namorada de uma das vitimas chorando, que
precisou de atendimento médico, na entrevista, a moca relata a Gltima conversa com o
companheiro.

Sdo exibidas imagens, nos quais a reporter narra o trajeto percorrido pelos
familiares e que ela ressalta a presenca dos torcedores na rua. Seguidamente de cenas dos
familiares entrando em local reservado na Arena Conda; de uma mulher chorando e gritando
de desespero e de parentes e amigos na area reservada.

Entrevista com Batista Biavatti, irmdo do narrador J. Biavati, com gritos da

torcida de fundo; imagens das tendas onde os familiares velaram os corpos das vitimas

7 Nota cuja cabeca é lida pelo apresentador e o texto seguinte é coberto com imagens.
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(quadro se aproxima da foto do jogador em cima do caixdo); Entrevista com Wiliam Barbio,
ex-jogador da Chapecoense, sonora® com Fabiane Bele, esposa do fisiologista Luiz; imagens
das arquibancadas, do ponto de vista das pessoas presentes no local reservado aos familiares;

imagens dos funcionarios com os bal6es e criancas com as bandeiras. E finaliza, com imagens

dos baldes brancos sendo soltos com os aplausos dos torcedores.

Figura 4 Reporter Kiria Meurer acompanhou os bastidores da cerimdnia em Chapecé e usou celular para capturar as
imagens.

Depois da exibicdo do ultimo VT, Jornal Nacional exibiu o video de

agradecimento postado nas redes sociais pela Chapecoense.

5.3.2 OBSERVACAO

Esta edicdo do Jornal Nacional teve a duracdo de mais de uma hora, diferente do
que o publico estd acostumado e foi praticamente dedicada ao veldrio das vitimas do acidente.
De treze reportagens, onze tinham relagdo com a tragédia, sem contar notas e entradas ao vivo
do correspondente na Bolivia.

A montagem das reportagens em offs e cobertas com as imagens de apoio
favoreceu o Jornal, que pode usar diversos momentos capturados durante o dia com a
cobertura do velorio. As interferéncias dos reporteres serviam de ponte na construcdo da

reportagem. O que era mais importante eram as imagens exibidas e ndo o texto.

8E a fala do entrevistado na matéria.
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Todos os VT pareciam um capitulo da historia, sempre deixando vestigios para a
proxima reportagem que seria exibida. A matéria seguinte iniciava justo no momento parado
pela anterior. Sendo assim, o telespectador ndo perderia nenhuma parte.

Foram poucos os momentos que os elementos listados para analise das cenas
foram utilizados nas reportagens exibidas pelo Jornal Nacional. A edi¢cdo usa mais imagens
secas e estaticas, no sentindo que ndo had movimentacdo da camera, do que zoom e
enguadramentos diferentes; utilizam o corte seco.

Ja em relacdo ao som, a edicdo das reportagens soube utilizar os elementos em
momentos certeiros. Como dito antes, os offs foram usados para dar ligacéo entre uma parte e
outra. O “sobe som” quase ndo era musica que causaria no publico algum sentimento. Foram
utilizados sons capturados pelas gravacdes como, o barulho da turbina dos aviGes, gritos e
aplausos da torcida.

As entrevistas foram incumbidas de transparecer os sentimentos das reportagens.
Elas eram curtas, ndo passavam de vinte segundos, mas deixavam o seu recado. Como no
VT, em que torcedores relacionaram a chuva a tristeza dos moradores e outra reportagem que
exibiu brasileiros de varios pontos do pais que foram entrevistados na intencdo de mostrar a

compaix&o com Chapeco.

5.4 CONEXAO REPORTER: O ULTIMO VOO

No domingo, 4 de dezembro, Roberto Cabrini mostrou com exclusividade o local
e os detalhes da tragédia envolvendo o time da Chapecoense e jornalistas. O repérter
conversou com pais e esposas das vitimas, mostrando os detalhes da queda do avido e

possiveis motivos do acidente.
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O programa inicia com uma grande escalada. Em aproximadamente oito minutos,
Cabrini relata e mostra trechos das matérias que serdo exibidos na edi¢do. A escalada comega
com imagens dos destrocos e em seguida para o video de comemoracdo da classificacdo da
equipe para a final da Sul-Americana. Durante a exibicdo do video, em um determinado
momento, para acompanhar o tom de comogéo do off de Cabrini, a edigéo retira 0 som dos

gritos de comemoragéo e escurece a imagem.
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Figura 5 A edigao retira o som dos gritos de comemoracgao da classificagdao e escurece a imagem.

Em seguida, exibem as imagens dos jogadores embarcando para a partida, dos
destrogcos, com um BG ao fundo indicando alerta, atencdo. Imagens dos objetos pessoais das
vitimas entre os destrocos, imagens dos camponeses levando os objetos, do veldrio e trechos
de entrevistas, com um BG ao fundo indicando complacéncia.

Exibe trecho da entrevista com o comissario Erwin Tumiri; e o trecho da gravacéo
da conversa entre o piloto e a torre de controle, com BG, indicando alerta; trecho da entrevista
com o pai do jogador Alan Ruschel.

Apbs a escalada, o programa inicia com imagens dos jogadores aguardando o voo
em aeroporto na cidade de S&o Paulo, em seguida, mostra trechos da entrevista cedida pela
tripulacdo a uma equipe de televisdo boliviana. Na sonora do piloto, Miguel Quiroga, ele foi
interrompido por um dos jogadores da equipe que disse “E uma final muito importante e

conduzidos pela LaMia, nos estamos bem”.
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Em seguida, enquanto em off, Cabrini relata as informages técnicas da aeronave
da LaMia, imagens de um dos avifes da empresa sdo exibidas. Depois, é mostrada a
simulacdo da queda do avido, com um BG indicando alerta, atencéo. Apos isso, imagens dos
jogadores, do painel de controle de uma aeronave e de uma antena de uma torre de comando
sdo mostradas.

Depois, o trecho da gravagdo entre Torre de comando e piloto é transmitido
inteira. Em seguida, é exibida a entrevista com o Décio Corréa, presidente do Congresso

Nacional de Aviacao Regional (Conar).

- DECIO Corvcar

»/; -

Figura 6 Especialista é entrevistado com o intuito de dar um respaldo técnico da causa da queda do aviao.

Logo, em off, Cabrini explica questdes sobre a autorizagdo do voo e as possiveis
causas, com imagens dos destrocos. Em seguida, € mostrada a coletiva de imprensa do
secretario de Seguranca Aérea Civil da Colémbia, Fredy Bonilla, confirmando que a aeronave
ndo tinha combustivel quando caiu.

Em seguida, sdo mostradas imagens dos resgates, dentre eles, 0 do comissario
Erwin Tumiri. Logo, foi transmitida a sua entrevista, onde ele explica como sobreviveu, suas
recordacdes dos momentos antes da queda e do que ele lembrava quando acordou. Depois,
foram exibidas imagens dele saindo do hospital e trecho de seu video de agradecimento.

Depois, foram mostradas imagens do jogador Alan Ruschel chegando ao hospital,
imagens de resgate, imagens da retirada dos corpos dos destrogos e imagens das operacfes da
policia colombiana no local, enquanto Cabrini explicava como foi organizada a operacdo de
resgate de vitimas.
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Em seguida, foram mostradas imagens da equipe do Conexao Reporter chegando
ao local do acidente; da estrada de acesso ao local; do pé do reporter caminhando pela estrada

estreita e com muita vegetacdo, com um BG que expressa Suspense.

Figura 7 Cinegrafista filma o pé do repdrter para registrar dificuldade para chegar ao local da queda.

Foram transmitidas, em seguida, mais imagens dos destrogcos; do Cabrini se
aproximando dos destro¢os,ao lado e no meio deles; e imagens dos camponeses gue pegaram
0s objetos das vitimas. Depois, dois camponeses sdo entrevistados.

Imagens das malas e mochilas; camponesas colocando flores junto de uma cruz a
poucos metros dos destrocos; do material da imprensa e de Cabrini com uma biblia na méo.
Em uma passagem, o repdrter pega a biblia e 16 uma passagem que estava marcada e encontra
dentro dela algumas anotacdes, e Cabrini também as 1. Depois, descobre que a biblia foi
presente dado pela esposa do zagueiro, sobrevivente, Neto, a ele, exibem imagens do resgate
do jogador. Mostram também, fotos dele com a esposa e um video dela, publicado nas redes

sociais, lendo um versiculo da biblia.
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Figura 8 Cabrini encontra uma biblia entre os destrogos.

Apbs, sdo exibidas imagens do encontro do Cabrini com a esposa do jogador. Ele
abre a biblia e mostra para ela as anotac¢6es, a mulher chora ao folhear a biblia e encontrar as
anotacdes do marido e desenhos das filhas.

Logo ap6s, sdo mostradas imagens do aeroporto de Chapec6, dos torcedores
chorando na Arena Conda, da torcida batendo palmas e cantando “Eu sou Chapecoense com
muito orgulho e com muito amor”; dos familiares chorando, dos jogadores que ndo foram
escalados para a partida; da arquibancada iluminada com os celulares dos torcedores; e
imagens das homenagens no estddio colombiano, onde ocorreria a partida. Durante as
homenagens colombianas, a cada nome de jogador citado, uma crianca soltava um baldo,
cenas do publico chorando no estadio e do discurso do ministro das Rela¢cdes Exteriores, José
Serra.

Depois sdo exibidas imagens das instalacdes do Clube; entrevista com o roupeiro,
Jorge; com a Jaqueline, esposa de uma das vitimas; com o Adriano, irmdo do massagista
Serginho; com as lavadeiras; com o0 zagueiro Demerson e com o goleiro Marcelo;cenas da
torcida; entrevista com o prefeito de Chapecd, Luciano Buligone com o diretor juridico do
clube.

Em seguida sdo exibidas imagens de avides da LaMia, fotos do piloto, do piloto
com os jogadores e familiares, enquanto Cabrini, narra em off, a trajetoria dele; retoma

explicacdo do especialista do Conar, sobre a quantidade de gasolina. Depois, um off explica o
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plano de voo com imagens da funcionéria boliviana que o questionou. Logo seguido por
cenas dos caixdes embarcando para o Brasil; do cortejo em Chapec6, das homenagens no
estadio; do velorio das demais vitimas.

Logo apos, foi exibida a entrevista com a Rosangela, esposa de Kleber Santana. A
vilva exibe a tatuagem que fez com o rosto do marido e comentou sobre planos de viagens
que ela e outras esposas de jogadores tinham combinado para depois da participacéo do clube
na Sul-Americana.

Também sdo exibidas entrevistas com os medicos Marcos André Sonagle,
ortopedista, e Edson Stakonsi, cardiologista, para comentar o estado de salde dos quatro
jogadores que sobreviveram.

O programa finaliza com a entrevista com Flavio Ruschel, pai do jogador Alan
Ruschel. Ele contou sobre o estado de satde do filho, as primeiras perguntas feitas por ele e

para ele e sobre as recordacGes da tragédia.

5.4.1 OBSERVACAO

A montagem do programa utilizou o recurso, off + imagens de apoio, para
favorecer a construcdo da narrativa, como foi realizado na edicdo do Jornal Nacional
analisada neste trabalho. Por ter um formato diferente do telejornal global, o Conex&o
Reporter pode fazer mais do uso dos elementos de som e imagem em sua producdo. Como
havia citado anteriormente, em um determinado momento, o video dos jogadores torcendo no
vestiario “perde” o som e a cor no exato momento do texto do reporter em que ele quer
transmitir a comocdo devido as mortes.

Entre as passagens e offs de Cabrini, muitas imagens, de angulos diferentes,
foram utilizadas. O cinegrafista filmou os pés do repdrter para transmitir ao publico a
dificuldade para chegar ao local.

No programa, as imagens ganham movimento. O cinegrafista aproxima a imagem
do rosto do entrevistado em momentos de emocao; inicia o quadro em um determinado ponto
e anda para outro; e foca em alguns detalhes, quando quer destaca-lo.

Ja no quesito som, os efeitos sonoros séo utilizados para levar o telespectador a
sentir as emogdes que o programa quer que ele sinta. Eles também sdo usados para passar a
emocdo daquele determinado momento, que esta sendo exibido.

As entrevistas sdo mais longas, pois ndo querem apenas transmitir um sentimento,

e sim que vocé sinta e aprofunde sobre ele. Associadas ao BG e jogo de aproximacdo do



65

quadro da imagem, as entrevistas prendem o telespectador, além de abordarem pontos ainda
mais delicados sobre a tragédia.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Na era da tecnologia, as barreiras entre 0 mundo dos Olimpianos e dos mortais ja
ndo estdo existem mais. O publico que ver, sentir e ser aquele famoso que sempre almejou.

A espetacularizacdo faz parte da vida contemporénea. N&o ha um elemento da
sociedade que ndo vive 0s seus momentos espetacularizados, ainda mais, no mundo das
celebridades.

Com esse estudo, podemos perceber que mesmo com o0s avancos tecnoldgicos, a
midia ainda é um reflexo da sociedade e se ela quer ver e esmiucar uma tragédia, que vitimou
71 pessoas, sendo ético ou ndo, haverd uma cobertura jornalistica devido a importancia do
caso.

Este trabalno enumerou dozes valores noticias. Sendo destes, nove
correspondentes ao caso da Chapecoense. Por isso, direcionamos a andlise a maneira de
como as emissoras atraem o publico. A questdo que deve ser levada em consideracao € até
onde o jornalismo deve ir atras de audiéncia e como serdo utilizados os meios para conseguir
alcanca-la. Vimos, que depois de anos, o jornalismo da Globo ainda se mantém no seu padréo,
nada de diferente do usual. O momento mais curioso é que a rigidez do jornalismo global
permitiu que uma reporter entrasse no 6nibus com os familiares das vitimas e acompanhasse e
narrasse tudo que ela via e sentia.

Provavelmente, essa foi a tentativa de capturar os telespectadores mais “viciados”
em tragédias. No mesmo dia, a Rede Globo transmitiu o veldrio das vitimas, narradas pelo
Galvéo Bueno, que geralmente é escalado para momentos emblemaéticos, durante a tarde de
sébado. A reportagem exibida no Jornal Nacional sobre os bastidores da ceriménia serviu de
atrativo para os telespectadores.

Ja no Conexao Reporter, percebemos que o intuito é levar a tragédia para dentro
da casa do telespectador. Em oito minutos de apresentacdo do programa, Cabrini entrega tudo
que serd exibido no programa para deixar o seu publico instigado e informado.

O jogo de imagem e sons utilizados na montagem de programa sencionaliza e
banaliza da tragédia. Apés um dia da queda do avido, a equipe ja estava na Colémbia com o
intuito de visitar o local. No programa, além de Cabrini remexendo nos itens pessoais das
vitimas, vimos pessoas saqueando o0s objetos sem sofrer represalia.

Dessa forma, muitos internautas criticaram a postura do jornalista, que postou

imagens no local do acidente em suas redes sociais. “Meu Deus, Roberto pra que isso?”, disse
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um. “J4 passou dos limites do jornalismo”, afirmou outro. “Puro sensacionalismo, triste
aproveitar isso em uma tragédia dessas”, argumentou um terceiro.

Como um internauta mesmo disse: Ja passou dos limites do jornalismo. Sera
mesmo que passou? Qual é o limite do jornalismo? Se pensarmos nos doze critérios de
noticiabilidade elencados nesse trabalho, com certeza, perceberemos que a tragédia da
Chapecoense corresponde a todos. Além disso, o jornalismo ainda informa o que o publico,
ou parte dele, quer ver.

Nas redes sociais, a matéria realizada por Kiria Meurer também recebeu criticas.
"Gravar as familias indo para o enterro de seus familiares é algo que ndo precisava, esse
momento de dor merecia respeito”, afirmou um internauta. “Achei desrespeitoso o ‘Jornal
Nacional’ mostrando a dor dos familiares no momento tao intimo. Como no 6nibus ¢ naquela
area reservada [dentro do estadio]”, comentou outro usuario. "Terrivel esse cobertura feita
pelo Jornal Nacional com foco dentro (com celular em punho) do espaco de luto", criticou um
internauta. “E sério que o Jornal Nacional usou cAmara escondida pra entrar em um velério da
Chapecoense”, disse outro usuario.

Apesar do publico que utiliza as redes sociais ser mais critico e possuir mais
espaco para discussdo, boa parte da populacéo brasileira ainda tem na televisdo o seu reflgio
e momento de se informar. Para prender esses telespectadores as emissoras tém apostado em
programas e reportagens que chamam atencdo do publico e apelam para o sentimento de
revolta e comocgdo. A prova disso é o numero de programas policiais que ainda estdo no ar e
mantém uma boa audiéncia.

Além da batalha entre as emissoras de televisdo aberta, elas devem concorrer
também com os portais de noticias que estdo cada vez mais apostando em uma plataforma
multimidia, no qual vocé I, ouve e assiste video onde e quando vocé quiser.

A internet também democratizou a producdo de contetdo. Atualmente, qualquer
um com celular pode criar um site e iniciar um portal de noticias de sua cidade. Um grande
exemplo que nos temos em Juiz de Fora € a pagina no Facebook, JF da Depressdo. Porém,
apesar da democratizacdo, os canais abertos ganham pontos devido a credibilidade. O publico
ainda acredita no que é noticiado na tevé.

O caso da Chapecoense, como dito anteriormente corresponde a nove valores-
noticia, por isso, deveria ser noticiado, mas a maneira que ele ¢ retratado extrapola os limites,
ndo apenas do jornalismo mais também o humano. A dor dos familiares ndo deveriam ser

pautados e transformados em noticia.
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Em suma, nessa equacdo, um dos meios de comunica¢do mais acompanhados e
com credibilidade, mas que enfrenta dificuldades nas disputas entre emissoras e portais de

noticias atrai o0 seu publico ao explorar 0 imaginativo e desejo do mesmo.
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