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O mundo contemporaneo vive um enorme descompasso
entre 0 que ocorre em sua dimensao concreta, material, e
sua dimensao ou esfera cultural, no sentido mais amplo
de “simbdlico”.

(HAESBAERT, R. 2016)



RESUMO

O presente trabalho analisa de que forma os projetos turisticos Walking Tour “Villa de
Lencées” e Tour Cemiterial Noturno “Lencdis de Memodrias”, desenvolvidos pela
Secretaria Municipal de Turismo de Lengois Paulista (SP), contribuem para a
dinamizagédo da cadeia produtiva do turismo local e para a valorizagdo da identidade
cultural do municipio. A pesquisa discute conceitos relacionados ao turismo cultural, a
memoria e a interpretagcao do patrimdnio aplicados ao planejamento turistico municipal,
além de descrever a concepcao, estrutura e funcionamento das duas iniciativas. Os
resultados indicam que os projetos mobilizam diferentes atores da cadeia produtiva do
turismo, estimulando a economia criativa, ampliando oportunidades de geracédo de
renda e qualificando a oferta turistica local. No campo sociocultural, destacam-se as
contribuicdes para a valorizagdo da memoéria coletiva e para o fortalecimento da
identidade territorial, promovendo a aproximacédo entre comunidade e visitantes.
Observa-se ainda que a articulagdo entre gestdo publica, profissionais da cultura e
parceiros institucionais evidencia a importancia da governanga colaborativa na
implementagcdo de iniciativas turisticas com impacto local. Conclui-se que projetos
culturais estruturados a partir das especificidades historicas e simbdlicas do territdrio
podem atuar como instrumentos estratégicos para o desenvolvimento do turismo
cultural, contribuindo para a inovagdo e a competitividade do destino turistico e
consolidando Lengdis Paulista como referéncia em iniciativas voltadas a valorizagéo da
memoria e do patriménio local.

Palavras-chave: turismo cultural; patriménio cultural; desenvolvimento territorial;
projetos turisticos.



ABSTRACT

This study analyzes how the tourism projects Walking Tour “Villa de Lengdis” and the
Night Cemetery Tour “Lengdis de Memdrias”, developed by the Municipal Department of
Tourism of Lengois Paulista (SP), contribute to the dynamization of the local tourism
value chain and to the appreciation of the municipality’s cultural identity. The research
discusses concepts related to cultural tourism, memory, and heritage interpretation
applied to municipal tourism planning, in addition to describing the conception,
structure, and operation of the two initiatives. The results indicate that the projects
mobilize different actors within the tourism value chain, stimulating the creative
economy, expanding opportunities for income generation, and improving the quality of
the local tourism offer. In the sociocultural field, the main contributions include the
appreciation of collective memory and the strengthening of territorial identity, promoting
closer interaction between the community and visitors. It is also observed that the
articulation between public management, cultural professionals, and institutional
partners highlights the importance of collaborative governance in the implementation of
tourism initiatives with local impact. It is concluded that cultural projects structured
around the historical and symbolic specificities of the territory can act as strategic
instruments for the development of cultural tourism, contributing to innovation and the
competitiveness of the tourist destination, while consolidating Lengois Paulista as a
reference in initiatives aimed at valuing local memory and heritage.

Keywords: cultural tourism; cultural heritage; territorial development; tourism projects.
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1 INTRODUGAO

O descompasso entre a dimensdo material e a dimensao simbdlica da vida
contemporanea, conforme aponta Haesbaert (2016), evidencia um dos principais
desafios enfrentados pelos territérios na atualidade: a necessidade de ressignificar
espacos e praticas a partir de seus valores culturais e identitarios. Nesse contexto, o
turismo, especialmente em sua vertente cultural, apresenta-se como uma estratégia
capaz de articular essas dimensoes, transformando o espago urbano em um territério
de experiéncias, memoria e construgao de sentidos.

O mercado turistico contemporaneo caracteriza-se pela elevada competitividade
entre destinos e pela constante diversificagdo da oferta de produtos e experiéncias.
Paralelamente, observa-se o aumento da exigéncia da demanda por experiéncias
qualificadas e auténticas, alinhadas a valores como identidade cultural,
sustentabilidade e pertencimento territorial (Ruschmann, 1999). Diante desse cenario,
os destinos turisticos sdo desafiados a desenvolver estratégias que valorizem suas
especificidades culturais e territoriais, estruturando produtos capazes de ampliar sua
atratividade e diferenciacao.

No Brasil, a descentralizacdo das politicas publicas de turismo, intensificada a
partir da implementagdo do Plano Nacional de Municipalizacdo do Turismo (PNMT),
ampliou o papel dos municipios no planejamento, execugao e monitoramento de agdes
voltadas ao desenvolvimento da atividade turistica. Esse processo conferiu maior
protagonismo as administragdes municipais e incentivou a organizagao institucional do
turismo em nivel local.

Posteriormente, com a implementacdo do Programa de Regionalizagdo do
Turismo (PRT) e o avango do modelo de regionalizagao, consolida-se a compreensao
de que o desenvolvimento turistico deve superar a escala municipal, estruturando-se
de forma integrada no ambito regional. Nesse sentido, pensar o turismo regional
pressupde a existéncia de municipios organizados, articulados e comprometidos com o
planejamento, uma vez que € a partir dessa base local que se viabiliza agdes
cooperadas, a integragdo de atrativos e a construgdo de destinos mais competitivos e
sustentaveis.

Apesar desses avangos, observa-se que, em muitos casos, os projetos turisticos
desenvolvidos em ambito municipal apresentam carater pontual e fragmentado, nem

sempre articulados a diagndsticos territoriais consistentes ou a estratégias estruturadas
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de desenvolvimento. Nesse contexto, o planejamento turistico torna-se fundamental
para orientar a atividade, promovendo a integragao entre os diferentes atores, recursos
e escalas de atuagao do territério, bem como evitando a implementagdo de acgdes
isoladas e de baixa efetividade (Ruschmann, 1999).

A crescente competitividade entre os destinos confere aos municipios o desafio
de estruturar projetos turisticos capazes de promover diferenciagcédo a partir dos ativos
existentes em seus territorios, ao mesmo tempo em que se inserem em dinamicas
regionais mais amplas. Nesse cenario, a valorizagdo do patriménio cultural, da
memoria social e das identidades locais apresenta-se como elemento estratégico para
a construgdo de experiéncias turisticas significativas, capazes de gerar beneficios
sociais, culturais e econdmicos.

O municipio de Lencgdis Paulista, classificado como Municipio de Interesse
Turistico (MIT), configura-se como um campo empirico relevante para a analise dessas
dinamicas, especialmente no contexto da regionalizagdo do turismo. Nos ultimos anos,
a gestdo municipal tem desenvolvido iniciativas que articulam turismo cultural,
educagao patrimonial e valorizagdo da memoria local, com vistas a qualificacdo da
oferta turistica e ao fortalecimento da identidade territorial. Entre essas iniciativas,
destacam-se os projetos Walking Tour Historico “Villa de Lengdes” e o Tour Cemiterial
Noturno “Lenc¢dis de Memérias”, desenvolvidos pela Secretaria Municipal de Turismo.

Tais projetos configuram-se como experiéncias estruturadas de turismo cultural,
baseadas na interpretacdo do patriménio e na ressignificagdo de espagos urbanos,
contribuindo para a valorizagado da histéria local e para o fortalecimento do sentimento
de pertencimento da comunidade. No entanto, ainda se faz necessario compreender,
de forma sistematizada, seus impactos tanto na dinamizagado da cadeia produtiva do
turismo quanto na construgdo simbolica da identidade territorial, bem como sua
insercéo nas estratégias de desenvolvimento turistico.

O presente estudo busca responder a seguinte questao norteadora: de que forma
projetos de turismo cultural em nivel municipal contribuem para a dinamizagdo da
cadeia produtiva do turismo e para a valorizagao da identidade cultural em municipios

de pequeno e médio porte?

1.1 JUSTIFICATIVA

Embora a literatura sobre planejamento turistico, desenvolvimento local e
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politicas publicas de turismo seja ampla, ainda séo relativamente escassos os estudos
que analisam, de forma aprofundada, projetos culturais especificos como instrumentos
de fortalecimento da cadeia produtiva do turismo e de valorizagdo da identidade
territorial, especialmente em municipios de pequeno e médio porte.

Muitas iniciativas locais emergem a partir da valorizagdo de recursos culturais,
histéricos e simbdlicos locais, sendo frequentemente estruturadas no ambito da gestéo
publica municipal. Entretanto, tais experiéncias nem sempre sio sistematizadas ou
analisadas de forma estruturada no campo académico, o que limita a compreensao
sobre seus processos de implementacdo, seus impactos e suas contribuicbes para o
desenvolvimento do turismo local.

Nesse sentido, a analise dos projetos Walking Tour Histérico “Villa de Lengdes” e
Tour Cemiterial Noturno “Lengdis de Memorias” possibilita compreender como
iniciativas baseadas na interpretacdo do patrimbénio e na valorizagdo da memoria
coletiva podem contribuir para a diversificacdo da oferta turistica, o fortalecimento da
economia criativa e a ampliagdo do engajamento da comunidade nas atividades
turisticas.

Sob a perspectiva académica, o estudo contribui ao propor uma analise
estruturada a partir de dimensdes que permitem compreender o turismo como
fendbmeno multidimensional. No ambito pratico, busca-se oferecer subsidios para o
planejamento e a gestdo do turismo em nivel municipal, especialmente no

desenvolvimento de iniciativas culturais como produtos turisticos estratégicos.
1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo Geral

Analisar de que forma os projetos turisticos Walking Tour Histérico “Villa de
Lencdes” e o Tour Cemiterial Noturno “Lencdis de Memdrias”, desenvolvidos pela
Secretaria Municipal de Turismo de Lengdis Paulista (SP), contribuem para a

dinamizag&o da cadeia produtiva local e para a valorizagdo da identidade cultural do

municipio.
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1.2.2 Objetivos Especificos

e Discutir os conceitos de turismo cultural, memoaria e interpretagcao do patrimdnio

aplicados ao planejamento turistico municipal,

e Caracterizar a concepgao, estrutura e funcionamento dos projetos analisados;

e Analisar a mobilizacdo de atores da cadeia produtiva do turismo local pelas
iniciativas;

e Identificar os impactos socioculturais, econédmicos e simbdlicos relacionados a

valorizagao da memodria e da identidade territorial.

1.3 METODOLOGIA

1.3.1 Estratégia de pesquisa

A presente pesquisa caracteriza-se como aplicada, uma vez que busca gerar
conhecimento com potencial de utilizagdo pratica no campo da gestdo publica do
turismo. Conforme Lakatos e Marconi (2003), a pesquisa aplicada tem como objetivo a
producao de conhecimentos voltados a solugcdo de problemas concretos, contribuindo
para a tomada de decisdo em contextos especificos. No ambito deste estudo, tal
abordagem justifica-se pela analise de projetos turisticos municipais, com o intuito de
compreender de que forma essas iniciativas contribuem para a dinamizagao da cadeia
produtiva do turismo e para o fortalecimento da identidade cultural em nivel local.

Quanto aos objetivos, a pesquisa classifica-se como de natureza exploratoria e
descritiva. A pesquisa exploratéria tem como finalidade proporcionar maior
familiaridade com o problema investigado, permitindo ampliar a compreensao sobre
fendbmenos ainda pouco explorados na literatura. J& a pesquisa descritiva busca
identificar e caracterizar aspectos de determinada realidade, possibilitando
compreender suas estruturas, relagdes e dinamicas (Gil, 2008).

A abordagem adotada € qualitativa, uma vez que prioriza a interpretacao de
informagdes provenientes de documentos institucionais e registros administrativos
relacionados as politicas e projetos turisticos do municipio analisado. Esse tipo de
abordagem permite compreender os fendmenos em sua complexidade, considerando

significados, relagdes e contextos sociais de forma interpretativa.
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1.3.2 Area de estudo

Como estratégia metodolégica, adotou-se o estudo de caso unico, de carater
exploratério e descritivo, realizado no municipio de Lengdis Paulista, localizado na
regido centro-oeste do estado de Sao Paulo e integrante da Regido Turistica Coragao
Paulista. O municipio possui estrutura institucional voltada ao desenvolvimento do
turismo e é classificado como Municipio de Interesse Turistico (MIT), condigdo que
reforca a relevancia da implementacdo de politicas publicas e projetos estruturados
para o fortalecimento da atividade turistica.

A escolha do municipio como unidade de analise justifica-se pela existéncia de
iniciativas voltadas a valorizagcdo do patriménio cultural, da memdria local e a
qualificacdo da oferta turistica, desenvolvidas pela Secretaria Municipal de Turismo.
Para fins de analise, foram selecionados dois projetos: o Walking Tour Histérico “Villa
de Lengoes” e o Tour Cemiterial Noturno “Len¢ois de Memorias”.

Essas iniciativas foram selecionadas por se configurarem como experiéncias
estruturadas de turismo cultural, baseadas na interpretacdo do patriménio, na
valorizacdo da memoria coletiva e na diversificacdo da oferta turistica urbana,
possibilitando uma analise aprofundada das praticas de planejamento e execugéo do

turismo em nivel municipal.

1.3.3 Coleta de dados

A coleta de dados foi realizada por meio de pesquisa documental, com base em
documentos institucionais e registros administrativos relacionados as agbes da
Secretaria Municipal de Turismo. Esse tipo de pesquisa caracteriza-se pela analise de
fontes que ainda n&o receberam tratamento analitico sistematizado, permitindo a
construcao de interpretacdes a partir de registros oficiais.

Entre as principais fontes analisadas, destacam-se:

e Relatérios de agdes da Secretaria Municipal de Turismo de Lengdis
Paulista (2022—-2025);

e Documentos administrativos e registros institucionais referentes aos
projetos turisticos selecionados;

e Materiais de divulgacgao e registros institucionais das iniciativas.
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Ressalta-se que a utilizacdo de fontes institucionais possibilita o acesso a
informagdes relevantes sobre a implementagéo das politicas e projetos analisados. No
entanto, tais dados podem refletir predominantemente a perspectiva da gestao publica,

aspecto considerado na interpretagcao dos resultados.

1.3.4 Analise dos dados

Os dados coletados foram analisados por meio da técnica de analise qualitativa
de conteudo, que consiste na organizagdo, categorizagdo e interpretagdo de
informagdes presentes em documentos e registros institucionais.

Inicialmente, realizou-se a sistematizagcdo das informacdes, reunindo dados
sobre o contexto de criagdo dos projetos, seus objetivos, publico-alvo, estrutura de
funcionamento e formas de implementacdo. Em seguida, procedeu-se a categorizacao
dessas informagdes com base em dimensdes analiticas definidas a partir do referencial
tedrico sobre turismo.

Durante a revisdo bibliografica ndo foram identificados modelos metodoldgicos
especificos voltados a analise de projetos culturais no contexto do turismo em nivel
municipal, especialmente em pesquisas baseadas predominantemente em dados
secundarios e documentos institucionais.

Diante dessa lacuna metodologica e considerando a natureza documental das
fontes utilizadas, optou-se pela construgdo de um conjunto proprio de parametros
analiticos, fundamentados no referencial tedrico da area do turismo, com o objetivo de
orientar a andlise e a interpretagdo dos projetos investigados.

A partir desse processo, foram estabelecidas quatro dimensdes analiticas,
utilizadas como categorias interpretativas, as quais foram desdobradas em temas
especificos de analise, possibilitando uma leitura estruturada e aprofundada dos dados.
Essas dimensdes fundamentam-se na compreensao do turismo como um fenédmeno
multidimensional, que envolve interagcdes entre aspectos culturais, sociais, econémicos
e institucionais no territério (Beni, 2019; Trigo, 2017).

e Dimensao Sociocultural: fundamentada em autores como Silva (2014), Barretto
(2007) e Kohler (2020) esta dimensao avalia a contribuicdo dos projetos para a
preservacao do patriménio histérico e cultural, a valorizagao da identidade local
e a promog¢ao da educacao patrimonial e cultural junto a comunidade e aos

visitantes.
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e Dimensao Econbmica: baseada em Beni (2019), Ribeiro e Lopes (2015) e Reis
(2007), busca compreender os impactos dos projetos sobre a economia local,
incluindo geracédo de renda, fortalecimento de pequenos negdcios, integragao
com a cadeia produtiva do turismo e estimulo ao desenvolvimento territorial
sustentavel.

e Dimensao Institucional e de Governanga: inspirada em Candiotto e Bonetti
(2015) avalia a capacidade institucional, a estrutura organizacional, os
mecanismos de governanca e a articulacdo entre diferentes atores publicos e
privados para a implementagdo, gestdo e sustentabilidade dos projetos
turisticos.

e Dimensao da Diversificagcdo e Qualificacdo de Produtos e Servigcos Turisticos:
fundamentada por Trigo (2017), analisa como os projetos contribuem para
ampliar o portfolio turistico do municipio, diversificando experiéncias,
qualificando servigos e promovendo inovagao na oferta turistica, favorecendo a
atratividade e competitividade do destino.

A adogao dessas dimensdes analiticas permitiu estruturar a analise dos projetos
investigados de forma integrada, considerando diferentes aspectos que compdem o
fendmeno turistico no territorio. Ao articular diferentes elementos, buscou-se construir
uma interpretagcdo abrangente das iniciativas analisadas, permitindo compreender néo
apenas sua estrutura de funcionamento, mas também suas contribuicbes para o
desenvolvimento do turismo local e para a valorizagcdo da identidade cultural do
municipio.Reconhece-se que toda investigacdo apresenta limites relacionados as
escolhas metodoloégicas adotadas e as fontes de dados disponiveis. Diante deste
pressuposto, esta pesquisa baseou-se predominantemente em dados secundarios, o
que pode implicar em uma leitura parcial dos impactos das iniciativas analisadas. Além
disso, ndo foi possivel mensurar de forma abrangente os efeitos sobre todos os
segmentos da cadeia produtiva do turismo, como hospedagem, alimentacgao, transporte
e comércio local. Dessa forma, os resultados devem ser interpretados a luz dessas
limitagdes, indicando a necessidade de estudos futuros que incorporem dados
primarios e abordagens quantitativas mais abrangentes.

Para fins de apoio a redacdo académica, foram utilizadas ferramentas de
Inteligéncia Artificial com o objetivo de auxiliar na revisdo gramatical, oferecendo
suporte linguistico e editorial. Ressalta-se que a concepgao do estudo de caso, bem

como o desenvolvimento da pesquisa, a analise e a interpretagcao dos resultados, sédo
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de responsabilidade integral da autora.

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1.1 Politicas publicas e planejamento do turismo no Brasil

A partir da promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, os processos de
democratizacdo e descentralizagdo do pais passaram a revalorizar a dimensao local,
favorecendo a participacdo cidada nos processos decisorios € o experimentalismo no
campo das politicas publicas (Rocha, 2012).

No contexto brasileiro, o planejamento do turismo passou por importantes
transformagdes durante esse periodo, especialmente com a ampliacdo da participagao
dos municipios na gestdo da atividade (Knupp; Mafra, 2012). Esse processo foi
impulsionado pela implementagdo do Plano Nacional de Municipalizacdo do Turismo
(PNMT), em 1994, sob a coordenacédo do entdo Ministério da Industria, Comércio e
Turismo, e simbolizou um marco estratégico para a dinamizagdo do desenvolvimento
da atividade turistica no pais, ao estimular a organizagao institucional do turismo em
nivel local por meio da criagdo de conselhos municipais, fundos de turismo e planos de
desenvolvimento.

A experiéncia da municipalizacdo possibilitou a criagdo de um alicerce para
ampliar as a¢des do Governo Federal rumo a evolugéo das politicas de turismo no
pais. Entretanto, também evidenciou limitagées importantes, como a baixa capacidade
técnica de muitos municipios, a descontinuidade das agdes em fungdo de mudangas
administrativas, a fragmentag&o das iniciativas e a dificuldade de articulagdo entre os
diferentes atores locais.

Diante desses desafios, observa-se uma mudanca de enfoque nas politicas
publicas, com a ampliagdo do olhar do nivel local para o regional. A criagdo do
Ministério do Turismo, em 2003, e do consequente Plano Nacional de Turismo (PNT)
permitram que a perspectiva de acdo progredisse para o nivel regional.
Posteriormente, a politica nacional evoluiu para o Programa de Regionalizagdo do
Turismo (PRT), langcado em 2004, que passou a orientar a organizagao territorial do

turismo brasileiro a partir da formacado de regides turisticas e da cooperacado entre

18



municipios (Brasil, 2007).

Essa mudanga de abordagem ocorreu, sobretudo, como resposta as limitagdes
observadas no processo de municipalizagédo, reconhecendo que muitos municipios, de
forma isolada, ndo possuiam estrutura técnica, financeira ou institucional suficiente
para desenvolver o turismo de maneira competitiva. Nesse sentido, a regionalizagao
configurou-se como uma estratégia para fortalecer municipios menos estruturados, por
meio da integragcdo com destinos mais consolidados, da otimizagado de recursos, do
compartilhamento de acbdes e da ampliagdo da visibilidade dos territorios no mercado
turistico.

De acordo com Trigo (2013), as politicas publicas de turismo desempenham
papel estratégico na estruturacdo do setor, especialmente em paises em
desenvolvimento, nos quais o Estado atua como indutor da atividade. No entanto, a
centralidade estatal tem sido progressivamente tensionada por abordagens que
enfatizam a necessidade de modelos mais participativos e colaborativos.

Nessa perspectiva, Saravia (2006) afirma que as politicas publicas podem ser
compreendidas como fluxos dindmicos de decisdes que interagem com o tecido social,
sendo influenciadas por valores, interesses e disputas. Tal compreensao reforca o
carater processual e nao linear das politicas, especialmente em contextos complexos
como o turismo. Assim, a descentralizagdo da gestao turistica pressupde a ampliagao
da articulagdo entre diferentes atores (poder publico, iniciativa privada e sociedade
civil) configurando arranjos que extrapolam a légica hierarquica tradicional.

A articulagdo horizontal € prevista por meio da descentralizagdo da organizagao
do turismo, baseada em premissas democraticas de participacdo e cidadania. Nesse
modelo, o Estado passa a compartilhar suas atribuicbes com outros setores do poder
publico, com a iniciativa privada e com a sociedade civil, ampliando a participagao nas
decisdes relacionadas as politicas publicas.

A complexidade do turismo se da em razdo das relagbes funcionais
estabelecidas por atores independentes. Nesse contexto, os municipios assumem
papel central na estruturacdo e implementacdo de projetos turisticos, sendo
responsaveis pelo planejamento local, pela mobilizacdo dos atores do setor e pela
criacdo de produtos turisticos alinhados as caracteristicas e potencialidades do
territorio, bem como pela sua integracédo as dindmicas regionais de planejamento.

A efetividade das politicas publicas de turismo depende da capacidade

institucional dos territérios de organizar mecanismos de coordenacgao, participacao e
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cooperagao entre os atores envolvidos na atividade turistica. Nessa mesma
perspectiva, Candiotto e Bonetti (2015) destacam que os processos de
desenvolvimento turistico exigem estruturas de governanga capazes de integrar
diferentes interesses e promover a gestdao compartilhada dos recursos turisticos.

No entanto, apesar dos avangos na estruturacao das politicas publicas para o
turismo, observa-se que muitos municipios ainda enfrentam limitacées na elaboracéao e
execugdo de projetos turisticos estruturados, frequentemente marcados pela
fragmentacdo das agdes, pela auséncia de diagnosticos consistentes, pela
descontinuidade das politicas publicas, pela baixa qualificagdo técnica das equipes
envolvidas e pela fragilidade dos mecanismos de monitoramento e avaliagao.

Nesse contexto, as politicas publicas orientam diretrizes, mas também
influenciam diretamente a organizacdo da atividade turistica nos territérios. Ao
estimular a criagdo de projetos, infraestrutura e produtos turisticos, o poder publico
contribui para estruturar a rede de servicos e agentes que compdem o turismo.
Compreender o turismo como sistema produtivo torna-se, portanto, fundamental para

analisar seus efeitos no desenvolvimento local.

2.1.2 Cadeia produtiva do turismo

O turismo caracteriza-se por uma cadeia produtiva complexa, composta por
atividades interdependentes que se articulam para viabilizar a experiéncia turistica.
Nessa perspectiva, Beni (2019) compreende o turismo como um sistema aberto,
formado por subsistemas que interagem de maneira dindmica no territério. Essa
abordagem permite compreender que a atividade turistica extrapola os servigos
diretamente ofertados ao visitante, envolvendo uma rede ampliada de agentes
econdmicos, sociais e culturais. Assim, integram a cadeia produtiva setores como
hospedagem, alimentacéo, transporte, comércio, servigos culturais, produgéo artesanal
e atividades criativas, entre outros.

Quando estruturada de forma articulada, a cadeia produtiva do turismo pode
gerar efeitos multiplicadores na economia local, promovendo a circulagao de renda e o
fortalecimento de diferentes setores produtivos (Beni, 2019). Contudo, tais efeitos ndo
sdo automaticos, dependendo do nivel de integragao entre os atores e da capacidade
de planejamento do territorio.

Nesse sentido, a analise da cadeia produtiva do turismo deve considerar ndo
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apenas a existéncia dos segmentos, mas o grau de articulagdo entre eles, aspecto
diretamente relacionado a governancga e a capacidade institucional local.

Além da dimensao econémica, o turismo também produz impactos socioculturais
relevantes. Conforme Ruschmann (1999), a atividade pode contribuir para a
valorizagdo do patriménio cultural, o fortalecimento da identidade local e a ampliagao
da participacdo comunitaria. Nesse sentido, compreender como as diferentes
dimensdes do turismo se articulam no territério torna-se fundamental, especialmente ao
considerar o papel de iniciativas e projetos turisticos como mecanismos capazes de
mobilizar atores, integrar setores e ativar recursos locais, contribuindo para a

dinamizacéo da cadeia produtiva e para o desenvolvimento turistico.

2.1.3 Turismo cultural, memoéria e valorizagao do patriménio

O turismo cultural tem se consolidado como uma das principais vertentes do
turismo contemporaneo, caracterizando-se pela busca de experiéncias relacionadas a
histéria, as tradicdes e ao patrimoénio cultural dos destinos. De acordo com Souza
(2024), tais experiéncias envolvem processos de consumo simbdlico, nos quais os
visitantes buscam vivéncias associadas as narrativas identitarias dos territorios.

Nesse contexto, o turismo cultural ndo se restringe a visitagdo de bens
patrimoniais, mas envolve a interpretacdo de elementos simbdlicos que expressam a
identidade das comunidades locais. Esses elementos integram o ethos local,
compreendido como o conjunto de praticas, valores e significados que estruturam a
vida social de uma determinada comunidade (Geertz, 2015)

Conforme destaca Charques (2008), o conceito de turismo cultural ainda
apresenta certa imprecisao, nao sendo suficiente restringi-lo apenas ao objeto da visita.
Torna-se necessario considerar, sobretudo, as motivacbes dos Vvisitantes,
especialmente aquelas relacionadas a interatividade, a vivéncia de experiéncias e as
conexdes com processos educativos e de preservacao do patrimonio.

Nessa perspectiva, o patriménio cultural extrapola sua dimensdo material e
histérica, assumindo também relevancia social e territorial, ao atuar como instrumento
de valorizagdo do territorio, fortalecimento da memdéria coletiva e incentivo a
conservacgao dos recursos culturais.

A memoria social, nesse contexto, € compreendida como o0 conjunto de

lembrancas, narrativas e significados compartilhados por uma comunidade,
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configurando-se como um recurso estratégico para a interpretacao do territorio e para a
construgcédo de experiéncias turisticas. O sentimento de lugar, por sua vez, refere-se ao
vinculo afetivo, simbdlico e identitario que os individuos estabelecem com determinado
espagco, a partir das vivéncias, das memorias e das relagdes sociais nele
desenvolvidas, transformando o espacgo fisico em um lugar carregado de significado
(Silva, 2014). De forma complementar, Santos (2006) destaca que o espago é
produzido socialmente, sendo a experiéncia cotidiana um elemento central na
atribuigcdo de sentido e pertencimento. Nesse contexto, o lugar deixa de ser apenas um
recorte geografico, passando a representar uma dimensdo vivida, percebida e
emocionalmente apropriada.

A partir dessa compreensao, a relacédo entre turismo e espacgo urbano ultrapassa
a dimensao funcional da visitagdo, passando a envolver processos mais complexos de
producao e ressignificacao do territorio (Silva, 2014). O espacgo urbano deixa de ser
apenas suporte fisico da atividade turistica e passa a ser entendido como uma
construgao social, simbdlica e cultural, constantemente reinterpretada por diferentes
atores.

Nessa perspectiva, Castrogiovanni (2000) defende que o turismo exerce papel
ativo na ordenacdo do espacgo urbano, influenciando seus usos, fluxos e dinamicas.
Assim, o turismo ndo apenas se apropria dos espacgos existentes, mas participa da
prépria produgcdo do espaco turistico, ao atribuir novos significados e funcionalidades
aos territorios, especialmente quando ha valorizagdo de elementos historicos e
culturais. Esse processo implica a transformacao do espaco em produto turistico, no
qual aspectos materiais e imateriais sdo organizados de forma intencional para o
consumo. Complementarmente, Gastal (2000) compreende a cidade como um produto
cultural, construido a partir de narrativas e representagdes que orientam a forma como
o territério € percebido e consumido. Para a autora, projetos culturais constituem
estratégias de mediacdo entre o patriménio e o turista, organizando percursos e
experiéncias que conferem sentido a vivéncia turistica. Nesse processo, a cidade é
reinterpretada como um espacgo de experiéncia, no qual memdria, identidade e cultura
s&o mobilizadas de forma estratégica.

O turismo cultural ndo apenas valoriza o patriménio existente, mas também
participa da construcdo de novas leituras sobre o territdrio, selecionando e
reinterpretando elementos culturais que passam a compor a oferta turistica. A

interpretacdo do patrimdnio, segundo Tilden (2007), consiste em revelar significados
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por meio de experiéncias diretas e recursos interpretativos, indo além da simples
transmissao de informacdes. A interpretagao do patriménio busca despertar o interesse
e o envolvimento emocional do visitante, favorecendo uma compreensao mais profunda
dos valores culturais e possibilitando experiéncias mais imersivas. Nesse sentido, a
visitagao turistica, quando orientada por métodos interpretativos, pode contribuir para
sua preservagao ao promover a sustentabilidade patrimonial (Oliveira et al., 2024).
Dessa forma, o turismo cultural contribui simultaneamente para a valorizacédo da
identidade e a educagao patrimonial, mas também como parte das estratégias de

desenvolvimento territorial.

2.1.4 Inteligéncia territorial aplicada ao turismo

O planejamento do turismo tornou-se progressivamente mais complexo nas
ultimas décadas. Nesse cenario, cresce a necessidade de instrumentos que auxiliem
gestores publicos na tomada de decisdes fundamentadas em informagdes qualificadas
sobre o territério. Em um contexto marcado pela intensificagédo da competitividade entre
destinos turisticos, pela diversificacdo da oferta e pela crescente exigéncia dos
visitantes por experiéncias auténticas e qualificadas, torna-se fundamental que as
politicas publicas de turismo sejam orientadas por diagnodsticos consistentes e
estratégias fundamentadas em informagdes sistematizadas.

Nesse cenario, destaca-se o conceito de inteligéncia territorial, entendido como
um conjunto de praticas voltadas a produgdo, organizagédo, analise e utilizagdo de
informagdes estratégicas para orientar o desenvolvimento dos territérios. De acordo
com Dallabrida (2011), a inteligéncia territorial envolve processos colaborativos de
producao e utilizacdo de informagdes estratégicas sobre o territério, articulando
diferentes atores na construgcdo de estratégias de desenvolvimento. Essa abordagem
contribui para fortalecer a governanga territorial e ampliar a integracdo entre
planejamento, gestao e desenvolvimento regional.

No campo do turismo, a inteligéncia territorial assume papel estratégico ao
possibilitar a compreensdo das potencialidades, limitagdes e dinamicas
socioecondmicas dos destinos. A incorporagéo de praticas de inteligéncia territorial na
gestdo publica do turismo contribui para ampliar a capacidade dos municipios de
planejar suas politicas e projetos de forma mais concretas e alinhadas as

especificidades locais. Nesse sentido, uma das formas mais evidentes de
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materializacdo dessas estratégias ocorre por meio da elaboragdo e implementagéo de
projetos turisticos em nivel municipal.

Na pratica, a inteligéncia territorial no turismo pode ser observada em destinos
que estruturam observatorios de turismo, sistemas de monitoramento de fluxo de
visitantes e plataformas de gestdo de dados para subsidiar decisbes estratégicas.
Experiéncias como as desenvolvidas em Curitiba, com o uso de dados para
planejamento urbano e turistico integrado, gestdo de fluxos e qualificagcdo da
experiéncia dos visitantes, contribuem para a organizacado da oferta turistica e para a
tomada de decisbes mais assertivas. (Cruz, 2018)

A experiéncia demonstra que a inteligéncia territorial, quando aplicada ao
turismo, ndo se limita a produgcdo de dados, mas envolve sua transformacdo em
conhecimento estratégico, capaz de orientar politicas publicas, qualificar projetos
turisticos e fortalecer a articulacdo entre atores, contribuindo diretamente para o

desenvolvimento turistico sustentavel.

2.1.5 Projetos turisticos municipais como instrumentos de desenvolvimento

territorial

No ambito da gestdo publica, os projetos turisticos municipais constituem
instrumentos por meio dos quais as politicas publicas se materializam no territério. Mais
do que aclbes isoladas, esses projetos representam estratégias operacionais que
organizam recursos, atores e praticas voltadas ao desenvolvimento turistico. Conforme
Rua (2009), as politicas publicas se concretizam por meio de a¢des e programas que
operacionalizam diretrizes governamentais, sendo o0s projetos mecanismos
fundamentais nesse processo.

A materializacdo dessas politicas ocorre no territério, entendido ndo apenas
como espaco fisico, mas como uma construgdo social resultante da interagdo entre
diferentes atores. Nesse sentido, Santos (2006) destaca que o territorio é constituido
por relagbes sociais, econdmicas e culturais, o0 que evidencia a importancia da
articulagéo entre poder publico, iniciativa privada e comunidade na implementagao de
iniciativas turisticas.

Essa articulagdo impacta diretamente a competitividade dos destinos, uma vez
que a organizagao integrada dos atores e recursos influencia a qualidade da oferta

turistica. Conforme Trigo (2017), destinos mais competitivos sdo aqueles capazes de
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oferecer experiéncias diversificadas e qualificadas. Assim, projetos locais que
estruturam produtos, qualificam servicos e valorizam a cultura ampliam o portfélio
turistico e fortalecem a atratividade dos municipios.

Entretanto, para que esses resultados sejam alcangados de forma consistente, é
necessario que os projetos estejam inseridos em estratégias mais amplas de
planejamento. A auséncia de continuidade institucional e de integragdo entre acdes
pode comprometer sua sustentabilidade, evidenciando a necessidade de abordagens
sistémicas. Nesse contexto, a inteligéncia territorial emerge como um instrumento
estratégico para qualificar o planejamento e a gestdo do turismo, ao permitir a analise
integrada das dinémicas locais. Dallabrida (2011) comenta que o desenvolvimento
territorial depende da capacidade da governanga de compreender e articular os
recursos e atores do territério.

A operacionalizagdo dessa abordagem requer o uso de instrumentos técnicos
capazes de organizar e sistematizar informagdes sobre o territério.Nesse sentido, o
inventario da oferta turistica assume papel central no planejamento, ao possibilitar a
identificacdo de atrativos, equipamentos e infraestrutura. Além disso, quando
desenvolvido de forma participativa, esse instrumento pode contribuir para o
fortalecimento do dialogo entre gestdo e comunidade local (Ferreira et al., 2022).

A partir dessa base estruturada, torna-se possivel avancgar para a construcdo de
experiéncias turisticas mais significativas, que ultrapassam a dimensao funcional da
oferta. Iniciativas locais passam, entdo, a organizar e comunicar os elementos
simbolicos do territério, convertendo recursos culturais em experiéncias. Conforme
Gastal (2000), turismo e cultura se articulam na construgdo da experiéncia urbana,
enquanto Urry (2001) destaca que essa experiéncia € mediada pelo olhar do turista.
Complementarmente, Geertz (2015) contribui ao compreender a cultura como um
sistema de significados, reforgcando o papel do turismo na produgao e interpretacao
desses sentidos.

Assim, a incorporacédo da inteligéncia territorial ao planejamento e a gestao de
projetos turisticos municipais permite estruturar iniciativas de forma mais integrada e
participativa, potencializando seus impactos no desenvolvimento territorial e na

qualificacdo da experiéncia turistica.
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3 ESTUDO DE CASO

Classificado como Municipio de Interesse Turistico (MIT) pelo Governo do Estado
de Sao Paulo, por meio da Lei n°® 16.566, de 1° de novembro de 2017, o municipio de
Lengdis Paulista integra o conjunto de cidades paulistas com acesso a recursos
estaduais destinados a investimentos em infraestrutura turistica. Essa classificacédo
reconhece municipios com potencial turistico e condicdes institucionais para o
desenvolvimento da atividade, além de viabilizar recursos voltados a qualificagcado da
oferta turistica local.

No contexto das politicas publicas de regionalizagao do turismo no estado de S&o
Paulo, o municipio integra a Regido Turistica Coragao Paulista, composta também por
Agudos, Avai, Bauru, Macatuba, Pederneiras e Piratininga. Localizada na regiao
centro-oeste do estado, a regido apresenta diversidade de atrativos e segmentos
turisticos, incluindo ecoturismo, turismo histérico-cultural, gastronémico e de eventos,
configurando um territério com potencial de complementaridade da oferta turistica entre
os municipios (Regiao Turistica Coragao PaulistA, 2026).

Esse arranjo regional dialoga com as diretrizes do Programa de Regionalizagao
do Turismo ao estimular a cooperagédo intermunicipal e a organizagdo da atividade
turistica em escala regional. No entanto, a efetividade dessa integracédo depende da
articulacdo entre os municipios e da consolidagcdo de mecanismos de governanga
capazes de promover agdes coordenadas no territorio.

Em nivel municipal, o planejamento do turismo é orientado pelo Plano Diretor de
Turismo (PDT), cuja primeira versao foi elaborada em 2017, com atualizagdo em 2023.
O documento estabelece diretrizes, objetivos e agbes para o desenvolvimento do setor,
sendo também um dos requisitos para a manutencao da classificagdo como MIT. Entre
os critérios exigidos pelo Governo do Estado, destacam-se a existéncia de Conselho
Municipal de Turismo (COMTUR), a realizacdo de estudos de demanda e a
manutencao de infraestrutura adequada ao atendimento de visitantes.

A criagao da Secretaria Municipal de Turismo (SETUR LP), em 2017, representou
um avango na institucionalizagdo da gestdo turistica no municipio, ampliando sua
capacidade de planejamento e execucdo de agdes. Em 2022, a destinagdo de um
espaco fisico proprio para a secretaria e para o Posto de Informagdes Turisticas (PIT)
contribuiu para a estruturagao das atividades de atendimento e promogao turistica.

Sob a perspectiva da gestao publica, tais iniciativas indicam um processo de
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fortalecimento institucional do turismo local. Entretanto, sua efetividade depende da
continuidade das acgdes, da articulagdo entre diferentes setores e da integragdo com
politicas mais amplas de desenvolvimento territorial.

Além dos projetos analisados, a Secretaria Municipal de Turismo desenvolve
outras acdes voltadas a estruturagao e qualificacdo da atividade turistica no municipio,
como a realizagdo de city tours, a promogéo de capacitagdes junto ao trade turistico
local e a implementagao de iniciativas como o programa “Artesdos em Agao”. Essas
acdes evidenciam uma atuacado continua do poder publico na formacao de capital
humano, no fortalecimento da economia criativa e na valorizacdo dos agentes locais
envolvidos na cadeia produtiva do turismo.

Nesse sentido, tais iniciativas contribuem para a consolidagdo de um ambiente
institucional mais estruturado, favorecendo a implementacdo de projetos turisticos e
ampliando a capacidade do municipio de ofertar experiéncias qualificadas aos
visitantes. Esse arranjo se configura a partir da articulagdo entre o poder publico
municipal, especialmente por meio da Secretaria de Turismo, o Conselho Municipal de
Turismo (COMTUR), os empreendedores locais, artesaos, guias e demais atores do
trade turistico, que atuam de forma complementar na organizacdo e execucao das
acoes.

O municipio apresenta ainda um cenario cultural relevante, com equipamentos,
programas e iniciativas voltadas a promogao da cultura e da leitura. Reconhecida como
“Cidade do Livro”, Lencois Paulista destaca-se pela atuacdo da Biblioteca Municipal
“Origenes Lessa”, considerada referéncia regional. Essa base cultural, associada a
realizacdo de eventos e projetos educativos, contribui para a consolidagdo de um
ambiente favoravel ao desenvolvimento do turismo cultural.

Esse contexto é fundamental para a compreensao dos projetos analisados neste
estudo, uma vez que iniciativas como o Walking Tour Histérico “Villa de Lengoes” e o
Tour Cemiterial Noturno “Lencgois de Memdrias” se estruturam a partir da valorizacédo da
historia, da memaria coletiva e dos espacos culturais do municipio, convertendo esses
elementos em recursos interpretativos para a construgao de experiéncias turisticas.

A analise desses projetos permite compreender, na pratica, como politicas
publicas, planejamento turistico e valorizagdo cultural se articulam na producéo de
experiéncias e na dinamizacdo da atividade turistica em nivel local, evidenciando o
papel dos projetos como instrumentos operacionais de integragdo entre atores,

recursos e estratégias no territorio.

27



A seguir, apresenta-se um quadro descritivo dos projetos analisados neste

estudo.

Quadro 1 - Quadro descritivo dos Projetos Turisticos de Lengois Paulista

Tipe

Recurso territorial
mobilizado

: Welorizar a histdria local e o

Objetivo

Estratagia de
experidncia turistica

Publico-alvo

Periodicidade

Geragdo de renda

Parceiros
institucionais

i impacto indireto em cerca

WALHING TOUR

TOUR CEMITERIAL
HIETﬁﬂiED_

NOTURNO

“LENGOIS DE MEMORIAS™  “VILLA DE LENGOES™

Turismo cultural e
cemiterial

Turismo cultural & urbano

Patrimdnio urbanao,
arguitetura historica,
equipamentos culturais e
memoria da formagao

Patrimianic funerario,
memoria colativa,
personagens historicos

| lozais & narrativas culturais | urbana do municipio

Interpretar o patrimoanio
urbano e a formagao
hizstorica da cidade por
meio de caminhadas
guiadas

patrimanic funerario por
meio de visitas guiadas
noturnas & intervengoss
CENiCEE

Marrativas historicas,
visitas guiadas &
intervencoes teatrais

narrativas historicas e
mediagao cultural

Moradores, estudantes e
turistas interessados em
patrimanio histarico 2
memoria urbana

Moradores, estudantes,
professores, turistas e
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Fonte: Elaborado pela autora, 2026.

3.1 LENCOIS DE MEMORIAS: TOUR NOTURNO NO CEMITERIO MUNICIPAL

O projeto “Lencgois de Memdrias” € uma iniciativa de valorizacdo da histéria, da
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arte e da cultura local, realizada no Cemitério Municipal Alcides Francisco, em Lencgois
Paulista. A proposta consiste na realizagdo de visitas guiadas ao espacgo funerario do
municipio, transformando o cemitério em um ambiente de interpretagdo do patrimonio
historico e de compartilhamento de narrativas que contribuem para a compreensao da
formagao social e cultural da cidade.

A iniciativa foi idealizada pelo Grupo de Historiadores e Pesquisadores
Lencoenses em 2022 e contou com o apoio da Prefeitura Municipal de Lencois
Paulista, por meio da SETUR LP, além da colaboragdo da Secretaria de Agricultura e
Meio Ambiente. Naquele momento, sob o nome de “Memdrias Vividas”, as visitas eram
coordenadas pela SETUR LP e executadas de forma voluntaria por artistas,
historiadores e profissionais da cultura do municipio, que, em conjunto, buscavam criar
uma experiéncia cultural capaz de aproximar a populagéo de sua propria historia.

Nesse arranjo, o Grupo de Historiadores e Pesquisadores Lengoenses atuou na
concepgao da proposta e na construcdo do conteudo historico e narrativo das visitas,
enquanto a SETUR LP assumiu o papel de coordenagao geral, organizagao logistica e
articulacao institucional da iniciativa. A Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente, por
sua vez, contribuiu com a gestdao e manutencdo do espaco do cemitério, assegurando
as condicdes necessarias para a realizagao das visitas, especialmente no que se refere
a conservagao, seguranga e adequagao do ambiente para uso turistico e cultural.

Esse arranjo inicial pode ser interpretado como uma forma de articulagao ainda
incipiente de governanga turistica, caracterizada pela cooperacdo entre agentes
publicos e sociedade civil, porém com baixa institucionalizacdo das relagcbes de
trabalho e da estrutura operacional.

A partir de 2025, o projeto passou por um processo de maior estruturagdo, com a
formalizacdo dos participantes como Microempreendedores Individuais (MEI),
possibilitando a contratacdo dos profissionais envolvidos. Essa mudanga representa
um avango relevante, ao indicar a transicdo de uma ldégica predominantemente
voluntaria para uma configuragdo mais profissionalizada, com impactos diretos na
geracao de renda e no fortalecimento da economia criativa local.

Apos esse processo de formalizagdo, o projeto passou também por uma
redefinicdo identitaria, sendo reestruturado e renomeado como “Lengdis de Memorias”.
Essa mudanga nao se restringe a uma alteragdo nominal, mas reflete um estagio mais
avancado de consolidagao da iniciativa, alinhando sua proposta a valorizagao da

memoria coletiva e a construgdo de uma narrativa territorial mais consistente no
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contexto do turismo cultural.

Figura 1 - Registo de edi¢gdes do “Lengdis de Memorias” realizadas em 2025

Fonte: SECRETARIA DE TURISMO DE LENGCOIS PAULISTA (2025). Organizag&o da autora.

As visitas ocorrem, em geral, uma vez por més, preferencialmente as
sextas-feiras, no periodo noturno. A escolha desse horario considera aspectos

operacionais, buscando evitar conflitos com as atividades diurnas do cemitério,

30



especialmente sepultamentos, respeitando o momento de luto das familias. Por outro
lado, o periodo noturno contribui para a criacdo de uma atmosfera mais imersiva,
favorecendo a ambientacdo das narrativas e a experiéncia sensorial proporcionada
pelas intervengdes artisticas.

Ao longo do trajeto sdo apresentados tumulos de personagens que tiveram
relevancia para o desenvolvimento do municipio, acompanhados de narrativas
relacionadas a acontecimentos historicos, curiosidades e aspectos do cotidiano em
diferentes periodos da histéria de Lengois Paulista.

O roteiro também incorpora intervencdes artisticas e apresentagdes cénicas,
realizadas por atores e artistas locais, que interpretam personagens historicos ou
recriam situacdes marcantes da histéria municipal. Essas encenagdes contribuem para
tornar a experiéncia mais imersiva, aproximando os participantes dos acontecimentos e
personagens que marcaram a trajetéria da cidade. Conforme ilustrado nas Figuras 2 e
3, o folder do projeto apresenta mapa ilustrativo do percurso e a contextualizagédo

histérica dos tumulos visitados ao longo do roteiro.

Figura 2 - Frente do Folder da 12 Edigao do Projeto “Lengodis de Memorias”
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Fonte: Secretaria de Turismo de Lencéis Paulista, 2025.
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Figura 3 - Verso do Folder da 12 Edigado Projeto “Lengdéis de Memdérias”
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Fonte: Secretaria de Turismo de Lencdis Paulista, 2025.

Para garantir a autenticidade das narrativas apresentadas, a equipe responsavel
pelo projeto desenvolve um rigoroso trabalho de pesquisa historica. Esse processo
inclui o levantamento de informag¢des em fontes primarias, como o livro de registros de
obitos do cemitério, documentos de cartérios locais, reportagens antigas e outros
registros oficiais, permitindo a reconstrugéo detalhada de fatos, datas e trajetorias de
personagens relevantes para a historia local.

Essas intervencgdes artisticas, associadas ao cuidado metodolégico na pesquisa
documental, contribuem para enriquecer a experiéncia dos visitantes e garantir que a
narrativa apresentada durante o percurso seja historicamente consistente e
fundamentada (Prefeitura de Lengois Paulista, 2026).

O cemitério municipal passa a ser compreendido como um territério de memoaria
coletiva, onde diferentes historias se encontram e ajudam a revelar aspectos
importantes da identidade local. A proposta do projeto busca justamente ressignificar a
percepcao desse espaco, permitindo que ele seja interpretado como um patrimonio

cultural que guarda registros da trajetoria social, politica e cultural do municipio.
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Atualmente, em 2026, o projeto encontra-se em sua segunda edi¢cdo. Ao longo de
suas edi¢des, o roteiro ja apresentou a histéria de mais de 17 tumulos, destacando
personagens que contribuiram para a formagdo e o desenvolvimento de Lengéis
Paulista.

Segundo a pesquisa de satisfagao interna, além de moradores do municipio, o
projeto também recebe visitantes de cidades da regido, ampliando o alcance das
atividades e fortalecendo a divulgagdo do patriménio histérico local. De acordo com
informacgdes da SETUR LP, o projeto tem atraido diferentes perfis de publico, incluindo
estudantes, professores, pesquisadores, turistas e grupos interessados em
experiéncias relacionadas ao turismo cultural e ao turismo cemiterial (Prefeitura
Municipal de Lengois Paulista, 2026).

Ao contemplar diferentes faixas etarias e perfis socioculturais, a iniciativa
contribui para ampliar o acesso da populacdo ao patrimdénio historico local. Nesse
sentido, o projeto também desempenha um papel educativo, ao estimular a valorizagéo

da memodria coletiva e promover reflexdes sobre a histéria do municipio

Tabela 1 — Resultados Quantitativos do Projeto Lengois de Memorias

LENCOIS DE MEMORIAS - Julho/2022 a Dez/2025

ANO PUBLICO-ALVO N° EDICOES PARTICIPANTES TURISTAS
2022 Grupos l:_:ie Teatr_a_ da Casa da 3 70 o
Cultwra/Livre Inscrigdo
2023 Diverso - Livre Inscrigdo/ COMTUR g 534 25
| Agudos
2024 Diverso - Livre Inscrigio/ COMTUR 4 77 20
Bauru
| 2025 | Diverso - Livre Inscricao & 192 33
Total Geral de Participantes: | 575 BB
Total de Edigoes: b |

Fonte: Secretaria de Turismo de Lencgéis Paulista. Relatério de A¢des, 2026.
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3.2 WALKING TOUR HISTORICO VILLA DE LENGOES

O Walking Tour Histérico “Villa de Lengdes” constitui uma iniciativa voltada a
valorizagao do patriménio histérico e a promogao do turismo cultural no municipio de
Lencgdis Paulista. Iniciado em 2025, o projeto é realizado na regido central da cidade e
propde uma experiéncia de interpretacdo da formacgao e do desenvolvimento histérico
do municipio a partir da observacdo de edificios, ruas e espacos publicos que
marcaram diferentes momentos de sua trajetoria.

Conduzido por historiadores e educadores, 0 percurso promove uma experiéncia
de turismo urbano baseada na interpretacdo do patriménio cultural, estimulando os
participantes a observar elementos arquiteténicos, simbdlicos e histéricos presentes na
paisagem urbana. Durante o trajeto sdo apresentados marcos histéricos da cidade e
edificagbes relacionadas ao desenvolvimento econémico, educacional e religioso do
municipio, contextualizando acontecimentos, transformagdes urbanas e personagens
que contribuiram para a formacao de Lencgodis Paulista.

Atualmente, o roteiro contempla dez locais estrategicamente selecionados, os
quais remetem ao periodo em que o municipio ainda era conhecido como Villa de
Lengdes, denominagao histérica que antecede o nome atual da cidade. Esses pontos
constituem espacos de relevancia para a compreensao da organizagao urbana e da
dindmica social da antiga vila, permitindo ao visitante uma leitura interpretativa do
processo de formacgao territorial. Além do percurso a pé, o roteiro inclui a realizacao de
visitas guiadas in loco em equipamentos de significativo valor histérico-cultural, como o
Grupo Escolar Esperanca de Oliveira edificio tombado pelo Conselho de Defesa do
Patrimonio Histérico, Arqueoldgico, Artistico e Turistico (CONDEPHAAT) e o Museu
Alexandre Chitto, ampliando a experiéncia do visitante por meio do contato direto com
o patriménio material do municipio.

As visitas sdo realizadas mensalmente, geralmente aos domingos pela manha,
periodo em que o centro da cidade apresenta menor fluxo de atividades comerciais e
circulagao de veiculos. Essa escolha favorece a contemplagao dos espagos urbanos e
proporciona melhores condicdes para a interacdo entre os participantes e os
condutores da atividade.

Outros recursos também sao utilizados ao longo da visita, como a apresentacgéo
de imagens histéricas e registros documentais, permitindo a comparagdo entre

fotografias antigas e a configuracdo atual dos espacgos urbanos. Essa estratégia
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possibilita aos participantes compreender as transformagdes da paisagem ao longo do
tempo e reconhecer a permanéncia de elementos historicos no espaco contemporaneo.

Nas Figuras 6 e 7, é possivel observar o folder utilizado durante a atividade, que
apresenta em suas ilustragdes fotografias e mapas originais do periodo, contribuindo

para a contextualizagao histérica dos locais visitados.

Figura 4 - Registo no edificio historico “Casa Zillo” durante edigdo do “Villa de
Lengdes™ em 2025

Fonte: Secretaria De Turismo De Lengéis Paulista (2025). Organizagao da autora.
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Figura 5 — Mapa Original da Villa de Lengdes

Fonte: Secretaria de Turismo de Lencéis Paulista, 2026.

Figura 6 - Frente do folder do projeto “Villa de Lengbes”
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Fonte: Secretaria de Turismo de Lengodis Paulista, 2026.

36



Figura 7 - Verso do folder do projeto Walking Tour Histérico “Villa de Lengoes”

L
Ua do Com mercio (1015

G
953 Paccol, (1904)/ )/Sd o (1995)
N°VErn[:,

1999) y
Matiz € José Zilo - Conche Acstica (2]

L,argo da
o Pracs Comendador

Ponte
histérica

zana®

o ) At ES“‘““’ (

6 )

4

~ 4:
' Antisa Cadeia (1945) Casd Irméos Petenazzi - = 20

k, Pra:: Paulo Freire @ " Museu Alexandre Chito 2 %

Fonte: Secretaria de Turismo de Lencéis Paulista, 2026.

Com acesso gratuito e carater inclusivo, o projeto busca ampliar o acesso da
populacdo ao patriménio cultural e incentivar a participacdo de moradores e visitantes
em atividades de valorizagao da histéria local.

Outro aspecto fundamental do projeto refere-se a parceria estabelecida com a
Secretaria de Educacado, uma vez que a participacao nas atividades propostas esta
prevista nos processos de capacitacao dos professores da rede publica municipal.
Essa articulagdo amplia o alcance da iniciativa ao integrar o turismo cultural as praticas
pedagdgicas, contribuindo para a valorizagao do patriménio local no ambiente escolar e
para a formagao de agentes multiplicadores do conhecimento histérico no municipio.

Ao transformar o centro urbano em um espaco de interpretagao histérica, o
walking tour contribui para fortalecer a relagdo da comunidade com seu patriménio
cultural, articulando turismo, educagao patrimonial e valorizagdo da memoaria coletiva

(Prefeitura Municipal de Lengdis Paulista, 2026).
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Tabela 2 — Resultados Quantitativos do Projeto Walking Tour Historico “Villa de

Lengdes”
VILLA DE LENGOES - Julho/2022 a Fevereiro/2026
MN* .
. PUBLICO-ALVO DATA PARTICIPANTES
Edigoes

1 Diverso - Livre inscrigio 13/07/2025 20

2 Diverso - Livre inscrigaoc T7/08/2025 14

3 Diverso - Livre inscrigio 28/09/2025 18

& Diverso - Livre inscrigio 16/11/2025 13 (1) turista

Total Geral de Participantes: 65

Fonte: Secretaria de Turismo de Lencgois Paulista. Relatério de Agdes, 2026.

Segundo dados obtidos por meio da pesquisa de satisfacdo, os resultados
indicam uma avaliagdo amplamente positiva da experiéncia proporcionada pelo
Walking Tour Histérico “Villa de Lengbes”. Os participantes destacaram especialmente
a qualidade das narrativas histéricas, a conduc¢ao do percurso pelos historiadores e a
oportunidade de conhecer a historia do municipio por meio da observagao direta do
patriménio urbano. De modo geral, os registros indicam que a iniciativa tem contribuido
para ampliar o interesse da comunidade pela histéria local e para fortalecer agcdes de
valorizagdo do patrimbnio cultural no municipio (Prefeitura Municipal de Lencgois
Paulista, 2026).

Apesar de limitados, os resultados quantitativos indicam elevados indices de
satisfagdo entre os participantes, o que reforca a percepcido de qualidade das
experiéncias ofertadas. Esse dado ndao apenas evidencia a aceitacdo das iniciativas
pelo publico, mas também sustenta a interpretacdo de que os projetos contribuem
efetivamente para a qualificacdo da oferta turistica local, corroborando os pressupostos

teodricos relacionados a competitividade de destinos e a valorizag&o do turismo cultural.

3.3 ANALISE DOS PROJETOS

A partir da sistematizagdo das informagdes identificadas no Relatério de Agdes
da Secretaria Municipal de Turismo (2024-2025), foi realizada a analise das iniciativas

‘Lencdis de Memdrias” e “Villa de Lengdes”. O objetivo dessa etapa consiste em
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compreender de que forma esses projetos turisticos contribuem para a dinamizagéo da
cadeia produtiva local e para a valorizacéo da identidade cultural do municipio.

Para atender aos objetivos da pesquisa e a metodologia adotada, os projetos
foram analisados com base na literatura que compreende o turismo como um
fenbmeno sistémico e multidimensional, conforme discutido por Beni (2019) na
abordagem do SISTUR. A partir desse referencial, foram definidas quatro dimensdes
de analise: sociocultural, econbmica, institucional e de diversificagcao e qualificacdo da
oferta turistica. Essas dimensdes permitem examinar de forma integrada os diferentes
impactos e contribuicbes das iniciativas no contexto do turismo cultural local,

possibilitando uma analise comparativa entre os projetos investigados.

3.3.1 Dimensao sociocultural

Na dimensao sociocultural, os projetos analisados evidenciam contribui¢cdes
significativas para a valorizagcdo da memoria coletiva, do patriménio histérico e da
identidade cultural de Lencgois Paulista, ao promoverem a interpretagdo e a
ressignificagdo de elementos simbdlicos associados a formagdo do municipio. Essa
dinamica dialoga com a compreenséo de que o turismo cultural atua como instrumento
de mediagcdo entre sociedade e patrimbnio, fortalecendo vinculos identitarios e
ampliando o reconhecimento social dos bens culturais (Silva, 2014).

O projeto Lencdis de Memdrias destaca-se ao transformar a memoria em
experiéncia vivida, por meio da mobilizagdo de narrativas e da encenacédo de
personagens histéricos. Essa estratégia desloca o patriménio de uma condigéo
contemplativa para uma dimensdo experiencial, permitindo que os participantes
estabelecam conexdes afetivas com a histéria local. Esses resultados reforcam os
pressupostos de Barretto (2007), segundo qual o turismo cultural possibilita o contato
com manifestagdes simbdlicas que expressam os modos de vida e as tradicbes das
comunidades

Ao valorizar essas praticas, o projeto também evidencia o ethos local, entendido
como o conjunto de significados que orienta as praticas sociais e culturais. Nesse
sentido, ao encenar a histéria no espaco do cemitério, a iniciativa fortalece os
elementos simbdlicos que estruturam a identidade territorial, conforme a compreensao

de cultura como sistema de significados socialmente construidos (Cuche, 2002).
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De forma complementar, o projeto Villa de Lengées amplia essa dimenséo ao
enfatizar a interpretacdo do patriménio edificado e dos espacos publicos do centro
histérico. A utilizagao de visitas guiadas como estratégia de mediagao cultural permite
transformar o espacgo urbano em suporte narrativo, no qual os participantes ndo apenas
observam, mas interpretam os processos historicos que configuraram a cidade. Essa
abordagem materializa o conceito de interpretagéo do patriménio, entendido como uma
pratica voltada a revelagao de significados e relagdes por meio da experiéncia direta
(Tilden, 2007)

A anadlise indica que um dos principais resultados dessas iniciativas é o
fortalecimento do reconhecimento social do patriménio, especialmente entre os
residentes, ao ampliar a visibilidade de memdrias coletivas e acontecimentos histéricos
que compdem a trajetdria local. Esse processo contribui para a ampliagdo do valor
simbdlico do patriménio cultural e para a qualificagcdo das experiéncias turisticas (BENI,
2019).

Adicionalmente, os projetos exercem uma funcdo social relevante ao
democratizar 0 acesso a cultura por meio da gratuidade, ampliando o alcance das
acoes e reforcando o papel do turismo como vetor de difusdo de conhecimento
(Barretto, 2007). Nesse contexto, destaca-se também a articulagdo com o campo
educacional, especialmente pela participacdo de professores da rede publica em
atividades relacionadas a histéria e ao patrimbnio local, cujos conteudos séao
posteriormente trabalhados em sala de aula, ampliando os desdobramentos
pedagogicos das experiéncias vivenciadas.

Essa integracdo entre turismo e educagdo aproxima-se dos principios da
educagao patrimonial, ao utilizar o territério como espago de aprendizagem e
interpretacao cultural. Os projetos podem, assim, ser compreendidos como praticas de
turismo pedagdgico, ao promoverem experiéncias educativas que extrapolam o
ambiente escolar e estimulam a formagao de sujeitos mais conscientes em relagdo ao
patriménio cultural.

Por fim, ao incentivar o contato direto da comunidade com os bens culturais do
territério, as iniciativas contribuem para o fortalecimento de vinculos entre populacéo e
patriménio, favorecendo praticas de valorizagao e preservacgao cultural. Dessa forma,
os projetos analisados demonstram que o turismo cultural pode atuar como instrumento
estratégico de valorizagao sociocultural, ao articular memoria, identidade e experiéncia

na construgao de sentidos sobre o territorio (Kohler, 2020).
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3.3.2 Dimensao econ6mica

Na dimensdo econbmica, os projetos analisados evidenciam contribuicbes
relacionadas ao fortalecimento da economia criativa e a geragao de oportunidades de
trabalho vinculadas as atividades culturais e turisticas. Esse movimento evidencia, na
pratica, a dindmica descrita por Beni (2019), ao demonstrar como o turismo mobiliza
diferentes agentes econdmicos e promove a articulagdo entre setores produtivos no
territério.

No projeto Lencdis de Memdrias, observa-se um avango relevante no processo
de institucionalizacdo das atividades a partir de 2025, com a formalizacdo da
contratagdo de profissionais como microempreendedores individuais (MEI). Essa
mudanca representa a transicdo de uma légica baseada no voluntariado para um
modelo que reconhece economicamente o trabalho cultural, contribuindo para a
valorizagdo profissional e para a geragao de renda.

A iniciativa resultou na contratacdo direta de profissionais e na criagdao de
oportunidades indiretas para atores e produtores culturais, evidenciando o potencial do
turismo para dinamizar segmentos da economia criativa. O projeto atua como indutor
de atividades econdmicas associadas a cultura ao mobilizar competéncias relacionadas
a produgédo artistica, interpretagéo histérica e organizagdo de experiéncias turisticas.
Esse movimento pode ser compreendido a luz de Ribeiro e Lopes (2015), que
destacam o efeito multiplicador do turismo, capaz de gerar impactos econdémicos
indiretos a partir da articulagao entre diferentes atividades e agentes locais.

De forma semelhante, o projeto Villa de Lengées amplia as possibilidades de
insercao profissional ao envolver historiadores na condugdo das visitas guiadas,
reforcando a articulagcado entre turismo, cultura e educacgao patrimonial. A formalizagcao
dessas atividades contribui para a profissionalizacdo do setor cultural local e para a
consolidacédo de novas frentes de atuagao no mercado turistico.

Observa-se que mesmo iniciativas de pequena escala podem gerar efeitos
econdmicos relevantes para o municipio, como a circulagao de renda e a valorizagao
de ativos intangiveis, como conhecimento, criatividade e identidade cultural. Nesse
sentido, os projetos inserem-se no campo da economia criativa, cuja dinamica se
baseia na transformacio de recursos simbdlicos em valor econémico e oportunidades
de desenvolvimento territorial (Reis, 2007).

Tal cenario confirma parcialmente a perspectiva de Beni (2019), uma vez que a
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integragcdo com a cadeia produtiva ainda ocorre de forma limitada. Os impactos
econ0micos ainda se concentram predominantemente nos segmentos diretamente
vinculados a economia criativa, com capilaridade reduzida sobre setores tradicionais da
cadeia produtiva do turismo, como hospedagem, alimentacdo e comércio. Esse
aspecto indica que os projetos se encontram em uma fase inicial de inser¢do na
dindmica econémica do turismo, com maior incidéncia sobre atividades culturais do que
sobre o conjunto do sistema turistico.

Além disso, a auséncia de dados sistematizados sobre fluxo turistico e consumo
associado limita a mensuracdo mais precisa dos efeitos econdmicos das iniciativas,
evidenciando uma lacuna importante para o planejamento e a gestao do turismo local.
Tal cenario reforca a necessidade de desenvolvimento de mecanismos de
monitoramento capazes de avaliar de forma integrada os impactos do turismo cultural
na economia municipal.

Dessa forma, embora os efeitos econémicos diretos ainda sejam modestos, os
projetos contribuem para fortalecer as bases estruturais do turismo cultural em Lengéis
Paulista, ao promover a profissionalizagdo de atividades -culturais, estimular a
economia criativa e posicionar o patrimdénio como recurso estratégico para o

desenvolvimento econdmico local.

3.3.3 Dimensao institucional e governanga

Na dimenséo institucional e de governanga, os projetos analisados evidenciam a
existéncia de processos de articulagdo entre diferentes atores publicos e privados
envolvidos na implementagdo das iniciativas turisticas. Essa dindmica revela o papel
central da gestdo publica municipal na coordenacdo de acgdes voltadas ao
desenvolvimento do turismo cultural.

A literatura aponta que a governanga no turismo depende da cooperagao entre
multiplos atores, cujas agdes articuladas contribuem para a formulagdo e execugao de
politicas e projetos (Beni, 2019). Nesse sentido, os projetos analisados demonstram a
capacidade de mobilizagao institucional no contexto local.

O projeto Lengdis de Memdrias resulta da articulagdo entre a Secretaria
Municipal de Turismo, grupos culturais, outras secretarias municipais e parceiros da
iniciativa privada, configurando uma rede de cooperagao que viabiliza a execugao das

atividades e fortalece a integracdo entre diferentes setores. Essa articulacdo se
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materializa por meio da divisdo de responsabilidades entre os atores, envolvendo
desde o planejamento e organizagdo das atividades pela Secretaria de Turismo, o
apoio técnico e operacional de outras secretarias (adequagdo e manutencao dos
espacos), atuagao de grupos culturais e artistas na construgdo das narrativas e na
conducdo das experiéncias. Além disso, observa-se a realizacdo de reunibes de
alinhamento, o apoio logistico para execugdo dos eventos e a colaboragdo na
divulgacédo das agdes, evidenciando uma dinamica de cooperagdo baseada na
complementaridade de fungdes.

De forma semelhante, o projeto Villa de Lengdes envolve a atuagao conjunta de
diferentes secretarias, além de profissionais da area cultural e educacional. A
integracdo com equipamentos culturais e a articulagdo com a rede publica de ensino
ampliam o alcance das agdes e evidenciam a transversalidade das politicas publicas
envolvidas.

A participagdo de professores da rede municipal, inserida nos processos de
capacitacao, representa um avanco relevante ao aproximar turismo e educacéo,
contribuindo para a institucionalizagdo das iniciativas no ambito das politicas publicas.
Esse processo favorece a continuidade das acdes, reduzindo sua dependéncia de
iniciativas pontuais ou de gestdes especificas.

Contudo, a analise indica que, embora existam praticas de cooperacao
interinstitucional, essas relagbes ainda se configuram predominantemente em nivel
operacional, voltadas a execugao dos projetos. Nao se observa, de forma estruturada,
a existéncia de mecanismos permanentes de governanga, como instancias formais de
coordenagao, monitoramento continuo ou participacdo sistematica dos atores
envolvidos.

Essa limitacdo aponta para a necessidade de fortalecimento da governanca
turistica local, com a consolidacdo de arranjos institucionais mais estruturados,
capazes de garantir maior estabilidade, continuidade e capacidade de planejamento
das iniciativas. Conforme destacam Candiotto e Bonetti (2015), processos de
governanga colaborativa sao fundamentais para a sustentabilidade de projetos
turisticos em escala local.

Dessa forma, os projetos analisados evidenciam avangos na articulagao
institucional, mas também indicam oportunidades de aprimoramento no que se refere a
consolidacdo de uma governanga turistica mais estruturada e permanente no

municipio.
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3.3.4 Dimensao da diversificagao e qualificacao de produtos e servigos turisticos

Na dimensao da diversificacdo e qualificagdo da oferta turistica, os projetos
analisados evidenciam um processo de amadurecimento do destino, caracterizado pela
criacdo de produtos que articulam inovagao, interpretacdo do patriménio e valorizagao
da identidade local. Esses aspectos corroboram a perspectiva de Trigo (2017), ao
evidenciar que a diversificacdo e qualificagdo da oferta sao elementos centrais para o
fortalecimento da competitividade dos destinos turisticos.

Os projetos contribuem para a construgédo da cidade como produto turistico, ao
transformar elementos do cotidiano urbano em experiéncias estruturadas de visitagao.
Essa abordagem dialoga com a concepg¢ao da cidade como espago simbdlico, no qual
cultura e turismo se articulam na produgao de narrativas e experiéncias.

O projeto Lengois de Memorias introduz no municipio segmentos como o turismo
cemiterial e o turismo de memodria, ao ressignificar o cemitério como espaco de
visitacao cultural. Ao incorporar narrativas historicas e intervengdes cénicas, a iniciativa
amplia as possibilidades de uso do patrimbnio, transformando-o em suporte para
experiéncias interpretativas.

Por sua vez, o projeto Villa de Lengbdes contribui para a consolidagao do turismo
urbano ao valorizar o patriménio arquitetbnico e o0s espagos publicos do centro
histérico. As caminhadas guiadas estimulam formas de turismo mais sustentaveis,
baseadas na mobilidade a pé e na vivéncia direta do territério, favorecendo
experiéncias mais imersivas.

A utilizacdo de pesquisa histérica, mapeamento de espagos e organizagao de
roteiros indica elementos iniciais de sistematizacao de informacdes sobre o territorio,
contribuindo para a qualificacdo da experiéncia turistica. No entanto, observa-se que
essa dimensdo ainda se apresenta de forma incipiente no ambito dos projetos
analisados, manifestando-se principalmente por meio de dados de visitagao e registros
operacionais. Ainda assim, esse movimento dialoga com Kdéhler (2020), ao destacar
que a interpretacao do patriménio constitui um elemento central na qualificagdo das
experiéncias turisticas e na agregacgao de valor aos produtos culturais.

Entretanto, a analise também evidencia desafios relacionados a consolidagao
dessas iniciativas como produtos turisticos estruturados. Observa-se que sua
continuidade ainda pode estar condicionada a fatores como priorizagdo politica e

disponibilidade = administrativa, indicando  fragilidades no  processo de
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institucionalizacao.

Essa condigao pode limitar a capacidade dos projetos de se consolidarem como
elementos permanentes da oferta turistica local, reduzindo seu potencial de gerar
efeitos continuos na atragcdo de visitantes e na dinamizagdo da atividade turistica.
Dessa forma, embora os projetos representem avancgos significativos na diversificagdo
e qualificagcdo da oferta turistica, sua consolidagcdo como estratégias estruturantes do
turismo local depende do fortalecimento de mecanismos institucionais que garantam

sua continuidade e integragao ao planejamento turistico municipal.

3.3.5 Sistematizacao de dados

Com base nas dimensdes analiticas definidas no percurso metodoldgico,
procedeu-se a sistematizacdo dos dados obtidos a partir da analise dos projetos
turisticos investigados. Para isso, foi elaborada uma matriz analitica que permite
organizar e interpretar, de forma integrada, os principais processos identificados nas
iniciativas, bem como suas contribuigdes para o desenvolvimento do turismo no
municipio.

A construgao dessa matriz teve como referéncia os aportes tedricos selecionados
para cada dimensido de analise, possibilitando relacionar os elementos empiricos
observados nos projetos com interpretagdes consolidadas na literatura académica.
Dessa forma, o Quadro 2 apresenta a sintese das dimensdes analiticas adotadas, os
processos observados na implementacédo das iniciativas e os impactos identificados na
cadeia turistica local. Essa estrutura articula trés elementos centrais: as dimensdes
tedricas, os processos observados e os impactos gerados, evidenciando suas
contribuicbes para a dinamizagao da cadeia produtiva do turismo e para a valorizagao

da identidade cultural do municipio.

45



Quadro 2 — Matriz de Analise dos Projetos Turisticos Culturais em Lengodis Paulista

DIMENSAO REFERENCIAL ACOES/ PROCESSOS CONTRIBUIGAO/IMPACTOS
ANALITICA TEORICO OBSERVADOS NOS PROJETOS OBSERVADOS NA CADEIA TURISTICA
Valorizagao da identidade cultural
Sociocultural Silva [2014) Encenagao dﬁe narra Livasﬂhismrlcas; e do patriménio; )
Kéhler (2020) Interpretacdo do patrimonio; Fortalecimento do reconhecimento
Barretto (2007) Mediagdo cultural; social da memdaria coletiva;
Gratuidade. Popularizacde da experiéncia patrimenial;
Mobilizagdo comunitaria.
Geragdo de renda;
Econdmica Reis (2007) Formalizacao (MEI); profissionalizacdo de agentes culturais;
Beni (2019) Contratacio de profissionais; Inicie da dinamizagde da economia criativa;
Ribeire e Lopes (2015) | Insercde da economia criativa. Integracdo inicial com a cadeia
produtiva do turismo.
Coord do d jetos pel - .
N um; Ena'u;au- s pr_ole spela Cooperacao institucional incipiente;
Institucional gestao publica municipal; H
= - Integragao entre turismo, cultura,
e Governanga Articulagdo entre poder pablice, -
) educacdo e meio ambiente;
Candiotto e Bonetti (2015) | agentes culturais e parceiros - .
. Ampliacao da capacidade de execugao
institucionais; das iniciati
Mobilizagdo da rede educativa. as Iniclativas.
Ampliacdo e diversificacdo da
Diversificagio MNovos segmentos de turismo oferta turistica local;
e Qualificagio Trigo (2017); {Walking tour e turismo cemiterial); | Qualificagdo das experiéncias e
Kéhler (2020) Ressignicacio dos espagos e valorizacho do patrimdnio;
da oferta patrimonial. Aumento da atratividade e
competitividade no destino

Fonte: Formulado pela autora, 2026.

4 CONCLUSAO

O presente trabalho teve como objetivo analisar de que forma os projetos
turisticos Walking Tour “Villa de Lencgdis” e Tour Cemiterial Noturno “Lengdis de
Memodrias”, desenvolvidos pela Secretaria Municipal de Turismo de Lencéis Paulista
(SP), contribuem para a dinamizagdo da cadeia produtiva do turismo e para a
valorizacdo da identidade cultural do municipio. Nesse sentido, buscou-se
compreender o papel dessas iniciativas na articulagcdo entre patriménio, cultura e
desenvolvimento turistico em contexto local.

Para tanto, adotou-se uma abordagem qualitativa, com base na analise
documental e institucional dos projetos, operacionalizada por meio de uma matriz
analitica estruturada em quatro dimensodes: sociocultural, econdmica, institucional e de
diversificagao e qualificacdo da oferta turistica. Essa abordagem permitiu interpretar de
forma integrada os processos observados e os impactos gerados localmente.

Os resultados evidenciam que os projetos analisados apresentam contribui¢cdes

mais expressivas nas dimensdes sociocultural e de diversificagcdo da oferta turistica,
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destacando-se pela valorizagdo da memoria coletiva, fortalecimento da identidade
territorial e ampliacdo das experiéncias culturais disponiveis no municipio. Ao
promoverem a interpretacdo do patriménio histoérico e a ressignificacdo de espagos
urbanos e simbdlicos, as iniciativas contribuem para aproximar a comunidade de sua
prépria histéria, ao mesmo tempo em que qualificam a experiéncia turistica ofertada.

Na dimensao econdmica, verificou-se que os impactos se concentram, sobretudo,
no fortalecimento da economia criativa, com a formalizagdo de profissionais, geragéao
de renda e ampliagao de oportunidades no campo cultural. No entanto, observa-se que
tais efeitos ainda apresentam limitada capilaridade em relagdo aos demais segmentos
da cadeia produtiva do turismo, como hospedagem, alimentagao e comércio, indicando
um estagio inicial de insercédo dessas iniciativas na dinamica econémica mais ampla do
setor.

No que se refere a dimensao institucional, a analise evidenciou a existéncia de
articulagdes intersetoriais relevantes, envolvendo diferentes areas da gestédo publica e
atores culturais locais. Contudo, essas relagbes ainda se configuram
predominantemente como mecanismos de cooperagdao operacional, ndo sendo
possivel identificar a consolidacdo de um arranjo de governanga turistica plenamente
institucionalizado, com estruturas formais de coordenagdo, monitoramento e
participacao continua.

Dessa forma, conclui-se que os projetos de turismo cultural analisados
contribuem de maneira significativa para o fortalecimento da identidade cultural e para
a qualificacado da oferta turistica local, atuando como vetores iniciais de dinamizacéo da
cadeia produtiva do turismo. Entretanto, a ampliagdo de seus impactos econémicos e
estruturais depende do fortalecimento de sua integragdo com outros segmentos do
setor e da consolidagdo de mecanismos institucionais que garantam sua continuidade e
estabilidade.

Do ponto de vista académico, o estudo contribui ao propor uma analise
estruturada a partir de dimensdes analiticas que permitem compreender o turismo
como fendmeno multidimensional. No ambito pratico, os resultados oferecem subsidios
para o planejamento e a gestdo do turismo em nivel municipal, especialmente no que
se refere a valorizagdo de iniciativas culturais como produtos turisticos estratégicos.

Como limitagcdes da pesquisa, destaca-se a utilizacao predominante de dados
secundarios institucionais, o que restringe a analise a uma perspectiva especifica e nao

contempla de forma abrangente a percepc¢ao de outros atores da cadeia produtiva do
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turismo. Além disso, a auséncia de dados sistematizados sobre fluxo turistico e
consumo associado limita a mensuracdo mais precisa dos impactos econémicos das
iniciativas.

Diante disso, sugere-se, para estudos futuros, a ampliacdo da analise para outros
segmentos da cadeia produtiva, bem como a incorporagédo de abordagens quantitativas
que permitam mensurar de forma mais precisa os efeitos econbémicos, sociais e
simbdlicos das iniciativas culturais no contexto do turismo local.

Por fim, destaca-se que iniciativas culturais estruturadas a partir das
especificidades historicas e simbdlicas do territério configuram-se como instrumentos
estratégicos de desenvolvimento turistico, inovagdo e competitividade, evidenciando o
potencial do turismo cultural como vetor de desenvolvimento territorial em municipios

de pequeno e médio porte.
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