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RESUMO

Este estudo analisa a proposta de implementagdo da Trilha de Longo Curso no
Circuito Turistico Pico da Bandeira, com foco no processo de mobilizagdo social e na
governanga regional do turismo. A pesquisa tem como objetivo compreender como os
atores envolvidos no turismo percebem a mobilizagcdo necessaria para a
implementagéo do projeto. Para isso, foi realizada uma pesquisa de carater qualitativo
e exploratério, utilizando analise documental e aplicagdo de questionario com atores
ligados ao turismo na regido. Os resultados indicam que os participantes reconhecem
a importancia da participagdo dos municipios e da articulagao entre os diferentes
atores para o desenvolvimento do projeto. No entanto, também foram identificados
desafios relacionados a comunicacao, a articulacao institucional e as diferengas nos
estagios de desenvolvimento entre os municipios da regido. Conclui-se que iniciativas
como a trilha de longo curso podem contribuir para fortalecer o turismo regional, desde
que acompanhadas por processos de planejamento participativo, mobilizagdo social
e fortalecimento da governancga turistica.

Palavras-chave: Governanca turistica; Mobilizagao social; Trilha de longo curso;
Circuito Turistico Pico da Bandeira.



ABSTRACT

This study examines the proposal for implementing a Long-Distance Trail in the Pico
da Bandeira Tourist Circuit, with a focus on the processes of social mobilization and
regional tourism governance. The research aims to understand how stakeholders
involved in tourism perceive the mobilization required for the project’s implementation.
To this end, a qualitative and exploratory approach was adopted, combining document
analysis with the application of questionnaires to tourism-related actors in the region.
The findings indicate that participants recognize the importance of municipal
engagement and coordination among different stakeholders for the successful
development of the project. However, challenges were also identified, particularly
those related to communication, institutional coordination, and disparities in the stages
of development among the municipalities in the region. It is concluded that initiatives
such as long-distance trails can contribute to strengthening regional tourism, provided
they are supported by participatory planning processes, effective social mobilization,
and the consolidation of tourism governance.

Keywords: Tourism governance; Social mobilization; Long-distance trail; Pico da
Bandeira Tourist Circuit.
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1 INTRODUGAO

O turismo configura-se como um fendmeno social, econémico, cultural e
territorial complexo, que envolve deslocamentos temporarios de pessoas e a interagao
entre visitantes, comunidades anfitrids, recursos naturais e culturais, servicos e
infraestrutura. Mais do que uma atividade associada ao lazer e ao entretenimento, o
turismo assume papel estratégico no desenvolvimento dos territérios, ao gerar
impactos econdmicos, sociais, culturais e ambientais, demandando, portanto,
planejamento, organizagao e gestao adequados (SECULT, 2014; Emmendoerfer et
al., 2023).

Na literatura contemporanea, o turismo € compreendido a partir de uma
abordagem sistémica, na qual o destino turistico ocupa posigao central. Segundo a
Organizagdo Mundial do Turismo, o destino corresponde a um espago onde se
concentram produtos, servigos, atividades e experiéncias, envolvendo multiplos atores
e relagdes que extrapolam limites administrativos (WTO, 2019 apud Emmendoerfer et
al., 2023). Essa compreensao reforga a ideia de que o turismo se materializa no
territério por meio de processos de organizagdo, articulacdo institucional e
governanga.

Sob a perspectiva do desenvolvimento regional, o turismo tem sido
amplamente adotado como estratégia de integracao territorial e de diversificagao
econbmica, especialmente quando estruturado de forma regionalizada. No Brasil,
essa abordagem consolidou-se a partir da implementagdo do Programa de
Regionalizacdo do Turismo — Roteiros do Brasil, que estabeleceu a regiao turistica
como unidade basica de planejamento e instituiu arranjos de governanga voltados a
cooperacgao intermunicipal (Brasil, 2004a; Brasil, 2018b). Em Minas Gerais, a politica
de regionalizagdo antecedeu a iniciativa federal, com a criacdo dos Circuitos
Turisticos, posteriormente reconhecidos como Insténcias de Governanga Regionais
(SECULT, 2014).

Nesse contexto, a gestdo de destinos turisticos assume relevancia estratégica,
uma vez que envolve a coordenacao de acdes, a articulacdo de atores e a organizagao
da oferta turistica em um territério especifico. A literatura aponta que a gestao de
destinos difere da gestdo empresarial tradicional, por envolver multiplos interesses,

relagdes interdependentes e a necessidade de mecanismos de governanga capazes



de integrar politicas publicas, mercado e sociedade civil (Koréssy; Calabria; Cordeiro,
2020; Koréssy; Holanda; Cordeiro, 2022).

Projetos estruturantes inserem-se nesse cenario como instrumentos capazes
de materializar as diretrizes do planejamento e da governanga regional. Entre esses
projetos, destacam-se as trilhas de longo curso, compreendidas como produtos
turisticos complexos que articulam conservagdo ambiental, uso publico e
desenvolvimento regional. De acordo com Omena et al. (2020), as trilhas de longo
curso configuram-se como corredores de conectividade ecoldgica e turistica, exigindo
elevados niveis de articulagao institucional e organizagao da gestao, especialmente
quando atravessam diferentes municipios e territorios.

No ambito da Instancia de Governanga Regional Circuito Pico da Bandeira, a
Trilha de Longo Curso é apresentada como um projeto regional que devera envolver
diferentes parceiros e exigir articulagdo entre poder publico, iniciativa privada e
comunidade local. Por se tratar de uma proposta ainda em fase de organizagao, sera
importante compreender como se dara sua implementacéo, especialmente no que diz
respeito a mobilizagao social e a participagcdo dos atores envolvidos.

Diante desse contexto, o presente estudo busca responder ao seguinte
problema de pesquisa: Como a mobilizagao social para a implementagao da Trilha de
Longo Curso do Circuito Turistico Pico da Bandeira é percebida pelos atores
envolvidos no turismo regional?

O objetivo geral do artigo é analisar a percepg¢ao dos atores envolvidos no
turismo regional sobre o processo de mobilizagado social relacionado a proposta de
implementacgao da Trilha de Longo Curso do Circuito Turistico Pico da Bandeira. Como
objetivos especificos, busca-se: identificar os atores que deveréo estar envolvidos na
implementacao da trilha; analisar a percepg¢ao dos participantes sobre a importancia
da mobilizagdo de instituicdes publicas, setor privado e comunidade local para o
desenvolvimento do projeto; discutir de que forma a mobilizacado social pode contribuir
para o fortalecimento da governanga regional no contexto da IGR Circuito Pico da
Bandeira.

O recorte na mobilizacdo social se justifica por compreender que a
implementagao de uma trilha de longo curso ndo se limitara a aspectos técnicos ou
estruturais, mas exigira articulagao, engajamento e participacéo de diferentes atores.
Conforme destacam De Paula, Castro e Alvares (2018), o empoderamento exerce

papel central na mobilizagdo social em contextos de desenvolvimento sustentavel
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local, ao fortalecer grupos historicamente pouco inseridos nos processos decisorios e
ampliar os espacos institucionais de articulagcdo entre Estado e sociedade. Nesse
sentido, analisar como se dara a mobilizagdo social na implementacdo da trilha
permitira compreender ndo apenas a futura construgdo de um produto turistico
regional, mas também os possiveis avangos na participacao social e no fortalecimento
da governanga no ambito da IGR Circuito Turistico Pico da Bandeira.

A relevancia do estudo justifica-se, no campo académico, pela contribuigdo a
literatura sobre gestdo de destinos, governanga regional e mobilizagdo social em
projetos turisticos de base territorial, ainda pouco explorada no que se refere as trilhas
de longo curso. No ambito institucional, o trabalho podera oferecer subsidios para a
atuacao das Instancias de Governanga Regionais e para a gestao publica do turismo,
ao analisar o projeto sob a perspectiva da mobilizagdo social e da articulagéo entre os
atores envolvidos. Por fim, no plano territorial, o estudo contribuira para a reflexao
sobre estratégias de integragcdo regional, participagdo social e desenvolvimento
turistico sustentavel, a partir de uma proposta inserida no contexto do turismo de
natureza.

E importante destacar que a Trilha de Longo Curso do Circuito Pico da Bandeira
nao se configura, no momento, como um produto turistico consolidado, mas como um
projeto em processo de estruturacdo, em diferentes estagios de planejamento,
organizagao e implementagéo. Trata-se de uma iniciativa ainda em construgéo, cujos
elementos constitutivos como governancga, articulagcéo institucional, definicdo do
produto, operacionalizagdo e estratégias de gestdo, encontram-se em

desenvolvimento, o que justifica a abordagem analitica adotada neste estudo.

1.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo possui abordagem qualitativa, pois busca compreender como
podera ocorrer a mobilizacdo social e a articulacdo entre os atores envolvidos na
implementagao da Trilha de Longo Curso do Circuito Pico da Bandeira. A pesquisa
também apresenta carater exploratério, considerando que o projeto ainda esta em
fase de organizagao e planejamento.

Como recorte temporal, serdo analisadas ag¢des, documentos e percepcdes
relacionadas ao periodo de elaboragdo e organizacdo do projeto da trilha,

compreendendo o intervalo entre 2025 e inicio de 2026.
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Inicialmente, sera realizada pesquisa bibliografica em bases académicas, como
Google Académico e Plataforma CAPES, utilizando as seguintes palavras-chave:
gestdo publica; turismo; instancias de governanga regionais; gestdo de destinos;
mobilizagdo social; governanca turistica; e trilhas de longo curso. Essa etapa tem
como objetivo construir o referencial tedrico do estudo.

Em seguida, sera adotado o estudo de caso, tendo como objeto o projeto da
Trilha de Longo Curso do Circuito Pico da Bandeira. A pesquisa também utilizara
analise documental, contemplando documentos institucionais, normativos e técnicos
relacionados ao projeto, as politicas publicas de turismo e a regionalizagao do turismo,
como planos, relatorios, atas, materiais institucionais e documentos produzidos pela
IGR e por 6rgéos publicos vinculados ao setor.

Além disso, foi realizada uma pesquisa de opinido publica (Apéndice |) ndo
identificada, com o objetivo de compreender percep¢des sobre a implementacao da
trilha e sua importancia para o turismo regional. O questionario foi estruturado na
plataforma Google Forms e ficou disponivel para respostas durante o periodo de 10
dias. O questionario foi divulgado por meio de grupos de mensagens e redes sociais,
buscando alcancar diferentes atores sociais relacionados ao projeto, como: gestores
publicos municipais e regionais ligados ao turismo; representantes da iniciativa
privada e do trade turistico; membros da comunidade local dos municipios envolvidos;
integrantes de instituicbes e organizagbes parceiras do projeto.

O instrumento de coleta foi composto por perguntas afirmativas elaboradas
com base na escala Likertde 1 a 5, permitindo que os participantes indiquem seu nivel
de concordancia em relagao as afirmacgdes apresentadas. De acordo com Singh (2006
apud Costa Junior et al. 2024), a escala Likert é estruturada a partir de um conjunto
de declaracbes relacionadas a determinado tema, nas quais os participantes
expressam seu grau de concordancia ou discordancia em niveis graduais, formando
um conjunto articulado que revela uma dimensao especifica da atitude em relacéo a
questao analisada.

Atendendo as orientacbes metodoldgicas, o instrumento de coleta de dados
utilizado nesta pesquisa encontra-se apresentado no Apéndice | deste trabalho,
permitindo maior transparéncia quanto a estrutura do questionario aplicado. Destaca-
se, no entanto, que o questionario contou predominantemente com perguntas
fechadas, especialmente por meio da escala Likert, o que facilitou a tabulacédo e

analise dos dados. Por outro lado, reconhece-se como limitacdo a presenca de poucas
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questdes abertas, o que pode ter restringido uma compreensdo mais aprofundada
sobre os desafios relacionados a mobilizacdo e ao engajamento social no projeto.
Dessa forma, sugere-se que estudos futuros incluam um numero maior de perguntas
abertas, possibilitando captar de forma mais detalhada as percepcdes, criticas e
experiéncias dos atores envolvidos no processo de implementagao da trilha.

Os dados obtidos sédo analisados por meio de interpretagao qualitativa e analise
descritiva dos resultados, buscando identificar tendéncias de percepgao, expectativas
e possiveis contribuigdes dos atores sociais em relagdo ao projeto. A analise foi
realizada considerando os seguintes critérios:

1. Grau de concordancia dos respondentes sobre a relevancia da trilha;

2. Percepcéao sobre participacdo e mobilizacao social;

3. Expectativas quanto aos impactos turisticos e territoriais do projeto;

4. Entendimento sobre o papel dos diferentes atores na implementagao da trilha.

Dessa forma, a combinacao entre pesquisa bibliografica, analise documental,
estudo de caso e pesquisa de opinido publica permitira compreender o projeto da
Trilha de Longo Curso do Circuito Pico da Bandeira a partir da perspectiva da
mobilizacdo social, da participacdo dos atores envolvidos e do fortalecimento da
governanga regional.

O presente trabalho contou com o auxilio de ferramentas de inteligéncia
artificial, como o ChatGPT, em algumas partes do texto, principalmente para revisao
e melhoria da escrita. Ressalta-se que nenhuma etapa da pesquisa foi realizada pela
inteligéncia artificial. Todos os conteudos, analises e reflexdes foram produzidos pela
autora, sendo as ferramentas utilizadas apenas para ajudar a organizar as ideias e
melhorar a clareza da escrita. O uso dessas ferramentas teve apenas o objetivo de
revisar e aperfeicoar o texto, buscando maior clareza e adequacdo a escrita

académica.
2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 TURISMO, TERRITORIO E DESTINOS TURISTICOS

O turismo é compreendido como um fenébmeno social, econémico, cultural e
territorial que envolve deslocamentos temporarios de pessoas, interacbes entre

visitantes e comunidades anfitrids, bem como o uso e a apropriagdo de recursos
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naturais e culturais. A Secretaria de Estado de Cultura e Turismo de Minas Gerais
destaca que o turismo, embora frequentemente associado ao lazer e ao
entretenimento, constitui uma atividade capaz de gerar impactos econémicos, sociais,
culturais e ambientais significativos nos territorios onde se desenvolve (SECULT,
2014). Emmendoerfer et al. (2023) afirmam que o turismo deve ser analisado a partir
de uma perspectiva sistémica, considerando a complexidade de relagdes que se
estabelecem entre oferta, demanda, territério e gestdo. Para os autores, o turismo
contemporaneo néo se restringe a prestacao de servigos isolados, mas configura-se
como um sistema integrado de experiéncias, no qual o destino turistico assume papel
central.

O turismo pode ser compreendido como uma atividade social complexa, que
envolve relagdes entre turistas, comunidade local e organizagbes responsaveis pela
oferta de produtos e servigos turisticos. Nesse contexto, o destino turistico configura-
se como um sistema formado por atragdes naturais e construidas, recursos materiais
e financeiros, diferentes atores sociais e institucionais, além de multiplos interesses.
Essas partes interagem de forma dinamica, influenciando-se mutuamente e realizando
adaptagdes constantes em resposta ao ambiente, caracteristica propria de um
sistema aberto (Silva; Costa, 2014). Segundo a Organizagao Mundial do Turismo, o
destino turistico é definido como:

Um espacgo fisico com ou sem limites administrativos no qual um
visitante pode pernoitar. E um agrupamento de produtos, servigos,
atividades e experiéncias ao longo da cadeia de valor do turismo,
incorporando varias partes interessadas e podendo formar redes para
configurar destinos maiores (WTO, 2019, p. 14-15 apud
Emmendoerfer et al., 2023).

Essa definicdo evidencia que os destinos turisticos n&o se limitam a recortes
administrativos, sendo construidos a partir de redes de atores, produtos e
experiéncias. Emmendoerfer et al. (2023) reforgam que os destinos séo espacos de
vivéncia e consumo simbdlico, nos quais o turista constroi percepcoes e significados
a partir das experiéncias oferecidas.

Entender o destino turistico como um sistema integrado, formado por diferentes
atores, recursos e relagbes, ajuda a reforcar a importancia do territério para o
desenvolvimento do turismo. Assim, o destino turistico pode ser compreendido como
uma construcao coletiva e dindmica, resultado da interacdo entre atores publicos e
privados, politicas publicas, planejamento e gestdo, sendo esse entendimento
fundamental para a analise de projetos estruturantes no ambito regional. Como
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destacam Silva e Costa (2014), o destino vai além do produto turistico, envolvendo
relagdes sociais e institucionais que influenciam sua organizagao e gestédo, sendo a
experiéncia do turista um elemento central nesse processo. Dessa forma, o territorio
concentra os recursos, as infraestruturas e as relagdes sociais que tornam o turismo
possivel, permitindo que a atividade contribua para o desenvolvimento regional,
especialmente quando planejada de forma integrada entre os municipios.

Maracaja et al. (2025) destacam que o turismo tem sido amplamente utilizado
como estratégia de desenvolvimento regional sustentavel no Brasil, especialmente a
partir da adogao de politicas publicas voltadas a regionalizagao. Contudo, os autores
alertam que o desenvolvimento turistico regional ndo ocorre de maneira espontanea,
exigindo planejamento, coordenagdo e governanga. Korossy, Holanda e Cordeiro
(2022) ressaltam que a simples existéncia de atrativos ndo garante o desenvolvimento
do turismo, sendo fundamental a capacidade de organizacdo do destino e a
transformacao dos recursos em produtos turisticos estruturados.

O desenvolvimento do turismo envolve diferentes fatores que precisam ser
considerados de forma integrada, como o planejamento, a sustentabilidade, a
articulacdo entre os diversos atores e a atuacdo conjunta do poder publico, da
iniciativa privada, do terceiro setor e da sociedade civil. Nesse processo, destaca-se
o papel das instituicbes publicas responsaveis pela gestado do turismo, sobretudo em
municipios que veem na atividade uma alternativa para o crescimento econémico.
Apesar de seu potencial de geragdo de renda, o turismo € uma atividade complexa,
gue demanda planejamento, investimentos e politicas publicas especificas voltadas a
gestao dos espacos turisticos e a preservagiao ambiental. A criagdo do Ministério do
Turismo, em 2003, contribuiu para o direcionamento estratégico das politicas publicas
do setor por meio de instrumentos como o Plano Nacional do Turismo (Virginio;
Ferreira, 2013).

2.2 POLITICAS PUBLICAS E REGIONALIZACAO DO TURISMO

Para que o turismo se desenvolva de forma equilibrada, sem causar impactos
negativos as comunidades locais, € necessario que as politicas de desenvolvimento
turistico ultrapassem uma visdo apenas econbmica e passem a considerar o
desenvolvimento de forma mais ampla. Nesse contexto, ganha destaque a abordagem

do desenvolvimento regional, aplicada ndo s6 ao turismo, mas também a outras
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atividades produtivas e politicas. Esse modelo valoriza as relagdes entre os diferentes
atores de um territério, considerando de forma integrada as pessoas, 0s recursos € as
tecnologias disponiveis (Barbara; Leitdo; Fontes-Filho, 2007). O desenvolvimento
regional no turismo esta diretamente relacionado a capacidade de articulagao entre
territérios, atores e politicas publicas.

O Ministério do Turismo tem adotado politicas publicas voltadas a organizagao
do turismo no territorio nacional, com destaque para o Programa de Regionalizagao
do Turismo. Esse programa propde uma estrutura mais descentralizada, dando maior
autonomia as regides para planejar, gerenciar e acompanhar politicas, projetos e
acdes voltadas ao setor. Nesse modelo, cada regido € organizada por meio de uma
Instdncia de Governanga Regional, responsavel pela analise, coordenacédo e
monitoramento das agdes de turismo em seu territério (Lima, 2025).

Regionalizar é gerir, estruturar e promover o turismo no pais de forma
descentralizada e integrada. Em suma, implementar a regionalizacao
no setor turistico significa promover a cooperacao e a parceria entre
0s poderes publicos, organizagdes sociais, agentes econbémicos e
comunidade, com base na flexibilidade, articulagdo, mobilizagao e
cooperagao (SECULT, 2014).

A regionalizagéo € um dos principios da Politica Nacional de Turismo, conforme
estabelecido pela Lei n° 11.771, de 2008, e esta associada ao principio da
descentralizacédo da atividade turistica. Essa abordagem busca promover o
desenvolvimento enddgeno, valorizando os recursos locais naturais, culturais e
humanos, como base para o crescimento econdmico e social de forma mais justa e
sustentavel. No turismo, o desenvolvimento endégeno envolve o fortalecimento das
comunidades locais e a participagdo dos moradores no planejamento e na gestao da
atividade, de modo que os beneficios sejam distribuidos de forma mais equilibrada.
Além disso, a regionalizag&o ultrapassa a légica de promogao de destinos isolados,
ao incentivar a criagcado de redes entre municipios, a integragado territorial e a
desconcentragao dos fluxos turisticos, contribuindo para a reducao das desigualdades
regionais e para a sustentabilidade do setor (Brasil, 2024c).

De acordo com o Ministério do Turismo, o Programa de Regionalizagédo do
Turismo representou um marco na politica publica nacional, ao estabelecer a regiao
turistica como unidade basica de planejamento e gestao:

O Programa de Regionalizagdo do Turismo foi concebido como uma

estratégia para promover a gestdo descentralizada, integrada e
participativa do turismo, estimulando a cooperacao entre municipios e
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o fortalecimento institucional das regides turisticas (Brasil, 2004a, p.
12).

O documento destaca ainda que a regionalizagdo busca superar a
fragmentagcao das acdes turisticas, promovendo a integracdo entre municipios com
diferentes niveis de desenvolvimento turistico. Em documentos posteriores, o
Ministério do Turismo reafirma a regionalizagdo como instrumento para a organizagao
da oferta turistica e para a promog¢ao do desenvolvimento regional (Brasil, 2018b).

A regionalizagdo do turismo pode ser entendida como um processo de
organizagao do espaco, conduzido pelo Estado, com o objetivo de planejar e ordenar
a atividade turistica. O conceito de regido utilizado nesse processo varia conforme os
objetivos da regionalizagao, podendo considerar apenas aspectos naturais ou integrar
dimensdes econbOmicas, politicas e culturais. Assim, a nogado de regiao é
compreendida de forma ampla, reunindo diferentes elementos que influenciam a
organizagéao do territério turistico (Rodrigues; Souza, 2015).

No contexto mineiro, a politica de regionalizagao antecedeu a iniciativa federal,
com a criagao dos Circuitos Turisticos ainda no inicio dos anos 2000. Segundo a
Secretaria de Estado de Cultura e Turismo de Minas Gerais, os circuitos turisticos
foram concebidos como associagdes sem fins lucrativos, responsaveis por articular
municipios e promover o turismo regional de forma integrada (SECULT, 2014).

Vale ressaltar que, em Minas Gerais, a regionalizagdo do turismo ja
havia sido implantada em 2001, por meio da politica estadual. que
incentivou a criagcdo dos circuitos turisticos, também fundamentada no
principio de descentralizagdo politica e regionalizacdo da atividade,
caracterizando, assim, os circuitos como instancias de governanca
(Alves; Souza, 2019, p.48).

Silva et al. (2022) destacam que Minas Gerais tornou-se referéncia nacional na
politica de regionalizagdo do turismo, em fungdo da consolidagao institucional dos
circuitos turisticos e do fortalecimento das instancias regionais. Os autores ressaltam
gue a regionalizagdo implica nao apenas a delimitagao territorial, mas a construgao
de identidades regionais e estratégias conjuntas de promogao e gestao.

O desenvolvimento do turismo passou a ser planejado por meio da politica dos
Circuitos Turisticos, considerada uma das principais acées da Secretaria de Estado
de Turismo, em articulagdo com o Plano Nacional de Turismo. Essa estratégia foi
criada para organizar o turismo nos municipios e nas regides, com o objetivo de atrair
mais visitantes, aumentar o tempo de permanéncia nos destinos e fortalecer o

comércio e o0s servicos turisticos locais. Por muito tempo, o turismo no estado esteve
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concentrado principalmente nas cidades histéricas e termais, o que gerou a
necessidade de ampliar e reorganizar essa atuagdo. Nesse contexto, os Circuitos
Turisticos surgiram como uma politica publica voltada a descentralizagédo e a
regionalizagdo do turismo, aproximando o Estado dos municipios e estimulando o
trabalho conjunto entre poder publico, iniciativa privada e sociedade, com base no
associativismo e na cooperacgao regional (Emmendoerfer, 2008).

Maracaja et al. (2025) reforcam que a regionalizagao do turismo contribui para
a descentralizagdo do desenvolvimento, permitindo que municipios com menor
estrutura turistica se beneficiem da integracdo regional. Contudo, os autores
enfatizam que o sucesso dessa estratégia depende da capacidade de governanga e
da continuidade das politicas publicas. Dessa forma, as politicas publicas de
regionalizagdo configuram-se como elemento central para a analise de projetos
turisticos regionais, uma vez que estabelecem diretrizes, instrumentos e arranjos

institucionais que orientam a organizagao e a gestao dos destinos.

2.3 GESTAO DE DESTINOS TURISTICOS E GOVERNANCA

O planejamento turistico é apontado pela literatura como um dos pilares da
gestao de destinos. Emmendoerfer et al. (2023) afirmam que o planejamento deve ser
entendido como um processo participativo e negociado, capaz de conciliar
desenvolvimento econdmico, preservagao ambiental e inclusdo social. “Os objetivos
do planejamento do turismo devem abarcar a gestao de destinos turisticos enquanto
instrumento de progresso social, protecdo ambiental e crescimento econdmico
sustentavel” (Emmendoerfer et al., 2023, p. 12-13).

A gestao de destinos turisticos refere-se ao conjunto de processos voltados a
organizacdo, coordenacdo e monitoramento da atividade turistica em um territorio
especifico. Korossy, Holanda e Cordeiro (2022) definem a gestdo de destinos como
um processo continuo que envolve planejamento, implementagdo e avaliagdo de
acdes destinadas a alinhar oferta e demanda turistica, garantindo competitividade e
sustentabilidade. Os autores destacam que a gestdo de destinos difere da gestao
empresarial tradicional, pois envolve multiplos atores, interesses diversos e relacoes
interdependentes.

Todas as atribui¢gdes envolvidas na gestdo de destinos ndo podem ser
realizadas de maneira minimamente razoavel sem que haja uma
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entidade precipuamente constituida para esse fim (Koréssy; Calabria;
Cordeiro, 2020, p. 22).

Martins, Costa e Pacheco (2013) acrescentam que os sistemas de gestédo de
destinos tornam-se ainda mais relevantes em um contexto de intensificacdo do uso
das tecnologias da informagdo e comunicagdo, exigindo organizagdo em rede,
cooperagdo e governanga institucional. Assim, a gestdo de destinos turisticos
demanda planejamento estruturado, coordenacéao institucional e mecanismos de
governanga capazes de integrar politicas publicas, mercado e sociedade civil.

A gestdo de destinos turisticos € fundamental para promover o
desenvolvimento de forma equilibrada, considerando aspectos econémicos, sociais e
ambientais. Esse processo depende do dialogo e da colaboragdo entre diferentes
setores e atores, levando em conta interesses de curto e longo prazo, ndo sendo uma
responsabilidade exclusiva do Estado, embora o poder publico tenha papel central. O
gestor de destinos atua como articulador desse sistema, organizando as atividades
turisticas e representando interesses diversos, de modo a garantir que tanto as
populagdes locais quanto os turistas sejam beneficiados pela atividade turistica
(Vignati, 2020).

A gestdo de destinos turisticos esta diretamente relacionada a governanga
turistica, uma vez que ambas envolvem a articulagdo entre diferentes atores e
interesses no territério. Enquanto a gestao de destinos busca organizar, planejar e
orientar as ag¢des do turismo de forma integrada, a governancga turistica refere-se aos
processos de tomada de decisdo compartilhada, baseados no dialogo, na cooperagao
e na participagao do poder publico, da iniciativa privada e da sociedade civil. Dessa
forma, a governanca cria as condicbes necessarias para que a gestdao do destino
aconteca de maneira mais eficiente, transparente e alinhada aos objetivos de
desenvolvimento do territorio.

A governanga no turismo refere-se aos mecanismos de articulagédo e
cooperagao entre atores publicos, privados e da sociedade civil envolvidos no
desenvolvimento da atividade turistica. Para De Paula, De Castro e Alvares (2018),
governanga diz respeito a capacidade do Estado e das organiza¢des de promover
processos participativos, ampliando a legitimidade das decisbes publicas. Barbara,
Leitdo e Fontes-Filho (2007) destacam que a governanga regional do turismo nao se
consolida apenas por meio de instrumentos legais, sendo fundamental a construgéo

de relagdes de confianga, legitimidade e cooperagao entre os atores envolvidos:
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A governancga esta relacionada a forma como diferentes atores participam do
planejamento e da gestdo de agdes, tanto no setor publico quanto no privado e no
terceiro setor. O envolvimento desses atores € fundamental para que as acodes
ocorram de maneira organizada e coerente, contribuindo para o desenvolvimento das
regides. No caso do turismo, a governanga ganha importancia por orientar o
planejamento e a gestao das regides turisticas, especialmente no contexto brasileiro
(Conceicao, 2020).

O conceito de governanga passa a ser incorporado a politica nacional de
regionalizagao do turismo a partir da criagao das instancias de governanga regionais
e locais. Essas instancias foram instituidas com o objetivo de articular representantes
do poder publico, da iniciativa privada e do terceiro setor, visando a execucéo de
acdes voltadas ao desenvolvimento do turismo. Entre suas funcbes estdo a
organizacao de grupos gestores locais, o levantamento de projetos em andamento ou
em fase de proposta nos municipios e o direcionamento dos esfor¢cos para a
implementagdo das acgbes definidas para o desenvolvimento turistico regional
(Fernandes; Coriolano, 2015).

Uma instancia de governanga n&o se consolida unicamente por
decreto. A legitimidade, a articulacdo interinstitucional e a capacidade

técnica dos atores sdo elementos centrais para sua efetividade
(Barbara; Leitdo; Fontes-Filho, 2007, p. 15).

No ambito da politica nacional de turismo, as Instancias de Governanca
Regionais (IGRs) surgem como espacos formais de articulagdo intermunicipal,
responsaveis pelo planejamento, coordenagao e monitoramento das agdes turisticas
regionais (Brasil, 2004a).

A partir dos principios de integracao, participacdo, gestdo coordenada e
descentralizagao previstos no Programa de Regionalizagéo do Turismo, as Instancias
de Governanga Regionais assumem papel central no planejamento e no
desenvolvimento do turismo nas regides. Cabe a essas instancias definir prioridades,
coordenar decisdes, planejar e executar acgdes, além de participar das decisdes
politicas, econdmicas e sociais em nivel regional. A institucionalizacdo das IGRs tem
como objetivo fortalecer a capacidade dos grupos locais para lidar com seus desafios,
estabelecer metas e gerenciar de forma mais eficiente os recursos disponiveis (Brasil,
2007d). Mtur define os objetivos e estratégias de institucionalizagéo das IGRs:

° criar comunicagdo regional para a operacionalizagdo do
Programa de Regionalizagdo do Turismo — Roteiros do Brasil.
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° coordenar todo o processo da regionalizag&o do turismo de uma
regiao turistica;

° descentralizar as acbes de coordenacdo do processo,
deslocando-as da Unido para o Estado, e deste para as regides
turisticas.

As estratégias para alcancar tais objetivos sao:

° organizar e coordenar os diversos atores para trabalhar com o
foco centrado na regidao turistica, de modo a considerar as
especificidades de cada municipio;

° avaliar e apoiar os projetos elaborados pelos diversos agentes
do processo de consolidagao da regiao turistica, quando necessario;
° mobilizar parceiros regionais para integrarem o Programa de
Regionalizagdo do Turismo — Roteiros do Brasil;

° participar do planejamento e apoiar a gestdo dos roteiros e
produtos turisticos;

° integrar as ac¢des intra-regionais e interinstitucionais;

° realizar o planejamento, 0 acompanhamento, a monitoria e a
avaliacdo das estratégias operacionais do Programa no ambito
regional;

° captar recursos e otimizar seu uso (Brasil, 2007d, p. 20).

A governanga turistica esta relacionada aos processos de definicao de regras
e diretrizes que orientam a organizagdo e o desenvolvimento do turismo, sendo
fundamental para a gestdo das demandas dos municipios e para a coordenagéo das
acdes no ambito regional. No contexto brasileiro, a diversidade de arranjos
institucionais e administrativos reforga a importancia das politicas publicas como
instrumentos para orientar praticas mais eficientes na gestao do turismo, tanto no setor
publico quanto no privado. A regionalizagdo do turismo esta diretamente ligada a
governanga, uma vez que depende da participagdo continua dos atores publicos e
privados para fortalecer os processos de gestdo e orientar iniciativas de
desenvolvimento. Apesar dos avancgos, os resultados do Programa de Regionalizagao
do Turismo ainda estdo em construgcao, indicando a necessidade de ajustes nas
estratégias e nos processos adotados para alcangar resultados mais efetivos no
desenvolvimento das regides turisticas (Anjos; Andrade, 2021).

Esses arranjos institucionais assumem papel estratégico na implementagao de
projetos estruturantes. Entre esses projetos, destacam-se as trilhas de longo curso,
reconhecidas como instrumentos de integracao territorial, conservagao ambiental e
diversificagao da oferta turistica. Omena et al. (2020) afirmam que as trilhas de longo
curso configuram-se como corredores de conectividade ecoldgica e turistica,
articulando unidades de conservacido, comunidades locais e destinos turisticos. “As

trilhas de longo curso representam uma estratégia de planejamento territorial,
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integrando conservagao da natureza, recreacao ao ar livre e desenvolvimento regional
sustentavel”’ (Omena et al., 2020, p. 14).

O Ministério do Turismo reconhece as trilhas de longo curso como produtos
turisticos estratégicos no contexto do turismo de natureza e do ecoturismo, alinhados
as diretrizes da Politica Nacional de Turismo (Brasil, 2018b). Contudo, Omena et al.
(2020) alertam que a sustentabilidade desses projetos depende da existéncia de
governanca regional solida e de processos continuos de monitoramento. Dessa forma,
a analise de projetos de trilhas de longo curso exige a compreenséao integrada da
governanga regional, da gestdo de destinos e das politicas publicas, elementos
fundamentais para a consolidacdo desses produtos no ambito do desenvolvimento
regional sustentavel.

A boa governanga em projetos de desenvolvimento regional depende da
identificacdo e do envolvimento das partes interessadas, bem como da integragao
dessas demandas as estratégias dos projetos. Valores como transparéncia,
comunicacgéo e dialogo sao fundamentais para fortalecer a governanga e garantir sua
sustentabilidade no longo prazo. Apds a identificagédo, a organizagao e a priorizagao
dos atores envolvidos, torna-se necessario definir temas estratégicos que orientem os
projetos de desenvolvimento regional, incluindo a formatacao de produtos turisticos,
a capacitacao em gestdo e operacao, a melhoria da estrutura de atendimento ao
turista, o envolvimento da comunidade local, a gestdo da qualidade da atividade
turistica e a promogao e comercializagao do territério (De Paula; De Castro; Alvares,
2018).

No ambito da gestao de destinos turisticos, € fundamental diferenciar produtos
turisticos consolidados de projetos estruturantes em fase de concepgéo ou
implementagado. Projetos dessa natureza caracterizam-se por processos ainda nao
concluidos de planejamento, articulacdo institucional e definicdo operacional,
demandando analises que privilegiem 0 percurso, 0sS arranjos organizacionais e 0s
mecanismos de governanga, mais do que os resultados finais. Nesse sentido, a Trilha
de Longo Curso do Circuito Pico da Bandeira € compreendida neste estudo como um
projeto estruturante em desenvolvimento, cuja materializagdo como produto turistico

depende de decisdes, pactuagdes e estratégias ainda em curso.
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3 AINSTANCIA DE GOVERNANGA REGIONAL (IGR) CIRCUITO TURISTICO PICO
DA BANDEIRA

O Decreto n° 48.804, de 25 de abril de 2024, estabelece as regras para a
certificagdo dos circuitos turisticos como Instancias de Governanga Regionais, em
conformidade com a politica estadual de turismo e com as diretrizes da Politica de
Regionalizagcdo do Turismo em Minas Gerais. De acordo com o decreto, os circuitos
turisticos sdo associacbes sem fins lucrativos formadas por municipios de uma
mesma regiao, que compartilham caracteristicas culturais, sociais e econémicas e se
organizam de forma conjunta para planejar, desenvolver e fortalecer a atividade
turistica local e regional de maneira sustentavel, descentralizada e com a participagéo
da sociedade civil e do setor privado. Em seu segundo artigo, o decreto exemplifica

que compete as IGRs:

| - promover a articulagdo entre os setores publico e privado, visando
ao desenvolvimento sustentavel do turismo regional e a integracao de
interesses associados a cadeia produtiva do turismo e da economia
criativa;

Il — atuar na interlocugcéo entre os entes federativos e as entidades
locais no ambito da regionalizacdo e descentralizagao do turismo no
Estado;

[l = promover, articular e fomentar a cadeia produtiva do turismo,
considerando a interface do setor com outras atividades regionais,
como a cultura, o patrimbénio, a economia criativa, o esporte, o
comércio, a industria e o meio ambiente;

IV — promover a realizacdo de pesquisas e diagnosticos que
demonstrem as potencialidades de sua area de abrangéncia, de modo
a subsidiar o planejamento regional, a tomada de decisdes, a
implementacéo e a avaliagdo do turismo na regiéo;

V — elaborar o planejamento regional do turismo, por meio de
programas e projetos direcionados ao desenvolvimento da regiéo,
visando a autonomia na gestao e a sustentabilidade financeira;

VI — apoiar os municipios de sua area de abrangéncia na gestao das
demandas locais, promovendo a integracao e o planejamento regional;
VIl — fomentar a participagao da comunidade local no desenvolvimento
do turismo, visando a sustentabilidade econdmica, ambiental e cultural
da regiao;

VIII — observar as orientagdes da Secult quanto ao planejamento e a
implementacdo da agdo de Desenvolvimento da Politica de
Regionalizagdo do Turismo;

IX — celebrar contratos e convénios com a Unido, estados e
municipios, observada a legislagéo vigente;

X — captar recursos para investimentos na regiao de abrangéncia, por
meio de mecanismos de fomento;

XI — estimular agbes de marketing visando a promogao do turismo na
sua area de abrangéncia (Decreto n° 48.804, de 25 de abril de 2024,
Art. 2.).
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As instancias de governanga podem ser organizadas de diferentes formas,
podendo ser privadas, publicas ou mistas, envolvendo a participagdo conjunta dos
setores publico e privado. Esses arranjos reunem diversos atores, como empresas,
associagdes, 6rgaos governamentais em diferentes niveis, universidades, centros
tecnologicos e agéncias de desenvolvimento. Nesse contexto, um dos atores assume
o papel de coordenacgéo das agdes desenvolvidas, garantindo a articulagdo entre os
envolvidos (Viana, 2012).

Uma instancia de governanga, seja regional ou local, ndo se consolida apenas
por meio de leis ou decretos, sendo necessaria a construgdo de legitimidade,
articulacdo entre instituicbes e capacidade técnica e politica dos representantes
envolvidos. O fortalecimento da governancga depende do aprimoramento das relagdes
entre os diferentes atores interessados no desenvolvimento do turismo, o que pode
ser alcangado por meio da criacdo de redes permanentes de relacionamento entre
governos estaduais e municipais, organizagdes empresariais do setor, entidades
comunitarias, trabalhadores e microempreendedores (Barbara; Leitdo; Fontes-Filho,
2007).

As instancias de governanga nos destinos e regides turisticas exercem um
papel estratégico ao funcionarem como espacgos de articulagéo entre diferentes atores
sociais. Elas atuam na proposicéo, analise e acompanhamento de politicas, planos,
projetos e acgdes voltadas ao turismo sustentavel. Além disso, essas instancias séo
responsaveis pela gestdo do Programa de Regionalizacdo do Turismo em seus
territorios, contribuindo para a organizagéo e o desenvolvimento do turismo por meio
da articulagdo com os colegiados municipais, estaduais e nacionais ligados ao setor
(Brasil, 2004c).

Neste topico serdo apresentadas informagdes institucionais da IGR Pico da
Bandeira, com base em documentos internos disponibilizados pela gestdo da prépria
instituicdo. Considerando a escassez de pesquisas bibliograficas especificas voltadas
a esta instancia de governanca, o uso desses documentos torna-se fundamental para
a compreensao de sua atuacao. Tal contexto reforca a relevancia deste estudo, bem
como a analise do processo de gestdo desenvolvido no ambito da prépria IGR.

Este trabalho utiliza documentos produzidos pela préopria Instancia de
Governanga Regional (IGR) Circuito Turistico Pico da Bandeira como base para a

analise institucional. Para facilitar a leitura e evitar a repeticdo dos nomes completos
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dos documentos ao longo do texto, eles serdo identificados como Documento Interno

em ordem sequencial.

Quadro 1 - Relagcdo de documentos internos disponibilizados pela gestdo da IGR

Pico da Bandeira

Identificagao Documento interno

Documento Interno 1 | Estatuto Social da Agéncia de Desenvolvimento Regional
do Circuito Turistico Pico da Bandeira

Documento Interno 2 | Planejamento Estratégico 2025-2028

Documento Interno 3 | Plano de Trabalho — Implementacdo da Trilha de Longo
Curso Cicloturismo Pico da Bandeira

Documento Interno 4 | Projeto da Trilha de Longo Curso Circuito Pico da Bandeira

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

3.1 CARACTERIZACAO DA IGR PICO DA BANDEIRA

A Agéncia de Desenvolvimento Regional do Circuito Turistico Pico da Bandeira
foi criada em 21 de novembro de 2001 e, posteriormente, passou a integrar o
Programa de Regionalizagdo do Turismo do Ministério do Turismo como Instancia de
Governanca Regional (IGR). A instituicio tem como objetivo promover o
desenvolvimento integrado e sustentavel da atividade turistica na regido, atuando na
coordenacao de acdes de promocao turistica, qualificagcdo dos servigos, incentivo a
infraestrutura turistica e preservacdo do patriménio natural e cultural. Além disso,
exerce papel estratégico como articuladora entre os municipios associados e os
orgaos estaduais e federais de turismo, facilitando o acesso a politicas publicas,
programas e recursos voltados ao setor. O Circuito Turistico Pico da Bandeira abrange
24 municipios localizados na Zona da Mata e na regido do Caparad, tendo como
principal referéncia territorial o Parque Nacional do Caparad, onde se localiza o Pico
da Bandeira, terceiro ponto mais alto do Brasil (Documento Interno 3).
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Imagem 1- Mapa do Turismo Brasileiro - Regido Pico da Bandeira
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Fonte: Map do Turismo Brasilelr, 026

De acordo com o Estatuto Social, atualizado neste ano de 2026 (Documento
Interno 01) a Instancia de Governanga Regional do Circuito Turistico Pico da Bandeira
configura-se como uma entidade civil sem fins lucrativos, constituida por municipios,
com prazo de duragdo indeterminado e dotada de autonomia administrativa e
financeira, sendo regida por estatuto proprio e pela legislacdo aplicavel. Seus
objetivos institucionais estédo voltados a promog¢ao de atividades de relevancia publica
e social em diferentes escalas territoriais, oferecendo aos municipios associados
orientacdo e assessoria quanto a Politica Nacional de Turismo, com énfase no
desenvolvimento turistico e cultural e na consolidagédo da cultura regional como
produto turistico especifico. Assim a Instancia apresenta os seguintes objetivos:

I. Fomento turistico, em geral, das cidades da Regiao;

II. Captagdo e geragdo de eventos culturais, gastronémicos e
congéneres;

lll. Concessdo de apoio, incentivo e incremento a promogao e
realizacdo de eventos culturais, esportivos, gastronémicos,
educacionais e turisticos e em geral, ja existentes ou que venham a
existir na Regiao;

IV. Difusao de ideias, dos elementos culturais, das tradicbes e dos
habitos sociais da comunidade regional,

V. Colaboragdo com as instituicbes publicas e autoridades
governamentais, no que for possivel, nas areas de educacéo, cultura,
esportes, lazer e bem-estar social;

VI. Geragdao e manutengdo de intercambio técnico e cultural com
entidades educacionais e congéneres, publicas e privadas, nas
esferas regional, nacional e internacional;
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VIl. Promogédo de atividades educacionais, cursos, treinamento e
aperfeicoamento de recursos humanos, visando sua qualificagao para
o setor de turismo e eventos, além de desenvolver, na populacido da
regido, cultura voltada ao melhor atendimento possivel aos turistas,
bem como de incentivar contribuicbes, de diferentes maneiras, ao
desenvolvimento do turismo das cidades que compdem a referida
regiao;

VIII. Firmar convénios, intercAmbios e permutas, com instituicbes
publicas ou privadas, visando a viabilizacdo de projetos e eventos
socioculturais voltados ao turismo;

IX. Promogao, patrocinio, apoio e/ou incentivo, a exposicoes, feiras,
mostras, bem como eventos culturais, esportivos, recreativos,
tecnoldgicos e outros, ja existentes ou que venham a ser gerados na
Regido;

X. Incentivo e patrocinio a pesquisas nos campos da arte, esportes,
cultura, gastronomia e lazer, visando o incremento do turismo e de
eventos na Regiao;

Xl. Promocdo e divulgacdo, o mais intensamente possivel, dos
produtos turisticos da Regido, a niveis regional, nacional e
internacional;

Xll. Exercer a representacido dos associados perante as organizagdes
estaduais ou federais, procurando defender os interesses gerais de
seus associados, sem servir a causas individuais ou particulares para
assuntos relacionados ao turismo;

XIlII. Obter dos municipios que representa a devida protecao e estimulo
necessarios para contribuir de forma profissional com o
desenvolvimento econdmico e sociocultural da regi&o;

XIV. ampliar a participacdo da entidade em editais e projetos de 6rgaos
publicos e privados que contemplem as areas de turismo, meio
ambiente, cultura, esporte, gastronomia e artesanato.

XV. Assessorar os municipios na implementacao das diretrizes para
enquadramento na Lei 18.030/2009 que trata do ICMS do Turismo e
resolugdes que vierem a ser editadas (Documento Interno 1, 2026).

De acordo com o Planejamento Estratégico 2025-2028 (Documento Interno 2),
A IGR Circuito Turistico Pico da Bandeira € composta por 24 municipios integrantes,
abrangendo Alto Caparad, Alto Jequitiba, Caiana, Caparad, Caputira, Carangola,
Chalé, Durandé, Espera Feliz, Faria Lemos, Lajinha, Luisburgo, Manhuacu,
Manhumirim, Martins Soares, Mutum, Pedra Dourada, Reduto, Santana do Manhuacu,
Sao Francisco do Gldria, Simonésia, Sao José do Mantimento, Taparuba e Tombos.
Contudo, no ano de 2026, o municipio de Reduto desligou-se da institui¢cao, alterando
a composicao do circuito.

O Planejamento Estratégico, na sequéncia, uma tabela sintese com o
diagndstico dos fluxos turisticos atuais do Circuito Pico da Bandeira, considerando a
origem dos visitantes, seus perfis e as principais atividades desenvolvidas na regiao.

Essa sistematizagdo das informagdes contribui para a compreensao das dinamicas
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econdmicas do turismo regional e subsidia a identificacdo de oportunidades de
crescimento, bem como o direcionamento de a¢des de promogao e estruturagaéo da

oferta turistica (Documento Interno 2).

Imagem 2 - Fluxo de turistas da IGR Pico da Bandeira

Minas Gerais Familias em busca de Wisitas an Parque Macional do Caparad.
Espirito Santo lazer e descanso Propriedades Rurais.

Rio de Janeiro Jovens ¢ aveniureiros Caminho da Luz.

Séo Paulo Casais e pequenos Visita Religiosa — Jubileu do Bom Jesus
Brasilia ArUpos Visita ao Parque Municipal do Sagui da Serra
Religiosos e grupos de Balnedrio Pogo Fundo/Rio Claro
excursio Ciclo turismo no entormo do Pargue Nacional do
Caparan

Eventos relacionados ao negocio cafié
Eventos relacionados a gastronomia regional
Conjunto Paisagistico de Pedra Dourada
Pargue Sio Jodo (Pedra Dourada) Eventos de
agronegocios
Turismo Religioso (Lajinha, Manhumirim e
Gruta da Pedra Santa e 580 Mateus.
Mata do Sossego.

Pedra Furada.

Cachoeira de Tombos
Subida da Bem Posta — Caminhada da Santa
Cruz (Manhuagu)

Santudrio Mossa Senhora Aparecida em Lajinha
Evento Romaria Mossa Senbora Aparecida no
mits de oulibro em Lajinha
Pedra da Baleia ¢ Pedra Torta em Lajinha
(Ecoturismo, por do sol)

Amostra de peixes ornamentais (5o Francisco
do Gldria)

Festa de Carros de Boi (SFG)

Trilha de Ciclo Turismo Circuito Ernestina
[Carangola)

Festa do Milho (Alto Caparad)
Exposicies Agropecudrias

Fonte: Documento interno 2

O principal atrativo do Circuito € o Pico da Bandeira, localizado no Parque
Nacional do Caparad, que se estende entre os estados de Minas Gerais e Espirito
Santo. O Parque possui duas portarias de acesso, sendo uma em Pedra Menina (ES)
e outra no municipio de Alto Caparad (MG). Entre os principais atrativos destacam-se
as cachoeiras, os mirantes e a subida ao cume do Pico da Bandeira com 2.890 metros
de altitude. Além disso, a regido é notdria pela produgdo de cafés especiais
premiados, o que refor¢ca sua identidade territorial e a relagdo entre o convivio das
comunidades locais e a conservagao da natureza.

O Planejamento Estratégico da IGR Circuito Turistico Pico da Bandeira prevé

o desenvolvimento de projetos em parceria com o poder publico, a iniciativa privada e
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entidades do setor turistico, considerando que cada agao possui objetivos especificos
e envolve diferentes municipios e parceiros. Essas parcerias contribuem para a
melhoria da infraestrutura turistica, a promocéo do destino, a qualificacao profissional
e a valorizagdo dos atrativos regionais (Documento Interno 2). Nesse contexto, o
projeto da Trilha de Longo Curso do Circuito Pico da Bandeira esta inserido como uma
das acgdes estratégicas da instituigdo, alinhado as diretrizes do planejamento e a
proposta de desenvolvimento turistico integrado e sustentavel da regido, destacado

na tabela abaixo:

Imagem 3 - Tabela de Projetos da IGR Pico da Bandeira
Responsavel Parceiros Prazo Recursos

(inicioe  Investidos

comclusdo (R%)

Implementagio Estruturar, sinalizar  Municipios  Circuito Caminhan  inicio Em fase de
da Trilha de e promover trecho com Turistico tes do 2025 capiagan
Longo Curso do prioritério da tritha  trechosda Picoda Caparad,  conclusiao  (valor
Circvito Picoda  de longo curso trilha Bandeira SETUR-  a definir estimado
Bandeira regional, identificado MG, EITL
articulands 5 no plana Prefeitura elaboracio)
atrativos naturais e {em 5
rurais definican)

Fonte: Documénto Interno 2

A partir da caracterizagao da IGR Circuito Turistico Pico da Bandeira, torna-se
importante avancar para a analise das agdes e projetos desenvolvidos pela instituigao.
Miranda (2019) destaca que a avaliagdo das agdes ja implementadas pelo circuito é
fundamental para a construgcdo de um planejamento capaz de consolidar o potencial
turistico da regido, desde que esse planejamento esteja alinhado a segmentos de
mercado previamente definidos e reconhecidos pelos municipios associados. O autor
também aponta a necessidade de maior envolvimento dos municipios nas acdes do
circuito, a fim de alcangar melhores resultados (Miranda, 2019). Nesse contexto, o
projeto da Trilha de Longo Curso do Circuito Pico da Bandeira surge como uma
iniciativa que busca integrar os municipios, fortalecer a atuagao conjunta e contribuir

para a organizagao e valorizagao da oferta turistica regional.

3.2 PROJETO TRILHA DE LONGO CURSO CIRCUITO PICO DA BANDEIRA

O Projeto da Trilha de Longo Curso do Circuito Pico da Bandeira é uma
iniciativa da gestdo da Instadncia de Governanga Regional (IGR) Circuito Pico da

Bandeira, construida pela equipe técnica da instituicio no ano de 2025, com a

31



proposta de desenvolvimento por meio de parcerias entre o setor publico e a iniciativa
privada. Sua elaboragao foi alinhada as diretrizes do Planejamento Estratégico da
IGR, sendo definida como uma acgao prioritaria para o fortalecimento do turismo
regional.

Desde sua concepgao, a equipe técnica da IGR, sob coordenacgao da gestao
do circuito, passou a buscar recursos financeiros e apoios institucionais para viabilizar
a futura implementacao do projeto. A proposta da trilha tem como obijetivo integrar os
municipios que compdem a regido, estruturando um produto turistico regional de
interesse comum, com potencial de valorizagao do turismo de natureza, da ruralidade
e dos territérios comunitarios, tendo como referéncia central o entorno do Pico da
Bandeira.

Além da Trilha de Longo Curso, a IGR elaborou outros oito projetos estratégicos
voltados ao desenvolvimento regional do turismo, que ainda se encontram em fase de
planejamento. No entanto, a trilha foi definida como prioridade institucional,
especialmente por estar alinhada as diretrizes do Ministério do Turismo para a
estruturagédo de produtos turisticos regionais, bem como as exigéncias do SISMAPA,
sistema de monitoramento e categorizagao no qual a IGR e seus municipios realizam
cadastramento anual.

O Projeto da Trilha de Longo Curso do Circuito Turistico Pico da Bandeira esta
inserido no contexto de atuagcdo da IGR Circuito Turistico Pico da Bandeira,
organizagao que integra o Programa de Regionalizagdo do Turismo do Ministério do
Turismo. Conforme apresentado no documento interno 4, a IGR tem como finalidade
“promover o desenvolvimento integrado e sustentavel do turismo regional” (IGR, 2025,
p. 02).

A proposta da trilha surge como um projeto estruturante voltado a integragao
territorial e ao fortalecimento do turismo regional. O documento descreve que a
iniciativa busca estruturar um produto turistico capaz de conectar os municipios da
regiao por meio do turismo de natureza e da valorizagao do territorio. Nesse sentido,
a trilha é concebida como um instrumento de planejamento e ordenamento turistico,
voltado a articulagéo entre diferentes atores locais e regionais.

Entre os objetivos especificos, destacam-se acdes voltadas a organizacédo do
tragado da trilha, a padronizacédo da sinalizagcao, ao fortalecimento do envolvimento

comunitario e a promogao do destino turistico regional. O documento também ressalta
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a importancia do projeto como estratégia para ampliar a competitividade turistica e
incentivar o desenvolvimento econémico local, especialmente em areas rurais.

No que se refere a justificativa, o projeto destaca que a trilha se fundamenta na
necessidade de estruturar produtos turisticos regionais capazes de integrar os
municipios e fortalecer a governanca.

Além disso, o documento aponta impactos esperados relacionados ao
fortalecimento da identidade regional, ao aumento do fluxo turistico e a ampliagao da
cooperagao entre os municipios. Nesse sentido, a trilha é apresentada como um
projeto estratégico para a consolidagao do turismo regional, articulando planejamento,

gestao e participacéo social.

3.2.1 Viabilizagao do projeto: Convénio

No ano de 2026, a Instancia de Governanga Regional do IGR Circuito Turistico
Pico da Bandeira passou a contar com uma oportunidade institucional importante para
a viabilizagdo de projetos regionais. A Federacdo das Instancias de Governanga
Regional do Turismo de Minas Gerais (FECITUR) anunciou a formalizacdo de um
convénio com a Companhia de Desenvolvimento Econémico de Minas Gerais
(CODEMIG), tendo como interveniente o Governo do Estado, por meio da Secretaria
de Estado de Cultura e Turismo de Minas Gerais (SECULT-MG).

Segundo a Fecitur (2025), o convénio entre a Federagdo, a Codemig e o
Governo do Estado, por meio da Secretaria de Estado de Cultura e Turismo, é titulado
1° Projeto de Estruturagao e Fortalecimento das Instancias de Governanga Regional
de Minas Gerais, representa uma nova etapa de investimentos estratégicos no turismo
mineiro, voltada a organizagao territorial, ao fortalecimento da gestdo regional e a
promoc¢ao dos destinos. De acordo com a entidade, o acordo prevé o repasse de
R$100 mil para cada uma das 48 instancias regionais, totalizando R$4,8 milhdes
destinados a acoes de estruturacao, capacitacdo e promocéao do turismo. Os recursos
deveréao ser aplicados a partir de diagndsticos técnicos elaborados por cada regiao,
considerando suas vocacgoes, necessidades e especificidades locais.

A Fecitur destaca ainda que o projeto resulta de um levantamento técnico
realizado junto as instancias ao longo de 2025, o qual identificou demandas comuns
e oportunidades de atuacao integrada em todo o estado. As agdes estao organizadas

em quatro eixos principais: infraestrutura turistica, estrutura e capacitagéo

33



institucional, promog¢ao dos destinos e aquisicao de bens e equipamentos, incluindo
iniciativas como georreferenciamento, sinalizagao turistica, qualificacdo de roteiros,
producdo de materiais promocionais e fortalecimento operacional das governangas
regionais. Por fim, a entidade informa que sera responsavel pela execugao direta das
acgdes ao longo de um periodo de 12 meses, com a meta de consolidar avangos
estruturais na organizacéo e na competitividade do turismo regional em Minas Gerais
(FECITUR, 2025).

De forma geral, o convénio prevé a execucgao de agdes voltadas a estruturagao
e promogao do turismo regional, incluindo a implantacao de totens digitais interativos
para divulgacéo de atrativos e eventos, a produgao de mapas turisticos e bancos de
imagens, o desenvolvimento de plataformas digitais de promogéo e a organizagao de
roteiros turisticos integrados. Também esta prevista a contratagdo de equipe técnica
especializada em areas como gestao de projetos, assessoria juridica, comunicagéo e
contabilidade, com o objetivo de garantir eficiéncia, transparéncia e adequada
divulgacéao dos resultados a sociedade (SECULT-MG, 2026).

3.2.2 Processo Decisorio e Sensibilizagao institucional

A aprovacao do Projeto da Trilha de Longo Curso ocorreu a partir de um
processo coletivo de discussdo no ambito da IGR Circuito Turistico Pico da Bandeira.
A proposta foi apresentada e debatida em reunides institucionais, envolvendo a
diretoria, a equipe técnica e representantes dos municipios associados, garantindo
transparéncia. O processo de discussao e aprovacao do Projeto pode ser identificado
nas atas institucionais da IGR Circuito Turistico Pico da Bandeira, evidenciando sua
construgéo gradual, técnica e participativa no ambito da governanca regional.

De forma inicial, a tematica das trilhas de longo curso aparece como pauta
estratégica ainda em fase de sensibilizacdo e capacitacdo. Conforme registrado em
ata, foi realizada uma oficina especifica voltada ao tema, destacando a integracao
regional e o potencial turistico associado ao territério. Nesse sentido, consta que a
atividade teve foco na “Trilha Brigadeiro—Caparad, na integragdo com a Rede
Brasileira de Trilhas e no potencial do Parque Nacional do Caparad, turismo rural,
religioso e comunidades tradicionais” (ATA n° 02, 2025).

Posteriormente, o projeto avanga para a fase deliberativa, sendo formalmente

analisado e aprovado pelo Conselho Administrativo da IGR. Conforme a Ata n° 04, de
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28 de agosto de 2025, a reuniao teve como objetivo central a deliberagao do Plano de
Trabalho para implantagéo da trilha, incluindo a aplicagao de recursos financeiros. O
documento registra diretamente que a reunido tratou da “deliberagdo da aplicagao de
recursos financeiros no valor de R$ 100.000,00 (cem mil reais), repassados pelo
Governo do Estado de Minas Gerais, através da Secretaria de Estado de Cultura e
Turismo, por meio da Fecitur” (ATA n° 04, 2025).

Ainda nessa mesma ata, observa-se, de forma indireta, que a aprovacgao
ocorreu de maneira unanime, evidenciando consenso institucional quanto a relevancia
estratégica do projeto. O registro aponta que, apds apresentacdo técnica e
esclarecimentos, “todos manifestaram concordancia quanto a aprovagao do plano de
trabalho e da aplicagdo dos recursos” (ATA n° 04, 2025).

Entretanto, nado identificou-se a manifestacdo de outras demandas
institucionais para a destinagdo dos recursos, perante o Conselho Administrativo e
Assembleia Geral. O projeto foi idealizado pela gestao da IGR e repassada a proposta
para os demais membros do Conselho Administrativo e aprovado em ATA, mas nao
ha identificagcdo nos demais documentos sobre outras propostas e sugestbes que
poderiam ser apresentadas por este conselho e gestores do municipio. N&o
evidenciou se os demais membros discordaram da proposta.

Na sequéncia das reunides, as atas demonstram a consolidagdo do projeto
como prioridade regional. Conforme descrito na Ata n° 05, de dezembro de 2025, foi
reafirmado que o recurso estadual recebido seria destinado especificamente a
implantagcdo da trilha, com execugao intermediada pela Fecitur, evidenciando
continuidade administrativa e alinhamento institucional.

Ja a Ata n° 06, também de dezembro de 2025, reforga a maturidade do projeto,
registrando que a iniciativa “representa o resultado de aproximadamente um ano de
trabalho técnico e articulado, estando alinhado a Rede Brasileira de Trilhas” (ATA n°
06, 2025).

Por fim, registros mais recentes confirmam a fase inicial de execucédo do
projeto. Em ata de fevereiro de 2026, consta a apresentagéo técnica detalhada da
proposta, sendo mencionado que o projeto possui previsao de execugiao em um ano
e foi viabilizado por recurso captado via Fecitur, previamente aprovado pelo Conselho
Administrativo (ATA n° 01, 2026).

Para apresentar o processo técnico de construgcao do projeto, foram utilizadas

as apresentacoes realizadas pela empresa Caminhantes do Caparad, responsavel
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pela execucgao técnica da proposta. Esses materiais foram apresentados em reuniées

institucionais da IGR e tiveram como objetivo demonstrar o territério de abrangéncia,

as etapas previstas e a metodologia de implantagéo da Trilha de Longo Curso.

Inicialmente, foram apresentados mapas com a delimitagdo territorial do

Circuito Turistico Pico da Bandeira e a distribuicdo dos municipios envolvidos,

evidenciando o carater regional e integrador do projeto. As imagens mostram tanto a

localizacéo dos 23 municipios associados quanto a proposta preliminar de tragado da

trilha, indicando sua fungdo de conexao territorial e integracdo entre diferentes

realidades locais.

Imagem 4 — Mapa dos municipios associados ao Circuito Pico da Bandeira

CDADES ASSOCIADOS A0 CRCUTO
PICO DA BANDERA

1 ALTO CAPARAD

2 ALTO JEQUETIRA

3 CAANA

4 CAPARAD

5 CAPUTRA

6 CARANGOLA

7 DURANDE M

8 ESPERA FELIZ

9 FARIA LEMOS

10 MANHUACU

11 MANHUMRM

12 MARTINS SOARES

13 LAINHA

14 LUSBURGO

15 SA0 JOSE DO MANTMENTO
16 SAO FRANCISCO DO GLORIA
17 PEDRA DOURADA

18 SANTANA DO MANHUAGU
19 SMONESIA

20 TOMBOS

21 TAPARUBA

22 MUTIM

23 CHALE

que Pingo-D'Agua
ral do
Caratinga

Fonte: Caminhantes do Caparad, 2026
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Imagem 5 — Delimitagao territorial e proposta preliminar do trajeto da trilha

CIDADES ASSOCIADOS A0 CIRCUITO PICO DA BANDERA

1 ALTO CAPARAD

2 ALTO JEQUITBA

3 CAANA

4 CAPARAD

5 CAPUTRA

6 CARANGOLA

7 DURANDE

8 ESPERA FELIZ

9 FARIA LEMOS

10 MANHUAGU

11 MANHUMRM

12 MARTINS SOARES

13 LAJNHA

14 LUISBURGO

15 SA0 JOSE DO MANTIMENTO
16 SAO FRANCISCO DO GLORIA
17 PEDRA DOURADA

18 SANTANA DO MANHUAGU
19 SMONESIA

20 TOMBOS

21 TAPARUBA

22 MUTUM

23 CHALE

Fonte: Caminhantes do Caparad, 2026

Na sequéncia, a apresentacgéo detalhou as etapas metodoldgicas da fase inicial
do projeto, denominada fase de inser¢gao na Rede Brasileira de Trilhas. Essa etapa
prevé agcdes como mobilizagdo dos gestores municipais, pesquisa de interesse junto
a sociedade, criacado e votacado da identidade visual da trilha, elaboragcédo de mapas

preliminares e registro formal do percurso na rede nacional.

Imagem 6 — Etapas de trabalho da Fase 1 do projeto

CAMINHANTES DO CAPARAO ~
e FASE | — INSERCAO
REDE BRASILEIRA DE TRILHAS
- 1.APRESENTAGAO DA PROPOSTA A0S GESTORES DE TURISMO MUNICPAIS E EQUPE
~ 2PESQUSA DE NTERESSE E SUGESTEES PARA A PEGADA
5 3 CRIAGAO DE DUAS PEGADAS PARA VOTAGAO
é 4.CO0PERACAO COM 0S MUNCIPIOS PARA VOTAR A PEGADA OFICIAL
ua.; 5 APRESENTAGAO DO RESULTADO — SUGESTAO DE REALIZAGAO EVENTO DA TRLHA (ANUAL)
Vv 6.REGISTRO DA PEGADA GFICAL N0 NP
E 7.ELABORAGAO DE MAPA COM POSSIVEL TRAJETO DA TRLHA — CONECTANDO MUNCPIS
= 8 ORGANZAGAO DE MDIAS SOCIAIS ~ EXIGENCIA PROTOCOLAR REDE
o) 9.REGISTRO NA REDE BRASLERA DE TRLHAS DE LONGO CURSO E CONECTVDADE

Fonte: Caminhantes do Caparag, 2026
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Por fim, foi apresentado o conjunto de objetivos dessa fase inicial, destacando
a importancia do engajamento social e institucional no processo de construgdo da
trilha. Entre os principais pontos evidenciados estao a participacdo da sociedade civil,
a valorizagédo da identidade local e o desenvolvimento coletivo da ideia do produto

turistico regional.

Imagem 7 — Objetivos da Fase 1 do projeto

e OBJETIVOS FASE 1

CRIAGAO DA PEGADA
APRESENTAGAO A0S
GESTORES DESENVOLVIMENTO DA
Adeséo da Sociedade civil IDEIA DO PRODUTO

Votagéo
Desenvolvimento do mapa preliminar
Inserg&o da Trilha na Rede Brasileira

de Trilhas de Longo Curso

Fonte: Caminhantes do Caparad, 2026

As imagens apresentadas referem-se a primeira fase do Projeto da Trilha de
Longo Curso do Circuito Turistico Pico da Bandeira, correspondente a etapa inicial de
estruturagdo e do percurso na Rede Brasileira de Trilhas. Essa fase concentra-se,
principalmente, nas atividades de planejamento técnico, mobilizagdo institucional,
definicao do tragado preliminar, construgdo da identidade da trilha e articulagdo com
0S municipios participantes, caracterizando-se como um momento preparatorio para
a futura implementacao fisica do produto turistico. Importante ressaltar que este
planejamento da etapa inicial € uma previsdo das acgdes, diante disso, as estratégias
podem ser alinhadas de acordo com a parte pratica deste projeto, evidenciando o
conceito das mudancas que podem ocorrer no planejamento e na execucédo do
produto turistico.

Destaca-se que essa etapa sera viabilizada com recursos oriundos do convénio

firmado entre a Fecitur, a Codemig e o Governo de Minas Gerais destinados a
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Instancia de Governanga Regional. Contudo, conforme previsto no plano de trabalho
aprovado institucionalmente, o recurso nido sera aplicado integralmente nas agoes
técnicas da trilha, sendo parte destinada a despesas administrativas, aquisicao de
equipamentos e suporte operacional da IGR, conforme as diretrizes estabelecidas no
convénio e deliberadas nas reuniées formais da governanca regional.

Cabe ressaltar que os estes recursos serao destinados a fase inicial da Trilha,
e ainda recordar o ano eleitoral para governo do estado. Por isso, a continuagdo da
insercao da trilha, consistira em um trabalho longinquo da gestéao para capacitagao de
recursos posteriores e a continuidade da mobilizagdo social. Além do mais, ndo se é
concreto o quadro de prestadores de servigos da prépria IGR, mudancas na gestao
administrativa, das secretarias e prefeituras, podera impactar na continuidade do

projeto.

4 ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA

No planejamento do turismo e de suas acgbes, faz-se necessario e
imprescindivel a participagdo dos stakeholders' envolvidos no desenvolvimento do
turismo regional. Nesse sentido, o desenvolvimento turistico em circuitos ou regides
demanda planejamento coletivo e agdes coordenadas entre 0s municipios
participantes. Para que esse modelo funcione de forma eficiente, € necessario
promover agdes conjuntas, desenvolver produtos turisticos competitivos e estruturar
roteiros integrados que envolvam os diferentes destinos do circuito (Emmendoerfer,
2008). Diante dessa perspectiva, a pesquisa de opiniao publica teve como objetivo
investigar se a proposta de criagdo de uma trilha de cicloturismo da IGR Circuito Pico
da Bandeira possui relevancia e potencial de mobilizacdo social entre os atores

envolvidos no turismo regional.

! De acordo com a Organizagdo Mundial do Turismo, os destinos turisticos sdo formados por
diferentes stakeholders que atuam direta ou indiretamente no desenvolvimento da atividade.
Entre eles estdo os governos nas esferas nacional, estadual e municipal, agéncias de
desenvolvimento econdmico e ambiental, prestadores de servigos turisticos como transporte,
hospedagem, alimentacdo, lazer e entretenimento, além de operadores turisticos,
associagdes culturais, entidades de classe e meios de comunicacdo. No entanto, esses
diferentes atores nem sempre atuam de forma articulada ou alinhada em torno de objetivos
comuns para o desenvolvimento do destino turistico (UNWTO, 2007; Valls, 2006 apud
Korossy; Holanda; Cordeiro, 2022).
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A pesquisa foi realizada por meio da plataforma Google Forms, sendo aplicada
no periodo de 23 de fevereiro a 04 de margo de 2026 e teve o total de 54
respondentes. Sua divulgagdo ocorreu por meio do aplicativo de mensagens
WhatsApp, tanto em conversas privadas quanto em grupos, de acordo com o perfil
dos possiveis respondentes. Também foi divulgada no aplicativo de rede social
Instagram da pesquisadora, sendo compartilhada com prefeituras municipais que
compdem a IGR Circuito Pico da Bandeira e com o proprio perfil oficial do circuito.

E importante ressaltar que a pesquisa foi realizada pela autora deste trabalho
enquanto pesquisadora, e ndao na condicdo de turismdloga integrante da equipe
técnica da IGR. Destaca-se ainda que a participagcao foi totalmente voluntaria e
sigilosa, seguindo os principios éticos das pesquisas académicas, sem identificacdo
dos participantes.

As perguntas foram elaboradas com o objetivo de compreender as percepgdes
sobre o projeto da trilha, sendo estruturadas majoritariamente em formato afirmativo
para facilitar o entendimento e a resposta dos participantes. O instrumento de coleta
foi composto por perguntas afirmativas elaboradas com base na escala Likert? de 1 a
5, permitindo que os respondentes indicassem seu nivel de concordancia em relagao
as afirmacgdes apresentadas. Além disso, o questionario contou com perguntas de
multipla escolha e uma questao aberta para sugestdes ou comentarios.

A analise dos dados obtidos por meio do questionario foi realizada a partir da
interpretacédo das respostas coletadas na pesquisa de opinido publica, considerando
os critérios previamente estabelecidos na metodologia do estudo. Dessa forma,
buscou-se compreender as percepgdes dos respondentes em relacdo ao projeto da
Trilha de Longo Curso do Circuito Turistico Pico da Bandeira, especialmente no que
se refere ao seu potencial de mobilizagdo social e desenvolvimento regional. Para
isso, foram analisados: o grau de concordancia dos respondentes sobre a relevancia
da trilha como iniciativa de turismo regional; a percepg¢ao sobre a participagao e
mobilizagado social no processo de construcdo do projeto; as expectativas
relacionadas aos possiveis impactos turisticos e territoriais da trilha; e o entendimento

sobre o papel dos diferentes atores envolvidos em sua implementagao.

2 Google Forms. Pesquisa de Opinido Publica. Trilha de Longo Curso Pico da Bandeira.
Disponivel em: https://forms.gle/nLFjCyrfq1VGVJwTA.

40



A partir desses critérios, os resultados permitem identificar como os diferentes
atores sociais percebem o projeto e de que forma avaliam sua importancia para o
fortalecimento do turismo regional. Essa abordagem dialoga com a perspectiva de
governanga participativa no turismo, na qual o envolvimento de diferentes setores,
poder publico, iniciativa privada e comunidade, é considerado fundamental para a
construcao e implementacgao de estratégias de desenvolvimento turistico (Martins; De
Jesus, 2023). Além disso, o processo de mobilizagdo social e participagédo dos atores
locais também esta relacionado ao conceito de empoderamento no turismo, entendido
como a ampliagdo da capacidade de participacdo nas tomadas de decisdo e no
compartilhamento de responsabilidades dentro da governanca do destino (De Paula;
De Castro; Alvares, 2018).

Assim, a analise dos dados busca compreender ndo apenas a aceitacao da
proposta da trilha, mas também o nivel de engajamento e percepg¢ao dos atores
regionais em relagdo ao projeto, contribuindo para refletir sobre os desafios e
possibilidades de mobilizacdo social no processo de estruturagcdo de produtos

turisticos regionais.

4.1 PERFIL DOS RESPONDENTES

Para que a governanga se fortalega, € necessario identificar e envolver as
partes interessadas no processo de desenvolvimento turistico. Esse processo inclui
reconhecer os diferentes atores envolvidos, compreender seus interesses e estimular
sua participagcao em redes de colaboracgao voltadas ao planejamento do turismo (De
Paula; De Castro; Alvares, 2018). A primeira pergunta do questionario buscou
identificar como os participantes se reconhecem dentro do contexto do turismo
regional. O objetivo foi compreender quais atores sociais estdo participando da
discusséao sobre a proposta de implantagao da Trilha de Cicloturismo do Circuito Pico

da Bandeira.
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Grafico 1 — Identificacdo dos respondentes no setor do turismo

Vocé se identifica como:
54 respostas

@ Gestor(a) publico(a) estadual, municipal
ou regional

@ Representante do trade turistico /
iniciativa privada
Integrante de instituigao parceira
(associagao, conselho, entidade)

@ Membro da comunidade local

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Os resultados indicam que 37% dos participantes se identificam como gestores
publicos (municipais, estaduais ou regionais) e outros 37% como membros da
comunidade local. Ja 14,8% correspondem a integrantes de instituicdes parceiras,
como associagoes, conselhos ou entidades, enquanto 11,1% se identificam como
representantes do trade turistico ou da iniciativa privada.

Os gestores publicos mencionados na pesquisa correspondem, em sua
maioria, a representantes municipais ligados as secretarias que acumulam pastas
como turismo, cultura, esporte e lazer, o que pode influenciar diretamente na
capacidade de planejamento e execugao de ac¢des especificas para o turismo. Ja a
comunidade local participante inclui moradores dos municipios da regido, com
diferentes niveis de envolvimento com a atividade turistica, desde aqueles
diretamente ligados ao setor até aqueles que apenas vivenciam os impactos do
turismo no territorio.

Além de identificar os respondentes, € importante entender o papel de cada
grupo no turismo regional. Gestores publicos tém maior poder de decisdao, enquanto
o trade atua na oferta de servigos, as instituicbes apoiam na articulacédo e a
comunidade participa e é diretamente impactada pelo turismo. Apesar da presenca de
diferentes atores no Grafico 1, isso nao significa que todos participem de forma
equilibrada nas decisdes. A maior presenga de gestores publicos e comunidade pode
indicar envolvimento inicial, mas também revela menor participagao de outros setores,

como o trade turistico.
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A predominancia de gestores publicos e membros da comunidade local pode
estar relacionada a forma de divulgacdo da pesquisa, realizada principalmente por
meio de redes institucionais e contatos diretos, o que tende a alcangar com maior
facilidade esses grupos. Além disso, 0 menor numero de respondentes do trade
turistico pode indicar uma participagao ainda limitada desse segmento nas discussdes
sobre o projeto, o que pode impactar o nivel de engajamento pratico na sua
implementacgéao.

Nesse sentido, a gestdo do turismo em ambito regional depende da atuagao
integrada entre diferentes setores, envolvendo poder publico, iniciativa privada e
comunidade local na construgdo e implementacdo das estratégias de
desenvolvimento turistico (Martins; De Jesus, 2023). A presencga significativa de
membros da comunidade local entre os respondentes também evidencia o interesse
social em relagéo a proposta apresentada.

Além disso, o envolvimento da comunidade € um elemento importante para a
construgédo e consolidagado de projetos turisticos. A mobilizagdo e participagado de
atores locais contribuem para fortalecer o apoio as iniciativas e ampliar o engajamento
social no processo de planejamento. Conforme destaca Vignati (2020), quando
liderangas ou membros da prépria comunidade demonstram apoio as mudancgas e
participam das discussodes, isso tende a criar um ambiente mais favoravel ao projeto
e estimular que outras pessoas também se envolvam no planejamento e na execugao

das agdes turisticas.

4.2 DISTRIBUICAO DOS RESPONDENTES POR MUNICIPIO

A segunda pergunta do questionario teve como objetivo identificar o municipio
ao qual os participantes pertencem ou atuam, buscando compreender a abrangéncia
territorial da pesquisa dentro da regido da IGR Pico da Bandeira. Os resultados
indicam a participagdo de respondentes provenientes de diversos municipios da
regiao, evidenciando uma representagao territorial relativamente ampla.

O municipio de Carangola apresentou o maior numero de participantes, com
12 respondentes. Em seguida, destacam-se Alto Caparad, com 5 respostas, e os
municipios de Faria Lemos, Caparad e Pedra Dourada, com 3 respondentes cada.

Outros municipios também participaram da pesquisa, ainda que com menor numero
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de respostas, como Taparuba, Manhuagu, Alto Jequitiba, Martins Soares, Tombos e
Caiana, com dois respondentes cada. Ja os municipios de Espera Feliz, Manhumirim,
Sé&o José do Mantimento, Chalé, Lajinha, Dores do Rio Preto (ES), Caputira, Cruzilia,
Durandé, Divino e Santana do Manhuagu registraram um respondente cada.

Observa-se ainda que a pesquisa também alcangou participantes de
municipios que nao integram diretamente a Instancia de Governanga Regional Pico
da Bandeira. Entre eles, destaca-se o municipio de Dores do Rio Preto, localizado no
estado do Espirito Santo, que integra a regido turistica conhecida como Caparad
Capixaba, os demais estdo no estado de Minas Gerais. Esse dado demonstra que o
interesse pela proposta da trilha ultrapassa os limites administrativos da IGR,
alcancando territorios vizinhos que também possuem relacao direta com o turismo de
natureza associado ao entorno do Parque Nacional do Caparad.

Essa distribuicdo também pode estar relacionada ao nivel de articulagao
institucional e proximidade com a IGR, fazendo com que municipios mais envolvidos
com a governanga regional ou com maior tradi¢do turistica apresentem maior
participacao. Por outro lado, municipios com menor estrutura ou menor inser¢ao nas
discussdes regionais tendem a aparecer menos, o que pode refletir desafios na
mobilizacao territorial.

Nesse contexto, a participagao de diferentes municipios reforga a importancia
da articulagéo regional no planejamento turistico. Conforme destaca Viana (2012), o
desenvolvimento do turismo em nivel regional depende da integragdo entre os
municipios que compdem a regiao turistica, bem como da comunicagao e cooperagao
entre seus diferentes atores institucionais e sociais. Assim, a diversidade territorial dos
respondentes contribui para ampliar o debate sobre os possiveis impactos e

beneficios da implantagéo da trilha para toda a regiao.

4.3 PERCEPCOES SOBRE PARTICIPACAO, MOBILIZAGAO E GOVERNANGA NO
PROJETO

A terceira pergunta do questionario buscou compreender a percepg¢ao dos
respondentes sobre aspectos relacionados a participacdo, mobilizacdo social,
comunicacao e tomada de decisao coletiva no processo de implementacao da Trilha

de Longo Curso do Circuito Pico da Bandeira. Para isso, foram apresentadas quatro
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afirmacgdes avaliadas por meio da escala Likert de 1 a 5, variando de “discordo
totalmente” a “concordo totalmente”.
Para essa analise, foram apresentadas aos respondentes as seguintes
afirmacdes:
e A implementacgao da Trilha de Longo Curso deve envolver a participagao ativa
dos municipios da regido da IGR Pico da Bandeira;
« A mobilizagdo dos diferentes atores € essencial para o sucesso do projeto;
e« A comunicagdo sobre o projeto deve ser ampla e acessivel a todos os
interessados;
« A tomada de decisao coletiva tende a gerar resultados mais sustentaveis para

o territorio.

Grafico 2 - Nivel de concordancia dos respondentes sobre participagdo, mobilizagao,
comunicacao e tomada de decisdo na implementacéo da trilha

Indigue seu nivel de concordancia com as afirmagdes abaixo: Escala: 1 — Discordo totalmente 2 — Discordo
parcialmente 3 — Nem concordo nem discordo 4 — Concordo parcialmente 5 — Concordo totalmente
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Fonte: Elaborado pela autora (2026).

De forma geral, os resultados indicam um alto nivel de concordancia entre os
participantes, evidenciando uma percepg¢ao positiva sobre a importancia da
participacao coletiva e da mobilizacdo social na construcdo do projeto. Observa-se
gue a maioria dos respondentes marcou a opg¢ao “concordo totalmente” em todas as
afirmacdes apresentadas, demonstrando entendimento de que a implementacao da
trilha depende da articulacao entre diferentes atores e instituicdes do territorio.

Esse alto nivel de concordancia pode estar relacionado ao fato de que os

respondentes ja possuem algum nivel de envolvimento ou interesse no turismo, o que
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tende a gerar percepgdes mais favoraveis ao projeto. Além disso, por se tratar de uma
proposta ainda em fase inicial, os participantes podem avaliar de forma mais positiva,
considerando mais o potencial da ideia do que os desafios praticos de implementacéo.

Apesar de os resultados da pesquisa indicarem que o0s respondentes
demonstram apoio a proposta da trilha e reconhecem seu potencial para o
desenvolvimento regional, € importante compreender que a participagdo nas
discussdes e o0 apoio inicial ao projeto nao significam, necessariamente, que todas as
etapas de sua implementagdo ocorrerdao sem limitagées. No contexto da governanga
regional do turismo, ainda podem existir desafios relacionados a articulagao entre os
municipios, a continuidade do engajamento dos diferentes atores e a capacidade
institucional de conduzir o projeto de forma integrada e participativa.

No entanto, a consolidagdo de uma instancia de governanga ndo ocorre apenas
por meio de dispositivos institucionais ou legais. Para que a governancga se fortalega,
€ necessario construir legitimidade, articulagdo entre instituicdes e capacidade técnica
e politica entre os atores envolvidos (Barbara; Fontes-Filho, 2007). Nesse sentido, a
criacdo de redes permanentes de relacionamento entre governo, setor privado e
comunidade torna-se essencial para o desenvolvimento do turismo regional.

Na primeira afirmacao, referente a necessidade de participagdo ativa dos
municipios da regido da IGR Pico da Bandeira na implementacao da trilha, observa-
se predominancia das respostas nos niveis mais altos da escala. Resultado
semelhante foi observado na segunda afirmagéo, que tratou da mobilizacdo dos
diferentes atores para o sucesso do projeto. A maioria dos respondentes concordou
totalmente com a afirmacgao, evidenciando a percepcgao de que iniciativas turisticas
regionais exigem cooperagao entre poder publico, iniciativa privada, instituicbes e
comunidade local.

No que se refere a comunicacgao sobre o projeto, a terceira afirmacao também
apresentou elevado grau de concordancia, indicando que os respondentes
consideram fundamental que as informagdes sobre a trilha sejam amplamente
divulgadas e acessiveis aos diferentes interessados. Esse resultado dialoga com as
orientagdes do Programa de Regionalizagao do Turismo, que destaca a importancia
de uma comunicagao clara entre a instadncia de governanga regional e 0s municipios
que compdem a regido turistica, garantindo alinhamento entre os diferentes

segmentos envolvidos (Brasil, 2007d).
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Por fim, a quarta afirmacéo abordou a percepgao sobre a tomada de decisao
coletiva como estratégia para gerar resultados mais sustentaveis para o territorio.
Novamente, observa-se predominadncia das respostas na categoria “concordo
totalmente”, indicando que os participantes reconhecem a importancia da construgao
coletiva das decisdes relacionadas ao projeto. Essa percepcédo esta alinhada ao
entendimento de que o desenvolvimento do turismo deve ocorrer de forma sustentavel
e participativa, considerando ndo apenas os aspectos econdmicos, mas também os
fatores sociais, culturais e institucionais envolvidos no territério (Brasil, 2018b).

Além disso, os resultados também indicam que os respondentes compreendem
a implementagao da trilha como um processo que deve considerar principios de
sustentabilidade e responsabilidade territorial. A predominéncia de respostas positivas
em relacdo a participagdo coletiva e a mobilizagdo dos atores demonstra uma
percepgao alinhada a necessidade de um planejamento turistico mais responsavel.
Nesse contexto, o desenvolvimento de projetos turisticos precisa considerar nao
apenas o crescimento da atividade, mas também desafios como a conservacao dos
recursos naturais, a valorizagdo das comunidades locais e a reducdo de impactos
sociais e culturais. Conforme destaca Brasil (2024c), o aumento do fluxo de turistas
exige que os destinos estejam preparados para lidar com questdes como preservagao
ambiental, fortalecimento das comunidades locais e adaptacdo as mudangas
climaticas, tornando cada vez mais necessaria a adocdo de praticas de turismo
sustentaveis e responsaveis.

Apesar do alto nivel de concordancia nas respostas da escala Likert, esse tipo
de instrumento ndo permite entender os motivos dessas opinides, ou seja, nao
responde ao “por qué”. Essa limitacdo também esta relacionada ao tempo reduzido
da pesquisa e a preocupagao em nao tornar o questionario muito longo, o que poderia
diminuir o numero de respondentes. Ainda assim, buscou-se minimizar essa questéao
com uma pergunta aberta ao final, permitindo que os participantes complementassem
suas percepgoes.

De modo geral, os resultados desta questao demonstram que os respondentes
reconhecem a importancia da governanga participativa, da mobilizagdo social e da
comunicacao institucional para a implementagcado da Trilha de Longo Curso. Esses
elementos sdo fundamentais para fortalecer o planejamento turistico regional e
ampliar as possibilidades de cooperagao entre os municipios e os diferentes atores

envolvidos no desenvolvimento do turismo comece no territdrio.

47



4.4 SUGESTOES E CONTRIBUICOES DOS RESPONDENTES

Apos a analise das respostas abertas do questionario, foi possivel identificar
percepgdes recorrentes sobre as possiveis contribuicdes da Trilha de Longo Curso do
Circuito Pico da Bandeira para o desenvolvimento turistico regional. As respostas
apontam principalmente para quatro eixos principais: desenvolvimento econémico,
integragdo regional, necessidade de planejamento e gestdo, e estratégias de
divulgacao e capacitagao.

Grande parte dos respondentes destacou o potencial da trilha para impulsionar
o turismo e gerar beneficios econdmicos para os municipios da regido. Muitos
associam a iniciativa a ampliagao do fluxo turistico, geragao de renda e valorizagao

das atividades locais. Nesse sentido, um dos participantes ressalta:

“Parabenizo a iniciativa da criagdo da trilha que ligara os municipios da IGR. Acredito
que sera um grande avango para a nossa regido, promovendo o turismo, incentivando a
pratica de atividades ao ar livre e fortalecendo a integracdo entre os municipios. Sem duvida,
€ um projeto que contribuira para o desenvolvimento econémico, ambiental e social de toda
a regido” (Respondente 1).

Outro participante reforga a relagdo entre a trilha e o fortalecimento da

economia regional:

“A presenca de caminhantes e cicloturistas gera demanda por hospedagem,
alimentagéo, transporte, gquias locais, artesanato e produtos da agricultura familiar,
promovendo a circulagdo de renda e incentivando o empreendedorismo local”
(Respondente 20).

Além disso, os respondentes destacam a valorizacdo da producgao rural e das
experiéncias locais como um diferencial do turismo de natureza: “A circulagao
constante de visitantes cria demanda por produtos e servicos, abrindo espaco para
pousadas familiares, cafés, restaurantes caseiros, produgcao artesanal e produtos da
agricultura familiar.” (Respondente 18). Essas percepgbes dialogam com o
entendimento de que o turismo de natureza e as trilhas de longo curso podem atuar
como instrumentos de desenvolvimento territorial, estimulando cadeias produtivas

locais e fortalecendo economias regionais.

Respostas mais curtas também reforgam essa percepgéo positiva, como:
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“Sera de suma importancia para alavancar o turismo na regiao” (Respondente 3);
“Serd um grande progresso” (Respondente 5);
“Esta trilha trard movimentos turisticos para todas as cidades envolvidas” (Respondente 9);

“Serd mais um atrativo turistico para a regiao” (Respondente 51).

Nesse sentido, mesmo diante de percepg¢des otimistas registradas no
questionario, é necessario ponderar que a implementagdo de um projeto regional
depende de diversas variaveis que ainda precisam ser desenvolvidas ou fortalecidas,
como planejamento técnico detalhado, infraestrutura de apoio ao turista, articulagcéo
entre 0s municipios, participacdo continua dos atores locais e estratégias de
promocéo e gestdo do produto turistico. Assim, embora as respostas indiguem uma
tendéncia positiva de apoio a proposta, os resultados devem ser interpretados com
cautela, considerando que o desenvolvimento de projetos turisticos regionais envolve
desafios estruturais e institucionais que podem influenciar diretamente sua
efetividade.

A gestao do turismo envolve uma rede complexa de relagbes e setores,
incluindo questdes ambientais, sociais, politicas e econbmicas. Dessa forma, o
processo de planejamento, organizagéo, execugao e avaliagdo das agdes torna-se um
desafio para os gestores e demais atores envolvidos no desenvolvimento turistico
(Virginio; Ferreira, 2013).

Outro aspecto recorrente nas respostas refere-se a capacidade da trilha de
promover a integracao entre municipios e fortalecer a regionalizagao do turismo. Um
dos participantes destaca que “A trilha estimula a regionalizagdo do turismo, pois
conecta atrativos naturais, culturais e historicos de diferentes municipios, promovendo
um fluxo continuo de visitantes ao longo do percurso” (Respondente 16). Essa visao
também aparece em outras respostas que apontam para a integracéo territorial e 0
fortalecimento da identidade regional: “Ela promove a integragéo entre os destinos,
aumenta o fluxo de visitantes e fortalece a economia local’ (Respondente 19). Esse
processo também se relaciona com a politica de regionalizagado do turismo no Brasil,
gue busca promover uma gestao descentralizada e articulada entre os municipios e

as instancias de governancga regional (Rodrigues; Souza, 2015).
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Apesar do reconhecimento do potencial do projeto, alguns respondentes
também apontaram a necessidade de planejamento cuidadoso e adaptagdo as

caracteristicas do territério. Um participante destaca:

“O Circuito Pico da Bandeira é muito grande [...] nenhum turista vai se desafiar a
fazer uma trilha interligando as 23 cidades se ndo houver atrativos que realmente fomentem
o turismo da regido. Um conselho seria trabalhar com pequenas ftrilhas e trajetos
interligando algumas cidades” (Respondente 10).

No contexto do turismo regional, os municipios apresentam realidades distintas
em relacdo ao desenvolvimento econdmico, a infraestrutura turistica e a oferta de
atrativos. Na regido do Circuito Pico da Bandeira, por exemplo, municipios localizados
no entorno do Parque Nacional do Caparad apresentam maior consolidagdo do
turismo de natureza, com presenca de atrativos naturais, gastronomia tipica e servigos
voltados ao visitante, resultado de demandas que estiveram interessadas no destino
em anos anteriores por consequéncia da presenca de um Parque Nacional, enquanto
outros municipios ainda se encontram em estagio inicial de desenvolvimento turistico.

Além disso, o planejamento e a gestdo do turismo envolvem desafios
relacionados a diversidade de realidades existentes entre os destinos turisticos. Um
dos grandes desafios do planejamento participativo é justamente lidar com a
complexidade das relagdes entre os diferentes atores envolvidos e considerar as
particularidades de cada localidade e de seus atrativos (SECULT, 2014).

Outro respondente também ressalta a importdncia de considerar as

particularidades de cada municipio:

“Estamos falando de um territério composto por mais de 20 cidades muito diferentes
entre si, com distdncias consideraveis, acessos variados e potenciais distintos. Essa
diversidade é uma grande riqueza, mas exige planejamento cuidadoso” (Respondente 37).

Essas observagdes evidenciam a importancia de estratégias de planejamento
territorial que considerem as especificidades locais, a infraestrutura existente e a
distribuicdo equilibrada dos fluxos turisticos, principios fundamentais para o

desenvolvimento do turismo sustentavel.
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Outro conjunto de respostas destacou a necessidade de ampliar agdes de
comunicagdo, mobilizagdo e capacitacdo para fortalecer o projeto. Alguns

participantes apontam a importancia da divulgagao:

“Sera necessario muita divulgacdo” (Respondente 6);
“Seria interessante divulgar na internet cada passo do projeto” (Respondente 46).

Outros sugerem estratégias de mobilizagao e formacgao:

“Reunibes regulares para mobiliza¢do regional” (Respondente 7);

“Cursos voltados para o turismo e pontos de informacdo” (Respondente 34);

“Divulgar nas escolas e universidades para desenvolvimento de projetos” (Respondente
26).

Os resultados demonstram que os respondentes reconhecem a importancia da
participagao coletiva para o desenvolvimento do projeto da trilha. Esse entendimento
esta alinhado ao conceito de governanga no turismo, que envolve a articulagdo entre
diferentes atores e o planejamento participativo das agbes. Nesse sentido, a
governanga permite potencializar o uso dos recursos locais por meio da articulagao
entre atores e demandas do territorio, contribuindo para fortalecer a atividade turistica
(Silva et al., 2022).

A percepcgao dos participantes também reforca a compreensdo de que o
desenvolvimento do turismo depende da atuagdo conjunta de diferentes atores. O
turismo nao é uma atividade que pode ser produzida de forma isolada por uma unica
pessoa ou organizagao, sendo resultado de diversas agdes desenvolvidas por
diferentes agentes sociais e econémicos (De Souza; Biz; Thomaz, 2015). Nesse
contexto, a articulagdo entre os envolvidos torna-se fundamental para a
implementacgao de projetos turisticos regionais.

De forma geral, as respostas indicam forte apoio a proposta da trilha e
reconhecimento de seu potencial para impulsionar o desenvolvimento turistico

regional. Comentarios mais sintéticos reforcam essa percepgao positiva, como:

“Sera otimo para a regido” (Respondente 43);

“Trara grandes beneficios para toda regido” (Respondente 31);
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“E um trabalho importante que deve ser levado a sério” (Respondente 50);

“Eu apoio totalmente essa proposta” (Respondente 49).

Assim, observa-se que, embora existam preocupacdes relacionadas ao
planejamento e a implementagcdo do projeto, predomina entre os respondentes a
percepcao de que a trilha pode se consolidar como um importante instrumento de
desenvolvimento turistico, integracao regional e valorizag&o do territorio.

Apesar de os resultados do questionario indicarem uma percepgao
majoritariamente positiva em relacdo ao projeto da Trilha de Longo Curso, é
importante considerar que os dados refletem uma expectativa inicial dos respondentes
e nao necessariamente garantem o sucesso da implementagao do projeto. Ainda, o
projeto esta em fase de planejamento, é fundamental entender que existem variaveis
e limitagbes que vao ocorrer durante este processo. A efetividade dessa mobilizagao
social, ira depender, além da continuidade de recursos financeiros, também de acdes
em diferentes estagios e instituicbes a fim de manter a mobilizacdo dos atores
envolvidos e suas expectativas.

No entanto, esse apoio ainda se apresenta mais como uma expectativa do que
como uma mobilizagdo efetiva. A pesquisa permite identificar sinais iniciais de
engajamento, mas nao evidéncia, de forma concreta, como esse processo de
mobilizacdo social sera estruturado, nem como os diferentes atores irdo, de fato,
participar da implementacdo da trilha. Assim, os resultados contribuem para
compreender o potencial de mobilizagdo, mas também reforcam a necessidade de
aprofundar como esse engajamento se dara na pratica ao longo do desenvolvimento
do projeto.

E importante destacar que os resultados apresentados neste levantamento
refletem apenas a opinidao das pessoas que responderam ao questionario. Portanto,
os dados nao representam necessariamente a visdo de todos 0s municipios ou de
todos os atores do turismo da regido. Trata-se de um levantamento primario, realizado
com um grupo especifico de participantes, o que caracteriza um recorte limitado da
realidade. Mesmo assim, as respostas obtidas contribuem para compreender
percepgdes iniciais sobre a proposta da Trilha de Longo Curso do Circuito Turistico
Pico da Bandeira e podem auxiliar nas proximas etapas de planejamento e discusséo

do projeto.
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5 CONCLUSAO

O planejamento do turismo envolve diferentes desafios, principalmente quando
se trata da atuagdo da governanga e da participacdo dos diversos atores envolvidos
no setor. Nesse processo, € importante buscar um equilibrio entre as diferentes
opinides, interesses e realidades presentes nos municipios, evitando que apenas
algumas visdes orientem as decisdes. A governanga no turismo exige dialogo,
articulagao e participacado dos atores que fazem parte dessa cadeia, como gestores
publicos, iniciativa privada e comunidade local.

No caso das Instancias de Governanga Regional (IGRs), existem também
algumas limitagées que podem influenciar o planejamento turistico, como a falta de
recursos, a necessidade de qualificacao técnica e as dificuldades de articulagao entre
0s municipios. Além disso, o processo de regionalizagdo do turismo muitas vezes
acaba sendo compreendido apenas a partir do aspecto territorial, sem considerar
totalmente as diferengas econdmicas, culturais e estruturais existentes entre os
destinos.

Outro aspecto que também influencia esse processo é a forma como o turismo
€ organizado nas administragdes municipais. Em muitos casos, as secretarias
responsaveis ndo atuam exclusivamente com o turismo, estando associadas a outras
areas, como cultura, esportes e lazer. Essa divisao de responsabilidades pode
dificultar o planejamento mais especifico para o turismo e limitar o desenvolvimento
de novos produtos e iniciativas, ja que os gestores precisam dividir sua atencao entre
diferentes areas de atuacgao.

A estruturacdo de redes, instédncias de governanga e produtos turisticos
regionais depende diretamente da organizagdo dos municipios que compdem a
regido. Isso ocorre porque a gestdo municipal € responsavel por estabelecer normas,
legislacbes e agdes que possibilitam o desenvolvimento do turismo no territério. Dessa
forma, a criagdo de roteiros e produtos turisticos regionais sé se torna viavel quando
0S municipios estdo minimamente organizados e preparados para atuar no setor,
contribuindo para a formagao de destinos turisticos mais competitivos e capazes de
gerar beneficios para toda a regido (Trentin; Fratucci, 2011).

O produto pensado pela gestdo da IGR Pico da Bandeira surgiu da necessidade
de fortalecer uma identidade regional para a instituicao, indo além do principal atrativo

da regido, que é o Pico da Bandeira. A ideia € criar algo que conecte os 23 municipios
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que fazem parte da instancia, mesmo que cada um tenha caracteristicas e
segmentacodes turisticas diferentes. Ainda assim, todos fazem parte do processo de
regionalizagdo do turismo promovido pela Secretaria de Estado por meio das IGRs.

E importante destacar que, para um municipio fazer parte de uma instancia de
governanga regional, o processo de decisao passa pelo conselho administrativo e
considera alguns critérios obrigatorios, como semelhancgas territoriais, culturais ou
caracteristicas em comum entre os municipios.

No caso da proposta da trilha de longo curso, esse projeto aparece como um
dos objetivos presentes no planejamento estratégico da gestdo para o periodo de
2025 a 2028. No entanto, o processo de mobilizagdo social ndo esta descrito de forma
detalhada na construgdo inicial do projeto. Mesmo assim, € importante considerar que
a consolidagao da governanga no turismo n&o acontece apenas por meio de normas
ou instrumentos legais, sendo necessario fortalecer a articulagéo entre os diferentes
atores e criar redes de cooperagao entre poder publico, iniciativa privada e
comunidade local para o desenvolvimento do turismo na regido (Barbara; Fontes-
Filho, 2007).

A governanca no contexto da regionalizacdo do turismo esta associada a
descentralizagao e a transferéncia do poder de decisao, buscando aproximar o Estado
da sociedade e fortalecer a participagcado social na construgdo das politicas publicas.
Esse processo pressupde a organizagao da sociedade e a participagao dos diferentes
atores na definicdo dos caminhos do desenvolvimento turistico, evitando que a
governanga se torne apenas um discurso sem aplicagdo pratica. Dessa forma, a
participacao social e o envolvimento das instituicdes locais sdo fundamentais para que
o turismo possa contribuir para o desenvolvimento social e territorial (Fernandes;
Coriolano, 2015).

No entanto, ao analisar os documentos relacionados a proposta da Trilha de
Longo Curso do Circuito Pico da Bandeira, observa-se que o processo decisorio e as
estratégias de mobilizagéo social para a implementagao do projeto ndo estdo descritos
de forma clara ou detalhada. Essa auséncia de definicdo pode indicar que, apesar da
proposta estar presente no planejamento institucional, ainda existem lacunas na
explicitacdo de como ocorrera a participagao efetiva dos atores locais no processo de
implementacao.

A comunicagéao entre a instancia de governancga regional e 0s municipios que

compdem a regido turistica € fundamental para a construgédo de agdes integradas no
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turismo. Esse processo envolve a mobilizagdo dos parceiros municipais para
participagdo na governanga, a integracao de objetivos e agdes entre os municipios,
além do planejamento de estratégias operacionais. Também inclui a articulagdo com
politicas estaduais e nacionais, bem como o acompanhamento e a avaliacido das
acdes desenvolvidas (Viana, 2012).

A analise dos resultados indica que os participantes demonstram, de modo
geral, uma percepg¢ao positiva em relagéo a proposta de implementagéo da Trilha de
Longo Curso na regido da IGR Circuito Pico da Bandeira. As respostas da escala
Likert apontam niveis elevados de concordancia quanto a importancia da participagao
dos municipios, da mobilizacdo dos diferentes atores e da comunicagao sobre o
projeto. Esses resultados sugerem que ha um reconhecimento, por parte dos
respondentes, de que o desenvolvimento de iniciativas turisticas regionais depende
da cooperagéao entre os diversos envolvidos no territério.

Uma limitagao importante deste estudo esta relacionada ao uso da escala Likert
no questionario. Apesar de ser uma ferramenta pratica e bastante utilizada para medir
o nivel de concordancia dos respondentes, ela apresenta algumas restricbes. Nem
sempre as respostas conseguem refletir totalmente a opinido real dos participantes,
ja que muitos tendem a escolher as op¢des mais positivas, evitando posicdes mais
criticas ou intermediarias. Além disso, a escala ndo permite compreender em
profundidade os motivos das respostas, o que pode limitar a interpretacido dos
resultados.

Na regido da IGR Pico da Bandeira, por exemplo, € possivel observar que
alguns municipios apresentam maior nivel de desenvolvimento turistico, com maior
diversidade de atrativos naturais, gastrondmicos e culturais, além de melhor
infraestrutura para receber visitantes. Por outro lado, outros municipios ainda
enfrentam limitagdes relacionadas a estrutura turistica, a organizagao institucional e a
capacidade de gestao do turismo.

Para que a Instancia de Governanga Regional contribua efetivamente para o
desenvolvimento do turismo, suas acdes devem estar alinhadas as propostas e
interesses construidos no nivel municipal. Nesse sentido, a comunicagao clara entre
0s municipios que compdem a regido turistica e seus diferentes segmentos é
fundamental para garantir maior integragao entre os atores envolvidos. Além disso, a

gestdo da instancia deve atuar de forma técnica e imparcial, representando de

55



maneira equilibrada todos os municipios participantes e fortalecendo a credibilidade
do processo de governancga regional (Brasil, 2007d; SECULT, 2014).

No contexto da IGR Circuito Pico da Bandeira, esses aspectos tornam-se
especialmente relevantes, considerando a diversidade de realidades existentes entre
0s municipios que compdem a regido. Dessa forma, o fortalecimento da comunicacéo,
da articulagao institucional e da representacao equilibrada entre os municipios pode
contribuir para ampliar a participagcao dos atores locais e favorecer o desenvolvimento
de iniciativas regionais, como a proposta da Trilha de Longo Curso.

Outro ponto importante diz respeito ao fato de que a concordancia expressa
pelos participantes ndo garante, necessariamente, que a implementagao do projeto
ocorrera sem dificuldades. Embora os dados indiquem um cenario de apoio a
proposta, existem variaveis que podem influenciar o sucesso da iniciativa, como
disponibilidade de recursos, continuidade das a¢des de planejamento, capacidade de
articulagao institucional e engajamento permanente dos atores envolvidos. Assim,
mesmo diante de percepgdes positivas, € necessario reconhecer que o
desenvolvimento de projetos turisticos depende de diversos fatores que vao além da
intencédo ou da expectativa inicial.

A mobilizagdo social, principalmente quando depende do voluntariado, € um
dos principais desafios na pratica. Embora a pesquisa mostre apoio inicial ao projeto,
manter o engajamento ao longo do tempo ndo é simples, pois depende de fatores
como tempo, interesse e retorno percebido pelos participantes. Por isso, € necessario
pensar em estratégias continuas de incentivo e organizagcdo para garantir a
participagcao dos atores no desenvolvimento da trilha.

Além dos desafios apontados, é importante destacar que o projeto da trilha
também representa uma oportunidade estratégica para fortalecer a IGR Pico da
Bandeira como regiao turistica. A iniciativa pode contribuir para dar mais visibilidade
ao territério como um todo, evidenciando atrativos que, muitas vezes, ainda nado sao
reconhecidos ou explorados turisticamente. Outro ponto positivo € a escolha do
projeto como objeto de captagdo de recursos por meio de convénio, uma vez que a
proposta contempla os 23 municipios da IGR, favorecendo a integracao regional e
ampliando as possibilidades de desenvolvimento turistico de forma mais equilibrada.

Diante dos resultados, entende-se que, do ponto de vista da gestédo, €
fundamental estruturar estratégias claras para fortalecer a mobilizagao social ao longo

do tempo. Isso envolve melhorar a comunicagado entre os municipios, organizar os
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papeéis de cada ator no projeto, investir em capacitagdo e criar agdes continuas de
engajamento, evitando que a participagao fique apenas no apoio inicial. Além disso, é
importante considerar as diferengas entre os municipios, buscando um planejamento
que seja integrado, mas respeite as realidades locais, garantindo uma participagao
mais equilibrada e efetiva no desenvolvimento da trilha.

A partir da analise realizada, observa-se que a proposta da Trilha de Longo
Curso do Circuito Pico da Bandeira apresenta potencial para fortalecer a integragéo
regional e ampliar as estratégias de desenvolvimento turistico na regido. No entanto,
para que essa iniciativa se concretize de forma efetiva, torna-se fundamental fortalecer
0s processos de governanca € mobilizagao social entre os municipios e os diferentes
atores envolvidos no turismo. A participagdo ativa de gestores publicos, iniciativa
privada e comunidade local pode contribuir para a construgdo de um planejamento
mais coletivo e alinhado as realidades do territério. Ao mesmo tempo, a pesquisa
evidencia que ainda existem desafios relacionados a articulagdo institucional, a
comunicagdo entre os municipios e a definicho mais clara das estratégias de
implementagdo do projeto. Dessa forma, iniciativas como a trilha de longo curso
dependem nao apenas de planejamento técnico, mas também da construcéo continua
de dialogo, cooperacao e participagado entre os atores que compdem a governanga

regional do turismo.
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APENDICE | - Perguntas de coleta de dados

. Vocé se identifica como:

) Gestor publico

) Comunidade local
) Iniciativa privada

) Instituicdo parceira

(
(
(
(

. Informe o municipio ao qual vocé pertence ou atua:
(Resposta aberta)

. Avalie as afirmagdes a seguir (escala de 1 a 5):
(1 - Discordo totalmente | 5 - Concordo totalmente)

A implementacao da Trilha de Longo Curso deve envolver a participagao ativa
dos municipios da regiéo.

A mobilizacao dos diferentes atores é essencial para o sucesso do projeto.
A comunicacgao sobre o projeto deve ser ampla e acessivel.
A tomada de decisio coletiva gera resultados mais sustentaveis.

. Deseja registrar alguma sugestao ou comentario?
(Resposta aberta)
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