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[-]

Um dia me disseram

Quem eram os donos da situag¢do
Sem querer eles me deram

As chaves que abrem essa prisdo

E tudo ficou tdo claro

O que era raro ficou comum
Como um dia depois do outro
Como um dia, um dia comum

A vida imita o video

Garotos inventam um novo inglés
Vivendo num pais sedento

Um momento de embriaguez

Somos quem podemos ser
Sonhos que podemos ter

Um dia me disseram

Que as nuvens ndo eram de algoddo
Sem querer eles me deram

As chaves que abrem essa prisdao

Quem ocupa o trono tem culpa
Quem oculta o crime também
Quem duvida da vida tem culpa
Quem evita a duvida também tem

Nos todos temos um pouco de culpa
Mas nos...

Somos quem podemos ser
Sonhos que podemos ter (E teremos!).

Engenheiros do Hawaii
Somos Quem Podemos Ser
Composi¢ao: Humberto Gessinger



RESUMO

Esta tese analisa o trabalho de assistentes sociais nos setores responsaveis pela assisténcia
estudantil nas universidades federais do estado de Minas Gerais durante a vigéncia do Decreto
n°® 7.234/2010, que instituiu o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). Parte-
se do entendimento de que a expansdo do acesso a educagdo superior publica brasileira,
intensificada a partir dos anos 2000 pelo Programa de Apoio a Planos de Reestruturacao e
Expansao das Universidades Federais (REUNI) e pela Politica de A¢des Afirmativas, ampliou
a presenca de fracdes da classe trabalhadora nas universidades federais e colocou a
permanéncia estudantil como dimensao estratégica para a efetivacdo do direito a educagdo.
Entretanto, esse processo ocorreu no contexto das transformagdes do Estado sob a hegemonia
neoliberal, marcado pela contrarreforma das politicas sociais, pela focalizacdo das acdes
publicas e pela racionalizagdo do gasto social. Parte-se da hipdtese de que, nesse contexto, a
normatiza¢do do PNAES imprime determinacdes especificas a organizagdo do trabalho
profissional nos setores de assisténcia estudantil, conferindo centralidade a anélise
socioeconOdmica e a elaboragdo de instrumentos técnico-administrativos voltados a defini¢cao
do acesso a bolsas e auxilios estudantis. Do ponto de vista tedrico-metodologico, a pesquisa
fundamenta-se na teoria social critica e adota o método materialista historico-dialético como
perspectiva analitica. A investigagdo articulou pesquisa bibliografica e documental a pesquisa
empirica realizada nas 11 universidades federais de Minas Gerais, com a participagdao de 33
assistentes sociais por meio de questionario estruturado. Os resultados evidenciam que o
trabalho profissional se desenvolve em contextos marcados por restricdes orgamentarias,
insuficiéncia de equipes e diversificagdo das demandas. Nesse cenario, a regulamentacao do
PNAES confere centralidade a analise socioecondmica como principal eixo da intervengao
profissional, expressdo da racionalidade que organiza o trabalho e conforma as politicas
sociais sob a égide do neoliberalismo, pautada pela focalizagdo, seletividade e gestdo de
recursos escassos. Os achados confirmam a hipdtese da pesquisa ao demonstrarem que o
exercicio profissional se constitui em um espago tensionado entre a autonomia relativa do
assistente social e as determinagdes institucionais que condicionam o processo de trabalho.
Desse modo, o estudo contribui para o aprofundamento do debate sobre as mediagdes entre
politica educacional, contrarreforma do Estado e trabalho profissional na assisténcia estudantil
das universidades federais.

Palavras-chave: Educacdo superior; universidade; assisténcia estudantil; trabalho profissional;

Servigo Social.



ABSTRACT

This dissertation analyzes the work of social workers in the units responsible for student
assistance at the federal universities in the state of Minas Gerais during the implementation of
Decree No. 7,234/2010, which established the National Student Assistance Program (PNAES).
It is based on the understanding that the expansion of access to Brazilian public higher
education, intensified since the 2000s through the Program for the Support of Federal
University Restructuring and Expansion Plans (REUNI) and the Affirmative Action Policy,
increased the presence of working-class students in federal universities and made student
retention a strategic dimension for ensuring the right to education. However, this process took
place within the broader context of State transformations under neoliberal hegemony,
characterized by the counter-reform of social policies, the targeting of public actions, and the
rationalization of social spending. The study hypothesizes that, in this context, the regulation
of PNAES imposes specific determinations on the organization of professional practice in
student assistance units, assigning a central role to socioeconomic assessment and the
development of technical-administrative instruments aimed at determining eligibility for
student scholarships and financial aid. From a theoretical and methodological perspective, the
study is grounded in critical social theory and adopts the historical-dialectical materialist
method as its analytical framework. The research combined bibliographic and documentary
analysis with empirical research conducted at the 11 federal universities in Minas Gerais,
involving 33 social workers who completed a structured questionnaire. The findings show
that professional practice takes place in institutional contexts marked by budget constraints,
insufficient staffing, and increasingly diverse demands. In this scenario, the regulation of
PNAES places socioeconomic assessment at the core of professional intervention, reflecting
the rationality that shapes work organization and social policies under neoliberalism, guided
by targeting, selectivity, and the management of scarce resources. The findings confirm the
research hypothesis by demonstrating that professional practice is situated within a field of
tension between the social worker's relative professional autonomy and the institutional
determinations that shape the labor process. Thus, this study contributes to advancing the
debate on the mediations between educational policy, the counter-reform of the State, and
professional practice in student assistance within Brazilian federal universities.

Keywords: higher education; university; student assistance; professional practice; Social

Work.



RESUMEN

Esta tesis analiza el trabajo de los trabajadores sociales en los sectores responsables de la
asistencia estudiantil en las universidades federales del estado de Minas Gerais durante la
vigencia del Decreto n.° 7.234/2010, que instituyd el Programa Nacional de Asistencia
Estudiantil (PNAES). Se parte del supuesto de que la expansion del acceso a la educacion
superior publica brasilefia, intensificada a partir de la década de 2000 mediante el Programa
de Apoyo a los Planes de Reestructuracion y Expansion de las Universidades Federales
(REUNI) y la Politica de Acciones Afirmativas, amplio la presencia de sectores de la clase
trabajadora en las universidades federales y situ6 la permanencia estudiantil como una
dimension estratégica para la efectivizacion del derecho a la educacion. Sin embargo, este
proceso tuvo lugar en el contexto de las transformaciones del Estado bajo la hegemonia
neoliberal, caracterizado por la contrarreforma de las politicas sociales, la focalizacion de las
acciones publicas y la racionalizacioén del gasto social. Se plantea la hipotesis de que, en este
contexto, la regulacion del PNAES imprime determinaciones especificas a la organizacion del
trabajo profesional en los sectores de asistencia estudiantil, otorgando centralidad al anélisis
socioecondmico y a la elaboraciéon de instrumentos técnico-administrativos destinados a
definir el acceso a becas y ayudas estudiantiles. Desde el punto de vista tedrico-metodologico,
la investigacion se fundamenta en la teoria social critica y adopta el método materialista
historico-dialéctico como perspectiva analitica. La investigacion articuld el estudio
bibliografico y documental con una investigacion empirica realizada en las 11 universidades
federales de Minas Gerais, con la participacion de 33 trabajadores sociales mediante un
cuestionario estructurado. Los resultados evidencian que el trabajo profesional se desarrolla
en contextos marcados por restricciones presupuestarias, insuficiencia de equipos y
diversificacion de las demandas. En este escenario, la regulacion del PNAES otorga
centralidad al andlisis socioecondémico como principal eje de la intervencion profesional,
expresion de la racionalidad que organiza el trabajo y configura las politicas sociales bajo la
¢gida del neoliberalismo, orientada por la focalizacion, la selectividad y la gestion de recursos
escasos. Los hallazgos confirman la hipotesis de la investigacion al demostrar que el ejercicio
profesional constituye un espacio tensionado entre la autonomia relativa del trabajador social
y las determinaciones institucionales que condicionan el proceso de trabajo. El estudio
contribuye a profundizar el debate sobre las mediaciones entre la politica educativa y el
trabajo profesional en la asistencia estudiantil de las universidades federales.

Palabras clave: educacion superior; universidad; asistencia estudiantil; trabajo profesional;

Trabajo Social.
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1 INTRODUCAO

A educagdo, enquanto dimensdo constitutiva da vida social, encontra-se
historicamente determinada pelas relagdes sociais de produgao e reproducdo que estruturam a
sociabilidade capitalista. Longe de se configurar como esfera neutra ou autdbnoma, integra a
dindmica de reproducao material e ideoldgica da sociedade, assumindo papel estratégico na
manutencdo e renovacao das condi¢cdoes de acumulacdo. Em razdo dessa centralidade, a
educagao tem sido reiteradamente submetida a processos de reestruturacao que expressam, em
cada conjuntura histdrica, as exigéncias do capital, revelando sua inser¢do no movimento
contraditdrio da reproducao sociometabodlica do sistema capitalista.

No Brasil, considerando sua formagao social marcada pela inser¢ao dependente na
dindmica do capitalismo mundial, a década de 1990 inaugurou um ciclo de aprofundamento
das contrarreformas estatais sob a hegemonia neoliberal, sobretudo pela forte influéncia de
organismos multilaterais. Nesse contexto, o papel e a dinamica do Estado foram redefinidos
em distintas dimensdes. No ambito da provisao das politicas publicas, sua intervencao
deslocou-se de uma perspectiva ampliada de garantia de direitos, conforme consta na
Constituicao Federal (CF) de 1988, para uma logica orientada para focalizagdo e contencgdo de
gastos. No que se refere & organizacdo e ao funcionamento do Estado, novas formas de
gerenciamento e de técnicas administrativas foram incorporadas, as quais foram orientadas
pela racionalidade gerencial que reconfigurou os processos de trabalho no setor publico.

Considerando a particularidade da educagdo superior, nesse contexto, esta passou a
subordinar-se a critérios de produtividade, eficiéncia e ajuste fiscal, incorporando pardmetros
empresariais a gestdo publica e ampliando mecanismos de controle e avaliagdo por
desempenho. Em decorréncia, a universidade publica foi submetida a um processo de
reestruturacao que reformulou suas fungdes sociais, seus padrdes de financiamento e sua
organiza¢do interna. Este cendrio expressa a incidéncia das transformag¢des mais amplas do
Estado e a crescente subordinagdo da esfera educacional as exigéncias da acumulagao
capitalista contemporanea.

Nos anos 2000, esse processo assumiu contornos especificos em um movimento
marcado por contradi¢des. A ampliacdo do acesso as Instituigdes Federais de Ensino Superior
(IFES), impulsionada pelo Decreto n°® 6.096/2007, que instituiu o Programa de Apoio a Planos
de Reestruturacao e Expansao das Universidades Federais (REUNI), promoveu significativa
expansao de vagas e campi por todo o pais, a0 mesmo tempo em que reconfigurou a

organiza¢do académica e administrativa das institui¢cdes. Esse movimento foi acompanhado
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pela implementacdo da Lei n°® 12.711/2012, que ampliou o acesso de fragdes da classe
trabalhadora, historicamente alijadas do ensino superior, fato que tem diversificado o perfil
discente ao longo dos anos. Essa expansao ndo se restringiu ao aumento do nimero de vagas,
sendo acompanhada também da implementag¢ao de programas e iniciativas conexas, sobretudo
no campo das agdes afirmativas, orientadas ao objetivo central de ampliacdo do acesso e
elevagdo do percentual de graduados no pais. Tais medidas integram uma estratégia mais
ampla de reestruturagdo do sistema de educacdo superior, combinando expansao quantitativa,
reorganizacao académica e redefinicdo de metas institucionais.

Paralelamente a esse movimento de expansao do ensino superior, a permanéncia
estudantil assumiu centralidade no debate governamental como condi¢cdo objetiva para a
efetivacdo do direito a educagdo. Nesse cenario, a institucionaliza¢do do Decreto n°
7.234/2010, que dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES),
configurou-se como marco normativo fundamental para regulamentar e orientar as agdes de
assisténcia estudantil nas universidades federais em ambito nacional, com o ineditismo de
dotagdo orcamentaria especifica. O Programa apresenta objetivos voltados a ampliagdo das
condigdes de permanéncia estudantil, a redu¢ao da retencdo e da evasdo, a promog¢ao da
conclusao da graduagdo, estruturando multiplas éareas de atuacdo e definindo publico
prioritario.

Assim, o Decreto PNAES emergiu como mediacdo estratégica para assegurar a
permanéncia de fragdes da classe trabalhadora cuja presenca na universidade publica foi
ampliada pelas politicas de expansdo do acesso. Todavia, sua implementagdo ocorreu em um
cenario contraditorio, marcado pela consolidacdo da logica gerencial de matriz neoliberal que
orienta as politicas publicas no contexto da contrarreforma do Estado. Nesse contexto,
tensiona-se o principio da universalidade, ao mesmo tempo em que se refor¢a a dimensao
focalizada da politica. Esse modelo de estruturagao revela que o Decreto PNAES expressa
uma contradicdo constitutiva: por um lado, representa uma conquista historica dos
movimentos sociais ao reconhecer a permanéncia como dimensao indissociavel do direito a
educagdo superior. Por outro, se realiza através da adogao de critérios condicionados e por
meio de or¢amentos limitados que ndo acompanharam a complexidade das mediacdes
inerentes ao processo de expansdo do ensino superior publico. Esta configuragdo engendra
uma dindmica na qual a ampliacdo do acesso convive com a focalizagdo e a seletividade da
politica de permanéncia estudantil, evidenciando as contradi¢des estruturais que atravessam as

politicas sociais, inclusive na educagdo superior brasileira.



21

Considerando esse contexto e reconhecendo que uma das func¢des centrais do Estado
consiste na formulacdo de politicas publicas e na provisdo de servigos sociais como respostas
as multiplas expressdes da questdo social, a politica de assisténcia estudantil passou a ocupar
posicdo estratégica na agenda estatal, ao se constituir como instrumento de mediacdo das
desigualdades que atravessam o acesso e a continuidade da formag¢dao no ensino superior
publico. Dessa forma, essa area de intervengao consolidou-se como espago estratégico para a
inser¢do de assistentes sociais, constituindo-se, simultaneamente, em condi¢do objetiva para a
ampliacao do campo de atuagao profissional nas universidades federais, especialmente a partir
de 2010.

Conforme afirmam Almeida (2000) e Netto (2011), o trabalho profissional se efetiva
nos espacos socio-ocupacionais onde se articulam as determinagdes institucionais, as
demandas e direitos dos sujeitos e as condigdes concretas de trabalho dos assistentes sociais
enquanto trabalhadores assalariados. Para compreender essa configuracdo, € importante
destacar que o Servico Social integra os processos de trabalho coletivos responsaveis pela
prestacdo de servigos sociais no ambito das politicas publicas, particularmente nos espagos
socio-ocupacionais geridos pelo Estado, em consonancia com a dinamica da sociedade
capitalista.

Enquanto profissdo inscrita na divisdo social e técnica do trabalho, o Servico Social
constitui-se como atividade especializada, assalariada, que se realiza tanto na esfera da
producao quanto da reproducdao social, devendo ser apreendida a partir da dimensao
ontologica e historica da categoria trabalho, conforme as formulagdes marxianas. Nesse
sentido, o significado social da profissdo somente pode ser desvelado em sua insercdo na
sociedade de classes, na qual emergem as demandas que lhe conferem sentido e direcao.
Dessa forma, as politicas publicas configuram-se como espagos privilegiados de atuacao e sdo
organizadas segundo fung¢des politicas, ideoldgicas, econdmicas e sociais do Estado, que, sob
a hegemonia neoliberal, introduz novas formas de regulacdo, controle e gestdo da forca de
trabalho assalariada.

Nessa perspectiva, as transformagdes contemporaneas do Estado e das politicas sociais
incidem diretamente sobre as relagdes e condi¢cdes de trabalho dos assistentes sociais,
configurando o que Raichelis (2018) denomina como nova morfologia do trabalho
profissional, vinculada as reconfiguragdes da gestdo estatal. Assim, independentemente do
espaco socio-ocupacional, a andlise da atuacdo profissional exige situd-la na totalidade social,
como produto histérico marcado por continuidades e rupturas, atravessado por contradi¢des

inerentes a sociabilidade capitalista. Tal dinamica repercute em um duplo movimento: de um
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lado, redefine as condigdes objetivas de trabalho e, de outro, amplia e complexifica as
demandas decorrentes do agravamento das expressdes da questdo social. Compreender o
Servigo Social nessa perspectiva implica reconhecé-lo como pratica social tensionada por
limites estruturais e, simultaneamente, por possibilidades de interveng¢ao critica no interior das
politicas publicas (Iamamoto, 2008).

No ambito da sociabilidade capitalista contemporanea, particularmente sob a
hegemonia neoliberal, a contrarreforma do Estado introduz novas determinagdes as politicas
publicas e ao mundo do trabalho. Essas transformag¢des redefinem condigdes institucionais,
intensificam mecanismos de controle e reconfiguram formas de gestao, incidindo diretamente
sobre os processos de trabalho no setor ptblico. Como desdobramento dessas transformagdes,
o trabalho de assistentes sociais nos setores responsaveis pela assisténcia estudantil nas
universidades federais passa a ser atravessado por novas determinagdes legais e institucionais,
suscitando investigagdes com distintos enfoques tedrico-metodoldgicos.

De modo geral, o debate sobre o exercicio profissional constitui tematica recorrente na
produgdo académica e, particularmente na assisténcia estudantil na educacdo superior.
Estudos recentes tém problematizado algumas especificidades relacionadas a configuragao do
trabalho profissional, as experiéncias locais ¢ a andlise da relagdo entre orcamento e acoes
desenvolvidas, enfim, estudos a partir de diferentes perspectivas que se complementam e
contribuem para as reflexdes acerca da profissdo nesse espaco socio-ocupacional. Apesar da
significativa producdo académica sobre o trabalho de assistentes sociais na assisténcia
estudantil, persiste uma lacuna analitica quanto a tendéncia de centralizacdo do exercicio
profissional em processos técnico-burocraticos, especialmente na operacionalizacdo da
politica sob a normatividade do Decreto PNAES nas universidades federais. A identificacao
dessa lacuna, articulada a experiéncia profissional e a observagdo empirica da realidade
investigada, orientou a formulagao da hipotese e a delimitacao dos objetivos desta pesquisa.

Partiu-se da hipotese de que, nos setores responsaveis pela assisténcia estudantil das
universidades federais mineiras, a analise socioeconomica ¢ a elaboracao de instrumentos e
documentos correlatos assumem centralidade como eixos estruturantes do cotidiano de
trabalho dos assistentes sociais, especialmente no que se refere a definigdo do acesso a bolsas
e auxilios estudantis, sobretudo apos a implementagao do Decreto que regulamenta o PNAES.
Embora essa atividade profissional encontre respaldo na Lei n°® 8.662/1993, que reconhece o
estudo socioecondmico como competéncia profissional, sua centralidade decorre das
determinagdes seletivas que atravessam a politica social na contemporaneidade, podendo

contribuir para a redu¢do do escopo interventivo do Servigo Social, subordinando-o a fungdes
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predominantemente operacionais e seletivas em detrimento de dimensdes investigativas,
pedagobgicas e de planejamento no interior da assisténcia estudantil.

A confirmagdo ou refutacao dessa hipdtese exige investigagdo sistematica, rigorosa e
teoricamente fundamentada, capaz de ultrapassar percep¢des individuais e inquietagdes
restritas ao cotidiano imediato do exercicio profissional, situando a questdo em suas
determinagdes estruturais e institucionais mais amplas. Para tanto, entende-se ser
imprescindivel apreendé-la como expressdo de determinagdes estruturais inscritas na
dinamica da sociabilidade capitalista, articulada a processos mais amplos e contraditérios que
conformam as politicas sociais, a gestdo estatal e a organizagdo do trabalho no interior das
universidades federais.

Diante desse contexto, a presente pesquisa possui como objetivo analisar o trabalho de
assistentes sociais que atuam nos setores responsaveis pela assisténcia estudantil nas
universidades federais do Estado de Minas Gerais durante a vigéncia do Decreto n°
7.234/2010 que dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). Para
tanto, os objetivos especificos estdo articulados entre si, tendo como nucleo analitico a
identificacdo das frentes de trabalho desenvolvidas pelos assistentes sociais que atuam nesses
setores € a compreensao do contexto institucional e juridico que conformam o trabalho
profissional. Busca-se ainda caracterizar as condi¢des e relagdes de trabalho nas quais esses
profissionais estdo inseridos, apreender a concepg¢do de assisténcia estudantil que fundamenta
a perspectiva de atuacdo desses profissionais e analisar criticamente os nexos entre a
normatizagdao do programa e a intervencao do Servigo Social nesse espago sdcio-ocupacional.
Ademais, pretende-se refletir sobre as estratégias e possibilidades do trabalho profissional
nesse espago socio-ocupacional e reunir subsidios que contribuam para elucidar as multiplas
determinagdes que atravessam o exercicio profissional na assisténcia estudantil, ampliando o
debate académico e fortalecendo a atuagao da categoria nessa area.

Entende-se que analisar o trabalho de assistentes sociais nos setores responsaveis pela
assisténcia estudantil nas universidades federais mineiras constitui tarefa fundamental e
indispensavel, considerando os processos institucionais e os dispositivos legais que incidem
diretamente sobre o exercicio profissional. A inser¢do desses profissionais na politica de
educagao impoe o desafio de apreender, em perspectiva tedrica e politica, as requisicdes que
lhes sdo dirigidas e sua articulagdo com as tendéncias contraditorias da educagdo superior
brasileira.

Cabe destacar que o objeto desta tese emergiu do movimento de aproximagao

empirica com a realidade investigada, partindo do pressuposto de que a problematizagao
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cientifica se enraiza nas expressoes concretas da vida social, conforme assinala Minayo
(2004), ao afirmar que nenhuma questao se constitui como problema intelectual sem antes se
apresentar como problema da vida pratica. Nessa perspectiva, a constru¢do do conhecimento
exige a articulag@o entre pensamento e acdo, tomando a realidade dinamica como fundamento
da investigacdo e orientando-se por aproximacdes sucessivas ao objeto, mediante
procedimentos e instrumentos que possibilitam desvelar suas determinagdes teodricas e
praticas.

Conforme afirma Guerra (2012), o trabalho profissional de assistentes sociais realiza-
se no cotidiano institucional e, independentemente da area de atuagdo, ¢ atravessado por
heterogeneidade, imediaticidade e superficialidade das demandas. Diante dessa realidade e
considerando as determinagdes inerentes a logica da sociedade capitalista, ¢ imperativo que a
pesquisa ultrapasse o plano da aparéncia para alcangar as determinagdes mais profundas que
conformam o objeto investigado. Nessa dire¢dao, Setubal (2007) afirma que assimilar a
realidade em sua riqueza e totalidade concreta requer esforgo intelectivo capaz de desvelar
suas multiplas mediagdes, identificando ndo apenas suas manifestagdes imediatas, mas as
estruturas e determinagdes que lhe conferem sentido historico e social.

Nessa direcao, a pesquisa fundamentou-se na teoria social critica, adotando o método
materialista historico-dialético como perspectiva tedrico-metodologica para apreender a
realidade em sua totalidade concreta, contraditéria e em permanente movimento, uma vez que
o fenomeno investigado somente pode ser compreendido a partir das multiplas determinagdes
estruturais e conjunturais que o conformam. Considerando essa perspectiva, o estudo
contemplou as 11 universidades federais situadas no estado de Minas Gerais, distribuidas em
32 campi. O levantamento do universo de profissionais identificou, a época, 81 assistentes
sociais atuantes nos setores de assisténcia estudantil dessas institui¢oes.

A coleta de dados empiricos ocorreu mediante aplicacao de questiondrio estruturado,
via formulario eletronico, abrangendo aspectos relativos ao perfil profissional, trajetoria
formativa, condigdes e relagdes de trabalho, frentes de atuagdo e concepcdes acerca da
assisténcia estudantil. Obteve-se o retorno de 33 participantes, correspondendo a cerca de
40% do universo identificado, com representagdo de 10 das 11 universidades federais
mineiras. Os dados foram analisados articulando o material empirico ao referencial teérico
critico com vistas a apreender as determinagdes que incidem sobre o trabalho de assistentes
sociais na assisténcia estudantil.

O percurso tedrico desta tese compreendeu pesquisa bibliografica orientada por

referenciais criticos que abordam a educagao sob a hegemonia neoliberal, a reestruturagao das
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universidades publicas, a configuragdo contemporanea da assisténcia estudantil, o Servi¢o
Social enquanto profissdo e trabalho, bem como a redefini¢do das fungdes do Estado e suas
implicagdes para o trabalho profissional na politica educacional. As reflexdes desenvolvidas
articulam as dimensoes politica, ideologica, econdmica, social e cultural que permeiam tais
tematicas, permitindo situd-las na totalidade das relagdes sociais que as constituem. Essa
estratégia possibilitou a constru¢do de uma compreensdo critica da dindmica do trabalho de
assistentes sociais na assisténcia estudantil, apreendendo-o em suas determinagdes histdricas,
institucionais e societarias.

A tese estd estruturada em quatro capitulos articulados dialeticamente, além desta
introducdo e das considera¢des finais, buscando apreender o objeto em suas determinagdes
macroestruturais € em suas expressoes concretas no cotidiano profissional.

O capitulo que inaugurou a discussdo teorica tem como cerne o debate acerca da
universidade publica brasileira no neoliberalismo e da contrarreforma universitaria no século
XXI, no qual foi realizada uma anélise macroestrutural da universidade publica brasileira no
contexto da mundializacdo do capital e da hegemonia da racionalidade neoliberal. Recuperou-
se a transi¢ao do liberalismo ao neoliberalismo em dialogo com Pierre Dardot e Christian
Laval, a partir da compreensdo de que o neoliberalismo nao se restringe a um conjunto de
politicas econdmicas, mas também constitui uma forma de racionalidade que reconfigura o
Estado, as politicas sociais e 0s proprios sujeitos.

Ademais, procedeu-se a recuperagdo de elementos constitutivos da formagdo social
brasileira, com vistas a situar o objeto investigado no interior de suas determinagdes historicas.
A partir dessa compreensao, examinou-se a hegemonia exercida por organismos multilaterais,
como o Banco Mundial, na formulacdo e difusdo de diretrizes educacionais destinadas a
paises de capitalismo dependente, evidenciando sua influéncia na conformagao das politicas
publicas no campo da educagdo superior. Nessa perspectiva, abordou-se a contrarreforma da
educacdo superior, especialmente a partir dos anos 2000, periodo em que a universidade passa
a ser orientada por critérios de desempenho, produtividade, avaliagdo permanente e controle
orcamentario, redefinindo suas finalidades histéricas, conforme assinala Marilena Chaui.

A andlise revelou que a contrarreforma da educacdo superior intensifica os
mecanismos de controle das universidades e interfere em sua autonomia e organizagao interna.
Assim, conforme apontam Istvan Mészaros e Roberto Leher, a educagdo superior, sob a
racionalidade neoliberal, ¢ tensionada entre sua funcdo publica e a légica mercantil. Diante
dessa conjuntura, com base nas reflexdes de Gaudéncio Frigotto, Marcio Giusti Trevisol,

Maria de Lourdes Pinto de Almeida e Ney Luiz Teixeira de Almeida, € possivel afirmar que a
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educacdo ndo se configura como esfera neutra, encontrando-se inscrita nas relagdes de classe
que estruturam a sociabilidade capitalista.

O capitulo seguinte dedicou-se a analise do Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), problematizando a assisténcia estudantil como dimensao constitutiva do
direito a educagdo superior e situando-a no interior das transformagdes das politicas sociais
sob a légica da contrarreforma do Estado. Recuperou-se o percurso historico das iniciativas de
assisténcia estudantil no Brasil até sua consolidagdo como programa nacional, regulamentado
pelo Decreto n° 7.234/2010, evidenciando que a ampliagdo do acesso a educagdo superior -
impulsionada pelo Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansdo das
Universidades Federais (REUNI) e pela Politica de Agdes Afirmativas - imp0s a necessidade
do debate acerca das condi¢des de permanéncia, em suas dimensdes material e imaterial. A
luz das contribuigdes teodricas de Elaine Rossetti Behring e Ivanete Boschetti, o Decreto n°
7.234/2010 foi analisado no contexto da disputa pelo fundo publico, sendo compreendido
como uma politica de carater hibrido, uma vez que expressa, simultaneamente, o resultado das
lutas sociais pela ampliagdo do direito & permanéncia estudantil e os limites estruturais e
or¢amentarios proprios das politicas sociais no capitalismo contemporaneo, os quais
tensionam sua pretensao de universalidade e condicionam sua materializagao.

No conjunto das reflexdes, as diferentes perspectivas e concepgdes que permeiam a
assisténcia estudantil foram apresentadas no debate, compreendendo-a como campo de
disputas tedricas, institucionais e politico-ideoldgicas no interior das universidades federais.
As reflexdes apoiaram-se nas contribuicdes de Natalia Vasconcelos, Clara Nascimento,
Rosana Heringer, Eduardo Santos ¢ Raquel Mendes, cujas reflexdes ofereceram subsidios
para a problematizacao critica das concepcdes em disputa, especialmente no que se referem a
centralidade do critério de renda, seus efeitos na configuragdo seletiva da politica e na
organizacdo do trabalho dos profissionais envolvidos. Nessa direcdo, a abordagem
desenvolvida examinou desde os marcos normativos até os processos de operacionaliza¢ao do
Decreto n°® 7.234/2010, incorporando, ainda, elementos que incidem sobre o exercicio
profissional, na medida em que a materializagdo da politica ocorre por meio da atuacao dos
trabalhadores da educacao nas universidades.

Para analisar o trabalho profissional de assistentes sociais nas universidades federais, o
capitulo teoérico abordou o Servico Social na educagdo na esfera publica, situando o exercicio
profissional no contexto das transformagdes decorrentes da contrarreforma do Estado.
Adotou-se como fundamento analitico a concepg¢ao do Servigo Social como especializacao do

trabalho coletivo, inserido na divisdo social e técnica do trabalho, destacando que o exercicio
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profissional é condicionado pelas mediagdes institucionais e pelas determinagdes estruturais
do capitalismo contemporaneo, conforme formulado por Marilda lamamoto. Nesse campo,
conforme assinalado por José Paulo Netto, o projeto ético-politico do Servico Social
configura-se como mediacdo estratégica para o enfrentamento dessas determinagdes,
reafirmando a dire¢do social da profissio e contrapondo-se a sua reducdo a fungdes
meramente operacionais. Recuperou-se, ainda, a historicidade da atuacdo do assistente social
na educacao, evidenciando o processo que culminou na consolidagdo da assisténcia estudantil
como espago socio-ocupacional estratégico na educacao superior.

A partir da andlise de documentos normativos e marcos legais, em interlocu¢do com
Raquel Raichelis e José Paulo Netto, foram analisadas as transformacdes decorrentes da
contrarreforma do Estado e seus desdobramentos para as condigdes e relagdes de trabalho no
setor publico, marcadas por intensificagdo, burocratizacdo e ampliagdo de mecanismos de
controle gerencial. Tais determinacgdes incidem sobre o trabalho de assistentes sociais na
assisténcia estudantil, tensionando sua autonomia relativa e ampliando demandas de natureza
administrativa e seletiva. Nesse escopo, problematizou-se a reconfiguracido das condi¢des de
trabalho no setor publico com base na perspectiva analitica de Estado formulada por Karl
Marx e Ernest Mandel. Destacou-se ainda o recorte analitico do trabalho em servigos,
considerando que o Servi¢o Social se insere predominantemente nesse campo, sobretudo no
ambito das politicas sociais estatais, conforme evidencia Raquel Raichelis. Esta reflexao
articulou-se as contribui¢des de autores como Rodrigo Souza Filho, Darcilene Claudio Gomes,
Leonardo Barbosa Silva, Sidartha Soria, Antonio Lassance e Génesis de Oliveira Pereira,
cujas analises examinaram as inflexdes recentes da gestdo publica e seus impactos sobre o
trabalho.

No que tange a apresentagdo e a sistematizacdo dos dados empiricos, articulando-os
criticamente ao referencial tedrico que fundamentou a investigacao foi construido um capitulo
especifico. A analise evidenciou que os assistentes sociais atuantes na politica de assisténcia
estudantil nas universidades federais mineiras sdo formados por um corpo profissional
qualificado, inserido, contudo, em contextos institucionais marcados por caracteristicas
comuns, tais como quadro reduzido de pessoal, restricdes orgamentarias, diversificacao de
demandas e acentuada incidéncia de atividades de natureza administrativa.

Os resultados da pesquisa evidenciam que o trabalho dos assistentes sociais na
assisténcia estudantil se desenvolve em contextos institucionais atravessados por restrigdes
or¢amentarias, insuficiéncia de equipes e crescente complexificagdo das demandas. Nesse

contexto, a regulamentagdo do PNAES confere a anélise socioecondmica um lugar central na



28

organizac¢do da intervencao profissional, ndo apenas como instrumento técnico-operativo para
definicao do acesso aos programas de permanéncia, mas como expressao da racionalidade que
orienta a conformacdo das politicas sociais sob a hegemonia neoliberal. Marcada pela
focalizacao, pela seletividade e pela administracdo da escassez de recursos, essa racionalidade
redefine o processo de trabalho e imprime determinagdes especificas ao exercicio profissional.

Nesse sentido, confirmam a hipdtese desta pesquisa ao demonstrarem que o trabalho
profissional se realiza em um campo de permanente tensdo entre a autonomia relativa do
assistente social, sustentada por sua formagao critica e pelo projeto ético-politico da profissao,
e as determinagdes institucionais que condicionam a organizagdo ¢ a finalidade do processo
de trabalho. Ao estabelecer critérios seletivos de acesso aos beneficios em um contexto de
recursos limitados, o Decreto n° 7.234/2010 conformou uma dinamica de intervengao
fortemente orientada para o atendimento de demandas imediatas e para a operacionaliza¢ao de
mecanismos de selecdo dos estudantes. Essa configuracao evidencia as contradigdes que
atravessam a politica de permanéncia estudantil, tensionando a construcdo de respostas
profissionais comprometidas com a efetivacdo do direito a educacao superior publica e com a
direcao social critica do Servigo Social.

Nao obstante a centralidade assumida pela analise socioecondmica na organiza¢ao do
trabalho profissional, os resultados da pesquisa também evidenciaram a constru¢ao de
estratégias que extrapolam a operacionalizacdo dos programas de permanéncia estudantil.
Destacam-se, nesse sentido, o desenvolvimento de agdes pedagdgicas, interdisciplinares e
coletivas voltadas a ampliagdo do alcance da politica e ao fortalecimento de respostas
profissionais comprometidas com a formagdo, o acompanhamento e a permanéncia dos
estudantes. Tais iniciativas demonstram que, mesmo diante dos condicionantes estruturais
impostos pela racionalidade neoliberal e pelas limitacdes institucionais, persistem
possibilidades concretas de materializagdo da direcao social critica do Servigo Social. Assim,
o exercicio profissional revela-se como um espaco contraditorio, no qual as determinagdes
institucionais coexistem com a capacidade dos assistentes sociais de construir media¢des que
reafirmam a dimensao ético-politica da profissdo no ambito da assisténcia estudantil.

A discussdo desenvolvida ao longo da tese possui como finalidade contribuir para o
aprofundamento do debate acerca do trabalho de assistentes sociais na educagdo superior, ao
evidenciar os nexos entre politica educacional, contrarreforma do Estado e exercicio
profissional. Ao desvelar as determinagdes estruturais que conformam a assisténcia estudantil
e o trabalho nesse espaco socio-ocupacional, o estudo oferece subsidios tedrico-

metodologicos para o fortalecimento da categoria, reafirmando o compromisso com a defesa
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da universidade publica, gratuita, socialmente referenciada e orientada por um projeto

societario emancipatorio.
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2 UNIVERSIDADE PUBLICA BRASILEIRA NO NEOLIBERALISMO: A
CONTRARREFORMA UNIVERSITARIA NO SECULO XXI

Compreender a esséncia da educacao sob uma perspectiva critica, fundamentada no
materialismo historico-dialético, exige a apreensao do pensamento hegemdnico que orienta a
concepgdo educacional na sociedade capitalista. Isso porque, nas condi¢des objetivas que
estruturam esta sociabilidade, ndo had pensamento ou pratica social destituidos de
intencionalidade: toda acdo humana esta inscrita nas relagdes sociais determinadas pelo modo
de produgdo, nao havendo neutralidade no campo da formacdo humana. Todavia, essa
intencionalidade ndo se revela necessariamente de modo imediato ou consciente, podendo
manifestar-se de forma difusa no interior das disputas politicas e ideoldgicas que atravessam a
realidade concreta.

Nesse sentido, torna-se imprescindivel analisar as forcas sociais que constituem e
reproduzem a sociabilidade capitalista, bem como as media¢cdes que operam na dindmica
entre estrutura e superestrutura, uma vez que essas relacdes determinam dialeticamente os
caminhos tracados na producdo do conhecimento e na pratica educativa. Assim, mesmo
aqueles que ndo atuam diretamente na politica institucional, na gestdo estatal ou na luta de
classes participam da vida social como forca politica, agindo em conformidade com
determinados interesses de classe, ainda que de maneira nao consciente. Dai a necessidade de
apreender os fenomenos educacionais a partir da totalidade das relagdes que os engendram,
superando visdes fragmentadas e imediatistas. Nesse contexto, Farage (2023, p. 26) afirma
que “ndo existe paralisia ante a histdria, tudo estda em movimento. E de forma absolutamente
dialética, até mesmo o ‘ndo movimento’, a aparente ‘neutralidade’ e a ‘passividade’, sao
movimentos politicos, que deixam a ‘outro’ a escolha de como fazer a historia”.

A histéria da educacdo brasileira revela que sua constituicdo e configuragdo sao
determinadas pela dindmica das relagdes sociais capitalistas e pela posicdo que o pais ocupa
na divisdo internacional do trabalho. Nesse processo, articulam-se interesses economicos,
politicos e ideoculturais, préprios do desenvolvimento do capitalismo dependente, coexistindo
permanentemente com as lutas de classes que conformam diferentes projetos societarios ao
longo do tempo. Essa determinacao historica se expressa desde a génese da educacao nacional
até os processos recentes do século XXI, nos quais a contrarreforma da educagdo superior
assume centralidade ao redefinir seus objetivos em consondncia com as necessidades de

acumulagdo capitalista em escala global.
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Diante desse contexto, este capitulo recupera elementos estruturais € conjunturais que
contribuem para a apreensao critica do objeto de pesquisa. Para compreender a atual dindmica
educacional, torna-se necessario ultrapassar as aparéncias imediatas do cotidiano profissional
e romper com estigmas e explicacdes generalistas. E fundamental analisar a totalidade da
contrarreforma do ensino superior como dimensdo particular do processo mais amplo de
contrarreforma do Estado, conduzido pelos organismos internacionais do capital,
especialmente o Banco Mundial (BM), articulado a reconfiguragdo das relagdes entre capital,
Estado e sociedade no Brasil.

Assim, nesta secao, aborda-se o debate acerca da educa¢do na sociedade neoliberal,
situando a analise no marco de intensifica¢do das politicas neoliberais e de sua hegemonia na
conducgdo das reformas educacionais. Discute-se a concepcao de educacdo orientada pela
logica neoliberal, as especificidades da educacdo superior em um pais de capitalismo
dependente, o processo de contrarreforma do Estado e suas implicagcdes diretas na
reestruturacao das universidades publicas brasileiras enquanto instituigdes estratégicas para a

formagao e reproducio social.

2.1 Do liberalismo ao neoliberalismo: abordagem macroestrutural e consolida¢io no

capitalismo contemporianeo

O desenvolvimento histérico do pensamento liberal consolidou-se na segunda metade
do século XVIII, concomitantemente a expansdo do capitalismo comercial decorrente da
colonizacdo, processo que intensificou a acumulagdo primitiva e estimulou a ascensdo da
burguesia enquanto classe em formacdo. Mediante o fortalecimento de suas praticas
econOmicas ¢ da progressiva transformacao das relagdes de produgdo, essa classe passou a
reivindicar protagonismo politico, em confronto com a ordem feudal e seus aparelhos de
poder.

Enquanto doutrina politica e econdmica multifacetada, o liberalismo assenta-se em
bases filosoficas de pensadores como John Locke (considerado o primeiro grande tedrico do
liberalismo). Sua teoria politica postula que todo governo legitimo se origina de um pacto ou
contrato revogavel entre individuos, estabelecido com o fim de proteger a vida, a liberdade e a
propriedade. Desse modo, os fundamentos do liberalismo clédssico estruturam-se na defesa da
liberdade individual, dos direitos subjetivos e da propriedade privada. Sob esta base, Locke

estabeleceu as bases de um governo representativo e constitucional, defendendo um Estado
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limitado cuja func¢do € primordialmente a de um arbitro passivo, organizando as instituigdes
politicas para garantir a autonomia individual. Assim, a propriedade assume um papel central,
sendo o principal motivo pelo qual os homens se unem em sociedade, precedendo, inclusive, a
propria organizagao politica.

Tomas Varnagy (2006) explica que o liberalismo ¢ uma constitui¢do do pensamento
politico que busca explicar a forma de organizagao da sociedade e esta vinculado as condi¢des
historicas, ou seja, expressa — em termos tedricos — o projeto politico burgué€s em ascensao.

Tal formulacao emerge

como consequéncia da luta da burguesia contra a nobreza e a Igreja, aspirando a ter
acesso ao controle politico do Estado e procurando superar os obstaculos que a
ordem juridica feudal opunha ao livre desenvolvimento da economia (Varnagy, 2006,
p. 46).

Autores como Varnagy (2006), Silva (2017) e Moscateli (2019), abordam as
concepcdes dos autores classicos do liberalismo e apresentam a compreensdo em que 0 €ixo
central da perspectiva liberal ¢ a liberdade individual, sobretudo economica, isto ¢, a
circulacao livre dos interesses econdmicos para o desenvolvimento do capitalismo. Nesse
modelo, a protecdo da vida humana e da liberdade individual ocorre por meio do Estado,
considerado uma entidade superior a sociedade civil, uma configuragdo racional e neutra que
define leis racionais que organizam a sociedade a fim de preservar a liberdade individual.
Entretanto, era preciso também controlar o proprio Estado, e por isso a necessidade de
estabelecer limites do seu poder e definir as fungdes que este deveria desenvolver. Essa
configuragdo gerou um novo perfil de homem, o homem burgués, que ¢ aquele que esta
envolvido ndao apenas com o0s interesses econdmicos, mas se apropriam também de
caracteristicas que potencializam o desenvolvimento econdmico e social da sociedade
capitalista, como a autonomia, o empreendedorismo e o racionalismo.

Assim, o liberalismo cumpre a fun¢do de naturalizar os interesses da burguesia como
interesses universais, processo sustentado pela forma juridica e pela ideologia que atuam na
producao do consenso social. O individuo tornado “cidadao” constitui-se entdo como sujeito
burgués: empreendedor de si, racional, competitivo — caracteristicas que servem a
reproducao ampliada do capital.

No final do século XIX ¢ inicio do século XX, contudo, as contradigdes imanentes ao
capitalismo tornam-se mais agudas. O imperialismo aprofunda a concentragdo de capitais, a

exploracdo e a desigualdade social, alimentando a organizagdo politica do proletariado em
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escala internacional. O advento da Primeira Guerra Mundial e de modo especial, a Revolugao
Russa de 1917, revela o enfraquecimento da ideologia liberal enquanto eixo regulador do
desenvolvimento capitalista ¢ manifestam o potencial histérico da classe trabalhadora na
disputa pelo poder politico. Como reagdo a elevagdo da consciéncia de classe e as
mobilizagcdes operarias, a burguesia reconfigura estratégias de manutencdo da dominacao,
intensificando mecanismos de coerc¢do e cooptagdo social.

A crise do capital se agravou com o movimento conhecido como crack da Bolsa de
Nova York em 1929 e uma década depois se instaurou a 2* Guerra Mundial, pela busca e
ampliacao de territorios e de mercado. Como consequéncia, houve a deterioragdo geral dos
estados nacionais que utilizaram as fungdes do Estado para sua recuperagio, especialmente no
plano econdmico.

Em 1973, uma grande crise desse modelo econdmico alterou todo cenario e o sistema
capitalista experimentou uma longa e profunda recessao. Foi nesse contexto, que as propostas
de Hayek e seus companheiros ganharam espago. Fundamentados na concep¢do de que o
Estado de Bem-estar era o grande problema, pois nesse modelo o Estado tinha altos gastos
sociais que interferiam na dindmica da economia e na liberdade individual, os idedlogos do
neoliberalismo argumentaram que a desigualdade era positiva e saudavel para dinamizar as
economias, a acumulagao ¢ o livre mercado.

Segundo Netto (1995), os elementos centrais que possibilitaram a queda do arranjo
sociopolitico liberal e a subsequente ascensao e a legitimacao global da ofensiva neoliberal
estdo localizados nao somente na crise do Estado de Bem-Estar Social (Welfare State)
presente na incompatibilidade politico-econdomica, como também no colapso das experiéncias
do socialismo real no final da década de 1980. O autor explica que a crise do Estado de Bem-
Estar reflete a incompatibilidade crescente entre o movimento do capital e as institui¢des
democraticas que garantem direitos sociais e politicos. Afirma que o capitalismo, exige a
eliminagdo dessas garantias para se reproduzir, o que acentua os 6nus sociais € humanos.

Entre os fatores determinantes para a ascensdo e legitimacao da ofensiva neoliberal,
destaca-se o colapso ideopolitico das experiéncias do socialismo real e as implicagdes
politicas desse processo para a gestdo do capitalismo no final do século XX. Netto (1995)
argumenta que o desmoronamento do campo socialista, no fim da década de 1980 e inicio da
de 1990, configurou um marco decisivo na conjuntura mundial, pois impactou diretamente a
correlacdo de forgas entre as classes sociais e o horizonte estratégico das lutas anticapitalistas.

Do ponto de vista politico-ideologico, o colapso das formagdes pds-revolucionarias

produziu a deslegitimacao do projeto socialista, alimentando a narrativa de que ndo haveria
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alternativa ao capitalismo — tese consagrada no discurso do “fim da histéria”. Com isso, a
ordem burguesa recuperou uma legitimidade, ainda que ficticia, apresentando-se como a Unica
forma de sociedade historicamente viavel, definida pela liberdade de mercado e pela
propriedade privada.

Netto (1995) sustenta que a contribui¢do politica da crise do socialismo a ofensiva
neoliberal pode ser compreendida em duas dimensdes articuladas. A primeira diz respeito a
inviabilizacdo historica de uma alternativa societaria. O fracasso das experiéncias socialistas
em realizar a dupla socializagdo exigida pelo periodo pos-revolucionario — a socializagao do
poder politico e da economia — desmontou a crenga na possibilidade de uma gestao
democratica e coletiva dos meios de producdo. A auséncia de participagdo autonoma dos
trabalhadores e a crescente burocratizacdo dos Estados pos-revoluciondrios resultaram em
profunda crise de legitimidade, atingindo os fundamentos politicos que sustentavam tais
sociedades.

A segunda dimensao refere-se ao impulso regressivo conferido ao neoliberalismo. Ao
desacreditar o socialismo enquanto alternativa concreta, a derrocada de 1989 eliminou o
principal contrapeso ideoldgico que, até entdo, condicionava a dinamica capitalista e continha
sua ofensiva sobre direitos sociais. Assim, mesmo tendo origem em contradigdes internas do
capitalismo, a agenda neoliberal encontrou respaldo politico para reverter conquistas do
Estado de Bem-Estar Social, aprofundando a mercantiliza¢ao da vida social e restringindo
liberdades democraticas conquistadas no ciclo de lutas da classe trabalhadora no século XX.

Nesse sentido, a ofensiva neoliberal constitui, como destaca o autor, a expressao direta
da incompatibilidade estrutural entre o capitalismo contempordneo e as instituigdes
democraticas. A crise do socialismo forneceu ao capital as bases politicas para resolver essa
incompatibilidade em seu favor, mediante uma agenda de regressao social, privatizagdo de
direitos e intensificagdo da exploracdo. Nesse sentido, a crise do socialismo nao apenas
fragilizou as perspectivas revoluciondrias, como também legitimou a tese capitalista, criando
condi¢des para que o neoliberalismo se afirmasse globalmente como projeto hegemonico da
burguesia. Desse modo, o colapso do socialismo contribuiu para a reestruturacdo do
capitalismo em sua fase neoliberal, abrindo caminho para a desconstitui¢do de direitos sociais
e trabalhistas e para o fortalecimento de um Estado voltado prioritariamente a garantia da

acumulacdo capitalista. Todo esse contexto acarretou efeitos profundos na conjuntura
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internacional, especialmente ao desestabilizar o horizonte politico-ideologico das lutas
anticapitalistas’.

Mesmo diante desse cenario, a proposta teorica, politica e ideologica do
neoliberalismo nao se tornou hegemodnica de modo célere e somente em 1979 o modelo
neoliberal foi aplicado por Margaret Thatcher na Inglaterra (Anderson, 1995). Este modelo foi
efetivado sucessivamente ¢ de maneira distinta nos demais paises da Europa e da América do
Norte, considerando a particularidade de cada governo. Até o final dos anos 1980 e inicio da
década seguinte as experiéncias neoliberais se multiplicaram e chegaram aos paises da
América Latina. Assim, o neoliberalismo se fortalecia enquanto ideologia dominante e se

consolidava, até mesmo, naqueles governos que nao se consideravam de direita.

No inicio, somente governos explicitamente de direita radical se atreveram a
por em pratica politicas neoliberais; depois, qualquer governo, inclusive os
que se auto-proclamavam e se acreditavam de esquerda, podia rivalizar com
eles em zelo neoliberal (Anderson, 1995, p. 5).

Importa atentar para esta colocagdo do autor, pois no Brasil, décadas depois, esse
movimento de implementacao do neoliberalismo se instaurou e, apesar das mudancgas terem
ocorrido em grande medida nos governos de direita, as praticas e acdes de cunho neoliberal
foram realizadas também pelos governos de viés da esquerda.

Esse contexto internacional se materializou no Brasil com maior intensidade a partir
da década de 1990, quando a fragdo burguesa, em consonancia com organismos multilaterais,
avancou na reestruturacdo do Estado, promovendo privatizagdes, flexibilizacdo trabalhista,
reducdo de investimentos sociais e reorientacdo das politicas publicas para a légica da
eficiéncia empresarial (Behring e Boschetti, 2011). Assim, o pais integrou-se
subordinadamente ao ciclo neoliberal global, reforcando sua condi¢do dependente na divisao
internacional do trabalho, como apresentado nos itens subsequentes.

O neoliberalismo apresentou como prioridade a estagnacdo da grande inflacdo dos
anos 1970 e, como fim ultimo, reativacdo e revigoramento do capitalismo diante da crise

desse periodo. Ou seja, as medidas desenvolvidas “haviam sido concebidas como meios” para

1 Netto (1995) explica que esse contexto representou o enfraquecimento da alternativa socialista historicamente
constituida, abrindo caminho para a reconfiguracdo do poder burgués em escala mundial. A derrocada da Unido
Soviética, simultaneamente ao discurso do “fim da historia”, reforgou a tese de que apenas o mercado seria capaz
de organizar a sociabilidade moderna. Com o descrédito do projeto socialista, fortaleceu-se ideologicamente a
narrativa neoliberal, segundo a qual a liberdade individual e a competi¢do seriam principios universais e
indissociaveis da “natureza humana”. Desse modo, o capitalismo passou a apresentar-se como Unica ordem
historica possivel. Essa conjuntura contribuiu para a ofensiva neoliberal, entendida como uma tentativa de
despolitizar as relagdes sociais e restringir os mecanismos democraticos de controle do capital, promovendo um
"Estado minimo" que, na pratica, favorece o capital em detrimento da classe trabalhadora.
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restaurar as “altas taxas de crescimento estaveis como aquelas dos anos de ouro”. Todavia,
por mais que os aspectos referentes a deflacdo tenham sido exitosos, “ndo houve recuperagao
da taxa de crescimento como outrora”? (Anderson, 1995, p. 6).

Desse modo, foi no final da década de 1960 e durante os anos 1970, que o
neoliberalismo surgiu como a alternativa para a superagdo da crise econOmica mundial
visando atender as expectativas de acumulagdo do capital, a partir do esgotamento do Estado
de Bem-Estar Social instaurado no keyneisianismo (Bueno, 2012). Diante desse contexto de
crise, o neoliberalismo encontra condi¢des ideologicas, politicas, sociais e econdmicas
adequadas para se constituir como forma de organizagdo estatal hegemodnica no contexto da
sociedade capitalista. Emerge, ndo em contraposi¢do ao liberalismo cldssico, mas como uma
face radical dele, em um momento historico, economico e politico diferente em que novos
sujeitos sociais do capital assumem novos interesses.

Importa salientar que o neoliberalismo ¢ a face da politica atual do capitalismo, pois o
fundamento central ¢ o capital, que diante de situagdes que afetam seu processo de
acumula¢do e desenvolvimento utiliza de estratégias para seu recrudescimento. O movimento
do capitalismo revela que as crises ciclicas sdo possibilidades inerentes a dinamica desse
sistema’.

A fim de aprofundar esse debate, recorremos aos estudos de Dardot e Laval que
realizaram uma analise minuciosa sobre a heterogeneidade do neoliberalismo no sistema
normativo global. A partir de uma interpretagdo critica dessa realidade, os autores
desnudaram os tragos que caracterizam a logica desse sistema e defendem a tese de que o
neoliberalismo ndo ¢ uma simples continuidade do liberalismo classico, nem mesmo um
modelo que se restringe ao ambito econdomico. Mais do que isso, o neoliberalismo constitui

uma nova racionalidade do capitalismo contemporaneo, uma razao de mundo, um projeto que

2 Em 1991, outra crise atingiu os paises que inauguraram o neoliberalismo, levando-os a niveis imensos de
endividamento. Ao contrario do que se espera quando algo ndo atinge o objetivo precipuo, o dinamismo do
neoliberalismo ganhou forca em escala mundial e suas propostas se fortaleceram, demonstrando predominio
abrangente e imenso poder ideoldgico hegemonico.

3 0 debate sobre as crises ndo é unanime nem mesmo entres os autores marxistas, que a partir de Marx realizam
desdobramentos proprios nessa discussdo. A intencdo desse trabalho ndo ¢ discorrer sobre as crises, todavia,
cabe-nos sinalizar a referéncia que nos conduz, as quais fundamentam o debate sobre a educagdo na era
neoliberal. A crise do capital se alastra desde a década de 1970 até os dias atuais, com temporalidades e
intensidade diferentes. Importa destacar que a proposta dos estudos em Marx ndo ¢ tratar de uma teoria das crises,
mas demonstrar que ha uma incontrolabilidade congénita da dindmica do capitalismo que possibilita crises.Por
isso, em Marx podemos dizer que existem crises ciclicas, as quais sdo possibilidades inerentes & dinamica desse
sistema, pois o capitalismo pode acumular, ampliar esse processo, crescer ou entrar em crises permanentes.
Nesse processo, ndo existe uma racionalidade possivel de controlar ou impedir o acontecimento dessas crises,
fato é que nesse movimento, o capital tem forgas para seu recrudescimento, num processo de destrui¢do criadora
e producdo destrutiva. Nesse sentido, de acordo com Marx, ndo ha uma teoria das crises. O que existe ¢ um
processo ciclico do capitalismo, uma dinamica do movimento do processo de acumulagdo proveniente do
descompasso entre o processo de produgdo e o processo de circulagao, o qual possui natureza distinta.
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abarca diferentes ambitos que estdo articulados e envolve toda sociedade, naturalizando as
formas de ser e estar concebidas por esta logica (Dardot e Laval, 2016).

Nesse sentido, “antes de ser uma ideologia ou uma politica econdmica, ¢ em primeiro
lugar e fundamentalmente uma racionalidade e, como tal tende a estruturar e organizar nao
apenas a a¢do dos governantes, mas até a propria conduta dos governados” (Dardot e Laval,

2016, p. 23, grifos do autor). Os autores concluem que

O neoliberalismo ¢ a razdo do capitalismo contempordneo, de um capitalismo
desimpedido de suas referéncias arcaizantes ¢ plenamente assumido como
construgdo historica e norma geral de vida. O neoliberalismo pode ser definido
como o conjunto de discursos, praticas e dispositivos que determinam um novo
modo de governo dos homens segundo o principio universal da concorréncia
(Dardot e Laval, 2016, p.23, grifos do autor).

Sendo assim, o neoliberalismo ¢ um movimento do capital em escala mundial.
Constitui-se em uma racionalidade dominante construida pelo proprio sistema, a fim de
manter suas condi¢cdes de expansdao e dominacdao. Para tanto, a constru¢do dessa nova
racionalidade “emprega técnicas de poder inéditas sobre as condutas e as subjetividades”
englobando maultiplos processos que tomaram “corpo num conjunto de dispositivos
discursivos, institucionais, politicos, juridicos € econdmicos que formam uma rede complexa
e movedi¢a” envolvendo institui¢des publicas, privadas e a propria subjetividade dos sujeitos
ao incorporar a concorréncia integral em todos os ambitos da vida, adquirindo uma dimensao
totalizadora* (Dardot e Laval, 2016, p. 28 € 504).

Essa perspectiva nos permite compreender o movimento que se gesta na constitui¢ao
do Estado e da sociedade, abarcando inclusive a concepcao de educacao contemporanea. A
partir de uma perspectiva de analise da totalidade dos processos fundamentada pela tese
defendida pelos autores, fica evidente que essa nova racionalidade atravessa todas as
dimensdes da vida humana de maneira ténue, ocultando a distin¢do entre a esfera privada e a
esfera publica de forma que a elaboracdao e os resultados sejam naturalizados e at¢ mesmo
introjetados na propria subjetividade. Ou seja, envolve todas as areas da vida, por meio de
estratégias que se adaptam conforme a dindmica do sistema capitalista.

Para além de Dardot e Laval, hd autores que corroboram e contribuem com reflexdes

acerca dessa perspectiva. Gentili (1999) acrescenta que o neoliberalismo se constitui como

4 De acordo com os autores a construgdo do neoliberalismo segue etapas que envolve o mercado, a concorréncia,
o Estado e suas acdes, até abarcar todas as esferas da vida, “s3o as etapas pelas quais se realiza a extensdo da
racionalidade mercantil a todas as esferas da existéncia humana e que fazem da razao neoliberal uma verdadeira
razdo-mundo” (Dador e Laval, 2016, p. 497).
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uma estratégia de poder e deve ser compreendido na dialética expressa em uma dupla
dindmica: poder (politico, econdmico e juridico) e ideologia. Essas esferas se articulam
adquirindo mutua coeréncia em um processo complexo de constru¢do hegemonica. Isso
significa que a perspectiva neoliberal utiliza de duas dire¢cdes para manter o sistema capitalista,
tanto pela via de reformas estruturais em diferentes areas, quanto pelas reproducdes
ideologicas, no sentido de construir novos significados sociais que legitimam a necessidade
dessas reformas no contexto da sociedade. Ambas as a¢des sdo sustentadas por um falso
principio de promogao e crescimento economico.

Netto e Braz (2007) afirmam que o neoliberalismo se constitui em um conjunto
ideologico fomentado, patrocinado e difundido pelo grande capital como uma estratégia, em
escala mundial, que possui como norte o rompimento das barreiras sociopoliticas e formas

rigidas que travam sua livre movimentagao. Nesse sentido,

a ideologia neoliberal compreende uma concep¢do de homem (considerado
atomisticamente como possessivo, competitivo e calculista), uma concepcio de
sociedade (tomada como agregado fortuito, meio de o individuo realizar seus
propositos privados) fundada na ideia da natural e necessaria desigualdade entre os
homens e uma nocdo rasteira da liberdade (vista como fun¢do da liberdade de
mercado) (Netto e Braz, 2007, p. 226).

Ao analisar o projeto neoliberal de sociedade e educagdo, Adriana Almeida Sales de
Melo (2002), acrescenta elementos ao debate ao apresentar que o neoliberalismo se consolida
pelo discurso do consenso, pela intensificagdo da globalizacdo e ocultacdo da acao dos
sujeitos politicos coletivos. Nessa concep¢do, que tem sua raiz associada ao mérito, o
individuo ¢ responsabilizado pela sua propria existéncia. Assim, diante da exacerbacdo do
individualismo e da competi¢do a desigualdade ¢ naturalizada.

Segundo a autora, o “pensamento neoliberal” ndo pode ser reduzido a uma doutrina ou
ideario, porque se assim for caracterizado pode parecer apenas um discurso enganoso €
provocar uma falsa consciéncia. Mais do que isso, o neoliberalismo possui uma forga
ideoldgica que lhe imprime uma materialidade e suas bases constitutivas envolvem diversas
areas consolidadas na historicidade de sua conformagao (Melo, 2002).

Em meio as estratégias para seu processo de expansdo e consolidagdo, na década de
1980, o capitalismo global debateu um novo modelo de integragdo social com o propodsito de
organizar a agao politica para o proximo século, como identificado, particularmente, na Teoria
Social de Giddens. Denominada de Terceira Via, essa teoria € considerada a sintese de

propostas teoricas divergentes, a superagdo da contradicao esquerda versus direita, ou seja, o
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caminho do meio nas articulagdes politicas nacionais orientadas por lagos que transcendem as
fronteiras tradicionais das comunidades e nagdes (Saul, 2003).

Saul (2003) explica que essa dire¢do ¢ considerada, pelo capital, a face humanizada do
neoliberalismo e apresenta quatro caracteristicas centrais: manutencdo da ideia de que o
mercado ¢ o ente privilegiado de regulagdo das relacdes sociais e de produgdo da vida;
concepgdo de sociedade civil como parceira, a partir de contratos de gestdo e acordos geridos
por grupos privados na conducdo do processo social; aceitagdo e naturalizagdo das
desigualdades sociais e ascensdo do Novo Trabalhismo, por meio da concepcao de
implementagao do neoliberalismo de alivio a pobreza.

Marilena Chaui (2001, p. 29-30) sinaliza, a partir dos escritos de Guidens, que se pode
observar que a Terceira Via estd estruturada em cinco dogmas: na politica, por meio da
“modernizacdo do centro”; na economia, através da criagdo de uma “economia mista’; na
ideia de nagdo, reinventada num mundo globalizado, uma nagao moderna, forte e estabilizada;
na perspectiva de bem-estar social, que diferente da no¢do de Estado de Bem-Estar Social,
prega a parceria do Estado com empresas em areas sociais, investe em capital humano e
desobriga o pagamento direto de beneficios; e na defesa de um governo que deve ser
democratizado e isso ocorrera por meio de uma reforma administrativa para criagdo de um
novo Estado democratico.

Para tanto, o instrumento para realizagdo desses objetivos passa pela atualizacdo e
reconstru¢do do Estado, que deve estabelecer parceria com a sociedade civil e assim se
constituir um “Estado sem inimigos”, a fim de elevar sua capacidade administrativa para
conservar ou recuperar sua legitimidade (Saul, 2003, p. 150). Nessa relagdo parceira entre
Estado e sociedade civil, o Estado flexibiliza a gestdo, promove privatiza¢des e passa a atuar
como fiscal de resultados.

Desse modo, o aspecto mais proeminente do neoliberalismo da Terceira Via ¢ o poder
do mercado como elemento central e para que isso se concretize ¢ necessaria a criagdo de uma
economia mista, ou seja, uma sinergia entre publico e privado, entre regulacdo e desregulacao,
entre o campo econdmico e a vida social. Nesse universo, ¢ fundamental a reconfiguracao das
fungdes estatais no campo social, econdmico € normativo.

As analises realizadas pelos autores estdo em didlogo harmdnico com a reflexao de
Marx presente no Prefacio da obra Contribui¢do a critica da Economia Politica, quando
afirma que “o modo de produ¢do da vida material condiciona o processo da vida social
politica e intelectual”, ou seja, o mundo ¢ movido pelas relagdes sociais materiais de

existéncia e produgdo, e ndo por ideias. Significa que
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os homens entram em relagdes determinadas, necessarias, independentes de sua
vontade; essas relagdes de produgdo correspondem a um grau determinado de
desenvolvimento de suas for¢as produtivas materiais (Marx, 2008, p.47).

Ademais, sobre a base real da sociedade capitalista se organiza a superestrutura
constituida pela organizagdo politica, pelas relagdes juridicas e pela consciéncia social, que se
expressam, respectivamente, na forma do Estado, nas leis € como ideologia. Nas palavras de

Marx,

a totalidade dessas relagdes de producdo constitui a estrutura econdmica da
sociedade, a base real sobre a qual se eleva uma superestrutura juridica e politica e a
qual correspondem formas sociais determinadas de consciéncia (Marx, 2008, p. 47).

Desse modo, em um processo de reprodugdo ampliada do capitalismo, no
neoliberalismo foram utilizadas um conjunto de medidas a fim de (re)alimentar a engenharia
do mercado financeiro. Estas foram, e ainda continuam sendo, efetivadas por meio de
reformas que articulam o processo de reestruturagdo produtiva, de flexibilizacao nas relagdes
entre capital e trabalho, da captura do fundo publico através de mecanismos da divida para
justificar a redugdo com os gastos publicos, da refuncionalizagdo do papel do Estado, bem
como da constituicdo de uma nova sociabilidade burguesa: elementos que caracterizam o
capitalismo na sua fase de financeirizagdo.

Antunes (2002, p.236), aponta que desde o final do século XX e inicio do século XXI,
diversas transformacdes vém acontecendo na sociedade contemporanea, submetendo as
relacdes sociais e a relagdo entre o homem e a natureza a uma degradacao crescente. Destaca
que a principal delas “diz respeito as metamorfoses no processo de producao do capital e suas
repercussdes no processo de trabalho”, contexto que tem contribuido na intensificacao da
exploracdo da classe trabalhadora. Como consequéncia, esta classe “fragmentou-se,
heterogeneizou-se e complexificou-se ainda mais” (Antunes, 2002, p.239, grifos do autor).

A ingeréncia sobre os paises de capitalismo periférico se intensificou a partir da
década de 1990, por meio da estratégia de globalizacgdo da economia. Todavia,
desmistificando as tendéncias que consideram o processo de globalizacao inevitavel, Leher
(1998) afirma que a globalizagdo ¢ uma ideologia que contribui para camuflar os problemas
estruturais do capitalismo, a fim de impedir a real compreensdo de que estes sdo provenientes
das contradi¢cdes inerentes desse sistema. Contribuindo com o debate, Elaine Behring

acrescenta que, o que alguns denominam como globalizacdo, “pode ser apontado como
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processo de mundializagdo da economia, de constituicido de um regime de acumulagio
mundial predominantemente financeiro”, que apresenta como caracteristicas mudangas no
mundo do trabalho, na financeirizagdo e gera impactos na configuracao e fungdes do Estado e
na sociedade de classes (Behring, 2008, p.41, grifos da autora).

Em suma, as transformacdes de ambito global geraram implicagdes na conducio do
sistema capitalista desde o fim da Guerra Fria. Entretanto, na fase neoliberal do sistema,
novas bases materiais e ideoldgicas foram (e ainda sdo) desenvolvidas a fim de intensificar a
mundializa¢ao financeira. Para tanto, a configuragdo do sistema capitalista intensifica suas
estratégias e agdes e recorre a outros atores para coloca-las em pratica. Estes atores do capital
assumem papéis de enorme complexidade e importancia para a manutencao e reproducao do
sistema em distintas e multiplas frentes, agindo de modo a interferir na dindmica das relagdes
de outros paises a fim de ndo apenas recuperar a rentabilidade dos anos auge do capital, mas
também para manutengdo da legitimidade do sistema e da posi¢do dos paises na estrutura de

poder.

2.2. A hegemonia do capital para a educagdo superior: as diretrizes dos organismos

multilaterais para paises de capitalismo dependente

O nexo existente entre a educagdo e o processo de modernizacdo estd inscrito em um
campo de disputa hegemonica. Essa relagao possui conexdes complexas que demandam, do
capitalismo mundial, o recrutamento de novos agentes para contribuir para o desenvolvimento
econdmico. Para tanto, foram acionadas agéncias do capital para a criacdo de diretrizes
orientadoras na construgdo de politicas voltadas para combater questdes que possam interferir
no avango do capital. A estas foram atribuidas o papel de organizadoras das relagdes
internacionais capitalistas.

Identificados como organismos internacionais do capital ou organismos multilaterais,
estas agéncias do capital s3o sujeitos politicos coletivos que desempenham fungdes
fundamentais na elaboragao e difusdao de valores e concepcoes desse projeto hegemonico de
dominacdo. Sua atuagdo se processa de diferentes maneiras ¢ deve ser compreendida nos
marcos do embate entre capital e trabalho (Lima, 2006).

Com o objetivo de preservar a estabilidade dos paises imperialistas, os organismos
internacionais passaram a gerenciar a reestrutura¢do econdmica dos paises em
desenvolvimento, por meio de estratégias que evitassem a propagacao de ideias criticas e

pensamentos revoluciondrios nesses paises. Para tanto, capturam os estados nacionais por
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meio da articulagdo com os grandes grupos industriais internacionais e o0 mundo financeiro,
efetivando a mundializagdo da sociedade e radicalizando as relagdes de dependéncia entre as
nagdes. E nesse contexto de mundializagdo financeira que estdo inseridas as reformas no
campo educacional, sobretudo, na educacdo superior’ (Lima, 2006; Iamamoto, 2008; Soares,
2017; Pereira e Silva, 2018).

Os “senhores do negocio capital”, como designam Pereira e Silva (2018), consideram
a educagdo como meio propulsor do desenvolvimento econdomico e de combate a pobreza.
Para tanto, ampliam suas agdes para novos “nichos”, inclusive no campo social - os chamados
“nichos sociais”, e dentre eles encontra-se a educacdo. Além de ampliar a malha de
investimento financeiro, as propostas e diretrizes das reformas no campo educacional portam
em si outras intencionalidades como a manutenc¢ao da exploracdo e reproducdo do capital na
ordem internacional, bem como a condi¢ao de dependéncia desses paises (Neves e Pronko,
2008; Pereira e Silva, 2018).

Lima (2006, p.152), considera que o campo educacional ¢ manipulado pelo capital por
cumprir uma “funcdo ideologica estratégica na difusdo de um novo projeto de sociabilidade
burguesa nos paises periféricos”. Por isso, as agéncias multilaterais t€ém ditado o tom do
debate das reformas educacionais com politicas voltadas para a reformulagdo conceitual e
ideologica desta area, por meio de documentos orientadores e acordos mais amplos que
abarcam, inclusive, o setor de comércio. Assim, a elaboracdo, a difusdo ¢ o monitoramento
das reformas educacionais nos paises de capitalismo dependente estao articuladas a essa
estrutura supranacional, seguindo a perspectiva neoliberal de educacao.

Lima (2006) organiza as proposi¢des e agdes dos organismos multilaterais e as
implicagdes desta na politica de educacdo brasileira em trés nucleagdes tematicas. A primeira
refere-se ao bindmio pobreza-seguranga, que tem por objetivo o controle das ameagas a
fluidez do capital. A segunda remete a uma aparente inclusdo educacional, a qual visa a
capacitagdo para a empregabilidade. Ja a terceira esta relacionada a submissdo da educagdo as
exigéncias de lucratividade do capital internacional, descaracterizando a educagdo como um
bem publico (Lima, 2006). Esses trés eixos sistematizam os elementos centrais em torno da

relagdo entre educagao e capital mediada pelos organismos internacionais.

S Importa ressaltar que existem outras agéncias e organismos internacionais do capital que atuam na politica
econdmica e na politica social dos paises de capitalismo dependente, as quais incidem direta e/ou indiretamente
sobre o campo educacional, como por exemplo, o BIRD e o FMI. Todavia neste estudo destaco apenas aquelas
que tém atuado fortemente nas ultimas décadas na educagdo superior brasileira. O grau de ingeréncia da Agéncia
dos Estados Unidos para o Desenvolvimento Internacional (Usaid), do Banco Mundial (BM), da Organizacao
das Nacdes Unidas para a Educacdo, Ciéncia e Cultura (Unesco) e da Organiza¢do Mundial do Comércio (OMC)
nos rumos da educacdo superior brasileira € histdrico, latente e estd presente nos estudos criticos sobre a
educacio.
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A leitura apurada dos documentos elaborados por estas agéncias demonstram a notdria
coesdo da incorporagdo dessa politica de reordenacdo do capital na agenda educacional. O
movimento que se processa ¢ de propagacao de uma concepgao de educagdo concernente a
ideologia dominante que articula modificacdes no dmbito estrutural (normas, legislacdes) e a
integracdo do Estado, como ente que garante e viabiliza a efetivacdo das orientagdes

constantes nos documentos. Assim, travestidas de reformas educacionais, 0s movimentos

sdo expressdes das condicionalidades impostas no processo de ajuste estrutural aos
paises periféricos e tém como objetivos: (1) configurar um novo projeto de
sociabilidade burguesa que naturalize o processo de mercantiliza¢do da totalidade da
vida social e (2) viabilizar o movimento mais amplo do capital em crise em busca de
novos mercados e novos campos de explorag@o lucrativa, a partir da perversa logica
de empresariamento da educagdo (Lima, 2006, p. 154).

Luiz Antonio Cunha, em A Universidade Reformada, analisa o processo de
modernizacao do ensino superior na década de 1960 e, nesse periodo, ja identificava que a
“chave para o entendimento do processo” de desenvolvimento da universidade estd no
“bindmio modernizagdo-imperialismo” (Cunha, 2007, p.14). Segundo estudos do autor, um
grupo norte-americano® se instalou no Brasil em 1964 com o objetivo de descobrir meios para
adequar o ensino superior a estratégia da Agéncia dos Estados Unidos para o
Desenvolvimento Internacional - Usaid. Esta agéncia financiou parcialmente e supervisionou
a economia brasileira, além de opinar “sobre a conveniéncia de se organizar um programa

especificamente voltado para o ensino superior” (Cunha, 2007, p.156). Nas palavras do autor,

Depois de 1964, ndo s6 essas agéncias desenvolveram programas maiores e
articulados para o ensino superior, como também o Ministério da Educagdo ndo
tardou de contratar norte-americanos para que dissessem como organizar nosso
ensino superior e convoca-lo para assistirem o governo brasileiro no planejamento
desse grau de ensino (Cunha, 2007, p.155).

Roberto Leher (1999) também constatou que a universidade brasileira estava sendo
organizada a partir de orientagdes advindas dos organismos multilaterais do capital e que esse
tipo de relagdo ndo ¢ recente. Iniciou-se no pds Guerra-Fria, momento em que os Estados
Unidos, diante da necessidade de manter sua supremacia, desenvolveram ag¢des de controle
sobre os paises periféricos. Entretanto, tais agdes nao estavam mais centradas na militarizacao,

alterando-se a estratégia de cooptacdo e controle por meio da dominacdo dos processos

6 Grupo norte-americano identificado como Higher Education Time (Cunha, 2007, p.156).
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educacionais. Ou seja, a €nfase centrava-se nas acgdes educativas, inclusive, com missoes
religiosas.

Nesse periodo, as doutrinas, as formas e os métodos foram desenvolvidos pela Usaid
que, por meio do Banco Mundial, criou documentos orientadores para o sistema educacional
dos paises periféricos. Exemplo disso consta na fala de um dos conselheiros e mais proéximo
colaborador dos tecnocratas americanos que comprova que a proposta e a estratégia
defendidas pelo grupo eram “conseguir a dominagdo através dos processos educacionais”
(Leher, 1999, p.20).

Igualmente, Florestan Fernandes (2020) destacou a influéncia estadunidense no setor
educacional brasileiro por meio da Usaid, a qual teve forte interferéncia em termos de apoio
financeiro e técnico na area da educacao. Destaca a Reforma Universitaria de 1968, momento
em que os mecanismos e aliangas estabelecidas com os organismos internacionais tentavam

formar e orientar dois tipos de influéncia:

1°) de desintegragdo do padrdo brasileiro de escola superior (ou de universidade
conglomerada); 2°) de formagdo e consolidagdo de padrdes de ensino superior
adaptados aos requisitos educacionais de uma sociedade competitiva ¢ de massas
(Fernandes, 2020, p.180).

Desse modo, o objetivo da vinculagdo da Usaid com o Brasil estd intimamente
relacionado com o desenvolvimento capitalista em ambito global, pois os programas desta
agéncia visavam firmar relagdes mais estreitas, a fim de manter a heteronomia cultural. Para
tanto, buscava convergir a subordinacdo da universidade as teorias da modernizacao
promovendo um tipo de formagdo que convinha disseminar, que estavam alinhadas as
tendéncias do pensamento hegemonico.

Apesar de nao promover a reforma do ensino superior como um todo, o relatdrio desse
grupo norte-americano foi apresentado ao Ministério da Educagdo (MEC) oferecendo
assisténcia e parceria, por meio de apoio e planejamento para a reforma do ensino superior
brasileiro. Esse apoio foi efetivado através de acordos firmados que ficaram amplamente
conhecidos como Acordos MEC-Usaid, os quais orientaram a estrutura das institui¢des
universitdrias da Reforma Universitaria de 1968. Estes acordos simbolizam aspectos
caracteristicos em um formato de cooperagdo técnica e estavam baseados em um modelo de
formag¢do alinhado as estratégias de concepgdes produtivistas e de controle das resisténcias

(Melo et al., 2009; Saviani, 2008, Neves e Pronko, 2008).
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Essa relagdo entre as reformas educacionais brasileiras e os organismos internacionais
do capital envolve diferentes 6rgdos, sendo a atuagdo do Banco Mundial’ (BM) proeminente.
Ainda que sua criagdo tenha se iniciado em 1946 nos Estados Unidos na conferéncia de
Bretton Woods, o BM passou por mudangas ao longo das décadas e, diante de um contexto
acelerado de globalizagdo, assumiu um papel central no poder internacional, alargou seu

campo de atuacdo, aumentou sua complexidade e sua dimensao.

O crescimento gradativo da sua carteira de empréstimos foi acompanhado da
extensdo das suas areas de atuacdo, que passaram a abranger, além dos setores
originais de infraestrutura e energia, também politica econdmica, educa¢do, saude,
habitacdo, administracdo publica, meio ambiente, desenvolvimento rural e urbano,
construgdo e reconstrucdo de Estados (Pereira, 2018, p.188).

Assim, desde suas origens o BM tem promovido inumeras e diversificadas
articulacdes e se constitui na representacdo da “defesa dos interesses capitalistas
internacionais a medida que passou a gerenciar a reestruturacdo econdmica de paises
subdesenvolvidos”, potencializando assim sua capilaridade social e influéncia politica sobre
diversos aspectos (Santos, 2010, p.01; Pereira, 2018).

Pereira e Silva (2018) apresentam a sistematizacdo a respeito da atuagdo politica,
ideologica e econdmica do Banco, a qual pode ser dividida em quatro fases, estratificada

conforme o cerne de sua atuagao,

1? fase (1944-1968) — empréstimos, acordos e cooperagdo técnica e financeira aos
governos nacionais para a reconstrucdo das economias devastadas pela 1* Guerra
Mundial; 2* fase (1968-1989) - apostaram na teoria do capital humano para por as
economias no ritmo de crescimento adequado, direcionaram empréstimos para areas
sociais, a fim de garantir seguranca para o capital; 3* fase (1990-2008) - adogdo,
pelos paises-membros, da politica de ajustes estruturais e empréstimos para projetos
e programas para setores focalizados, reforma do Estado e consolidagdo da
regulagdo transnacional; 4° fase (2008-2016) - exigéncia de que os paises-membros
adotem outro padrdo de acumulagdo e reproducdo do capital, capitaneado pelos
fundos de investimentos rentistas (Pereira e Silva, 2018, p. 527).

Apesar de sua atuacdo ser anterior, somente a partir da implantagdo do ajuste
neoliberal o BM retoma sua primazia na década de 1990 com ag¢des mais contundentes por
meio da construcao e publicacao de documentos voltados para a reformulagcdo do Estado, com

centralidade e propostas de novos moldes para a educacao (Leher, 1999; Altimann, 2002).

" De acordo com estudos de Pereira (2018), o Banco Mundial integra o chamado Grupo do Banco Mundial,
constituindo por sete organizacdes, sendo o BM uma das maiores fontes de financiamento do mundo para os
paises em desenvolvimento.
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Nesse contexto o Banco Mundial exerceu - e ainda exerce - seu protagonismo,
cumprindo o papel de “ator politico, intelectual e financeiro”, uma vez que como
“emprestador, formulador de politicas, ator social e produtor e/ou veiculador de ideias em
matéria de desenvolvimento capitalista”, explorou esse lugar e posicdo no centro do poder
internacional para “ampliar sua influéncia e institucionalizar sua pauta de politica em ambito
nacional, tanto por meio da coer¢do (...) como da persuasdo (...)” com sua politica que
estabelece “sobre o que fazer, como fazer, quem deve fazer e para quem fazer” (Pereira, 2010,
p.29). Nesse sentido, as diretrizes do Banco t€ém como “fun¢do criar uma imagem de que
existe a possibilidade de integragdo dos paises periféricos na nova (des)ordem mundial,

condicionada a sua adequacao as politicas de ajuste estrutural” (Lima, 2006, p.153). Ou seja,

os representantes do interesse do capital internacional, particularmente o
Banco Mundial ¢ o FMI, intervém na organizagdo politica ¢ econdmica dos
paises em desenvolvimento, na perspectiva de expandir os interesses dos
paises hegemonicos, por meio de politicas que visam a abertura comercial e
financeira, a desregulamentag@o das relagdes trabalhistas ¢ a diminui¢do do
tamanho e do papel do Estado na sociedade (Cruz, 2003, p.51).

Frente aos desdobramentos do ajuste neoliberal, o BM criou documentos orientadores
com agoes de alivio a pobreza e dos conflitos sociais, por meio de politicas sociais focalizadas,
inclusive com ag¢des no campo educacional, pois era necessdrio controlar os riscos a
desestabilizacdo econdmica e politica. Lima (2006, p.153) destaca que, “esse enfrentamento
nao significa a superagdo, mas o ‘alivio da pobreza’ com um carater meramente instrumental”.
O objetivo central era garantir a legitimidade e seguranca do sistema e, para tanto, foi
necessario implementar o que o projeto hegemonico identifica como ‘governabilidade’ e
‘governanga’. Isto €, a conjugacdo de seguranca e estabilidade econdmica para o pagamento
das dividas e simultaneamente para a ampliagdo de areas propicias aos investidores
internacionais, que aliada a capacidade administrativa de governar, garantia a reproducao
global do capital.

Esse aspecto, relacionado a pobreza, fez a educacdo sobressair entre as prioridades do
BM, uma vez que, segundo essa agéncia do capital, a pobreza poderia interferir nas relagdes
econOmicas, criando um clima desfavoravel. Relacionavam a pobreza a inseguranca em
ambitos distintos e, por isso, era preciso desenvolver acdes no campo da educagdo. (Leher,
1999; Gregoério, 2012). E com esta concepgdo que, além de orientar politicas de alivio da

pobreza, o BM defendia a necessidade da reforma educacional sob o discurso de inclusdo,
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pois “para as ideologias dominantes, o melhor antidoto para os males decorrentes do
desemprego ¢ a educacdo elementar e a formagao profissional” (Leher, 1999, p.26).

De acordo com a concep¢do do BM o melhor caminho para o ataque a pobreza ¢
aumentar os recursos dos pobres e desenvolver agdes para o uso produtivo do trabalho (que
afirma ser este o recurso mais abundante destes) e o caminho ¢ através da educagao (Banco
Mundial, 1996; Altmann, 2002). Por este motivo, era necessario incluir os segmentos mais
pauperizados no ambito educacional, capacita-los para que pudessem se inserir no mercado de
trabalho.

Sobre esse aspecto Lima (2006) ressalta dois elementos incongruentes: a certificagao
em larga escala e a incapacidade de absor¢do de todos os trabalhadores no mundo do capital.
Entretanto, essa contradi¢cdo ¢ inerente e funcional ao sistema capitalista, pois ao ampliar o
quantitativo de formagdo para o mercado de trabalho, o sistema serd atendido com pessoal
capacitado. Ao mesmo tempo, em um universo que nao consegue absorver toda a demanda, o
valor da mao de obra qualificada ¢ rebaixado, o que também atende aos interesses capitalistas.

Esse movimento do grande capital nos revela que a atuagdo do BM na educagao atende
dois aspectos de um mesmo objetivo: diminuir as tensdes causadas pelo desemprego (pobreza
e seguranga) ¢ formar mao de obra qualificada para o mercado, recuperando a perspectiva do
capital humano. Ambas as agdes contribuem para um ambiente favoravel aos negdcios, de

acordo com a concepgao do grande capital. Rosana Evangelista Cruz destaca que

No campo educacional, o discurso neoliberal resgata e reformula os
enfoques economicistas da Teoria do Capital Humano, apontando a relagdo
de dependéncia entre educag@o e desenvolvimento econdémico e social,
excluindo os fatores estruturais que determinam as diferengas de classe e
enfatizando o valor do desempenho individual como determinante da
condi¢do de cada um na sociedade: “a educagdo pode ajudar a reduzir a
desigualdade, proporciona novas oportunidades aos pobres e,
consequentemente, aumenta a mobilidade social” (Cruz, 2003, p. 66).

Em contexto de implementagdo dos mecanismos do neoliberalismo aliado ao
endividamento dos paises pela acdo do imperialismo norte-americano e associado a opgao
heteronoma e dependente da burguesia e da classe politica brasileira, o empobrecimento da
populacao foi algo prenunciado. Aliado a isso, o discurso neoliberal afirma que existe uma
inclinagdo exacerbada do Estado as politicas sociais e, como solugdo, orientam a
implementagdo de medidas politico-administrativas que limitam tais gastos sociais. Essa

situagdo sinaliza um cendario de desemprego, aumento da pobreza e das tensdes sociais.
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No discurso neoliberal, tal realidade colocava em risco a fluidez do sistema e para
tanto era necessario realizar intervencoes de diferentes ambitos em distintas areas. Assim,
foram construidas estratégias direcionadas aos paises de capitalismo dependente que, com o
aval dos governos e da burguesia desses paises, implementam diretrizes e orientagdes que
constam nos documentos produzidos pelos organismos multilaterais do capital. Estas
mudangas sdo denominadas reformas.

Para implementa-las s3o necessarios investimentos, os quais sao financiados por estas
agéncias do capital fazendo com que as dividas dos paises dependentes crescam. Os contratos
e empréstimos possuem condicionalidades e exigéncias, as quais estabelecem o que os
governos devem ou ndo fazer no ambito da politica econdmica e de politicas publicas de
forma geral. Nesse movimento, os paises de capitalismo dependente realizam agdes para a
implementagao das diretrizes dispostas nos documentos orientadores e, ao mesmo tempo,
aumentam suas dividas com os paises imperialistas. Esse contexto gera desdobramentos na
politica e na economia interna dos paises dependentes e, em um movimento ciclico, novas
reformas sdo criadas e recriadas.

No ambito da educagdo, desde a retomada de seu protagonismo, o Banco tem
produzido diversas orientagcdes por meio de documentos orientadores para as politicas de
educacdo dos paises de capitalismo dependente. Estes documentos constituiram a base dos
processos de reestruturagdo das universidades federais brasileiras empreendidos nos anos
2000. Com o proposito de apontar as principais orientagdes correlatas com o processo de
reestruturacao das universidades federais, abordaremos alguns elementos dos principais
documentos do BM publicados a partir dos anos 1990.

No ano de 1994, o Banco Mundial em conjunto com dirigentes da educagao superior
de paises industrializados elaboraram o documento "La enserianza superior: las lecciones
derivadas de la experiencia”, o qual sintetizou os estudos de casos e agdes isoladas em
diversos paises. Do ponto de vista do Banco, tais agdes deveriam ser tomadas como exemplo
e deveriam ser seguidas pelos paises de capitalismo dependente (Banco Mundial, 1994).
Apresenta neste documento que o ensino superior tem a capacidade de entregar o
conhecimento necessario as pessoas para que possam desempenhar cargos, tanto nos setores
publicos quanto privados. Aborda também aspectos relacionados ao quantitativo de discentes
e docentes nas instituicdes de ensino superior, a subutilizacdo das instalagdes fisicas e a
manuten¢do dos discentes no ensino superior. Essas questdes podem ser identificadas,

respectivamente, nos trechos extraidos, na integra, do documento publicado em 1994.
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Estas instituciones entregan nuevos conocimientos a través de la investigacion,
sirven de medio para transferir, adaptar y divulgar los conocimientos que se generan
en otras partes, y apoyan a los gobiernos y a los empresarios prestandoles servicios
de asesoria y consultoria. En la mayoria de los paises, las instituciones de educacion
postsecundaria también desempefian importantes funciones sociales puesto que
contribuyen a plasmar la identidad nacional y sirven de foro para un debate
pluralista. El desarrollo de la ensefianza superior se relaciona con el desarrollo
econdémico [...] (Banco Mundial, 1994, p.1).

En muchos paises en desarrollo la ensefianza superior se caracteriza por la baja
relacion entre estudiantes y personal docente, servicios subutilizados, duplicacion de
programas, elevadas tasas de desercion y repeticion, y una muy alta proporcion del
presupuesto destinado a gastos educacionales, como vivienda, alimentacidon y otros
servicios subvencionados para los estudiantes (Banco Mundial, 1994; p.3).

Os fragmentos revelam que o Banco considera baixa a relagdo docente-estudante,
assim indica que o numero de matriculas deve ser acompanhado de incremento de recursos e
reconhece também problemas relacionados a estrutura fisica. Contraditoriamente, aponta que
a melhoria da qualidade de ensino e da estrutura deveria ocorrer acompanhada da reducao dos
custos com estudantes. Além disso, afirma que nos paises pobres os recursos destinados aos
estudantes do ensino superior sao utilizados de maneira ineficiente, pois sdo gastos com
alimentacdo e moradia estudantil e, de acordo com documento, estes gastos sao considerados
privilégios que deveriam ser suprimidos.

O nexo entre educacdo e desenvolvimento econdmico esta presente também na
concepcdo de universidade presente na perspectiva do Banco Mundial. Nos argumentos
apresentados, o BM indica a maneira que a reforma da educagdo superior deve transcorrer,
propondo inclusive novas formas de oferta deste nivel de educag@o. Ao analisar a proposta do
BM descrita no documento de 1994 ¢ possivel identificar diversos elementos que ratificam a
relagcdo da educagdo superior com o desenvolvimento econdomico, bem como a perspectiva de
educagdo neoliberal que os organismos internacionais do capital objetivavam implementar,
como:

e ampliacdo da educacdo superior através de novas formas de oferta, ou seja, incentivo a
diversificacdo de modelos de instituigdes com expansao por meio da criagdo de
faculdades isoladas, centros universitarios, cursos politécnicos, institutos profissionais
e técnicos de curta duragdo e a elaboragdo de cursos a distancia (Gregorio, 2012, Lima,
2006);

e extingdo da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, num processo onde a
producao de pesquisa e conhecimentos mais avancado deveriam ocorrer nos paises

centrais, €, nos paises como Brasil, deveriam ser desenvolvidos alguns poucos ntcleos
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de exceléncia capazes de atender as demandas da realidade local, sobretudo para

formar parte da elite dirigente e produzir conhecimento necessario ao controle social

(Leher, 1999);

e diversificacdo das fontes de financiamento, apresentando a possibilidade de cobranga
de matriculas ¢ mensalidades nas universidades, bem como o corte de verbas para
atividades ndo relacionadas a educagdo (Lima, 2006);

e flexibilizagdo das estruturas administrativas para captagdo de verbas para as
universidades com respaldo nas legislagcdes, como por exemplo, utilizagdo de verbas
advindas de doagdes de empresas, vendas de cursos, consultorias, convénios,
realizacdo de pesquisas privadas dentre outros (Lima, 2006);

e vinculada a essa questdio, o BM aborda a autonomia universitaria. Nos moldes
neoliberais, a autonomia universitaria ¢ reduzida ao aspecto de gestdo financeira e
administrativa, assim possui estreita vinculagado com a diversificagdo das fontes de
financiamento, cobran¢a em instituicdes publicas, controle e gestdo dos recursos
publicos e privados. Nessa perspectiva a autonomia didatico-cientifica fica
prejudicada. Nas analises de Leher (1999) e Lima (2006), o sentido da autonomia
universitaria proposto pelo BM ¢ explicito e significa, na realidade, o afastamento do
Estado do provimento da educagdo superior, da universidade;

e a redefinicdo das func¢des do Estado constitui-se em outra frente de atuacdo do BM,
sendo esta o eixo central para o sucesso da reforma universitaria e do ensino superior
de modo geral (Leher, 1999, Lima, 2006).

Esses e outros elementos confrontam com os dispositivos constitucionais brasileiros e,
além de comporem o documento primogénito do BM para a educacdo, se constituiram como
base para os documentos subsequentes. Tais ideias extrapolaram as dimensdes do BM e
subsidiaram debates e propostas de Encontros, Conferéncias e documentos publicados por
outras agéncias multilaterais, reafirmando a concepgao sobre a necessidade de adequacdo dos
paises de capitalismo dependente ao reordenamento do capital internacional.

Nesse sentido, podemos apreender que o documento produzido pelo BM em 1994,
inicialmente, situa a crise do ensino superior como resultante da crise fiscal. Porém, ao longo
do documento, os propositos politicos vao sendo explicitados. As propostas respondem de
maneira mais rapida e flexivel as demandas do mercado de trabalho, e apesar de reconhecer a
dimensdo da educacdo superior, a finalidade desse nivel de ensino estd voltada para a

capacitagdo para o trabalho, a exploracao do capital privado e difusdao da concepgao burguesa
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de mundo, ndo alcangando o elemento importante da educagdo superior de formacao critica
do ser humano (Leher, 1999, Lima, 2007).

Dois anos depois, em 1996, o BM publicou outro documento com diretrizes
orientadoras seguindo estruturalmente a mesma perspectiva do documento anterior. Intitulado
“Prioridades y estrategias para la educacion”, este documento ratificou as propostas
apresentadas na Conferéncia Mundial de Educacdo Para Todos realizada em Jomtien na
Tailandia e apresentou como objetivo a pactuacdo de compromissos mundiais para garantir
conhecimento basico a todas as pessoas. Para tanto, as diretrizes apresentavam praticas
prioritarias, estratégias e recomendacdes gerais direcionadas para a educagdo em todos os
niveis.

Neste documento, um aspecto mencionado no documento publicado em 1994 ganhou
amplitude. Segundo as declaragdes dos agentes do BM, os gastos governamentais com
educagdo superior sdo altos e ineficientes e, para tanto, seria fundamental a ampliacao de
mercados no campo educacional. Assim, a abertura de novas oportunidades de mercado para
o capital, bem como a captacdo de recursos no ambito publico constituiram-se em alternativas
para o equilibrio financeiro.

De modo geral os documentos elaborados pelo BM apontam que a demanda da
educagdo nesse contexto neoliberal de economia globalizada possui como viés predominante
a logica do mercado. Ao assumir esse discurso aproxima a educagdo da cultura empresarial e
as caracteristicas desse modelo se manifestam em todos os ambitos da politica educacional e
cultural. Essa logica empresarial transfere a meritocracia, inerente ao mercado, para o espago
educacional, a fim de inserir critérios competitivos e selecionar somente aqueles mais
esforcados e capazes (Cruz, 2003). Assim, seguindo a narrativa do capital humano, as
politicas educacionais no seio neoliberal segmentam a educa¢ao conforme as desigualdades
sociais e visam contemplar os anseios de ascensdo social por meio de uma estrutura
prioritariamente mercantil (Leher, 2018).

Esse aspecto ¢ identificado também na Conferéncia Mundial sobre Educacao Superior
no Século XXI, organizada pela Unesco em 1998. As propostas de reformas nessa
Conferéncia foram nao apenas aprofundadas como ampliadas, utilizando como base os
documentos elaborados em conferéncias regionais realizadas nos anos anteriores. Organizada
em diversos eixos temadticos, o cerne da discussdo foi a adequagdo da educagdo as
necessidades do capitalismo global e o produto final foi a Declaragio Mundial sobre

Educagdo Superior no Século XXI. Este documento reitera a vinculacdo da educagdo com o
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setor privado, tanto por meio da relagdo com o trabalho, quanto do financiamento privado na
producdo de conhecimento.

Lima (2006) assinala que as proposi¢des da Unesco se aproximam das perspectivas do
Banco Mundial em diferentes aspectos, convergindo no propoésito de alinhar a educagdo ao
desenvolvimento econdmico. Esta linearidade advém da concepgdo sobre a adequagao dos
paises periféricos ao ciclo global do capital. Para tanto, no &mbito educacional, a relacdo com
o Estado e a ampliacdo da malha de investimentos do capital sdo pontos fulcrais que norteiam
a elaboracdo dos documentos.

Entre as aproximagdes de concepcao destas instituigdes destaca-se: a “integragdo da
educacdo com o setor privado”, a “indicagdo do financiamento privado como base para a
produgdo do conhecimento”, a “defesa da diversificacdao das instituigdes de ensino superior e
da flexibiliza¢ao/ aligeiramento da formagao profissional”, bem como a responsabilizagao
conjunta do Estado e da sociedade civil no provimento da educagdo superior (Lima, 2006,
158). Ou seja, elementos inicialmente presentes no documento do BM em 1994, sdo
autenticados nessa Declaragdo. A autora destaca um elemento que merece registro ao afirmar

que

Todos estes documentos da UNESCO criticam as concepgdes neoliberais da
educagdo que defendem a desobrigagdo financeira do Estado com a educacdo
superior, defendendo a educagdo como um descaracterizado “bem publico”
(UNESCO/CRUB, 1999% p. 228). Entretanto, apesar dessas criticas, esta concepcao
ndo advoga qualquer andlise mais radical do atual processo de hierarquizacdo
planetaria, inerente a configuragdo atual do capitalismo, diferenciando apenas o que
identifica como “capitalismo civilizado e capitalismo desregrado” (UNESCO/CRUB,
1999 p.112) (Lima, 2006, p. 158).

Descaracterizando o real significado da educagdo como consta na Constitui¢do
Brasileira de 1988 como direito de todos e dever do Estado, a Unesco certifica que como um
“bem publico” ou ainda “servi¢o publico”, o provimento pela educacdo ¢ de responsabilidade
de todos, sociedade civil, instituicdes publicas e privadas, governos e agéncias internacionais.
Assim, cabe a todos assumirem a execugao e custeio desta.

Lima (2006, p.162) destaca que o “principio da educagdo superior como bem-publico”
esta relacionado ao papel da educagdo na concepgdo de desenvolvimento dos individuos. E
sobre esta argumentacdo que a Unesco defende que, enquanto um “bem-publico” ou “servigo-
publico” a educacao pode ser ofertada por instituicdes publicas e privadas e na “diluicao das
fronteiras entre publico e privado”, tem-se a desregulamentagdo da politica educacional a qual

se apresenta como uma politica de Estado. A autora acrescenta ainda que “esta
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desregulamentacdo sera uma estratégia fundamental para a internacionaliza¢do da educagdo”
nos documentos posteriores (Lima, 2006, p.163).

Ainda durante a emblematica década de 1990 uma organizagao internacional também
teve ingeréncia nos desdobramentos da educacdo superior nos moldes neoliberais. Fundada
em 1995, em substitui¢do ao Acordo Geral das Tarifas e Comércio (GATT), a Organizagao
Mundial do Comércio (OMC) foi criada com o objetivo de promover e regular a liberalizagao
do comércio entre os paises-membros em distintas areas e questdes, atuando como um féorum
de negociacdes sobre temas relacionados ao comércio. Entretanto, sua atuagdo nao se limita
ao comércio de bens materiais, abrangendo também servigos comercializaveis, como por
exemplo, a educacdo e aqueles relacionados aos direitos de propriedade intelectual (Lima,

2006; Neves e Pronko, 2008; Borges, 2009).

No contexto de ampliagdo de tematicas a serem reguladas pelas regras da OMC, o
GATS (1995) consiste num acordo realizado no dmbito da OMC, objetivando a
liberalizagdo progressiva dos servigos, isto €, trata-se de um acordo que abarca a
comercializa¢do de novos setores, procurando efetivar a liberalizag@o e a eliminacdo
de barreiras, sobretudo no ambito de temas antes ndo contemplados pelo GATT
(Borges, 2009, p. 85).

Diante dessa nova configuracdo, torna-se imprescindivel compreender o
desenvolvimento da politica de educacdo nesse processo, pois conceber a educagdo como um
servigo acrescenta novas determinacdes € mediagdes que influem na relagdo entre educagdo e
trabalho, tanto do ponto de vista da educagdo para a formagdo para o trabalho, quanto no
processo de trabalho dos profissionais do ambito educacional. Essa perspectiva de politica de
educacdo, também gera desdobramentos no dmbito da concepgdo de educagdo e da propria
construcao desta politica.

A OMC defende que diante de um contexto de economia cada vez mais globalizada, ¢
essencial discutir sobre a ampliagao do comércio de servigos que ¢ definido como a prestagao
de um servigo, o qual por sua vez refere-se a “qualquer servico em qualquer setor”, excluidos
aqueles que sejam “prestados no exercicio da autoridade governamental”. Ou seja, servigo €
tudo aquilo passivel de ser operado comercialmente, baseado na légica do lucro e
competitividade (WTO, 1995) 3. Lembrando a fala de Chaui (2001), no mundo do capital tudo
vira mercadoria. Nos marcos da atuagdo da OMC, a educacdo se constitui cerne de

reformulacdo conceitual e para, além disso, a educacdo superior tem suas fungdes sociais

8 O documento Acordo Geral sobre Comércio de Servicos na integra estd disponivel em

https://www.wto.org/english/docs_e/legal e/26-gats 01 _e.htm#articleXXIV Acesso em agosto de 2023.
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reduzidas. Nessa perspectiva, a educagdo ¢ concebida como um servigo sujeito a regulagdo na
logica comercial sendo cada vez mais absorvida pela logica do mercado sendo assim
submetida as suas normas e concepgdes’.

As reflexdes de Lima (2006) e Borges (2009) sobre a educagdo superior na perspectiva
comercial revelam que, assim como a concep¢ao de educagdo esta atrelada ao movimento do
capital, o empresariamento da educagdo para fins de comercializagdo no campo de servigo ¢

algo evidente. Essa realidade se manifesta a partir de trés estratégias

A primeira diz respeito a “globalizacdo” ou internacionaliza¢do crescente dos
sistemas educacionais na América Latina, sendo cada vez mais significativo os
incentivos para que universidades publicas e privadas da regido associem-se as
universidades estadunidenses e européias. O segundo refere-se a constitui¢do das
universidades corporativas implantadas nas ou pelas empresas. O terceiro, expressa-
se no incentivo ao investimento na educacdo a distdncia, impulsionada pelo
desenvolvimento das NTIC's (Lima, 2006, p.164).

O cerne da OMC ao abarcar a educagdo no campo de servigos situa-se na remogao de
obstaculos ao desenvolvimento desse comércio por meio da liberalizagdo da economia e
proposicao de reformas nos sistemas de educagao superior dos paises membros. Esse processo
considera, inclusive, a refuncionaliza¢ao do Estado, o qual tem suas atividades redefinidas e
redistribuidas'®. E importante destacar que “a Reforma nio prevé apenas a saida do Estado do
Setor de Producao para o Mercado (...), mas também do setor de servigos publicos” (Chauli,
2001, p. 177). Desse modo, podemos observar que o movimento da OMC reforca as diretrizes

da Usaid, do Banco Mundial ¢ da Unesco, na direcao de

encolher o espaco publico dos direitos e ampliar o espaco privado ndo s6 ali onde
isso seria previsivel - nas atividades ligadas a producdo econdmica -, mas também
onde ndo ¢ admissivel - no campo dos direitos sociais conquistados (Chaui, 2001, p.
177).

O encadeamento e a interlocu¢do dos organismos internacionais do capital

proporcionam a cooperagao multilateral para que estas institui¢cdes se fortalegam e alcancem o

9 Na diregdo de transformar tudo em mercadoria, o sistema do capital, no 4mbito da regulamentagio dada pela
OMC, considera a educagdo superior como um servi¢o definido no campo de “servigos de ensino superior
terciario”. Essa concepg@o ganha relevancia no cenario da sociedade do conhecimento e as agdes decorrentes
desse processo priorizam as demandas conforme as necessidades da promog¢io do crescimento econdmico
(Borges, 2009, p.87).

10 E na explicita concepgdo da OMC que a educagdo é considerada como um novo campo de investimento
privado, um servigo que pode ser terceirizado ou privatizado, um servico de alta relevancia para o capital
mundial. Desse modo, sob os pilares neoliberais, a educacdo enquanto servigo atende a formagdo de
competéncias para o mercado de trabalho, amplia o espago de investimento mercantil, descaracterizando-a
enquanto direito social e, consequentemente, delimitando as fungdes do Estado.
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objetivo de formulagdo de uma politica econdmica em escala mundial. Nesse universo, por
exemplo, parcerias entre a OMC, FMI e BM sao firmadas, a fim de obter coeréncia e respaldo
na elaboracgdo dessas politicas. Essas parcerias entre os entes internacionais estdo expressas no
Acordo Geral sobre Comércio e Servigo (1995) ao declarar que cabe a OMC cooperar com o
FMI, com o BM e com outras instituicdes multilaterais. Para tanto, uma Declaragao
Ministerial foi adotada em 1994, a qual aponta a importancia da liberalizacdo do comércio
para o crescimento e desenvolvimento das economias nacionais, sendo este um componente
essencial nos programas de ajustamento econdmico que os paises membros da OMC irdo
executar!!,

O sistema do capital persiste na busca por novos mercados € nesse movimento, o
Banco Mundial langou outro documento com diretrizes orientadoras no ano de 2003:
Construir Sociedades del Conocimiento: Nuevos Desafios para La Educacion Terciaria.
Neste, refor¢a o discurso que a educagdo ¢ o unico caminho para a redugdo da pobreza e
insiste na matéria de privatizagdo do ensino superior. A formagdo apds o ensino médio
constitui-se em fator de mobilidade social e ¢ considerada a chave para o desenvolvimento
econdmico dos paises de capitalismo periférico. Alinhado com o discurso da OMC, defende
que os setores privados desempenham papel crucial na oferta de servigos educacionais, sendo
este o caminho para a ampliagdo das oportunidades.

No mesmo documento, 0 BM direciona o cerne da educacdo superior para a educagao
terciaria, definida como tudo aquilo que possa vir apos o ensino médio. Para tanto, propde o
incentivo as inovagoes tecnoldgicas, a criacdo de novas modalidades de cursos, a formagao
aligeirada por meio da implementacdo de ciclos basicos, a diversificacdo das instituicdes de
ensino superior, priorizando escolas e cursos técnicos. A fim de efetivar a proposta, o
documento indica a expansao do ensino superior por meio da ampliacao da rede privada e da

educagdo a distancia, inclusive com subsidios governamentais e, no ambito publico, a

" No inicio do novo século as propostas da educagio superior como servigo persistiram e novos documentos
foram publicados a partir da realizagdo de Conferéncias e Comunicados dos paises centrais. A OMC
recomendou a adogdo de compromissos entre os paises membros em relagdo ao desenvolvimento do comércio de
servigos educacionais ¢ reiterou que a educag@o superior ¢ um servigo de ensino terciario, passivel de ser
comercializavel em escala global. Todavia, apesar dessa compreensdo, afirma que o Estado possui papel
relevante no desenvolvimento da educagdo superior, porém néo exclusivo. Assim, cabe ao setor privado a tarefa
de complementacdo do ensino publico, uma vez que a proposta é sugerir compromissos em relagdo aos servigos
de ensino superior terciario, com o objetivo de capacitar os adultos, criando assim condigdes favoraveis aos
provedores desses servicos, ampliando as fronteiras e, consequentemente, a “liberalizacdo dos servigos
educacionais” naqueles setores considerados relevantes para a economia (Borges, 2009). Convergindo com as
propostas da OMC e firmando as parcerias internacionais, em 2002 foi realizada a Conferéncia de Seattle que
dispds sobre a ampliagdo de investimentos, sobretudo na educacdo superior. Assim, 0 que antes era “fungao
precipua do Estado tornou-se espago para empreendimentos lucrativos, rentdveis e exploraveis livremente no
mercado” (Pereira e Silva, 2018, p.525).
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reestruturacao das universidades publicas. Segundo o documento do Banco Mundial estas
propostas sao agdes que o Estado deveria promover para garantir a equidade de acesso a todos
os individuos (Banco Mundial, 2003; Gregorio, 2012, Soares, 2017).

Esse movimento realizado pelas agéncias multilaterais do capital e difundido por meio
de documentos orientadores para a educagao superior dos paises de capitalismo dependente
revela que estas propostas ndo apenas influenciam e direcionam, como determinam as
diretrizes da politica de educagdo brasileira. Gregério (2012) afirma que os organismos
internacionais impdem metas e politicas a serem implementadas pelos paises dependentes
para que possam acessar o financiamento para desenvolver o projeto burgués de dominagao e,
ao mesmo tempo, manter seu lugar no sistema produtivo.

Importa destacar que as orientacdes do Banco Mundial ndo sdo simplesmente
impostas, pois estas requerem concordancia para serem implementadas. No Brasil, existe um
projeto burgués que adere a essa perspectiva e implementa tais diretrizes, que podem
inclusive ir além das orientagdes dos organismos multilaterais. Isso porque, a burguesia
brasileira ndo passou por um processo cldssico de revolugdo, como afirma Florestan
Fernandes, e possui interesse na manutencao de seu status e nessa condi¢ao de dependéncia.
Ou seja, esta relacdo com os organismos internacionais do capital envolve uma articulagao
externa e interna.

Essa andlise nos permite compreender que as politicas educacionais estdo inscritas no
sistema do capital em um contexto global. Por isso, para compreender a politica de educacao
superior ¢ os programas a ela vinculados, precisamos nos ater aos processos globais que
conduzem a dire¢do politica, social e econdomica na sociedade. Situar esse movimento na
sociedade capitalista significa compreender que esta sociedade mantém a mesma estrutura
social, a qual ndo se altera e ¢ sustentada por uma superestrutura. O que se altera ¢ a
conjuntura, em sua forma e ndo em contetido. Dessa maneira, nas diferentes fases de
expressdao do capitalismo, o conteiido permanece o mesmo, alterando apenas a forma como
ele se expressa e realiza suas estratégias para sua manutencio e perpetuagdo. E nesse campo
antagdnico e de disputas que estdo presentes os determinantes e as mediagdes a que estdo

sujeitas as politicas educacionais e o mundo do trabalho.

2.2.1. Reverberagdes da politica neoliberal na concepg¢ao de educagao

Na fase atual do capital, em que ocorre a incorporagao da racionalidade neoliberal em

diversos ambitos da vida, o campo educativo também ¢ absorvido assumindo lugar estratégico



57

em vertentes que se complementam: na formagao de certa subjetividade, na internaliza¢ao de
valores e concepgdes, na qualificagdo para o trabalho, na relagdo da educagdo com
desenvolvimento do pais, ou seja, na formagdo dos sujeitos de acordo com as demandas do
mercado global (Rodrigues 2007, Mészaros, 2008; Frigotto, 2010; Trevisol, 2019).

Outro aspecto central, na relagdo entre educacdo e neoliberalismo, se refere ao
processo de mercadorizagdo, uma vez que, como afirma Chaui (2001, p.186) o “movimento
do capital tem a peculiaridade de transformar toda e qualquer realidade em objeto do e para o

capital, convertendo tudo em mercadoria destinada ao mercado”. Desse modo,

A educagdo, quando apreendida no plano das determinagdes e relagdes
sociais e, portanto, ela mesma constituida e constituinte destas relagdes,
apresenta-se historicamente como um campo da disputa hegemonica
(Frigotto, 2010, p. 27).

Por esta razao, a economia mundial ndo deixou de intervir na area educacional, uma
vez que a educagdo atende aos interesses capitalistas com vistas as demandas do mercado,
bem como ocupa um lugar de formagdo de subjetividade. E nessa perspectiva que o
neoliberalismo direcionou suas ac¢des nos diferentes niveis educacionais, tanto no ambito

publico quanto no privado. Segundo Laval (2019), isso se deve a diferentes razdes, todavia,

uma das motiva¢des fundamentais é que se trata de um lugar de formacdo de um
certo tipo de subjetividade (...) é o lugar de criagdo de um “capital humano”,
pensado como tal, que vai alimentar um sistema produtivo baseado na concorréncia
generalizada (Laval, Christian, 2019'2).

Para Trevisol e Almeida (2019, p. 207-208) as influéncias do modelo produtivo
capitalista que constituem a educacdo formata os curriculos educacionais constituindo a
escola, de modo geral, um “campo formativo para o sucesso no trabalho”. Nessa logica, ha a
propagacao e absor¢do de um discurso socialmente aceito que envolve a busca da
“competitividade, da concorréncia e do sucesso no mundo capital”, ou seja, a incorporagao da
logica empresarial na teoria e nos documentos educacionais, reproduz esta concep¢do na
propria existéncia dos sujeitos, na normatizagao da conduta pessoal.

A esse respeito, Mészaros e Frigotto acrescentam, respectivamente, que “as
determinagdes gerais do capital afetam profundamente cada dmbito particular”, e na

educagdo, transpdem os limites das instituigdes educacionais formais (Mészaros, 2008, p. 43,

12 Laval, Christian. Blog da Boitempo. 2019. Disponivel em https://blogdaboitempo.com.br/2019/09/30/0-
ataque-estrategico-do-neoliberalismo-a-educacao/ Acesso em Agosto de 2023.
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grifos do autor). Desse modo, trata das relacdes entre a estrutura econdmica e social
destinadas ao processo de producdo, acompanhando “as mudangas tecnoldgicas, o processo €
divisao do trabalho, producdo e reproducdo da for¢a de trabalho e os processos educativos ou
de formagao humana” (Frigotto, 2010, p. 28).

Segundo os autores, isso ocorre porque, historicamente, na perspectiva da classe
dominante, a fun¢do social dos diferentes processos educativos esta voltada para a habilitacao
técnica, social e ideologica para o trabalho. Nesse panorama, os espacos formativos, as
politicas educacionais, a educacao, de modo geral, estd pautada no modelo neoliberal e visa
atender aos interesses capitalistas no ambito econdomico e social, via formacao de capital
humano bem como na ingeréncia nas relagdes sociais. Configurando-se como um lugar
estratégico de intervengdo do capital, o campo educacional permite a reprodu¢do em uma
escala ampliada que incorpora a atividade produtiva, a producgdo e reproducao de valores € o
proprio desenvolvimento dos individuos, ou seja, envolve toda a estrutura social, econdmica,
politica e ideocultural.

No po6s Segunda Guerra Mundial, no contexto das teorias de desenvolvimento,
sobretudo a teoria da modernizagao, a relagdo entre educagdo e economia, ou seja, a educagao
como fator de producdo, ficou mais evidente a partir da constru¢do da teoria do capital
humano'?. Iniciada nos EUA na década de 1950, esta teoria foi rapidamente disseminada nos
paises da América Latina por meio dos organismos multilaterais, os quais representam a visao
e os interesses do grande capital (Frigotto, 2010).

Diante dessa reflexao, podemos apreender que a educagdo constitui-se em um campo
permeado de interesses de classe. Enquanto capital humano envolve discussoes tanto do ponto
de vista de se mensurar o impacto da educagdo sobre o desenvolvimento, como também desta
ser promotora de trabalho. Para Trevisol e Almeida (2019, p.208) “o conhecimento na
contemporaneidade também ¢ mercadoria da qual o capital necessita para sua continuidade”, e
no século XXI o compromisso da educagdo esta para além da formagdo para o mercado de
trabalho, uma vez que se adotou a cultura empresarial, pois a racionalidade neoliberal na
educagdo abrange desde a formacao de mao de obra, como também a formagao “um espirito
de um tempo, um novo ethos, uma nova cultura, um estilo de vida”, no campo ético, cultural e

subjetivo (Trevisol e Almeida, 2019, p. 208). Estes principios atravessam desde a

13 A construgio sistemética dessa teoria ocorreu no grupo de estudos do desenvolvimento coordenado por
Theodoro Schultz, na década de 1950 nos Estados Unidos. No Brasil esta teoria ganhou espago no contexto do
milagre econdmico. De acordo com o autor, “a ideia-chave ¢ de que hd um acréscimo marginal de instrugdo,
treinamento e educacdo, corresponde um acréscimo marginal de capacidade de producdo” (Frigotto, 2010, p. 44).
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individualidade dos sujeitos até a estrutura do Estado e assim, a cultura empresarial ¢
absorvida na educagdo, sendo dirigida pelas demandas do mercado global.

Nesse sentido, a educagdo ¢ um campo de atuagdo do capital em nivel global, em que
assume novas formas e fung¢des tanto no campo econdmico - por meio das relagdes de
producao com formagdo voltada para a valorizagdo de areas produtivas e constitui¢ao de
novos espagos de lucratividade - como no ambito social a partir da formagdo de
subjetividades, de criacdo de consensos e perpetuacao desta sociabilidade. Sinteticamente, nas
palavras de Gaudéncio Frigotto, esse cenario revela que a “educagdo e a formagao humana
terdo como sujeito definidor as necessidades, as demandas do processo de acumulagdao do
capital sob as diferentes formas histéricas de sociabilidade que assumir” (Frigotto, 2010,
p-33).

Esse carater subordinado das praticas educativas aos interesses do capital revela o lado
oposto da concepcao de educacao na perspectiva marxista no sentido de omnilateralidade, em
que a qualificagdo humana é composta por elementos de disponibilidade, multilateralidade,
bem como de posse e desenvolvimento das capacidades fisicas, mentais, teoricas, praticas,
afetivas, do ser humano, ou seja, da dimensao subjetiva da existéncia humana para além da
alienacdo. A concep¢do marxista de educagao ¢ avessa ao objetivo exclusivo de formacgao

técnica, pois,

A omnilateralidade ¢, portanto, a chegada do homem a uma totalidade de
capacidades produtivas e, ao mesmo tempo, a uma totalidade de capacidades de
consumos ¢ prazeres, em que se deve considerar, sobretudo, o gozo dos bens
espirituais, além dos materiais, e dos quais o trabalhador tem estado excluido em
consequéncia da divisdo do trabalho (Ferreira Jr e Bittar, 2008, p.644).

A educacao, na perspectiva capitalista, visa assegurar a sociabilidade de reproducdo do
sistema do capital de diferentes maneiras. Inversamente, o sentido mais amplo de educacao
envolve multiplas dimensdes da vida social, por isso, “a educacdo ndo pode ser tomada
apenas em seu sentido estrito, apenas como politica publica [...] (Almeida e Rodrigues, 2012,
p.94). Ela [a educacdo] “pode ser tomada como um dos mais complexos processos
constitutivos da vida social” e compreendé-la como “totalidade histérica ultrapassa em muito
a abordagem da sua institucionalizacdo nos marcos das acdes reguladoras do Estado”
(Almeida, 2005, p.10).

Assim, ao analisar a educagdo na sociedade de classes, faz-se necessario entender que
os grandes fins desta sdo postos pelo capital, ndo pelos educadores, pelos teodricos da

educagdo, nem sequer pelo Estado. Este, agente central dessa superestrutura na sociedade
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capitalista, é o responsavel pela organizacdo da educacdo formal, por meio de politicas
publicas educacionais, da estrutura fisica e de pessoal, bem como pelo proprio financiamento
do sistema educativo conforme as determinagdes gerais do capitalismo mundial. Ou seja, a
educacdo formal segue a cartilha dos paises imperialistas conforme a logica do capital sendo
operacionalizada pelo Estado.

Respeitando os limites desta secdo, ndo apresento aqui todas as dimensdes da
educacdo no neoliberalismo, apenas sinalizo algumas questdes presentes nessa relacdo. Nesse
tocante, € possivel apreender que a entrada em cena dessa nova fase do capitalismo absorveu
e ainda capta todos os ambitos da vida social, por meio da propagacdo da racionalidade
neoliberal. Tais reflexdes assinalam que a constitui¢do do sistema educacional, de maneira
ideal, ¢ inconcebivel nessa ordem social. Antes, porém, ¢ necessario romper com a logica do
capital, pois ¢ impossivel realizar reformas educacionais no interior de um sistema
irreformavel. Mészéros ratifica: “o capital ¢ irreformavel porque pela sua propria natureza,
como totalidade reguladora sistémica, é totalmente incorrigivel" (Mészaros, 2008, p.27, grifos

do autor). E no ambito educacional ndo ¢ diferente, continua o autor

Limitar uma mudanca educacional radical as margens corretivas interesseiras do
capital significa abandonar de uma sé vez, conscientemente ou nio, o objetivo de
uma transformacdo social qualitativa. Do mesmo modo, contudo, procurar margens
de reforma sistémica na propria estrutura do sistema do capital é uma contradic¢do
em termos. E por isso que é necessario romper com a légica do capital se quisermos
contemplar a criagdo de uma alternativa educacional significativamente diferente
(Mészaros, 2008, p. 27, grifos do autor).

Ainda que diante desses limites, Mészaros (2008) afirma que as mudangas para
romper com a logica do capital devem ocorrer, dentre outras esferas, também no ambito
educacional, por meio de solugdes essenciais. E preciso considerar a educagdo como um
campo de intervengdo essencial nesse processo, pois ndo podemos sucumbir as determinagdes
do capital. Compreender o lugar e o papel da educagdo no neoliberalismo contribui para uma
leitura dessa estrutura e da conjuntura, o que possibilita a desnaturalizacdo de questdes que se
colocam no imediato. A analise da totalidade desse movimento, considerando as relagdes ¢
mediagdes presentes, permite vislumbrar possibilidades de mudangas, ainda que pontuais,

dentro dessa estrutura antagdnica e contraditéria.

2.3 Do contexto geral a realidade brasileira: as relacdes entre Estado e universidade
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Publicagdes sobre a configura¢do das universidades no Brasil, desde a Colonia até a
contemporaneidade, constituem objeto de estudo de diversos pesquisadores. Na tarefa de
refletir sobre as mediagdes que precedem e interferem na configuracdo da universidade
brasileira a partir de uma perspectiva que ultrapasse a descricao dos fatos, o percurso
realizado nesta se¢ao considera o debate sobre a posi¢ao do Brasil na economia capitalista, as
relagdes sociais e politicas que definem a fungdo do Estado, os embates ideologicos, a relagao
da educacdo com cenario econdmico em nivel nacional e mundial e os elementos que tratam
sobre o trabalho no ambito do Estado, sobretudo na esfera federal.

Tendo em vista o debate realizado nas sessdes anteriores, partimos do pressuposto de
que a politica de educacdo superior brasileira se orienta pela reconfiguragio da economia
mundial - a qual inclusive esculpiu a economia nacional e direcionou a reforma do Estado
brasileiro na década de 1990 - norteada principalmente pelos organismos internacionais do
capital com anuéncia da burguesia brasileira e do governo federal. Além disso, a condigao
advinda da formacdo social brasileira reflete desigualdades em multiplos aspectos e, no
campo da educacdo superior, influencia na definicdo de oportunidades, de participacao, de
desenvolvimento e na insercdo em diversos espacos. Nesse contexto, conforme apresenta
Lima (2012) a expansao da educagdo constitui um elemento politico do dilema educacional
brasileiro'*. Essa situa¢do tem transformado, progressivamente, mas ndo sem embates, a
universidade publica brasileira em instituicdo calcada na logica do mercado, conforme
preconizado pelo sistema capitalista.

A universidade, considerada em sua origem locus de produgdo da ciéncia, de
disseminagdo do conhecimento e espago privilegiado para o debate e construcao do saber se
constitui, na era de ofensiva do capital, um espaco de disputa no campo econdmico e politico,
pois o projeto do capital considera a educagdo, além de um campo de formacao de capital
humano, um servigo lucrativo e um meio de transmissdo e adaptacdo de conhecimento de
acordo com suas necessidades.

No Brasil, além do histérico de sua formagao social e do aspecto transnacional, hd que
se considerar que, ao contrario dos demais niveis de escolaridade, a educagao superior nao ¢
obrigatoria e nao se constitui um direito universal, pelo contrario, o acesso ao ensino superior
requer selegdes e por isso, ¢ um sistema excludente. A reformulagdo do ensino superior nos

anos 2000, apesar de um processo de expansdo, ndo atingiu os marcos de acesso de todos que

14 De acordo com Florestan Fernandes, o dilema educacional brasileiro constitui-se da articulacdo entre o padrao
dependente de desenvolvimento e o padrido dependente de educacdo superior e se manifesta na transplantagao de
conhecimentos e modelos de universidades estrangeiras.
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desejam desenvolver uma formacdo académica em nivel superior. Essa trajetoria possui
intima relagdo com a reconfiguragdo politica em um tema complexo que envolve articulagdes
e inflexdes politico-ideoldgicas, a resisténcia e poténcia dos movimentos sociais ¢ o legado
das décadas anteriores.

Desde as protoformas, em 1808, até a atualidade o ensino superior brasileiro apresenta
caracteristicas substanciais que perpetuam de acordo com o sistema politico-economico em
ambito mundial. Uma dessas caracteristicas se refere a expansdo desse nivel de ensino,
travestidas de reformas e de reestruturacdes. Identifica-se nesse processo resquicios de
momentos anteriores, desde a génese da universidade - passando pelo regime burgués militar
com destaque para a Reforma Universitaria de 1968 e a instauracdo da Constituicdo de 1988,
que estabeleceu direitos e garantias no que se refere a educagdo - até a década de 1990,
momento mais incisivo da interferéncia das agéncias internacionais do capital, a qual se
mantém em curso no novo século. Neste ultimo periodo, foram gestadas novas concepgoes de
universidade e o ensino superior ganhou uma nova racionalidade pautada na ampliagdo do

setor privado e privatizagdo interna das institui¢des publicas (Lima, 2012; Soares, 2017).

2.3.1 Formagdo social e o padrio dependente de educagdo superior: fundamentos da

heteronomia universitaria no Brasil

Apreender de forma critica os elementos que constituem as universidades no Brasil ¢
uma tarefa que demanda pontuar a especificidade da educagdo superior em um pais de
capitalismo dependente'>. Essa analise € necessaria visto que, a educagdo no Brasil, em todos
os niveis, tem sua construgdo, desenvolvimento e transformacdes moldadas por relagdes
sociais, politicas, econdmicas e ideoculturais engendradas pela dinamica capitalista, pela
particularidade da formagdo econOmico-social brasileira e, simultaneamente, pelas lutas de

classe presente na histéria do pais. Desse modo, a relacdo estabelecida entre o padrao

15 O capitalismo dependente é compreendido como uma especificidade do capitalismo em sua fase monopélica,
momento em que o desenvolvimento capitalista demandou novas estratégias com o objetivo premente de
viabilizar o acréscimo dos lucros capitalistas. Para tanto, foi restabelecida uma relagdo heterondmica entre paises
periféricos e paises de capitalismo central em que as relagdes de produgdo das nag¢des subordinadas sdo recriadas
e intensificadas, a fim de assegurar a valorizagdo do capital e a reprodugo da dependéncia. Além do conjunto de
fendmenos relativos ao campo econdmico, as tensdes inerentes a acumulagdo e a valorizagdo capitalista
produzidas pela propria estrutura da organizagdo do capital na fase monopodlica, demandou também a
intervengdo de mecanismos extraecondmicos. A combinagdo de “elementos heterondomicos com elementos
autonomicos” transplantados das economias centrais sem o objetivo de criar desenvolvimento interno
semelhante revela a inser¢do heterébnoma do pais na economia-mundo. A essa “dupla polariza¢do” derivada de
caracteristicas estruturais e funcionais distintas das nacdes dominantes, aplicou-se a “no¢do de ‘capitalismo
dependente’”. Desse modo, a heteronomia cultural no Brasil é fruto da condi¢do capitalista dependente
(Fernandes, 2020, p.100-101).
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dependente de desenvolvimento ¢ o padrio dependente de educagdo'® conforma um dos
pilares das politicas educacionais no pais (Lima, 2012; Soares, 2017).

De antemao, afirmamos que em uma sociedade como a brasileira, em que as mudangas
ndo acontecem por rupturas € sim por reiteragdes, os fatos nao ocorrem de maneira impensada
e isolada. Pelo contrario, eles possuem determinagdes e intengdes internas € externas que
desafiam os rumos dos acontecimentos de nosso tempo. No processo de formagdo social da
sociedade brasileira existem elementos fundamentais para compreendermos a estrutura e
dinamica desta sociedade, os quais estdo para além daquelas da formacao social inicial do
Brasil, como também do corolario deixado por este processo historico. Dentre esses
elementos destacamos aqueles que se referem a revolucdo burguesa brasileira e a heteronomia
cultural.

Segundo Florestan Fernandes (2020) o Brasil possui uma caracteristica peculiar, uma
marca historica de reiterados processos advindos de fora, ou seja, movimentos de ambito
mundial conduzem os padrdes e caminhos da sociedade brasileira. Esse cenério desencadeou
o formato da revolucdao burguesa no pais em condi¢des diferentes daquelas processadas em
paises do mundo desenvolvido. Segundo analise do autor, a sociedade brasileira ndo passou
por uma revolu¢do burguesa classica!’, fato que interfere na propria concepg¢do burguesa de
revolu¢do, a qual gera desdobramentos em ambitos diferentes da sociedade.

Florestan Fernandes aborda esse aspecto em sua obra Universidade brasileira:
reforma ou revolugdo? ao tratar sobre os entraves da universidade brasileira. O autor afirma

que em uma sociedade como a brasileira que tem sua formagao econdmico-social fundada no

6 O padrio dependente de educagdo superior revela o papel desse nivel de ensino nos paises dependentes,
sobretudo através da transmissdo e adaptagdo de conhecimentos advindos dos paises centrais, bem como a
formagdo de um campo de lucratividade do capital nacional e internacional.

17 Florestan Fernandes (2020) compreende a formacao da classe burguesa brasileira com uma dupla articulagdo
estratégica de formagdo como também de polarizagdo da classe burguesa: uma articulagdo que provém de um
desenvolvimento desigual interno e uma outra que ¢ a associa¢do subordinada da economia interna ao mercado
mundial. Desse modo, a génese da Revolucdo Burguesa se expressa na continuidade de uma ordem senhorial
escravocrata articulada com a ordem social burguesa, a qual mantém tracos de continuidade e ao mesmo tempo
um processo de desagregacdo dessa ordem. O autor acrescenta que a burguesia brasileira se formou “em torno da
plantacdo e das cidades” incorporando interesses em comum. A partir da compreensdo de que a Revolugdo
Burguesa consiste na forma pela qual a burguesia do pais realiza o “conjunto de transformagdes econdmicas,
tecnoldgicas, sociais, psicoculturais e politicas” sob os moldes capitalistas no auge de “sua evolugdo industrial”,
a situagdo brasileira revela que se reproduziu no pais uma adaptacdo do modelo originalmente europeu ¢ uma
forma peculiar de revolugdo devido a estrutura da sociedade e seu passado caracteristico. Ainda segundo
Florestan, a revolugdo burguesa brasileira se configurou como uma transi¢do de “recomposigdo das estruturas de
poder, pela qual se configurariam, historicamente, o poder burgués e a dominagdo burguesa”, e ndo como um
conjunto de transformac¢des no bojo do desenvolvimento capitalista na era da evolu¢do industrial. Essa
reorganizagdo da burguesia brasileira marcou o inicio da modernidade no pais e separou a “era senhorial” da “era
burguesa” (Fernandes, 2020, p.207-208). Entretanto, mesmo com essa separacdo dessas ‘eras’ a revolucdo
burguesa brasileira ndo se realizou por meio de rupturas, mas sim por repetidos processos e acomodagdo de uma
burguesia, ou seja, uma contrarrevolugdo, que combinou valores e interesses tradicionais que concorreram para a
manutengao do passado no presente.
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desenvolvimento capitalista dependente e na forma peculiar de revolugdo burguesa, mudancas
substantivas sdo custosas. Assim, em uma sociedade em que ndao hd uma estrutura
democratica o reformismo “como expressdo de movimentos econdmicos, socioculturais ou
politicos ndo faz parte de uma tradigdo cultural e ndo tem viabilidade pratica” e “nao passam
de manipulagdes sutis ou descaradas de preservacao do status quo e de revitalizagcao do poder
conservador” (Fernandes, 2020b, p.43-44).

O campo educacional ¢ um exemplo desse processo constante de reformistas, como
por exemplo, os documentos produzidos pelo grupo de trabalho do Movimento da Reforma de
1968 com pautas vinculadas a modernizagdo conservadora, € a reestruturacdo do ensino
superior no século XXI, baseada em diretrizes neoliberais.

Utilizando a categoria de “reforma universitaria consentida” o autor sinaliza para um
movimento que conduzia o ensino superior brasileiro a um processo de continuidade, pois o
resultado da reforma mantinha o cardter restritivo e conservador por meio de sangdes de
analises e recomendagdes contraditorias. Assim, a reforma universitaria desse periodo, foi
“reduzida a um simples repertorio de solugdes realistas e de medidas operacionais que
permitiam racionalizar a organizagdo das atividades universitarias, conferindo-lhes maior
eficiéncia e produtividade” (Fernandes, 2020b, p.301).

Isso nos permite compreender que a trajetdria do ensino superior brasileiro ndo esta
associada a um projeto de desenvolvimento econdmico, social e cultural proprio do pais, e
sim, a reproducao de um padrao de educagao superior pautado em orientagdes externas € nos
interesses das fragdes da burguesia local, caracteristica propria de paises dependentes.
Significa que existe uma natureza genuina entre o capitalismo dependente e a heteronomia
cultural, uma vez que sdo processos conexos que visam atender as demandas e interesses das
corporagdes multinacionais.

Nesse sentido, alicergado na perspectiva gramsciana, Cunha (2007, p.14) entende a
universidade como “aparelho de hegemonia que tem sua especificidade na formagdo de
intelectuais organicos da burguesia”. Em consonancia com esse entendimento, Leher (2018)
afirma que as instituicdes educacionais, de modo geral, ocupam papel importante no processo
de hegemonia, o qual combina coer¢ao e consenso. Por esta razao a universidade se constitui
em um rico espago de acirrados debates, distintas concepcdes e posigdes politicas. Ciente
dessa capacidade e reconhecendo as correntes que defendiam o engajamento da universidade
aos problemas sociais e conjunturais de seu tempo, 0S grupos americanos apresentaram
programas ¢ fixaram também suas estratégias para diminuir as resisténcias, por meio da

construgdo de equipes mistas no planejamento das agdes.
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Esse processo de implementacdo da “modernizagdo conservadora” em areas
consideradas estratégicas, inclusive de planejamento educacional, ¢ imperativo para
compreender as transformagdes operadas nas universidades brasileiras, uma vez que, segundo
Fernandes, a situacdo de dependéncia na universidade se expressa pela heteronomia cultural.
Isso significa que o cerne do problema esta na condicdo do capitalismo dependente, o qual
ndo exclui a questdo cultural, todavia, a dependéncia cultural ndo se constitui em um fator
capaz de bloquear o desenvolvimento autonomo (Fernandes, 2020b, p.17).

A potencialidade desse debate realizado por Leher em didlogo com os escritos de
Florestan Fernandes assevera que a heteronomia cultural ndo decorre especificamente de
questdes internas proprias decorrentes do passado colonial, mas sim da “forma particular e
especifica” que o capitalismo tem se desenvolvido nas economias dependentes. Esse modo
indica que o problema da heteronomia nao se restringe ao “consumo de ideias exdgenas, mas
antes, a internalizagdo de esquemas ou disposi¢des de pensamento”, uma vez que a
“dependéncia econdmica ¢ a responsavel pela heteronomia ideoldgica e moral” (Leher, 2018,
p. 127).

Isso ndo quer dizer, no entanto, que nas sociedades subdesenvolvidas nao havera
avancos nos ‘“setores de modernizacdo e da absorcdo institucional” decorrentes dessa
dependéncia e atraso cultural relativo. Pelo contrario, o compartilhamento desses processos €
importante para a renovacdo e unificagdo do espaco sociocultural do mundo moderno.
Entretanto, vale dizer que, essa absor¢do ndo assume os mesmos significados € nem mesmo
desempenha as mesmas fungdes sociais no contexto dessas sociedades, uma vez que possuem
valores parciais ou aparentes, pois sao transplantados pelas sociedades hegemonicas, nao
podendo ser explorados da mesma forma nas sociedades dependentes (Fernandes, 2020b, p.
172).

Nessa situagdo, a condigdo do sistema educacional brasileiro se exacerba quando
analisamos a estrutura, a organizacdo ¢ a conduc¢do da educacdo nos paises de capitalismo
dependente, pois a condicdo de dependéncia em face aos centros hegemonicos “agrava os
obstaculos e os entraves a consolidagao de uma economia socialmente regulada, a distribuicao
da riqueza e a edificagdo de um sistema educacional autonomo, publico, de qualidade unitaria
e universal” (Leher, 2018, p.126).

Ratificando a perspectiva florestiana, Leher (2018, p.157) afirma que “a ditadura
logrou sucesso na manutencdo das bases fundamentais que aprofundaram a heteronomia da
universidade frente ao Estado e ao capital”, uma vez que a “coalizdo de classe dominante

impds uma ‘reforma’ universitaria que for¢ou o atrelamento da universidade, por meio de um
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conjunto de medidas, ao projeto de ‘modernizagdo’ preconizados pelo EUA e pelas fragdes
burguesas locais”.

A partir da mesma base de analise, Lima (2012) explica o debate sobre processo de
transferéncia superficial de modelos educacionais estrangeiros, um dos elementos que
compdem o padrao dependente de educagao superior. Segundo a autora, a educagao superior
brasileira moderna ja nascia completamente arcaica, pois era composta da transplantacio de
conhecimentos e de modelos de universidades estrangeiras. E exatamente esse processo do
moderno ser concebido com caracteristicas atrasadas que Florestan define como “senilizagao
institucional precoce” da educacao superior brasileira.

Diante disso, parece, pois, coerente admitir que as conexdes entre a modernizagdo
conservadora, o padrio de desenvolvimento dependente e a heteronomia cultural e
educacional das universidades sdo profundas, pois sdo compostas de processos interligados
que sustentam as ideologias dominantes e, nesse movimento, criam aparatos dificeis de
romper ¢ instaurar, de fato, uma reforma no sentido de mudangas reais!®.

Nesse sentido, assim como a educagdo ocupa lugar central no sistema do capital, o
padrao dependente de educacdo superior assume lugar estratégico nesse contexto, pois a
dindmica capitalista impde, concomitantemente € com a mesma intensidade, exigéncias de
intervengdo por meio do sistema educacional. Em consonancia com as reflexdes até que
realizadas, podemos afirmar que a reestruturacao do sistema educacional brasileiro, sobretudo
da educagdo superior, estd alicercada em trés necessidades do capital: a submissdao da
educagdo a logica mercantil, a criagdo de novos campos de exploragdo e lucratividade do
capital nacional e internacional, e a implantacdo de estratégias de obten¢do de consenso,
através da transmissdo e adaptacdo de conhecimentos em torno de um projeto burgués de
sociabilidade. E com este quadro econdmico, social e politico, com relagdes em ambito global,
que a universidade brasileira vem se construindo.

Com base nas reflexdes de Leher (1999, p.131), considerando a particularidade
brasileira da constitui¢do de sua burguesia ¢ do desenvolvimento capitalista dependente, ¢
possivel compreender a profundidade das “conexdes entre a modernizagao conservadora, o
capitalismo dependente e a heteronomia cultural das universidades”. A questdo da
heteronomia decorre da forma particular e especifica que o desenvolvimento capitalista

assume nas economias dependentes, envolve a ideologia do consumo, a internalizacdo dos

18 O debate sobre os determinantes da heteronomia cultural na forma especifica do capitalismo dependente pode
ser aprofundado na importante obra escrita por Leher: Universidade e heteronomia cultural no capitalismo
dependente: um estudo a partir de Florestan Fernandes.
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valores, as disposi¢des subjetivas, enfim, uma racionalidade presente no neoliberalismo que
abrange uma forma de dominio cultural a qual ¢ fortalecida pelo dominio econémico. E nessa
conjuntura de capitalismo dependente e de heteronomia cultural que se processam as
transformagoes das universidades.

As reflexdes e didlogos estabelecidos junto aos autores nos permite afirmar que a
educacdo, e, por conseguinte as politicas educacionais, ndo sdo neutras. Elas envolvem
inimeros e complexos aspectos, que implicam a hegemonia capitalista e as lutas sociais,
cercadas por determinada intencionalidade e perspectiva que pode reforgar os interesses da
dominacao ou desestabiliza-los. A conjuntura que a educacao esté inserida se configura como
um espago de correlagdo de forgas, de projetos antagdnicos em disputa no interior da
sociedade de classes. Por isso, compreender a conjuntura desse cenario global e as correlagdes
presentes em ambito nacional s3o necessarias para apreensao dos processos que permeiam a

expansao do ensino superior brasileiro e as politicas e programas dele decorrentes.

2.4 Contrarreformas estruturais do Estado e da educac¢ido superior no contexto de

financeirizacio do capital: os anos 1990 no Brasil

Em cada conjuntura historico-politica, o sistema do capital se redefine e ajusta
diferentes campos aos seus interesses. Desde o fim da Guerra Fria, transformacdes de
ambito global geraram implicagdes na conducgdo desse sistema e, na fase neoliberal, por
meio de um processo de reproducdo ampliada do capitalismo, um conjunto de medidas
foram utilizadas por este sistema para (re)alimentar a engenharia do mercado financeiro.
Estas foram, e continuam sendo, efetivadas por meio de processos de contrarreformas
que, na fase de financeirizag¢do do capitalismo, se configura, em linhas gerais, por
medidas de reestruturacdo produtiva, de flexibilizagdo nas relagdes entre capital e
trabalho, na captura do fundo publico através de mecanismos da divida para justificar a
redugdo com os gastos publicos e pela refuncionaliza¢ao do papel do Estado.

Antes de prosseguir com debate, algumas consideracdes sobre o termo reforma
serdo realizadas para elucidar as reflexdes e a utilizacdo do termo contrarreforma ao
longo do estudo, tdo necessario para compreensao do movimento em curso no ambito do
Estado e, sobretudo, da educagao superior no século XXI.

Fundamentado nos estudos de Gramsci, Coutinho (2012, p. 122) afirma que o

termo reforma sempre esteve “organicamente ligado as lutas dos subalternos para
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transformar a sociedade”, assumindo “na linguagem politica uma conotac¢ao claramente
progressista e até mesmo de esquerda”. Entretanto, na fase neoliberal, o capitalismo se

apropria desse termo para escamotear suas reais intengdes e acdes. Afirma o autor,

Estamos assim diante da tentativa de modificar o significado da palavra “reforma”: o
que antes da onda neoliberal queria dizer ampliacao dos direitos, prote¢do social,
controle e limitacdo do mercado etc., significa agora cortes, restricdes, supressao
desses direitos e desse controle. Estamos diante de uma operagdo de mistificacdo
ideolédgica que, infelizmente, tem sido em grande medida bem sucedida (Coutinho,
2012, p. 122).

Salienta que nessa combinagdo substancial entre o “velho € o novo”, ocorre o
predominio do “velho” refor¢ando as leis de atuagdo do mercado!®. Assim, nessa conjuntura
em que estamos imersos, o autor defende que “seria util tentar compreender muitos
fenomenos da época neoliberal através do conceito de contrarreforma” (Coutinho, 2012,
p.118).

Compartilhando dessa perspectiva Behring (2008, p. 58) afirma que aquilo que antes
“pareciam configurar avangos civilizatorios perenes”, conquistas provenientes de lutas arduas
entre interesses de classes antagdnicas, na fase neoliberal estdo em cheque. Isso nao significa
que foram erradicadas completamente as conquistas da classe trabalhadora e nem mesmo
algumas de suas reivindicagdes sejam atendidas.

Todavia, as politicas neoliberais comportam diretrizes e condigdes que combinam
estratégias econdmicas, politicas, sociais, ideoldgicas e culturais as quais “tem sido bastante
eficazes para garantir o consentimento de amplos segmentos e evitar uma radicalizagdo da
luta de classes” (Behring, 2008, p. 65). Desse modo, configurada em linhas gerais pela
reestruturacao produtiva e a mundializagdo do capital, estd dotada também de conteudo
ideoldgico. Acrescenta que as reformas no contexto neoliberal designam um processo de
redu¢do da funcdo do Estado e dos principios constitucionais, compondo-se como ‘“um
conjunto de mudancas estruturais regressivas sobre os trabalhadores e a massa da populacao
brasileira, que foram também antinacionais e antidemocraticas” (Behring, 2008, p.281).

Alinhada a formacao sécio-historica do Brasil, esse contexto nos permite compreender

que as revolugdes e as reformas, no entendimento burgués brasileiro, significam um conjunto

190 processo de modernizagdo econdmico-social no Brasil seguiu uma “via prussiana” ou uma “revolucdo
passiva”. Significa que as transformacdes ao longo da histdéria brasileira ndo sdo resultado de auténticas
revolucdes, ou seja, de movimentos provenientes de baixo para cima envolvendo o conjunto da populacdo. Pelo
contrario, as mudangas se processaram através de conciliagdes entre os representantes dos grupos opositores
economicamente dominantes, conciliacdo que se expressa sob a figura de reformas “pelo alto”. Assim, no Brasil
o processo de modernizagdo carrega tracos conservadores, abarcando tanto o nivel de dependéncia de nossas
relagdes de producdo quanto as relagdes no plano da cultura (Coutinho, 2012).
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de mudangas e avangos especificos e mensurados, os quais ndo alteram a estrutura, pois sao
apenas ajustes necessarios para a manutencdo do sistema capitalista ¢ de sua condi¢do
burguesa, que estd vinculada ao padrdo de desenvolvimento capitalista dependente do pais.
Assim, 0 que se processou ¢ ainda estd em curso no Brasil ndo pode ser caracterizado como
reforma, em seu sentido classico de revolugdo, pois desde a sua concepcdo e na fase
neoliberal do capitalismo, as reformas rompem com as condi¢des historicamente construidas
de efetivas mudangas no sentido de avango de direitos.

Behring (2008) acrescenta que a contrarreforma prevé a reducao da intervengao do
Estado na area publica, reduzindo assim os investimentos publicos principalmente na area
social. No que tange ao campo educacional, este ¢ diretamente impactado e, de acordo com
Lima (2005), leva ao redirecionamento do setor publico para o ambito privado sob o discurso
de combate a crise fiscal, por meio da modernizagdo e renovagao da maquina administrativa.
O argumento utilizado € que o processo de privatizagdao € o meio indispensavel para a redugao
estrutural do déficit publico. O caminho para estruturacdo da economia do pais passa pela
reducdo de recursos em investimentos € manuten¢do do setor publico, acdo que afeta,
inclusive, os salarios e a carreira dos servidores.

Por essa razao, a composicao da trajetéria do ensino superior brasileiro ¢ permeada de
sucessivos processos denominados como reformas (que sdo verdadeiras contrarreformas) os
quais possuem intima relagdo histérico-politica com o processo de formacdo econdmica e
social do pais. Essa realidade dificulta o florescimento da educagdao no Brasil, sobretudo, de
uma universidade referenciada no trabalho critico e racionalmente orientado, uma vez que o
padrdo dependente de desenvolvimento brasileiro articulado ao padrdo heteronomo cultural
integram os pilares das politicas da educagdo superior. No bojo desse processo encontra-se o
sistema educacional brasileiro, o qual teve, e ainda tem sua trajetoria construida e organizada
a partir de relagdes de poder em ambito nacional e internacional. No caso do ensino superior
brasileiro, as intervencdes internacionais sdo dirigidas pelos organismos internacionais do
capital com anuéncia da burguesia brasileira e do setor politico do pais.

Existem agdes do proprio capitalismo voltadas para as consequéncias mais desastrosas
das politicas neoliberais. Coutinho (2012) destaca que tais agdes decorrem até mesmo dos
organismos multilaterais internacionais, como por exemplo, o Banco Mundial, que por meio
de iniciativas provenientes do proprio sistema capitalista, se expressam como uma forma de
precaucao diante das manifestagdes exponenciais das medidas neoliberais, as quais podem,

inclusive, obstaculizar o bom desenvolvimento do sistema do capital.
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Corroborando com a andlise dos autores este estudo utiliza o termo contrarreforma
para referir aos processos de reestruturacido e restauracdo das universidades conforme as
condi¢des proprias do capitalismo em que ocorre a “preponderancia da conservagdo (ou
mesmo da restauragdo) em face das eventuais e timidas novidades” (Coutinho, 2012, p. 124).
Destaca-se ainda que, o processo de contrarreforma neoliberal nao erradica completamente as
conquistas da classe trabalhadora e nem mesmo deixa de atender algumas de suas
reivindicagdes. Isso se deve, sobretudo, a resisténcia da classe trabalhadora que
permanentemente se organiza na luta pela manutencao e avango dos direitos sociais e pela
melhoria das condi¢des de vida. Esse movimento ocorre de acordo com a intensificagao ou
arrefecimento dessas lutas e o grau de necessidade no dmbito econdmico e politico, em nivel
nacional e internacional. Contudo, é preciso atentar que, como afirmam Cislaghi e Silva
(2012), por mais progressistas que sejam as conquistas, elas ocorrem no circuito capitalista e
nao desafiam a logica do sistema.

A partir da década de 1980, mudancas substanciais ocorreram no Brasil. Diante de
uma conjuntura econdmica complexa e do esgotamento do sistema ditatorial empresarial-
militar aflorou-se a insatisfagao popular. Assim, em um processo constante de mobilizacdes e
reivindicagdes, disputa de projetos de interesses distintos, apos a transi¢do democratica que
p6s fim ao sistema ditatorial, foi promulgada a Constituicdo Federal de 1988 (CF). A
Constituicao abriu o marco legal para a ampliacdo, mas a implementacao desses direitos
ocorreu sob uma correlagao de forgas desfavoravel as classes populares. O processo de sua
construgdo refletiu a disputa de hegemonias. A forte participagdo dos movimentos sociais,
organizados desde o final da ditadura, pressionou pela ampliacio de direitos sociais,
reconhecimento da cidadania coletiva, controle social sobre o Estado e implementagdo de
instrumentos de ampliagdo do acesso. Por isso, a CF ¢ denominada também como
“Constituicao Cidada”, por apresentar a defesa da universalizagdo dos direitos e incorporar
pautas de transformacao social.

Apesar desses avancos, a estrutura econOmica e politico-institucional do Estado
mantiveram elementos autoritarios que historicamente beneficiam as elites, definido por
Florestan Fernandes como autocracia burguesa®’. Fernandes (1987) explica que tal avango
ocorreu sem que o poder fosse efetivamente democratizado, pois a transi¢cao politica brasileira

foi pactuada de forma a preservar interesses e estruturas que sustentavam a dominagao

20 De acordo com Florestan Fernandes (2008) na obra 4 Constitui¢do inacabada, a autocracia burguesa consiste
em um padrdo de dominacdo no qual a burguesia moderniza o Estado sem democratizd-lo plenamente,
preservando privilégios de classe mesmo em contextos eleitorais.
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burguesa. Esse cenario revela que persiste no Estado brasileiro uma autocracia burguesa, na
qual a modernizagdo institucional e o regime representativo ndo implicam transformagao
substantiva das relagdes de poder, mantendo-se mecanismos que bloqueiam a plena efetivagdo
dos direitos conquistados pelas camadas populares. Por isso, ainda que a CF contempla
avancos em alguns aspectos, estes ndo consolidam um espaco de solucdo de problemas
essenciais do pais, diante da persisténcia de resquicios da autocracia burguesa?!

Corroborando com esta tese, Behring (2008) afirma que a CF carrega consigo tracos
arraigados da burguesia brasileira de manter elementos do passado quando se constrdi o
futuro. Esse processo seguiu uma tendéncia tipica dos movimentos que acontecem no pais,
expressando uma “espécie de hibrido entre o velho e o novo”, uma vez que ndo atendeu o
ideal de nenhum grupo nacional e expressou a “tendéncia societal (particularmente das elites
politicas) de entrar no futuro com os olhos no passado ou, mais ainda, de fazer histéria de
costas para o futuro” (Behring, 2008, p.143). Isso significa que, mesmo que apresente
conquistas importantes, ainda mais em uma conjuntura efervescente, a CF carrega consigo
tracos arraigados da burguesia brasileira de manter elementos do passado quando se constroi o
futuro.

Dentre os direitos sociais dispostos no artigo 6° da Constituicao Federal, encontra-se a
educacdo, a qual tem sua concepgdo reafirmada e explicitada no artigo 205 como “direito de
todos e dever do Estado e da familia” e sua efetivagdo “serd promovida e incentivada com a
colaboracgdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho” (Brasil, 1998, art., 205). No artigo

seguinte, que trata sobre os elementos relacionados a educagdo esta previsto ainda a

I - igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia na escola; II - pluralismo de
ideias e de concepgdes pedagogicas, e coexisténcia de instituigdes publicas e
privadas de ensino; IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais
(BRASIL, 1988, art., 206, incisos I, III, IV).

O texto constitucional vigente, composto também por emendas posteriores, dispde
sobre diferentes aspectos da educagcdo em cada nivel, como por exemplo: define como
competéncia da unido a formulag¢do de diretrizes e bases da educagdo nacional, estabelece a
criacdo de um plano de educagdo decenal, estabelece os percentuais de recursos para a

educagao conforme cada ente federativo, garante a autonomia das universidades, determina as

21 Esse contexto revela que a democracia brasileira pos-1988 nasce como democracia restrita diante de uma
participagdo popular limitada e a implementagdo de direitos permanece subordinada aos limites impostos pela
logica privatista do capitalismo dependente brasileiro (Fernandes, 2008).
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medidas de responsabilidade do Estado com a educagdo. No que tange as universidades,
dispde que estas logram “autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira
e patrimonial, ¢ obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensao” (Brasil, 1988, art. 207).

Na trajetéria da politica educacional a CF ¢ uma inflexdo, como foi com todos os
direitos sociais, sobretudo porque ela assegurou como pressuposto central a responsabiliza¢ao
do Estado, definiu os percentuais de financiamento e constituiu também a base de sustentagao
para um conjunto de legislagdes que visam regulamentar essa compreensao de direito. Silveira,
Penha e Castro (2021) afirmam que a CF aumentou as possibilidades de servicos providos
pelo Estado, distribuindo as fun¢des em distintas areas, esferas do poder e niveis federativos.

O emblematico anos 1980, além de uma conjuntura marcada pela promulgacido da
Constitui¢ao Federal, da ascensdao de movimentos populares ¢ do novo sindicalismo, ficou
conhecido também como a década perdida para o capital, devido as perdas e estagnacao da
economia brasileira. No final desta década ocorreu no Brasil uma crise econdmica
proveniente de fatores externos e internos, dentre os quais destacamos o aumento do déficit
publico devido ao crescimento da divida externa ocasionada pela elevacdo das taxas
internacionais de juros, pela estagnacao da economia e pelo aumento da inflagao.

Souza Filho (2011) sintetiza que o cendrio brasileiro na década de 1980 foi marcado
por um processo de crise com recessdo econdOmica; deterioracdo das condi¢des de vida de
grande parte da populacdo; aumento das lutas por direitos sociais; fortalecimentos dos
movimentos sociais; promulgacao de uma Constituicdo Federal que, apesar de manter tragos
conservadores, contemplou avangos em alguns aspectos, como por exemplo, os direitos
sociais e politicos.

Segundo Iamamoto (2008) o contexto brasileiro desse periodo teve origem na crise
estrutural do capitalismo a qual demandou o inicio de uma nova etapa de desenvolvimento.
Antunes (2006) e Behring (2008) explicam que a crise do modelo de produgao fordista dos
anos 1970 provocou a reestruturacdo do modelo de produgdo, das relagdes sociais e da
estrutura do Estado. Visando recuperar os niveis de acumulagdo e superar as crises foram
realizadas mudancas na estrutura do modelo de producao por meio da acumulagao flexivel e

da reestruturagdo produtiva?>. Além das medidas inscritas no ambito da produgio, as

22 De acordo com Harvey (1993) a acumulagdo flexivel é composta por modalidades diferentes, mais flexiveis
no processo de trabalho. Ou seja, este modelo de producdo tem por base maior flexibilidade e racionalidade, ao
contrario da rigidez da produ¢ao em massa caracteristica do modelo fordista. Pensando ainda na recuperagdo dos
niveis de acumulag¢do outro mecanismo foi implementado nesse processo: a reestruturagdo produtiva. Esta se
refere ao aumento da capacidade de produgdo por meio de inovagdes técnicas, ampliacdo do setor de servigos,
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consequéncias advindas da crise geraram também desdobramentos nas relagdes sociais e da
estrutura do Estado. Consequentemente, acarretou a desregulamentagdo dos direitos sociais

como solucdo para as causas da crise.

Os capitalistas passaram, entfo, a exigir a flexibilizagdo dos direitos do trabalho,
forcando os governos nacionais a ajustarem-se a fase da acumulacdo flexivel.
Flexibilizar a legislac¢do social do trabalho significa ndo ser possivel nenhuma ilusao
sobre isso, aumentar ainda mais os mecanismos de extragdo do sobretrabalho,
ampliar as formas de precarizagdo e destruigdo dos direitos sociais que foram
arduamente conquistados pela classe trabalhadora, desde o inicio da Revolugio
Industrial, na Inglaterra, e especialmente p6s-1930, quando se toma o exemplo
brasileiro (Antunes, 2006, p.49).

A partir de entdo a economia capitalista mundial passou por mudancas, sob a
hegemonia norte-americana, em que os organismos multilaterais capturam os estados
nacionais, por meio da articulacdo dos grandes grupos industriais internacionais € o mundo
financeiro, efetivando a mundializagdo da sociedade ¢ radicalizando as relagdes de
dependéncia entre as nagdes. Nesse novo estagio de desenvolvimento capitalista as empresas
industriais se associam as instituigdes financeiras e ambas passam a comandar o processo de
acumulacdo (Iamamoto, 2008). Essa nova configuracdo, denominada de mundializa¢ao do
capital, ¢ marcada pelo crescimento das transagdes financeiras e predominancia da
acumulacgao nesta esfera. Esse cenario incide sobre as relagdes econdmicas e sociais, uma vez

que nesse cenario

o capital financeiro assume o comando do processo de acumulagdo, mediante
inéditos processos sociais, envolve a economia ¢ a sociedade, a politica ¢ a cultura,
vincando profundamente as formas de sociabilidade e¢ o jogo das forgas sociais
(Iamamoto, 2008, p.107).

Elemento importante nesse periodo que vem submetendo o pais a intensificacdo das
desigualdades sociais ¢ a divida publica?’. O endividamento do pais, que teve seu ciclo
iniciado nesse contexto, serviu ndo apenas para financiar a ditadura empresarial-militar e o

processo de urbanizacao e industrializa¢do, submeteu também a economia do pais aos grandes

flexibilizacdo e precarizacdo das relacdes de trabalho, ¢ uma forma de liberdade para as empresas gerirem as
relagdes de trabalho de acordo com a oscilag@o da produgao.

23 Conforme o conceito da Auditoria Cidadd da Divida, “A divida publica é composta por empréstimos
contraidos pelo Estado junto a institui¢des financeiras publicas ou privadas, no mercado financeiro interno ou
externo, bem como junto a empresas, organismos nacionais e internacionais, pessoas ou outros governos. A
divida publica federal pode ser formalizada por meio de contratos celebrados entre as partes, ou por meio da
oferta de titulos publicos emitidos pelo Tesouro Nacional. Teoricamente, a divida publica € classificada como
divida interna ou divida externa, de acordo com a localizacdo dos seus credores ¢ com a moeda envolvida nas
operacdes” (Fattorelli, 2012, p.27).
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bancos privados internacionais em detrimento dos investimentos sociais. De acordo com
estudos de Fattorelli (2012, p.2), a divida publica suga “cada vez mais, a parcela mais
relevante dos recursos or¢gamentarios no Brasil, impedindo-se a garantia dos direitos humanos
e sociais fundamentais”, uma vez que ela ¢ “principal responsavel pelo nao atendimento das
necessidades urgentes do povo brasileiro, pois consome a maior parcela dos recursos
or¢amentarios”.

Diante dessa conjuntura de crise, os paises imperialistas propuseram um rearranjo do
sistema em um novo padrao de acumulagdo pautado nas mudangas no mundo do trabalho e na
intervencdo do Estado. E nesse contexto que as prerrogativas neoliberais ganham espago no
Brasil. Assim, para reproduzir o capitalismo de modo ampliado no pais, o sistema capitalista
intensificou os mecanismos (reestruturagdo produtiva, flexibilizagdo nas relagdes entre capital
e trabalho, alteragdes na esfera cultural, captura do fundo publico através de mecanismos da
divida) para alimentar a engenharia do mercado financeiro. Tais medidas caracterizam o
capitalismo na sua fase de financeirizagdo.

De acordo com as andlises de Netto e Braz (2007) e Iamamoto (2008), sob a
hegemonia da financeirizacdo da vida social e do discurso que o Estado era incapaz de
administrar as politicas econdmicas e sociais, sendo, portanto ineficaz e custoso, o sistema do
capital propds a reformulagdo do Estado e de suas func¢des. Tal postura serviria para assegurar
a manutencdo da legitimidade do Estado, bem como garantir a fluidez do proprio sistema
capitalista. Insta mencionar que, nesta fase do capitalismo, financeirizado e neoliberal, o
Estado atua como garantidor dessa nova razao de mundo, apontada por Dardot e Laval (2016)
e que apesar de sua autonomia relativa, o Estado assume a logica estrutural do capitalismo,
endo assim, necessariamente capitalista pela sua forma, uma vez que protege e subsidia a
classe dominante (Mészaros, 2021; Esther, 2024).

Angelo Esther acrescenta ainda que, “o neoliberalismo necessita de um Estado forte
que trave as exigéncias sociais e, em especial, sindicais” sendo dessa forma inconcilidvel
“com um Estado democrético” 24, (Streeck, 2018, p. 103 apud Esther, 2024, p.216, grifos do

autor).

24 De acordo com as reflexdes de Angelo Esther (2024) no contexto do capitalismo democrético, foram
institucionalizados os principios da justica de mercado e da justica social, assim, a no¢ao de democracia
neoliberal favorece o sistema no sentido da sua reproducdo e dinamica de funcionamento, mas nunca como
espaco de critica aos seus pressupostos.
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No Brasil, a inser¢do das medidas fundamentadas no neoliberalismo ocorreu com a
elei¢do de Fernando Collor para presidente para o quadriénio 1990-1994%. Diante do cenario
internacional neoliberal e considerando as particularidades brasileiras, a burguesia nacional
apoiou Fernando Collor que aderiu ao projeto neoliberal. Com o acirramento da crise, o
governo adotou um conjunto de medidas consideradas de ajuste fiscal sob o argumento de
equilibrio das contas publicas. Para tanto, implementou as medidas de liberalizagao financeira
e comercial, redu¢do da maquina publica, drenagem dos recursos publicos para o pagamento
da divida publica®® dentre outras medidas contrarreformistas. Souza Filho (2011) destaca que
esta contengao fiscal ndo se refere a capacidade extrativa do Estado via tributos, mas sim no
sentido de destinagdo destes recursos, isto €, realizagdo de uma série de medidas que se
traduzem na conteng¢do dos gastos sociais e na reducao dos investimentos no setor publico.

No campo da educagdo superior, ao assumir a presidéncia, Collor de Mello seguiu as
orienta¢des do Grupo Executivo para a Reformulagido da Educa¢do Superior (GERES)?’, sob
a alegacdo de desperdicio de recursos publicos. Para tanto, propds medidas voltadas ao
financiamento minimo, altera¢des na forma de gestdo desses recursos, extingdo de o6rgdos de
pesquisa, favorecimento da expansdao do ensino superior privado, enfim, agdes alinhadas a
perspectiva neoliberal (Lima, 2005; Soares, 2017). Recomendou também mudangas profundas
nos artigos 206 e 207 da CF que afetam diretamente a autonomia das universidades. Contudo,
esta proposta teve forte rejeicdo e ndo foi aprovada. Destaca-se, dentre as propostas, a
alteracdo da configuracdo das universidades publicas, com a proposta de transforma-la em

categoria de espaco de organizagao (Lima, 2005).

25 Apods um longo periodo ditatorial seguido de eleigdes indiretas, em 1989 foi realizada a primeira eleigdo direta
no pais com a candidatura de projetos radicalmente distintos que, de certa forma, rejeitavam o passado recente.
Mesmo um tanto avessos, a alternativa foi eleger Fernando Collor para manter a reprodugdo do poder das elites,
e evitar a ascens@o da esquerda. De acordo com Behring (2008, p.144) “além da crise economica que se
arrastava, configurou-se uma crise politica, delineada pelo avango do movimento sindical e popular, colocando-
se como alternativa de poder, combinando-se exclusivamente a fragmentagdo da burguesia brasileira, num
periodo gravido de possibilidades de aprofundamento da democracia politica e econdmica, mas também repleto
de tendéncias regressivas e conservadoras ainda fortes e arraigadas na sociedade brasileira, mesmo depois de tdo
intenso acimulo de forcas pelos trabalhadores e movimentos populares”.

26 Segundo Reis (2015, p.22), “a divida publica converteu-se, na maioria dos paises do mundo, num instrumento
privilegiado para a transferéncia de riquezas, expressas no montante dos impostos arrecadados, para a
acumulacdo do capital. Para viabilizar a crescente transferéncia de recursos do Estado para os circuitos de
valorizagdo do capital, o Estado procura implementar um ajuste nas contas publicas de modo a garantir,
especialmente, a rentabilidade do capital financeiro em detrimento da expansdo do financiamento das politicas
sociais”. Nesse sentido, os recursos do fundo ptblico que deveriam garantir ¢ ampliar a protecao social da classe
trabalhadora ¢ utilizado nas tentativas de recuperac@o das taxas de rentabilidade do capital em crise.

27 Criado por meio da Portaria 100/1986 pelo Ministro da Educagdo Marco Maciel, o GERES tem sua base
fundamentada nas conclusdes do relatorio denominado ‘Uma nova politica para a Educag@o Superior, o qual tem
seu modelo atrelado as demandas do mercado e da economia.Dentre as propostas consta a diferenciacdo do
sistema de ensino superior em universidade de ensino e universidade de pesquisa. Preconizava a privatizagdo da
universidade e a implementacao da racionalidade gerencial e empresarial nas institui¢des.
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Apo6s dois anos de exercicio do mandato, organizagdes da sociedade civil e alguns
setores da classe dominante votaram a favor do impeachment de Fernando Collor. A
presidéncia foi assumida pelo seu vice, Itamar Franco, que conservou o projeto de
modernizagao com tragos reformistas sem romper com a logica neoliberal (Lima, 2005).

Sob o discurso de equidade, eficiéncia e competitividade, manteve o projeto de
modernizagdo da educagdo superior. Para tanto, desenvolveu politicas e programas pautadas
no projeto de formagdo de recursos humanos para um mercado competitivo, conforme as
prerrogativas da concepgao neoliberal de educagdo. No ambito da educagao superior foram
desenvolvidas a¢des no campo da ampliacdo do acesso sob a aparéncia de ‘educagdo para
todos’, bem como para atendimento as demandas do capital por meio de privatizagdes e
adequagdes conforme as orientacdes dos organismos multilaterais (Lima, 2005). Para Soares
(2017), as iniciativas dos dois governantes foram ordenadas pela lo6gica da modernizagao
conservadora das universidades publicas, a fim de conservar a ordem ¢ a governabilidade, em
uma perspectiva de atendimento as demandas do capital e de desresponsabilizagdo do Estado.

Em meados dos anos 1990 Fernando Henrique Cardoso (1995-1998) foi eleito
presidente no Brasil?®. Com o discurso de renovagdo do Estado, propds a reconstru¢io e
redimensionamento deste, pautado nas nog¢des de desestatiza¢ido e publiciza¢do?® (Lima, 2005;
Behring, 2008). Como estratégia, realizou criticas ao Estado neoliberal, diferenciando sua
proposta social-liberal em torno de um “Estado intermediario”, o qual se baseia em um
modelo que “mantém suas responsabilidades na area social, acreditando no mercado, do qual
contrata a realizagdo de servigos, inclusive na propria area social”, representando uma
renovagdo da esquerda, caracterizada como “esquerda moderna” (Behring, 2008, p. 172).

Para colocar em pratica suas ideias, o governo criou o pacto de modernizagdo,
proposto pelo Ministro da Reforma do Estado Luiz Carlos Bresser Pereira. Este pacto
defendeu a liberalizagdo comercial, as privatizagdes e o programa de estabilizagdo monetaria,

prosseguindo com a reforma da administragdo publica, chamada de Reforma Gerencial do

28 De acordo com Souza Filho (2011, p.168), nesta elei¢do foi “reeditado, de maneira organica, o pacto de
dominagdo conservadora”. Isso porque, além de ser um candidato apoiado por setores da classe burguesa
industrial e financeira e por politicos que defendem a ditadura brasileira, este governante apresentou um projeto
pautado em preceitos neoliberais e colocou em pratica um plano de estabilizagdo economica pautado na defesa
do equilibrio or¢amentario e ajuste fiscal.

29 De acordo com Behring (2008, p.178) o termo publicizag¢do constitui um dos pilares da reforma que atinge
diretamente as politicas sociais. Trata-se da produgado de servigos competitivos ou nao-exclusivos do Estado, por
meio de parcerias com a sociedade para o financiamento e controle social de sua execugdo. Isso significa a
transferéncia para o setor privado de atividades que podem ser controladas pelo mercado, bem como a
descentralizagdo para o setor publico ndo-estatal, de servigos que ndo envolvem o poder do Estado, mas devem
ser subsidiados por ele como por exemplo a saude, educagdo, cultura e pesquisa cientifica (BEHRING, 2008, p.
178).
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Estado. Esta reforma foi incorporada ao projeto de governo por meio do Plano Diretor da
Reforma do Estado elaborado pelo Ministério da Administragdo ¢ Reforma do Estado
(MARE). As agdes deste Plano Diretor seriam implementadas por meio de uma perspectiva
gerencial da administragdo publica que, inspirada em elementos da gestdo empresarial,
instaura a eficiéncia e a qualidade no ambito da administragdo publica (Behring, 2008; Souza
Filho, 2011).

Behring (2008, p. 178) salienta que a Reforma do Estado e a Reforma do Aparelho do
Estado apesar de estarem articuladas, sdo distintas. A primeira refere-se a um projeto politico,
econdmico e social mais amplo e estd relacionada as tradigdes politicas econdmicas
hegemdnicas no Brasil. Ja a segunda, estd voltada para tornar a administragdo publica mais
eficiente, sendo apenas um aspecto desse processo mais amplo.

Exemplo dessa Reforma Gerencial para o funcionalismo publico esta expresso na
alteracdo da redacao do artigo 37 da CF que acrescenta o conceito de eficiéncia aos principios
da administragdo publica, conforme Emenda Constitucional (EC) n° 19 de 1998. Ressalta-se
ainda que esta Emenda alterou o regime e firma os principios e as normas da administragdo
publica, no que tange aos servidores e agentes politicos, ao controle de despesas e finangas
publicas e ao custeio de atividades a cargo do Distrito Federal.

No ambito da educagdo, a contrarreforma do Estado atribui ao poder publico o dever
de assegurar o acesso ¢ a permanéncia dos estudantes. Tais medidas, consonantes com as
politicas elaboradas pelos organismos multilaterais, foram apresentadas pelo governo FHC a
partir da seguinte proposta para o ensino superior.

Conforme analisa Lima (2005, p.335) a politica de educacdo superior passou a ser
orientada pela proposta de uma “revolu¢do administrativa”, fundada na concessdo de
autonomia as universidades, porém condicionada a mecanismos de avaliacao de desempenho.
Essa orientacdo vincula o repasse de recursos a indicadores como o nimero de estudantes
diplomados, a produg¢do de pesquisas e a prestacdo de servigos, introduzindo critérios
gerenciais e produtivistas na organizagao das institui¢des.

Ora, nesses moldes a autonomia das universidades garantida constitucionalmente ¢
colocada em cheque, uma vez que o repasse de verbas ¢ condicionado ao desempenho das
universidades e instrumentos de controle sdo pensados, em uma nitida implementacao da
loégica empresarial na conducdo da administracdo publica formatando-a de acordo com as
necessidades do capital. Isso demonstra que, a refuncionalizagdo do Estado efetivada pela

Reforma Gerencial da Administracao Publica altera e cria novas legislagdes e normas
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adequando-as a perspectiva empresarial neoliberal, abarcando todos os ambitos e setores do
Estado.

Lima (2005) afirma que FHC propds medidas profundas de reestruturacio do sistema
de educagao superior por meio da implementacao de medidas voltadas, principalmente, para a
area econdmica com contingenciamento de recursos de custeio e capital, o que afetou
diretamente servidores docentes e Técnicos Administrativos em Educacdo (TAEs). Além
disso, durante seu governo ocorreu um vasto processo de diversificacdo das formas de
organizagdo das instituicdes de ensino superior, pois conforme a concep¢ao do governo a
educagao superior ¢ formada por um conjunto de instituicdes publicas e privadas, e as
universidades compdem uma parte desse sistema complexo. Saviani (2010) e Dourado (2011)
acrescentam que esse entendimento fez com que o processo de expansdo das universidades
publicas estagnasse, ao passo que houve a ampliacdo das institui¢des privadas de ensino
superior, em uma nitida contribuicdo para a consolidagdo da ldégica privatista permitindo
potencial exploragdo do setor privado da educagdo em detrimento da educagdo publica.

Além disso, conforme aponta Esther (2024) o governo aprovou a Lei n® 9.129/1995
que regulou o processo de escolha dos dirigentes das universidades, o qual se traduz em um
processo de consulta simples a comunidade académica, cabendo ao presidente da republica a
nomeacao do reitor e vice-reitor dentre os nomes de uma lista triplice aprovada pelos 6rgdos
maximos das instituigoes.

Foi durante o governo FHC que uma das principais legislagdes que regem o campo da
educagao foi instituida: a Lei n® 9.394/1996 que dispde sobre as Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDB). Esta possui como objetivos definir e regularizar o sistema de
educacdo brasileiro - apresentou como ponto central o redimensionamento da politica
educacional proclamada como uma medida modernizadora de universalizagao e amplia¢ao do
acesso da educacdo, além de introduzir um conjunto de modificagdes e a regulamentacao de
um plano nacional de educa¢do’®®. Importante destacar que a LDB aprovada apresenta
caracteristicas da ordem vigente, uma vez que o método democratico de construgdo do projeto
de Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacao Nacional da Camara Federal foi derrotado e

substituido pela Lei n°® 9.394/1996 defendida pelo setor governista. Ou seja, ainda que

30 A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo iniciou um processo de reformulagio em todo sistema educacional.
No ensino superior, definiu a posi¢do das universidades exigindo a associagdo entre ensino e pesquisa, que
apesar de estar prevista na CF/1998 ndo havia exigéncia no setor privado. Tratou também sobre o corpo técnico
no ambito da qualificacdo docente e regime trabalhista, estabeleceu critérios voltados para a criacdo das
universidades,estabeleceu como uma de suas finalidades a formagdo de diplomados em diferentes areas de
conhecimento aptos para inser¢do em setores profissionais dentre outras. A legislagdo na integra esta disponivel

em_https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L.9394.htm Acesso em outubro de 2024.
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apresente avangos e garantias educacionais, a LDB carrega caracteristicas e concepgdes
alinhadas ao neoliberalismo.

No que se refere ao funcionalismo publico, ainda que previsto as referéncias na CF,
nos anos 1990 foram criadas legislagdes que tratam sobre as normas e condutas dos servidores
publicos da unido, autarquias e fundagdes publicas federais. A legislacdo vigente, Lei n°
8.112/1990, dispde sobre o regime juridico desses servidores e passou por mudangas em seus
artigos que foram alterados por legislagcdes posteriores. Estas ocorreram em um contexto de
ofensiva neoliberal e implementagdo da Reforma Gerencial do Estado, ou seja, em uma
conjuntura de aplicacao do formato do setor privado no ambito publico.

Sob a égide do Plano Real, o governo FHC alinhou fortemente a condugdo de seu
governo ao idedrio neoliberal e a incorporagdo dessas medidas gerou o agravamento da
situagdo social do pais, diante das politicas recessivas, incluindo a educagdo superior. Nesse
periodo, destaca Esther (2024, p.96), a universidade vivenciou uma crise para além das crises
de hegemonia e de legitimidade, a crise institucional, quando o Estado reduz seu
compromisso com a institui¢do, diminuindo os investimentos na educagdo de modo geral e,

“intensificando a globalizagao mercantil na universidade”. O autor afirma que

tais crises sdo decorrentes de um amplo jogo de poder e de interesses dentro de uma
logica geopolitica, em que diversos atores sociais disputam posi¢cdes de modo a
garantir que seus objetivos sejam alcangados, interna e externamente (Esther, 2024,
p-96).

O contexto brasileiro desse periodo nos revela que o neoliberalismo expande seus
tentaculos por todas as esferas da vida social e no ambito do Estado, todos os setores sdo
afetados, como por exemplo, as diretrizes das politicas, a administracdo dos servigos, o
financiamento, a gestdo do trabalho, a elaboracao das leis e diretrizes das politicas e a propria
concepgdo do papel do Estado. Nesse sentido, seguindo a concep¢do neoliberal e sob a
hegemonia da financeiriza¢ao da vida social, o Estado reconfigura suas fungdes, submete suas
acOes aos interesses internacionais, consolida legislacdes com aval estatal, enfim, realiza
modificagdes para atender as necessidades das minorias mediante a redugao de gastos sociais,
privatizando o que ¢ publico e submetendo as politicas nacionais as politicas de ajuste
recomendadas por organismos internacionais (Iamamoto, 2008). Behring e Boschetti (2007)
afirmam que essa realidade entrava a consolidagdo efetiva dos direitos sociais conquistados
constitucionalmente na perspectiva de um sistema de protegao social fundado no acesso

universal e na ampliacao dos direitos sociais.
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A conjuntura desse periodo expressa a analise abordada anteriormente a respeito da
contrarreforma, pois essas mudangas estruturais implementadas pelo governo sob o véu de
recuperagdo e avangos no ambito do Estado, na verdade corresponde a mudangas orientadas
pelo neoliberalismo, o qual prima pela privatizacdo de bens publicos e diminui¢do das
fungdes do Estado no campo social. Além disso, “as descontinuidades e incertezas
conjunturais” revelam um “continuum de degradacao do mundo do trabalho no pais” na
década neoliberal, a qual marca a “inser¢do subalterna do Brasil na mundializacdo do capital
por meio de politicas neoliberais que acentuaram a logica destrutiva do capital no pais” e
torna mais precario o mundo do trabalho (Alves, 2002, p. 71).

Uma abordagem da universidade contemporanea ficaria incompleta sem a
caracterizagdo, ainda que sucinta, desse processo de ofensiva neoliberal no Brasil na década
de 1990, pois, elementos desse periodo se perpetuam nos anos posteriores € determinam os

rumos da universidade nos anos 2000.

2.5. Reestruturacio e expansido do ensino superior brasileiro diante as demandas

neoliberais no século XXI

Nesta se¢do, sdo abordados os aspectos relacionados a expansdo do ensino superior
federal, sobretudo no que se refere ao processo de reestruturacdo das universidades federais
dos anos 2000. Para compreender e refletir sobre esse contexto, a abordagem esta ancorada na
analise da educagdo superior em tempos de contrarreforma do Estado, a partir do significado
politico, econdmico e social das a¢des governamentais nesse periodo. Para tanto, aponto os
principais elementos referentes a configuracdo da educacdo superior no Brasil diante da
dinamica politico- econdmica e social do pais.

No novo século, o processo de reestruturacao e desestruturagdo do ensino superior,
conforme define Soares (2022), revela uma realidade contraditéria que combina expansao
com conten¢do, fundamentada no reiterado discurso de ajuste fiscal para adequacdo dos
gastos publicos. Esse movimento estd presente na gestdo dos governos brasileiros desde a
década de 1990, os quais atribuem intensificacdes e mecanismos diferentes as agdes e
direcionamentos a dire¢ao da politica econdmica e educacional do pais. Entretanto, apesar das
diferentes formas de condugdo, o processo de contrarreforma do ensino superior brasileiro,
expresso em diferentes politicas e programas, seguem as premissas neoliberais, a partir da

concepgao de educagao como servigo € um caminho estratégico da economia.
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Diante desse quadro, ¢ indiscutivel que a educag@o superior no Brasil tem passado por
amplos e contraditorios processos de mudancas nas ultimas décadas. Leher (1999, p.30)
afirma que estas ‘reformas’ atuais ndo podem ser compreendidas sem considerar o eixo
central conceitual formulado no ambito das agéncias multilaterais, sobretudo, o Banco
Mundial. Por isso, desde ja assinalo que as acdes operacionalizadas pelo governo brasileiro no
campo da educacdo superior, desde a década de 1990 até os dias atuais, estdo em consonancia
com os documentos produzidos pelas agéncias multilaterais e, desse modo, as discussdes que
seguem estao alinhadas ao debate apresentado anteriormente.

De modo geral, observa-se no projeto governamental o prosseguimento de medidas de
valorizacdo do capital em diferentes ambitos. No contrapeso da balanca, foram criados
programas assistenciais, compensatérios e focalizados, voltados para a populagdo mais
desfavorecida da classe trabalhadora, chamados de programas de alivio a pobreza.

Nos anos 2000, considerada um dos setores prioritarios para intervengdo, a educacao
superior compds a agenda do governo que criou um conjunto de documentos que respaldam a
reformulacdo deste nivel de ensino. As medidas possuem como cerne o discurso de expansao
do acesso para diminuir as desigualdades no ensino superior, visando oferecer oportunidades
de educagdo e emprego (Soares, 2017). Apesar dessa forte inclinagdo a logica capitalista, €
essencial compreender o carater complexo e contraditério desse processo, pois de fato,
mesmo diante de um sistema dominante, as politicas e programas educacionais viabilizam a
insercdo de segmentos populacionais que até entdo ndo ocupavam €sses €spagos,
possibilitando assim a diversificacao e diversidade no ensino superior.

O movimento dos organismos multilaterais se espraia como se fosse o tnico caminho
a ser seguido, orientam a educagdo superior dos paises de capitalismo dependente,
determinando as diretrizes e legislagcdes da politica de educacdo em todos os niveis. Essa
racionalidade neoliberal na educagao influencia o campo ideoldgico, ou seja, a concepgao de
educacdo; o campo social, no que tange as politicas publicas; o ambito econdmico, no que se
refere aos direitos e acesso a educagdo ¢ a condugdo do financiamento da educagdo, enfim
afeta todos os ambitos da vida de modo geral.

E nesse quadro politico que os organismos multilaterais, sobretudo o Banco Mundial,
reiteraram as propostas e indicaram outras novas, por meio de documentos orientadores,
destinados as politicas sociais e econdmicas, com agdes voltadas principalmente para a area
da educagdo. Persistem com o argumento de que a educagdo € o inico caminho para a reducao
da pobreza e para o desenvolvimento econdmico dos paises periféricos. E neste contexto que

os rumos da educacao superior sao assentados a partir dos anos 2000 no Brasil.
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No governo Fernando Henrique Cardoso foi promulgada a Lei n® 10.172/2001 que
instituiu o Plano Nacional de Educag¢do (PNE), que apresentou o diagnodstico da educagdo
superior naquele periodo e indicou objetivos e metas para a realizagdo em uma década. A
respeito do ensino superior o PNE/2001 objetivava sua renovagao e desenvolvimento e, para
tanto, dispds 24 objetivos e metas com multiplas questdes, dentre as quais destacamos a
expansdo e a ampliacdo da educagdo superior nas diferentes regides do pais’!; a diversifica¢do
do sistema superior de ensino, com favorecimento de estabelecimentos ndo universitarios; a
formacdo e capacitacao de professores e técnicos-administrativos com recursos das proprias
instituigdes; a autonomia didatica, cientifica, administrativa e de gestdo financeira destas
instituicdes. Além destes objetivos, apresentou também propostas que tratam sobre a criacao

de

politicas que facilitem as minorias, vitimas de discriminagdo, o acesso a educacdo
superior, através de programas de compensacdo de deficiéncias de sua formacdo
escolar anterior, permitindo-lhes, desta forma, competir em igualdade de condicdes
nos processos de selecdo ¢ admissdo a esse nivel de ensino (Brasil, 2001, Capitulo 4).

Para atender os objetivos descritos no PNE/2001 foram desenvolvidas mudangas
estruturais na area da educagdo superior divididas em duas frentes. A primeira, inscrita entre
os anos 2003 e 2007, apresentou como objetivo a interiorizacdo do ensino superior publico. A
segunda, realizada de 2008 a 2012, foi marcada pela reestruturacdo e expansao das
universidades. Essa divisdo ndo ¢ algo estanque, pois observa-se movimentos de
interiorizacdo e expansao durante todo periodo.

Findado o governo de FHC, o cenério brasileiro era de aprofundamento do padrao de
dependéncia na economia mundial, que se expressou no aumento das desigualdades sociais,
principalmente com o crescimento da miséria de amplas camadas da populagao, desemprego,
subemprego e estagnacdo econdmica. Esse quadro, combinado ao desgaste do governo, fez
emergir o desejo de mudanga, momento em que houve o fortalecimento da classe trabalhadora
em suas lutas e organizacdes, bem como rearticulagdes da propria burguesia nacional que,
diante de divergéncias entre suas proprias fragdes precisava “recompor seu pacto de
dominagdo e articular um novo arranjo politico que mantivesse o Brasil na o6rbita do

neoliberalismo com ‘coesdo social’” (Lima, 2005, p.231).

31 Importa destacar que conforme consta na legislagio do PNE/2001, a expansio do acesso ao ensino superior
devera ocorrer por meio de investimentos no setor privado, diversificagdo do sistema de educagdo superior, bem
como expansao das instituicdes publicas (Brasil, 2001, p. 45).
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Conforme a analise de Lima (2005), a ascensdo das lutas e dos movimentos
organizados da classe trabalhadora confrontava o prosseguimento das medidas neoliberais,
colocando-se, assim, em oposicdo as proposi¢des defendidas pela burguesia. Para frear tais
investidas, o bloco do poder buscou no interior da esquerda brasileira as condigdes de
continuidade da ordem vigente, indicando mudancas superficiais que ndo alterassem a
estrutura do sistema. Alinhados a essa estratégia, os organismos multilaterais indicaram a
direcdo e as alternativas para que o pais seguisse o proposito de permanéncia de
implementagao da perspectiva neoliberal.

A autora continua sua analise e afirma que a intencao desse movimento era permitir
mudancas que garantisse a continuidade da estrutura vigente e manuten¢do do sistema. Para
tanto, aliancas entre as fragdes da classe trabalhadora e a burguesia conformaram um novo
bloco no poder, que possibilitou a realizacao de acordos. Em meio a esse conjunto de acdes e
articulagdes entre partidos, empresarios e segmentos estreitamente vinculados ao capitalismo
internacional, se formou a coligacdo para a candidatura de Luiz Inacio Lula da Silva nas
elei¢des de 2002 pelo Partido dos Trabalhadores (PT)?2.

E importante destacar que as aliancas exigem pactos, e a composi¢io destes ndo
apenas influencia, como também determina os rumos e as caracteristicas da natureza de um
governo. E isso se expressou na politica brasileira no inicio do novo século. As propostas
apresentadas pelo candidato a presidéncia do PT anunciam mudangas consistentes em seu
discurso, em que abandona a perspectiva de ruptura e opta pela defesa de transi¢do para uma
melhor organizagdao da ordem (ANDES-SN, 2004; Lima, 2005). Segundo Lima (2005, p.233)
houve uma conversdo do PT de “um partido contra a ordem” para “um partido da ordem”, e
essa postura ja delineava como seria o governo.

Nesse contexto, Luis Indcio Lula da Silva foi eleito para o periodo 2003-2006. Em
dialogo com Boito Jr., Cislaghi (2010) aponta que o governo Lula construiu um novo formato
dentro do modelo neoliberal, por meio de um duplo movimento: através de mudangas na
politica econdmica como também por meio da expansdo de programas assistencialistas

focalizados, voltados para camadas da populagdo desfavorecidas da classe trabalhadora,

32 Em seu estudo, Kétia Lima (2005) explica que o Partido dos Trabalhadores pactuou com a burguesia em nome
da governabilidade de um projeto capitalista. Isso se deu por meio da cooptagdo da classe trabalhadora e nesse
processo, fragdes da burguesia e burocracias sindicais e partidarias da classe trabalhadora, acomodam-se e
camuflam seus antagonismos na mesma dire¢do e perspectiva politica de humanizagdo ou reforma do
capitalismo, processo que caracteriza a “versdo mais crua do aburguesamento e do oportunismo politico desta
burocracia” (Lima, 2005, p.241). Segundo Plinio Arruda Sampaio Jr. (2005) o PT se converteu & ordem
capitalista numa reviravolta a direita perdendo seu elemento politico central que configurou seu papel fundante
de luta dos e para a classe trabalhadora numa base social classista. Seu eixo central, que se baseava na
organizagdo dos trabalhadores, passou a ser a ocupacdo do poder através de aliangas com fragdes da burguesia.
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expressos em programas e politicas compensatorias voltadas para o alivio da pobreza.
Corroborando com esta andlise, Esther (2024) afirma o que governo adotou um caminho
intermediario ao neoliberalismo, desenvolvendo politicas para as camadas mais

desfavorecidas da populagdo e com estimulo ao mercado interno, Assim, de certo modo

Lula busca implementar um novo desenvolvimentismo sobre uma terra arrasada ao
longo do periodo anterior, inclusive sob impacto da ditadura militar, que produziu
enorme concentragdo de renda, criando um fosso entre a classe média enriquecida e
massa de pobres que se concentrava nas periferias das grandes cidades (Singer apud
Esther 2024, p. 97).

Sintonizada com as diretrizes dos organismos multilaterais, principalmente com o
Banco Mundial, a dire¢do governista desenvolveu as politicas econdmicas e sociais nos anos
2000 articuladas ao eixo de contrarreforma do Estado brasileiro de desmonte de direitos.

No conjunto das contrarreformas estruturais, o governo direcionou agdes para o campo
educacional, uma vez que a educagdo ¢ considerada como um dos setores prioritarios para
investimento e interven¢do. Para tanto, desenvolveu juntamente com o Banco Mundial
documentos?? orientadores para a politica educacional com agdes direcionadas aos processos
de inovagdo tecnolodgica, producao e de difusdo da ciéncia e da cultura, bem como no ambito
da seguranga e da ordem, com vistas ao desenvolvimento socioeconomico do pais. (Leher,
1999; ANDES-SN, 2004, Martins, 2000). A perspectiva de intervencdo no campo da
educagdo era de “oferecer oportunidades de educagdo e emprego, que podem gerar trabalho e
também melhorar a seguranga, bem como criar um ambiente mais atrativo para negocios”
(Banco Mundial, 2003, p.82). De acordo com Soares (2017) essa concep¢ao evidencia a
intencionalidade governamental na area da educagdo e, novamente, 0 ensino superior ocupa
lugar estratégico nao apenas para a qualificagdo da for¢a de trabalho para o processo
produtivo, como também como instrumento que combina redugdo da pobreza e seguranca.

De modo geral, no primeiro mandato de Lula da Silva a politica de educag@o superior
foi efetivamente construida a partir de dois temas centrais: a criagdio de um sistema de
avaliacdo e a expansao da educacao superior. Para atender esses eixos, foi construido um

Plano de A¢do a partir da criagdo do Grupo de Trabalho Interministerial (GTI)*.

33 Dentre os documentos produzidos destaco o Brasil Justo, Sustentivel e Competitivo. Estratégias de
Assisténcia ao pais 2004-2007 desenvolvido por meio da colaboragdo entre o governo brasileiro vigente e pela
equipe do Banco Mundial para o Brasil, com contribui¢des, via consultas, de varias entidades governamentais
nos niveis federal, estadual e municipal, da sociedade civil, do setor privado e outros grupos e individuos, além
de funcionarios de outras unidades do Grupo Banco Mundial.

34 Criado por meio de um Decreto datado de 20 de outubro de 2003 GTI era composto por representantes dos
Ministérios do Planejamento, Orcamento e Gestdo; Ministério da Ciéncia e Tecnologia e Ministério da Fazenda,
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Este grupo tinha como tarefa analisar a situa¢do do ensino superior e apresentar um
plano de agdo para a reestruturacao, desenvolvimento e ampliagdo das Instituicdes Federais de
Ensino Superior (IFES). Avaliaram que era urgente a reformulagdo do ensino superior, pois as
universidades, assim como todo ensino superior, apresentavam um quadro geral de crise, a
qual estava associada a crise geral do Estado (Brasil, 2003; ANDES-SN, 2004; Otranto, 2006).
Conforme o documento elaborado pelo GTI, para enfrentar a crise nas universidades federais
e expandir a oferta de vagas era necessario agdes emergenciais, estruturais e duradouras
(Brasil, 2003).

A concepgao de crise da universidade ¢ caracteristica da adequacao da educagdo com
o sistema capitalista. Em didlogo com Florestan Fernandes, Lima (2012, p.8) afirma que a
crise da universidade ¢ “imposta pela crise constante do capital”, pois como a universidade ¢
moldada sob suas bases, logo, a crise do capital reflete na universidade. A alternativa indicada
pelo capital estd presente nas reformulagdes que formatam os modelos a serem
implementados conforme a reorganizacao e necessidades do proprio sistema capitalista. E foi
exatamente esta a solucdo proposta pelo GTI, a construgdo de um programa de apoio ao
ensino superior baseado em uma “reforma universitaria mais profunda”, com mudangas
substanciais perpassando os eixos de reposicdo do quadro docente, ampliagdo de vagas,
autonomia e financiamento (Brasil, 2003, item 1).

De acordo com Soares (2017), o documento final apresentado pelo GTI indicou que o
quadro geral do ensino superior demandava solugdes estruturais, a serem implementadas por
meio de um programa emergencial de apoio ao ensino superior, com énfase nas universidades
federais, articulado a um processo mais amplo e aprofundado de reforma universitaria. Para
tanto, as agdes deveriam ser desenvolvidas em torno de quatro eixos: o primeiro se refere as
acOes emergenciais, o segundo a autonomia universitaria, o terceiro aponta o redesenho do
quadro existente ¢ o quarto elenca as etapas para a elaboracdo da reforma universitaria
brasileira (Brasil, 2003). Todo esse processo demanda a reposi¢do do quadro docente,
ampliacdo de vagas para estudantes, educacdo a distdncia, autonomia universitaria e
financiamento. Sinalizar esses elementos ¢ de suma importancia para as reflexdes posteriores,
pois estes integraram o escopo do programa de reestruturagdo das universidades federais
alguns anos depois.

Sobre este aspecto, saliento que a precarizagdo das universidades publicas advém de

um histérico processo de falta de financiamento, elemento apontado por associagdes e

além de representantes da Casa Civil e Secretaria Geral da Presidéncia e do Ministério da Educacio, sendo este
ultimo encarregado da coordenacio do grupo.
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entidades cientificas. Além disso, imbricada a essa questdo estd a autonomia universitaria, a
qual GTT associa a capacidade das universidades em captar recursos por meios proprios em
uma nitida concepg¢o de desobrigacdo do Estado com a educagdo superior. Segundo o Grupo
de Trabalho a gravidade da crise das universidades ndo advém apenas da falta de recursos,
mas também do perfil da autonomia das universidades, uma vez que existem “amarras legais
que impedem cada universidade de captar e administrar recursos, definir prioridades e
estruturas de gastos e planejamento” (Brasil, 2003, Item 2).

E nessa diregdio que o governo federal realizou um amplo e diversificado conjunto de
acOes que, por meio de legislagdes e projetos, reformulou o ensino superior. Essas acdes
abarcam conteudos de criagdo de grupos para discussdo e elaboragdo de diretrizes para a
reformulacdo do ensino superior, sistemas de avaliagdo, regulamentacdo de parcerias entre o
setor publico e o privado, regulamentagdao do ensino a distancia, sistema de reserva de vagas,
inovagao tecnoldgica com parceria das universidades e empresas e a integracao dos Institutos
Federais. Enfim, medidas que podem ser caracterizadas, segundo Lima (2012, p.14) em dois
grandes eixos: “o empresariamento da educagio e a certificagdo em larga escala”. E neste
contexto que as medidas governamentais criadas para alcangar os objetivos do PNE/2001
foram realizadas por meio de estratégias que se complementam e, de algum modo, atendem,
em certa medida, algumas reivindica¢cdes dos movimentos sociais.

No periodo entre os anos de 2003 a 2006 foi implementado o Programa Expansao I,
no qual o governo apresentou como diretriz a ampliagdo espacial do acesso ao ensino superior
por meio da criagdo de novas universidades e novos campi instalados, sobretudo no interior
dos estados (pois geralmente as universidades estavam instaladas nos grandes centros urbanos
e nas capitais). Com esta medida, foram criados novos cursos e vagas, elementos que
atendiam o objetivo de ampliacdo do acesso ao ensino superior. Esse movimento de expansao
e interiorizacdo do ensino superior produziu uma profusdo de normativas e programas, que
representam mais do que uma concepgdo de educacao e refletem, sobretudo, a perspectiva de
educacdo superior alinhada ao quadro econdmico e politico, orientada pelos preceitos
internacionais em detrimento da educacao publica, gratuita, emancipatoria e de qualidade.

Na sociabilidade capitalista, as nomenclaturas carregam em si significados ocultos e
até mesmo dissimulados, com intuito de camuflar as reais intengdes e conquistar a adesao
popular. Neves e Pronko (2008, p. 120) assinalam que os documentos governamentais
recorrem a essa estratégia e utilizam a expressao ‘“democratizacdo da educagdo” para
substituir o termo massificagao descrito nos documentos dos organismos internacionais. A

massificacdo da educacao no sentido de expansdo do ensino superior ocorre por meio de
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multiplas formas de diversificacdo do ensino e apresenta como fundamentos os principios da
equidade e da meritocracia. A equidade garante o acesso de segmentos mais pauperizados ao

ensino superior, por meio da flexibilizagdo das oportunidades e o

mérito seria resguardado pela concessdo de bolsas de estudo, de créditos educativos,
de assisténcia estudantil, de ag@o afirmativa e de inclusao social que possam garantir
aos novos segmentos populacionais que chegam ao nivel superior de educacdo
escolar, em geral pobres, a ajuda necessaria para garantir o acesso ¢ a permanéncia
nos cursos oferecidos pela rede publica ou privada de ensino (Neves e Pronko, 2008,
p-120).

Assentado nesse discurso de expansao com “democratizagdo”, o governo federal
apresentou o Projeto de Lei n° 7.200/2006 que trata sobre a Reforma da Educagao Superior e
incorpora um conjunto de outros projetos de lei com teor favoravel as politicas do Banco
Mundial. O Projeto de Reforma Universitaria estabeleceu normas gerais a fim de regular a
educagdo superior no sistema federal de ensino, ratificou a modalidade de ensino a distancia,
especificou as institui¢gdes quanto a sua organizacdo, tratou sobre os requisitos minimos das
universidades, definiu, nos seus principios e diretrizes, a inclusdo de grupos sociais e étnico-
raciais sub-representados na educacdo superior, dentre outras providéncias. Amparado na
defesa da educagdo superior como bem publico, afirma que sua fungdo social devera ser
cumprida por meio de atividades de ensino pesquisa e extensao e estas poderdo ser executadas
pela iniciativa privada, conforme estabelecidos nas normas gerais da educagdo nacional e
observada a avalia¢ao de qualidade pelo poder publico (Brasil, 2006).

O documento destaca ainda a necessidade de duplicar o nimero de estudantes nas

instituicdes a fim de cumprir as metas do PNE/2001, conforme consta no texto abaixo:

O anexo Projeto de Lei de Reforma da Educagdo Superior tem como um dos seus
objetivos centrais criar condigdes para a expansdo com qualidade e equidade: o nivel
de acesso no Brasil ¢ um dos mais baixos do continente (9% para jovens entre 18 e
24 anos); ao passo que a propor¢do de matriculas em institui¢des piblicas reduziu-se
drasticamente nos ultimos dez anos, representando hoje menos de um terco do total
(Brasil, 2006, E. M. I n°015/MEC/MF/MP/MCT).

Boschetti (2008) afirma que foram nos governos FHC e Lula da Silva que a
contrarreforma do ensino superior, fundada no discurso de reforma universitaria, se

materializou e agudizou as propostas da LDB.

Todas as medidas ali previstas — exame nacional de curso, mestrado
profissionalizantes, substitui¢des dos curriculos minimos por diretrizes curriculares,
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cursos seqilenciais, ensino a distdncia em todos os niveis — seguem diretivas dos
organismos internacionais, no sentido da privatizagdo das politicas sociais, de
favorecimento da expansdo dos servigos privados, de diversificagdo e massificacdo
do ensino e de reconfiguragdo das profissoes (Boschetti, 2008, p.7)

Sob o argumento de compor um dos mecanismos para a reducdo das desigualdades
sociais, a educagdo foi considerada um dos setores prioritdrios para investimento e
intervengdo. Diante disso, o Banco Mundial, juntamente com o governo brasileiro, elaborou o
documento denominado Brasil Justo, Sustentavel e Competitivo. Estratégias de Assisténcia
ao pais 2004-2007, o qual propunha a oferta de “oportunidades de educagdo e emprego, que
podem gerar trabalho e também melhorar a seguranga, bem como criar um ambiente mais
atrativo para negocios” (Banco Mundial, 2003, p.82).

Soares (2017) aponta que essa concepcdo evidencia a tendéncia neoliberal de
reformulagdes no campo da educagdo superior com vistas a atender as necessidades do
sistema capitalista, ndo apenas por meio da formag¢do de mao de obra qualificada, como
aponta a teoria do capital humano, como também como meio para assegurar a seguranga €
reduzir a pobreza. Ressalta ainda que apesar dessa forte inclinagdo da educagdo superior em
direcdo ao capital esse processo ¢ contraditorio e complexo, pois, as politicas e programas
governamentais no campo da educagdo ao mesmo tempo em que atendem aos interesses
capitalistas, viabilizam a insercdo no ensino superior de segmentos populacionais que até
entdo estavam alijados desse espaco.

No segundo mandato, Lula da Silva (2007-2010) deu prosseguimento as acdes de
amplia¢do do acesso ao ensino superior®. Logo no inicio de 2007, compondo mais uma etapa
da contrarreforma do Estado o governo federal langou o Plano de Aceleragdo do Crescimento
(PAC), um programa composto por um conjunto de medidas que possuem como objetivo
impulsionar a produtividade em setores estratégicos, incentivando o setor privado e
aumentando o investimento publico em infraestrutura®®. No mesmo ano criou o Plano de
Desenvolvimento da Educacao (PDE) como um componente educacional do PAC. Este

corresponde ao plano executivo para o alcance das metas do PNE/2001 sendo formado por

35 O slogan de sua campanha ja indicava os rumos do segundo mandato: Desenvolvimento com distribuigdo de
renda e educagdo de qualidade”. Dentre as agdes de seu Plano de Governo apresentou propostas de agdes
visando acelerar o desenvolvimento do pais pautado na reducdo das desigualdades e énfase na “educagéo
massiva e de qualidade”. Ou seja, baseado na mesma perspectiva de educacéo neoliberal, sustentou o discurso de
ampliacdo do acesso para a educagdo superior e apresentou ainda a proposta de criagdo de novas universidades e
mais vagas nas universidades federais existentes, bem como a aprovagdo da Reforma Universitaria (Coligagdo a
Forca do Povo 2006, p.16).

36 A proposta do PAC ¢é incrementar a modernizagio tecnoldgica, ativar novas areas da economia e acelerar a
expansao de outras areas. Baseado no discurso de desenvolvimento acelerado e sustentavel visava remover os
obstaculos para o crescimento.
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um conjunto de normativas e programas. Ambos expressam o projeto politico-econdmico do
governo federal em consonancia com as medidas neoliberais.

O PDE estabeleceu principios complementares entre si e, entre os eixos norteadores,
constam propostas voltadas para a reestruturagdo e¢ expansao das universidades federais.
Desse modo, a reformulagdo do ensino superior, calcada na premissa de expansdo ¢
interiorizagdo, foi organizada em diferentes frentes’’, dentre elas destacamos a expansdo da
rede publica com o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo das Universidades
Federais (REUNI) que tratou sobre a reformulagdo da rede federal de ensino superior. Incluiu
também agdes referentes a permanéncia estudantil, viabilizadas por meio do Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES).

O REUNI, instituido pelo governo federal através do Decreto n® 6.096/2007, foi
construido a partir de um diagndstico que apontava o esgotamento da expansao concentrada
em instituicoes privadas e a obsolescéncia do sistema de educagdao superior publico,
resultante de reformas parciais das décadas de 1960 e 1970. O contexto de sua criagdo
envolveu criticas direcionadas a estrutura e funcionamento das instituigdes federais,
mencionando problemas como a precocidade na escolha dos cursos, a alta evasdo de alunos, e
o descompasso entre a rigidez da formagao profissional e as competéncias demandadas pela
sociedade do conhecimento. Sob esta fundamenta¢do, o Programa foi concebido com o

discurso de expansdo e “democratizacdo” do ensino superior, visando

criar condigdes para a ampliagdo do acesso e permanéncia na educagdo superior, no
nivel de graduacdo, pelo melhor aproveitamento da estrutura fisica e de recursos
humanos existentes nas universidades federais (Brasil, 2007, art.1°).

De fato, a universalizacdo do ensino superior compdem as reivindicagdes historicas

dos sujeitos coletivos, dos movimentos docentes e discentes, na perspectiva do direito a

37 Esse processo de reformulagio do sistema de educagdo superior no Brasil ocorreu também por meio da
regulamentacdo e aprimoramento do sistema de Educagdo a Distancia (EAD), considerado pelo governo federal
como uma solucdo menos custosa para alavancar os nimeros da educagdo superior. Essa modalidade
educacional utiliza de tecnologias de informagdo e de comunicagdo para realizagdo das atividades em lugares e
tempos diversos e pode ser desenvolvida por instituicdes publicas ¢ privadas. Pela criagdo da Universidade
Aberta do Brasil (UAB), que dispde sobre o consorcio de instituigdes para oferta de cursos a distancia e se
constituiu como estratégia de ensino que, por meio da metodologia de educagdo a distancia, oferta cursos de
licenciatura e formacdo inicial, priorizando professores da educacdo basica e posteriormente dirigentes, gestores
e trabalhadores dessa area. Além disso , houve também incentivo via rede privada através do Programa
Universidade Para Todos (PROUNI) que consiste na transferéncia de recursos publicos para a rede privada de
educagdo em troca da oferta de vagas com bolsas de estudos integrais e parciais. Se justifica,
governamentalmente, pelo alcance da meta do PNE/2001 que trata sobre o aumento dos indices da educacdo
superior. Assim, o governo federal, por meio de isencdes tributarias, combina o objetivo de aumento do nimero
de formados e fortalecimento do mercado educacional de ensino superior.
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educacdo. Contudo, o REUNI foi alvo de criticas por parte de alunos, sindicatos e demais
profissionais da area, que, embora concordassem com a expansao de vagas, ndo corroboram
com o formato dessa politica governamental. A perspectiva critica entende que o REUNI
objetivava enquadrar as universidades publicas a um projeto de desenvolvimento social
elaborado pelos organismos multilaterais, como o BM, visando manter ¢ aprofundar o padrao
dependente do Brasil, inclusive no campo da educacdo. O processo de implementagdo foi
permeado de embates e resisténcia, com protestos, ocupagdo de reitorias e atos contrarios ao
Programa, e a adesao das universidades, muitas vezes, ocorreu em espagos ndo democraticos
ou sob a coergao policial.

Segundo Juliana Cislaghi, a concep¢do do REUNI apoiou-se em uma "perspectiva
racionalizadora que parte do principio, coincidente com o do Banco Mundial, de que ha
subaproveitamento nas universidades federais" (Cislaghi, 2010, p. 496). Assim, com a
finalidade de redesenhar a estrutura das IFES, essa perspectiva, alicercada em uma concepgao
de cunho neoliberal, defende uma forma de gestdo que prioriza a difusdo e aplicacdo de
conhecimentos em detrimento da universidade estruturada no tripé ensino-pesquisa-extensao.

Atrelado a isso, o processo de adesdao e de implementacao foi marcado por embates e
resisténcia, com protestos, ocupagao de reitorias e atos contrarios ao programa. Embora a
forma de adesdo fosse apresentada como voluntaria, o processo nao ocorreu desta maneira,
uma vez que o governo condicionou a dotagdo orcamentdria a adesdo e ao cumprimento das
metas estipuladas pelo Programa, sob a promessa de ampliacdao de recursos. Essa postura foi
alvo de significativas criticas sobre a autonomia universitaria ¢ a gestdo do financiamento.
Cislaghi (2010) afirma que a adesdo das universidades, frequentemente, ocorreu em espacos
ndo democraticos ou sob a coer¢do policial, com o governo se aproveitando da confianga
depositada em sua gestdo por movimentos sociais. Lima (2008) acrescenta que o discurso de
adesdo voluntaria se tornou falacioso, estabelecendo uma nova forma de gestao regida por um
contrato de gestdo, no qual o governo prometia acréscimo de recursos conforme o
cumprimento das metas pactuadas. Segundo Marina Barbosa Pinto, a autonomia das
universidades foi, assim, transmutada em "liberdade de 'escolher' e gerenciar o cumprimento
de metas, sendo a op¢ao de escolha quase ficticia, j4 que o acesso a parcos recursos esta
atrelado as metas impostas" (Pinto, 2008, p. 132).

As IFES encontravam-se em um dilema complexo, pois a ndo adesdo significava falta
de financiamento, enquanto a adesdo atrelava as universidades ao cumprimento das metas do
Programa. A meta global, a ser atingida em cinco anos, era ambiciosa e visava elevar

gradualmente a taxa de conclusdao média dos cursos de graduacdo presenciais para noventa
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por cento e aumentar a relacdo de alunos de graduag@o por professor para dezoito. Para o
alcance destas, previam-se agdes como a redugdo das taxas de evasdo, o aumento de vagas de
ingresso (especialmente no periodo noturno), a revisdo da estrutura académica e a
diversificacdo das modalidades de graduacdo. Crucialmente, o REUNI estabeleceu como
diretriz a ampliacdo de politicas de inclusdo e assisténcia estudantil, buscando ampliar o

acesso e a permanéncia no ensino superior publico. Segundo o Ministério da Educacao,

O REUNI permite uma expansdo democratica do acesso ao ensino superior, o que
aumentara expressivamente o contingente de estudantes de camadas sociais de
menor renda na universidade publica. O desdobramento necessario dessa

I3

democratizacido é a necessidade de uma politica nacional de assisténcia
estudantil que, inclusive, dé sustentacdo a adogdo de politicas afirmativas. O Plano
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) consolida o REUNI (MEC, 2007, p.
27, grifo proprio).

Assim, seguindo a proposta governamental de “democratizacdo” da educagdo superior,
um novo formato de contrarreforma se delineia, por meio de um conjunto de portarias
interministeriais normativas, decretos, e outras regulacdes’®. Léda e Mancebo (2009, p.51)
afirmam que esse conjunto de documentos “d4 andamento a reforma universitaria ‘em fatias’
e configura um quadro de continuidade no campo educacional”, o qual percorre os governos
brasileiros desde final da década de 1990. As autoras explicam que o cenario da educagdo
superior evidencia a manutencdo da “limitagdo orgcamentaria, na subserviéncia diante das
pressoes dos organismos internacionais e na vinculagdo das instituicdes publicas de ensino
superior as decisdes do Ministério do Planejamento” (Léda e Mancebo, 2009 p. 51). Essa
condi¢do submete a educagao superior a orbita do capital, desvinculando educagdo e saber,

assim

0 ensino passa a funcionar como uma espécie de ‘variavel flutuante’ do modelo
econdmico, que ora ¢ estimulada com investimentos ora ¢ desativada por cortes de
verbas, segundo critérios totalmente alheios a educagdo e a pesquisa, pois
determinados exclusivamente pelo desempenho do capital (Chaui, 2001. p.52-53).

No final de seu governo, Lula encaminhou ao Congresso Nacional o Projeto de Lei n°

8.035/2010 que dispde sobre o Plano Nacional de Educacao (PNE/2011) para o decénio 2011-

38 Destacamos algumas acdes que estdo diretamente relacionadas com a educagdo superior, como o Programa
Universidade Aberta do Brasil/UAB; o Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES); o
Programa Nacional de Pds-doutorado; o Programa Incluir: Acessibilidade na Educacdo Superior; o Apoio
Financeiro a producdo de contetidos educacionais digitais multimidias; a Nova Coordenacdo de
Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES); o Programa de Reestruturacdo das Universidades
Federais (REUNI) e o Banco de Professores-equivalente (Lima, 2008, p. 72).
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2020. Com base em um diagnostico da educagdo nacional e orientado a partir do documento
final da Conferéncia Nacional de Educagao (CONAE) de 2010 o PNE/2011 apresentou oito
premissas e vinte metas, acompanhadas de suas estratégias de implementacdo. No que se
refere a educacao superior apresentou como proposta a expansao da oferta deste nivel de
ensino, sobretudo através do setor publico, por meio da ampliagdo do acesso e permanéncia
na instituicdo educacional; a gratuidade do ensino nos estabelecimentos publicos oficiais e
cita também o financiamento publico das institui¢des publicas oficiais (MEC, 2011, p.1). No
que tange as metas, definiu apenas vinte, acompanhadas de suas estratégias. Manteve a meta
de elevacao da taxa bruta de matricula dos jovens entre 18 e 24 anos (meta 12) e propos o
aumento da qualidade da educagdo através da ampliagdo do nimero de professores mestres e
doutores (meta 13). Apesar de ter sido encaminhado ao Congresso em 2010, o PNE/2011 nao
foi aprovado durante o governo Lula da Silva.

Nos dois mandatos, o governo Lula demonstrou uma postura contraditoria para a
politica de educagao superior tanto no seu discurso, advindo das campanhas e de seu historico
de classe, quanto na pratica, na operacionaliza¢ao das politicas para a educacdo superior. Ao
mesmo tempo em que assumiu o carater gerencialista ao manter medidas condizentes com o
prosseguimento da contrarreforma do Estado e implementa-las na educagdo, por exemplo,
através da destinagdo de recursos publicos para o setor educacional privado, assumiu também
uma postura diferente no que se refere a politica para educagido superior no ambito publico,
por meio da expansao e interiorizagdo das instituigdes publicas. Nesse sentido, € possivel
identificar trés tendéncias desse governo para o ensino superior: o incentivo ao setor privado
por meio do PROUNI; o estimulo do ensino a distancia através da UAB e a expansdo e
reestruturacao das universidades publicas federais materializadas no REUNI.

Verifica-se, no periodo entre 2003-2010, a criacdo de 14 novas universidades,
inicialmente por meio da interiorizacao dos campi, seguida da transformagado e/ ou criagdo de
novas universidades e campi que foram instalados na sua maioria no interior do pais.
Destacamos ainda a criacdo de duas novas universidades federais com o objetivo de
integragdo regional e a internacionalizacao, principalmente em relagdo aos paises fronteiri¢os
e aos paises africanos de lingua portuguesa®”.

Sobre esse periodo ¢ importante pontuar que diferente dos governos anteriores, as

acdes do governo Lula se desenvolveram em um cendrio singular, de mudangas na dindmica

39 Foram criadas a Universidade Federal da Integracio Latino-americana — UNILA e a Universidade da
Integracdo Luso- -Afro-Brasileira — UNILAB. Destacamos ainda a criacdo de 38 novos Institutos Federais por
meio da Lei n° 11.892/2008.
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social. Isso de deve a combinag¢do de um conjunto de fatores como, por exemplo, a relagdo
que o governo estabeleceu com os movimentos sociais, sua origem operaria ¢ de participagao
no movimento sindical, a trajetéria assumida até chegar a presidéncia, o partido que o
governo representa, enfim, em um cendrio resultante da alteracdo da correlagdo de forcas
entre a classe trabalhadora e o governo, uma vez que no imaginario historico e social a sua
figura representa a esquerda brasileira e a possibilidade de mudangas substanciais. Entretanto,
toda essa expectativa ndo se consolidou fielmente e o processo de contrarreforma do Estado e
da educacao superior foi reeditado sob as novas bases, mas mantendo a mesma esséncia.

Ante a uma conjuntura favoravel, o partido do presidente langou a candidatura da
Ministra de Minas e Energia de seu governo para a presidéncia - Dilma Vana Roussef . Em
uma nitida perspectiva de continuidade, ela foi eleita para o quadriénio 2011-2014.
Fundamentada no discurso de desenvolvimento econdmico e sustentavel para o pais, com
inclusdo social, geracdo de empregos, distribuicao de renda e defesa dos interesses nacionais,
o governo da presidenta®® desenvolveu programas no campo social a partir de uma concep¢iao
de regula¢do da economia e fomento do crescimento estratégico do Brasil. Para tanto, deu
seguimento aos Programas do governo anterior, incentivou agdes nas areas de producao de
energia e no agronegdcio e, durante seu governo, langou a segunda fase do Plano de
Aceleracdo do Crescimento - PAC 2 (Soares, 2017).

As medidas apresentadas no governo Dilma para o ensino superior evidenciam alguns
aspectos e reafirmam outras proposigdes presentes no governo Lula da Silva. Logo no inicio
de seu mandato, criou o Programa Ciéncia Sem Fronteiras*' o qual apresentou como objetivo
o estimulo da mobilidade para estudantes, professores e pesquisadores por meio do
intercdmbio e mobilidade internacional. Para tanto, promoveu a concessdo de bolsas de
estudos para as areas consideradas prioritarias e estratégicas em universidades estrangeiras.

Em meados de 2010, foi divulgada a proposta de um novo modelo para as
universidades por meio da criagdo do Consorcio de sete universidades federais do sul-sudeste
de Minas Gerais, composto pelas instituicdes: Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL),
Universidade Federal de Itajuba (UNIFEI), Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF),
Universidade Federal de Lavras (UFLA), Universidade Federal de Sao Joao del-Rei (UFSJ),
Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP) e Universidade Federal de Vigosa (UFV). Com o

40 Dilma Rousseff foi a primeira mulher a assumir a presidéncia no Brasil. Considerando que, a norma culta da
lingua portuguesa aceita as grafias presidente e presidenta, para homens e mulheres, respectivamente, utilizo
neste estudo a forma flexionada feminina para referir a Dilma Vana Rousseff.

41 Informagdes sobre o programa foram obtidas por meio do Portal oficial do Ministério da Educagdo - MEC

disponivel em https://www.gov.br/cnpg/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas/ciencia-sem-
fronteiras Acesso em setembro de 2023.
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objetivo de potencializar e integrar estas universidades, esse novo modelo foi divulgado pela
imprensa como superuniversidade, mega universidade e multiuniversidade. O protocolo de
intengdo®” foi assinado pelos reitores das institui¢des nesse periodo, porém, somente em 2011,
durante a gestdo do Ministro da Educacdo Fernando Haddad, a discussdo foi retomada em
reunides com a comunidade académica seguidas de debates nos conselhos universitarios, e
posteriormente sendo aprovado pelas instituigdes.

O projeto de criagdo do Consorcio* defende que a incorporagdo dessas instituigdes
propicia a integracao académica entre ensino, pesquisa € extensao, promove maior eficiéncia
na captagdo e aplicagdo de recursos, além de parcerias em 4areas estratégicas, como por
exemplo, inovagao e tecnologia. Tais agdes justificam-se pela posi¢ao geografica e qualidade
das atividades desenvolvidas por estas universidades, com vistas ao desenvolvimento
institucional e capacidade resolutiva para os problemas sociais do Estado de Minas Gerais e
do pais (PDIC, 2011). Segundo Silva (2012, p.91), a ideia originaria do Consorcio “¢
controversa, pois, embora a versdo oficial seja a de que ela surgiu da experiéncia dos
dirigentes mineiros, ha indicios de um protagonismo do Ministério da Educagao”.

Identificada no subitem do documento como “Visao de futuro”, a matéria que
fundamenta a importancia da criacdo do Consoércio esta inscrita na defesa de que este poderia
ser uma “referéncia nacional e internacional na educagdo superior, na pesquisa, na extensao,
na inovacao e na transferéncia de conhecimento e tecnologias”, uma vez que sua constru¢ao
“intensificard a cooperacao académica e cientifica multilateral de parcerias de qualidade,
geradoras de conhecimento e grupos tematicos, que envolvam diferentes paises e continentes,
gerando forca politica na defesa da educacdo como bem publico, e na reducdo das
desigualdades” (PDIC, 2011, p. 5 ¢ 14).

Para a efetivagdo do Consorcio, o governo sinalizou a concessao de um novo
financiamento, um or¢camento especifico para as institui¢des participantes, ou seja, um valor
extra que ndo integrava o or¢amento geral das universidades. De acordo com o documento:
“As atividades do Consoércio deverdo ser financiadas por recursos especificamente a elas
destinados, sem comprometer ou concorrer com o orcamento de cada Universidade

consorciada” (PDIC, 2011, p. 21).

42 0 protocolo de intengdo de criagio das universidades federais do sul-sudeste de Minas Gerais do estd
disponivel em https://ufla.br/images/arquivos/conselhos/wp/2011/04/CONSORCIO_protocolo.pdf Acesso em
agosto de 2023.

43 O Plano de Desenvolvimento Institucional - Consorcio das Universidades Federais do sul-sudeste de Minas
Gerais foi consultado na pagina da Universidade Federal de S@o Jodo Del-Rei disponivel em
https://ufsj.edu.br/portal2-repositorio/File/gabin/consorcio/PDIC versao_final 23-5-2011.pdf As buscas do
documento por meio da pagina eletronica do Ministério da Educacdo ndo foi exitosa, constando a informacao
que o documento esta indisponivel. Acesso em agosto de 2023.
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Apesar de o documento afirmar que o Consorcio “ndo fere a autonomia das
universidades e ndo propicia ingeréncia de uma instituicdo sobre outra” (PDIC, 2011, p.5),
Silva (2012) destaca que essa iniciativa orcamentaria estabeleceria a exclusdo de novos e
incertos recursos para outras instituigdes, que nao faziam parte do Consoércio. Mais do que
isso, poderia instigar outras institui¢des a formarem novos consorcios visando o orgamento

extra. Essa relacdo , afirma o autor

lembra o controle sobre as universidades esbo¢ado nos primeiros documentos da
Reforma do Ensino Superior frustrada do governo Lula, como no documento
Reafirmando diretrizes da reforma da educagdo superior, em que foram sugeridas
relagdes de contrato entre o governo e as universidades e se afirmava: ‘Caberad ao
MEC a analise, aprovagdo e o acompanhamento da execugdo do plano acordado,
assim como garantir o devido financiamento e oferecer os instrumentos adequados
para propiciar mecanismos inovadores de gestdo’. Desse modo, a reforma rechagada
pode infiltrar-se despercebidamente por meio de verbas concedidas de forma
arbitraria e condicionada, fincando uma cunha na autonomia universitaria pelo
binomio de concessdo financeira e controle académico, num novo modelo, sub-
repticio, de relagdo entre governo e universidade (Silva, 2012, p. 91).

Em consonéncia com os principios que vém sendo propostos para as universidades
federais, numa perspectiva contrarreformista da educagdao superior, o Consorcio de
universidades mineiras do sul-sudeste surgiu como um modelo de uma nova relagdo entre as
instituicdes e o governo federal mediado pelo MEC. Assumiu finalidades pragmaticas e
articuladas com as demandas econdmicas, com absor¢ao das ideias gerencialistas do Estado
no ambito das universidades federais (Silva, 2012).

Dando prosseguimento as acdes de expansdao e interiorizagdo da educacao superior,
durante o primeiro mandato de Dilma houve a construcdo de quatro novas universidades
federais*, priorizando as regides norte e nordeste do pais, a criagdo de 47 novos campi
universitarios e 208 novos Institutos Federais*. Na otica do governo federal, o projeto de
expansao do ensino superior deveria ocorrer por meio da interiorizagao de institutos federais e
universidades federais, principalmente em municipios populosos e com baixa renda por

pessoa na familia.

44 As universidades federais foram criadas no ano de 2013 durante o primeiro mandato de Dilma, sdo elas:
Universidades Federais do Sul e Sudeste do Para - Unifesspa, com campi em Rondon do Para, Santana do
Araguaia, Sao Félix do Xingu e Xinguara; Universidade Federal da Regido do Cariri - Ceara -UFCA, que possui
possui cinco campi, localizados em Juazeiro do Norte, Crato, Barbalha, Brejo Santo e Icd; Universidade Federal
do Oeste da Bahia que também possui cinco campi situados em Barreiras, Barra, Bom Jesus da Lapa, Luis
Eduardo Magalhdes e Santa Maria da Vitoria e a Universidade Federal do Sul da Bahia - UFSB que conta com
trés campi situados nas cidades de Itabuna, Porto Seguro e Teixeira de Freitas.

4% Dentre as medidas para expansio e interiorizagdo visando a capacitagio de mio de obra e empregabilidade
foram criados cursos técnicos e profissionalizantes por meio do Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego — PRONATEC (Lei n° 12.513/2011).
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As proposic¢des do governo Dilma para a educacdo superior possuem profunda relagdo
com o desenvolvimento econdmico, equidade social e a defesa da formacao de capital
humano. Assim, o caminho proposto para a educagdo superior seria a capacitagdo de mao de
obra para a elevag¢do da empregabilidade da populacdo, com vistas a promover a formacao de
profissionais para o desenvolvimento regional bem como estimular a permanéncia dos
profissionais no interior do pais. Por isso, as universidades deveriam ser incorporadas de

acordo com os seguintes parametros:

inovag¢do, empreendedorismo, competitividade, formacdo e atracdo de
capital humano, mobilidade internacional, universidade como agente de
desenvolvimento econdmico e social, foco em areas estratégicas/prioritarias
de estudo e de pesquisa, internacionalizacdo da educagdo superior” (Ferreira,
2011, p.468).

Na era neoliberal, a qualificagao de recursos humanos tem sido considerada um fator
importante na competitividade econdmica entre paises e, articulado a isso, o acesso a
educacdo superior ¢ considerado como um mecanismo de reducio da desigualdade e fator de
promocao da mobilidade social, conservando a crescente atribuicdo da educa¢ao ao ambito
econdmico.

A dindmica da realidade social impde novos desafios e a necessidade de proposicoes
condizentes com as mudancas de cada periodo. No Brasil, a desigualdade se expressa em
multiplos aspectos, sobretudo devido a formacao social do pais assentada sob os valores da
escraviddo e racismo. Moehlecke (2002) afirma que diversas lacunas nao resolvidas
permeiam a realidade brasileira, as quais ndo apenas influenciam como determinam os rumos
dos individuos, no ambito das oportunidades, inser¢do e desenvolvimento destes em
diferentes areas da vida como na educagdo, saude, trabalho, politica e acarreta também outras
consequéncias.

Diante dessa realidade, movimentos sociais brasileiros realizaram reivindicagdes
consistentes com propostas que visavam tentar corrigir uma condi¢do histérica que
privilegiava o acesso e a permanéncia na educacao de determinados grupos sociais brasileiros.
Essa perseverante luta dos movimentos sociais possibilitou a inser¢do do tema Agdes
Afirmativas nas pautas da agenda publica nacional. Todavia, ¢ preciso destacar que a
incorporagdo da tematica ocorreu na esteira do processo de contrarreforma do ensino superior,
em um processo que envolveu polémicas e discussdes carregadas de diversidade de sentido

(Moehlecke, 2002).
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Nesse contexto, o governo precisou alterar legislagdes que integravam o processo de
ampliacdo das universidades e, a partir das contribui¢des dos movimentos sociais, foi criada a
Lei n° 12.711/2012 que dispde sobre o ingresso nas universidades federais estabelecendo a
modalidade de reserva de vagas. Comumente conhecida como Lei de Cotas, esta Lei define as
diretrizes e a divisdo das vagas por grupos sociais para os processos de ingresso, o qual sera
avaliado decenalmente®®.

O debate sobre o sistema das cotas no ambito das politicas de ag¢des afirmativas é
amplo e envolve discussdes sobre os diferentes perspectivas de analise. Nao irei discorrer
sobre essa matéria, porém ¢ importante destacar que esse sistema de cotas consiste em uma
alternativa para minimizar a desigualdade de inser¢do entre pessoas negras e de procedéncia
escolar publica nas universidades federais. E inegavel que esta legislagio representa um
importante meio de acesso a educagdo superior de grupos historicamente excluidos e atende
parte das reivindicagdes das lutas dos movimentos sociais comprometidos com a educagao
superior publica. Todavia, entendemos a necessidade em analisar os elementos presentes na
totalidade do processo, no circuito da contrarreforma do ensino superior inscrita no processo

de contrarreforma do Estado, pois

as mudangas no sistema educacional superior brasileiro nas duas ultimas décadas
constituem em mecanismos governamentais para impor seus propositos, por meio da
captura ardilosa das bandeiras e demandas dos movimentos sociais que lutam em
defesa da educacdo publica e de qualidade. Desse modo, mesmo que a luta tenha
alcangado alguns avancos, ¢ importante ter ciéncia que as a¢des implementadas
estdo revestidas pela l6gica do capital em um movimento que o governo reescreve as
demandas desses grupos e as coloca em pratica sob outra logica a qual esta longe de
promover uma efetiva universalizac¢do do direito a educacdo (Soares, 2017, p. 101).

Frente as novas legislagdes, o formato de ingresso nas universidades sofreu alteracdes
e foi necessaria a criacdo de um sistema de selegdo diferente dos vestibulares. O Sistema de
Sele¢do Unificado (SiSU) consiste em um sistema informatizado regulamentado pela Portaria
Normativa do MEC N° 21/2012 que, respeitando as politicas de agdes afirmativas, normatiza
os processos de selecdo com base nos resultados obtidos no Exame Nacional do Ensino

Médio (ENEM)*. Essa nova dindmica de ingresso nas IFES, por meio da combinagido

46 Anterior a criagdo da Lei de Cotas, a utilizagdo do sistema de reserva de vagas na politica de ingresso ocorria
a critério das universidades. Todavia, a partir da implementagdo da Lei n° 12.711, juntamente com a Portaria
Normativa n° 18 do MEC, os critérios foram padronizados em ambito nacional para os programas de ingresso
nas universidades federais conforme definido pelo REUNI.

47 0 Exame Nacional do Ensino Médio foi criado em 1998, como instrumento de avaliagio de desempenho dos
concluintes do ensino médio, sendo mecanismo estratégico para a orientacdo de politicas de educagdo. Apesar de,
inicialmente, ndo estabelecer vinculo com o acesso ao ensino superior, 0 exame ja mencionava o propoésito de
fornecer subsidios para as modalidades desse tipo de acesso. Apds alteragdes em sua estrutura, houve a
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ENEMY/SiSU, possibilitou a mobilidade de estudantes entre as regides do pais, elemento que
gerou implicagdes na dindmica das institui¢des e dos discentes.

Ainda durante o governo Dilma foi aprovado o novo Plano Nacional de Educagao
PNE para o decénio 2014-2024. Este buscou sistematizar os principais projetos educacionais
realizados nos governos anteriores, perpetuando e aprofundando o panorama de educacdo
superior atrelado a logica neoliberal de educagao.

Segundo Lima (2015), o PNE/2014 tem como eixos condutores para o ensino superior:
o privilegiamento do privatismo e da certificagdo em larga escala. O documento ratifica a
otimizacao da capacidade instalada da estrutura fisica e de recursos humanos das institui¢des
publicas de ensino superior, a ampliagdo e a interiorizagdo do acesso a graduacdo, a elevacao
da taxa de conclusio média dos cursos, o aumento da relagdo professor/aluno e a
implementagao de estratégias de aproveitamento de créditos e de inovacdes académicas (MEC,
2014, meta 12). Destacamos as estratégias relacionadas a ampliagdo de politicas de inclusdo e
de assisténcia estudantil para grupos historicamente desfavorecidos na educagdo superior
(estratégia 12.5 e 12.9) conforme a politica de agdes afirmativas ja implementadas.

Além de questdes especificas relativas a politica de educacao superior, destacamos o
movimento dos servidores Técnicos Administrativos em Educagdo (TAEs) que, por meio de
greves, reivindicaram a reestruturacdo da carreira, reajuste salarial, melhorias nas condigdes
de trabalho e em defesa da educagdo publica, gratuita e de qualidade. Por exemplo, em 2011 a
greve dos TAEs durou 110 dias (de 06 de junho a 26 de setembro de 2011) e o resultado do
acordo dessa greve foi a aprovagdo da Lei n° 12.772, de 28 de dezembro de 2012%, que
alterou a Lei ° 11.091/2005* que versa sobre o Plano de Carreira (PCCTAE). Dentre os
principais pontos, destaca-se o reajuste salarial, o aumento do percentual do incentivo a
qualificacdo bem como atendimento as reivindicagdes dos processos de progressao da carreira.

Em 2015, durante o segundo mandato de Dilma, os TAEs das universidades organizaram a

ampliacdo de suas finalidades adequando-o as necessidades da reestruturagéo do sistema educacional brasileiro.
Assim, ao ser reeditado pela Portaria do MEC n° 807/2010 tornou-se mecanismo Unico, alternativo ou
complementar aos exames de acesso ao ensino superior. Sua utilizagdo nesse formato ocorreu de maneira
gradual e complementar a outras formas de ingresso. Além de ser um mecanismo de acesso e instrumento de
avaliacdo educacional o ENEM apresenta, dentre seus objetivos, a certificacdo no nivel de conclusdo do ensino
médio e a criacdo de referéncia nacional para o aperfeicoamento dos curriculos conforme consta na Portaria que
a regulamenta (MEC, 2010).

48 Informacdes sobre o acordo de greve e as alteracdes conforme a Lei n® 12.772/2012 estdo disponiveis em
https://fasubra.org.br/geral/fasubra-apresenta-aspectos-principais-e-orientacoes-tecnicas-sobre-o-acordo-de-
greve-assinado-em-2012/ acesso em novembro de 2024.

49 A legislagio esta disponivel em https:/www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2005/1ei/111091.htm
Acesso em novembro de 2024.
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maior greve da historia da categoria, totalizando 133 dias de paralisagdo das atividades®®. O
acordo negociado entre o governo e a representacdo das categorias resultou no Projeto de Lei
n° 34/2016°' que alterou a remuneragdo, as regras de promog¢do e de incorporagdo de
gratificacdo de desempenho a aposentadorias e pensdes de servidores publicos da drea da
educacao. Posteriormente, as decisdes foram normatizadas na Lei n°® 13.325/2016.

Todo esse contexto expresso no ambito da educagdo superior revela que o governo de
Dilma Rousseff, seguindo os passos do governo Lula da Silva, caminhou por uma estrada
sinuosa de renuncia ao projeto fiel da esquerda de transformagao social do pais. Absorveu a
logica contrarreformista, implementando politicas educacionais coadunadas com os
pressupostos do capital, especialmente aquele que afirma que o crescimento econdmico é
viabilizado pela formacdo de recursos humanos no sistema educacional. Apesar disso, nas
curvas desse caminho e dentro dos limites do sistema, apresentou algumas agdes importantes,
como por exemplo, atendeu algumas das reivindicagdes dos servidores federais, ainda que
apos longo periodo de greve e aprovou leis e decretos no campo das politicas sociais que
contribuiram para a ampliagdo das formas de acesso nas instituicdes federais de ensino
superior.

Reeleita nas elei¢cdes de 2014, Dilma Rousseff assumiu o segundo mandato no ano
seguinte, renovando ministérios e secretarias. Com o lema “Brasil, Patria Educadora”
reafirmou o avango na construgdo de um sistema nacional de educagdo nos mesmos moldes
de seu primeiro mandato. Logo no inicio de seu governo realizou cortes no Or¢camento Geral
da Unido sendo que o indice sobre o Ministério da Educagdo um dos mais expressivos. Este
contingenciamento foi previsto no Decreto n® 8.389/2015 e estabelecido na Lei Orgamentaria
Anual (LOA) Lei n°® 13.115/2015. Tal postura impactou diretamente as universidades federais,
que em meio ao processo de expansdo de vagas e estrutura, se deparou com cortes
or¢amentarios significativos, que levaram a precarizagdo das condi¢cdes de ensino e de
trabalho.

A partir de 2014, a situacdo do Estado brasileiro, de modo geral, passou por uma
inflexdo. Esther (2024) assinala que “erros na politica econdmica” com queda do Produto
Interno Bruto (PIB), “de 3,8% em 2015, abre espaco para contestacdo” do governo Dilma, o
que conduziu o governo a tomada de uma nova dire¢do, a qual se dirigiu para o

“aprofundamento do neoliberalismo tradicional, baseado na austeridade fiscal” (Leher, 2019,

0 Informacdes extraidas do endereco eletronico https://sintufes.org.br/noticias/senado-aprova-projetos-de-
reajustes-dos-servidores-federais/ Acesso em novembro de 2024.

51 A legislagio na integra estd disponivel em https:/www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-
2018/2016/Lei/L.13325.htm Acesso em novembro de 2024.
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p. 62), movimento que atingiu a esquerda brasileira. Associada a crise econdmica, ocorreu no
Brasil uma crise social-politica em que uma fracdo da burguesia, aliada ao capital
internacional em parceria com o imperialismo, iniciou uma ofensiva de caracteristicas
politicas contra o governo. Esther (2024) destaca a atuagio de Eduardo Cunha, entdio
presidente da Camara dos Deputados, ¢ do proprio vice-presidente Michel Temer nesse
processo. O resultado foi a instauracdo de um golpe, que foi efetivado por meio da aprovagao
do impeachment. Essa conjuntura acentuou ainda mais a estratificagdo da classe

trabalhadora. Conforme afirma Pereira (2024),

A partir de 2013, uma fracdo da burguesia, aliada ao capital internacional, deu inicio
a uma ofensiva de caracteristicas politicas contra o governo petista de Dilma
Rousseff, e tal ofensiva foi denominada de “ofensiva restauradora”, por ter o
objetivo de restaurar a hegemonia do neoliberalismo, que se deparava com a
diminuicao do crescimento econdmico e, desse modo, considerou oportunas medidas
que visaram a derrocada do governo petista que vinha aplicando medidas
neodesenvolvimentistas, como a redugdo da taxa basica de juros, depreciagdo do
cambio, medidas protecionistas e outras (Pereira, 2024, p. 78).

Diante das disputas e das consequéncias decorrentes do golpe ocorrido em 2016, a
politica do pais tomou novos rumos, os quais sdo caracterizados por um longo periodo de
regressdo conjuntural, ou seja, retrocessos profundos em diferentes areas. No que tange as
universidades federais, a situagdo or¢amentaria revela que as consequéncias serdo duradouras,
pois o que se processou no Brasil no periodo entre 2016 a 2022 sao politicas devastadoras,
ndo somente na educagdo, mas em todos os ambitos, sobretudo no campo dos direitos sociais
que sofreram ataques constantes.

Leher (2021) periodiza os cortes or¢amentarios das universidades em trés etapas, as
quais estdo atreladas aos movimentos da politica brasileira e afirma que existem
especificidades em cada governo no que se refere ao desmonte das universidades. Segundo o
autor, o primeiro periodo de contingenciamento compreende os anos entre 2014 e 2016.
Considerado o instrumento principal para elaboracdo das politicas publicas educacionais
brasileiras, o PNE/2014 nao cumpriu a meta relacionada ao financiamento da educagao.
Mesmo especificando a ampliacdo do “investimento publico em Educacdo publica de forma a
atingir, no minimo, o patamar de 7% do Produto Interno Bruto (PIB) do Pais no 5° ano de
vigéncia desta Lei e, no minimo, o equivalente a 10% do PIB ao final do decénio”

(PNE/2014-2024, meta 20), o que ocorreu na ultima década foi o ataque constante ao

52 Ainda que o impeachment nio tenha sido uma resposta & pressdo popular, os movimentos recorrentes no pais
ao longo dos dois mandatos do governo Dilma contribuiram para abalar sua popularidade e enfraquecer o
proprio PT (Esther, 2024, p. 105-106).
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or¢amento da educacdo de modo geral e, sobretudo, sobre as universidades federais. Logo no
primeiro ano de vigéncia do PNE/2014, o governo reduziu o Or¢amento Geral da Unido,
sendo que o indice sobre o Ministério da Educagdo alcangou a ordem de R$9.,4 bilhdes. Este
contingenciamento foi previsto no Decreto n® 8.389/2015 e estabelecido na Lei Or¢amentaria
Anual (LOA) Lein® 13.115/2015.

Entre os anos 2014 e 2015, a queda no or¢amento das universidades foi decrescente a
cada ano. As universidades foram atingidas de modo fatidico. Conforme apresenta Leher
(2021)*3 , os dados comprovam que, além do contingenciamento das verbas de investimento,
cerca de 68%, houve também cortes nas verbas de custeio, na ordem de 15%. Considerando
uma trajetoria de reestruturagdo e ampliagdo das IFES, diante de um quadro de expansdo de
vagas e infraestrutura, bem como de promessas de recursos provenientes do REUNI (ainda
que condicionados ao cumprimento de metas), os cortes de investimento e custeio geraram
impacto que ainda persistem, provocando aprofundamento da crise financeira das instituigoes.

Com o golpe em 2016, a aprovagdo de medidas que estabelecem politicas de carater
neoliberal no campo educacional foi alavancada, pois encontrava no poder politico
aproximacodes ideologicas. Nesse contexto, ainda no final do referido ano a Proposta de
Emenda Constitucional (PEC) 55/2016 foi aprovada pelo Senado e transformada na Emenda
Constitucional (EC) n® 95/2016, a qual dispds sobre o Novo Regime Fiscal no ambito do
Orgamento Fiscal e da Seguridade Social da Unido. A EC n° 95/2016 trata sobre a redugao
dos investimentos nas areas da satude, educagdo, assisténcia social e outras politicas publicas e
prevé que os recursos destinados para essas areas nao poderdo crescer acima da inflagdo
acumulada no ano anterior pelos proximos vinte anos>*. Isso significa que a EC n® 95/2016
consiste na “medida que reduz, ano a ano, o equivalente a 0,8% do PIB dos gastos publicos

com as politicas sociais e os investimentos publicos” (Leher, 2019, p. 33).

A EC 95 se converteu em uma “lei de ferro” utilizada pelo bloco no poder para
finalmente reduzir orgamentariamente as despesas obrigatorias, como o custo dos
servidores, aposentadorias, manutencdo vegetativa do aparato estatal etc (Leher,
2021, sem pagina).

53 As informagdes desta referéncia constam em artigo publicado em 26/06/2021 na pagina eletronica esquerda
online e pode ser consultado pelo link https://esquerdaonline.com.br/2021/06/29/roberto-leher-o-orcamento-das-
universidades-federais-e-a-perigosa-combinacao-de-neoliberalismo-e-neofascismo/ Acesso em junho de 2024.

5 0Os investimentos nas areas da satde, educagdo, assisténcia social e outras politicas publicas estavam
vinculados a evolucdo da arrecadagdo federal, fato expressa as conquistas sociais garantidas constitucionalmente,
uma vez que o objetivo era priorizar e preservar recursos para a garantia dos direitos sociais, independente do
governo que estivesse no poder. Entretanto, a partir da PEC 55/2016 essa vinculag@o se altera e se estagna,
afetando de maneira incisiva a implementagao e execugo das politicas sociais.
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O segundo periodo ¢ marcado pela efetivagdo das propostas aprovadas na EC n°
95/2016. Em decorréncia disso, o or¢amento da educagdo foi reduzido radicalmente com
restricdes provenientes ndo somente dos contingenciamentos, mas, sobretudo dos cortes
previstos na Lei Or¢camentaria Anual (LOA). Isso significa que a redugdo dos recursos para a
educagdo nao resulta apenas do rebaixamento dos recursos liberados para a area, mas afeta
sobretudo o patamar estrutural, pois a queda orgamentdria estd prevista na LOA.

Assim, durante os anos 2017 e 2018 assistimos a consumacao da EC n°® 95/2016 com
queda do padrao orgamentario na sua estrutura, na fonte, ou seja, reducao dos recursos para as
universidades federais previsto na Lei Or¢camentaria. Exemplo disso ¢ que em 2018 os gastos
com investimentos do MEC retomaram ao patamar de 2002, conforme aponta Leher (2019).

O autor define o terceiro momento como uma combinacdao da EC n°® 95/2016 com a
guerra cultural e com as novas contrarreformas constitucionais. Esse contexto foi erigido no
periodo de 2019 a 2022 e merece maior atencao, pois além de ndo representar uma simples
continuidade dos governos anteriores, o desmonte do Estado, da educagdo, bem como das
universidades federais, se processou em diferentes frentes, fundamentando na narrativa da
extrema direita marcada pelo liberalismo econdémico e forte conservadorismo (Nascimento,
2024).

Apbés o golpe de 2016, o contexto propiciou a ascensdo da extrema direita
conservadora, tendéncia presente em outros paises e também efetivada no Brasil, em um
movimento retrégrado e decadente. Em 2019, diante de uma candidatura marcada pela
polarizacao politica e pela presenca constante de resisténcias, o ex-deputado Jair Messias
Bolsonaro foi eleito, em segundo turno, com 55,13% dos votos validos. Em didlogo com Luis

Felipe Miguel, Angelo Esther afirma que

Jair Bolsonaro se mostrou bastante habil politicamente em encarnar o papel de
porta-voz do radicalismo de direita, abracando o conservadorismo religioso e o
ultraliberalismo econdmico, e encenando a revolta contra o “sistema”, aproveitando
o enfraquecimento da esquerda com o golpe de 2016 (Eshter, 2024, p.112).

A eleicdo da extrema direita no Brasil se configurou sobre um modo denominado

bolsonarismo e seus seguidores e adeptos como bolsonaristas>’. Esther (2024, p.113) destaca

%% De acordo com Esther (2024), o eleitorado de Bolsonaro ¢ composto por perfis diferentes. Os trés grandes
segmentos que formavam sua representacdo politica e parlamentar eram compostos por representantes do
agronegocio, dos defensores do armamentismo e das igrejas evangélicas neopentecostais, que construiram
bancadas no Congresso que sustaram suas ideias. Além disso, parcelas da classe média que temiam perder sua
posi¢do imaginaria na sociedade, bem como aqueles que se identificavam em torno da figura do “cidadao de
bem” se identificam como bolsonaristas.
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que o primeiro efeito do bolsonarismo foi a “degradagdo do debate publico por meio da
colonizacdo da agenda por mistificacdes deliberadas”, moldando os bolsonaristas pelo
discurso e difusdo constante de fake news com mensagens distorcidas que demandava da
oposi¢ao persistente trabalho para revelar a verdade. Ataques a democracia e a diversidade,
negacionismo, apoio aos militares e as milicias, dissemina¢do de discurso de o&dio,
favorecimento do setor privado com recursos publicos, estimulo ao armamento da populacao,
discursos politico-ideologico misdginos, machistas, racistas, preconceituosos de maneira geral
contra as minorias, disseminagdo de teorias conspiratérias e fake news, ataque aos direitos
sociais e trabalhistas, enfim, dentre outros tantos aspectos estes caracterizam o governo
Bolsonaro, que pode ser definido como “autoritario, conservador, fundamentalista, facista ou
mesmo nazista” (Esther, 2024, p. 117).

Desprovido de um projeto educacional para o ensino superior, as medidas do governo
ocorreram de modo pontual e arbitrario. Os discursos e as agdes revelavam a contraposi¢ao ao
processo implementado nos governos eleitos anteriormente. Ainda no periodo eleitoral o ex-

governante direcionou seu limitado discurso as universidades publicas atribuindo a elas

um lugar de doutrinacdo ideoldgica, de predominancia do que a ultradireita
estadunidense  denominou como ‘marxismo cultural’, uma proposicdo
fantasmagorica, adjetivando, pejorativamente, as humanidades (Leher, 2019, p.25).

Durante seu governo, a politica do Ministério da Educacdo apresentou o objetivo de
interferir na autonomia das universidades e estimular sua mercantiliza¢do. Para tanto, a fim de
justificar a necessidade de intervengdo, propagava que estas instituicoes sao desorganizadas e
custosas (Nascimento, 2024). Esse discurso compunha a agenda econdmica do governo,
elaborada pelo bloco do poder que declarava que a crise advém do excesso de gastos publicos,
justificativa contumaz do neoliberalismo para as crises.

Em um contexto de “sistematica desconstru¢ao de toda inteligéncia incorporada na
aparelhagem estatal”, como definido de modo eximio por Leher (2019, p. 13), o periodo entre
2019 e 2022 concentrou o desmantelamento da educacdo, sobretudo das universidades, que
sdo espagos referenciados na ciéncia € promovem o uso autdénomo e critico da razao. Por isso,
ndo havia interesse governamental em investir em conhecimento e pensamento critico, pois
levaria a questionamentos referentes a conduc¢ao do Estado e at¢ mesmo de sua propria
conduta.

Nesse sentido, as investidas contra as universidades federais foram em direcao ao

sufocamento financeiro, atos autoritarios, ataques no campo ideologico, desqualificagdo e
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deslegitimagdo das instituicdes e desmonte dos avangos conquistados. Todos esses elementos
foram concebidos e executados a partir de uma concep¢do reaciondria, irracionalista e
negacionista®®, incapaz de reconhecer o proprio conhecimento cientifico. A anélise sobre
desmantelamento das universidades nesse periodo produziria uma tese, entretanto, pontuamos
alguns aspectos mais pujantes.

Em um movimento de desconstru¢do dos avancos e direitos conquistados, o governo
federal propagou discurso desqualificando as cotas raciais para acesso as universidades,
atacando as minorias. Com discurso inabil e infundado, afirmou que a politica de cotas ¢
equivocada no pais, refor¢a o preconceito nao deveria ter “classes especiais”, pois “somos um
s6 povo”, reforgando o preconceito, dirigiu-se as politicas afirmativas como “coitadismo”’.
Em 2019, foi proposto por uma deputada do mesmo partido, um Projeto de Lei n° 1.443/2019
que visava revogar a Lei de Cotas sob o argumento de privilégio, o qual foi retirado pela
autora no més seguinte.

Em meados de 2019, o Ministro da Educagdo Abraham Weintraub, juntamente com o
secretario da educacdo superior Arnaldo Lima Junior apresentaram o Programa Future-se.
Este Programa apresentou propostas em trés eixos estruturantes que versam sobre: Gestao,
Governanca ¢ Empreendedorismo; Pesquisa e Inovagdo; e Internacionalizagdo. A finalidade
seria fortalecer a autonomia administrativa, financeira e de gestao das universidades federais e
institutos federais por meio da criagdo de parcerias’®.

A intengdo era implementar a logica empresarial nas universidades, sob um tipo de
gestao baseada na eficiéncia com parametros empresariais € a pesquisa com foco em bases
tecnologicas, adotando inclusive a linguagem empresarial. Contribuindo com o debate,
Roberto Leher afirma que “a ideia-chave ¢ que as instituicdes devem ser refuncionalizadas
como organizag¢ao de servigos para que possam iniciar o seu autofinanciamento, desobrigando

o Estado de custear as instituigdes publicas sobre sua responsabilidade” (Leher, 2019, p.33).

% Conforme explica Esther (2024, p.137) “o negacionismo ¢ utilizado como estratégia para justificar a
implantacdo de uma légica empreendedora privatista de cariz neoliberal, que exime o Estado de assumir sua
responsabilidade pelo financiamento de politicas sociais, incluindo a educagdo”. Constitui-se na busca de
efetivar um pensamento unico, uma estratégia que objetiva desqualificar e enfraquecer o pensamento critico e
reflexivo, ou seja, qualquer alternativa que ameace os interesses do capital financeiro global.

S7Informagdes extraidas da entrevista publicada em
https://gl.globo.com/politica/eleicoes/2018/noticia/2018/10/24/bolsonaro-diz-ser-contra-cotas-e-que-politica-de-
combate-ao-preconceito-e-coitadismo.ghtml Acesso em junho de 2024.

%8[nformagdes sobre 0 Programa Future-se estdo disponiveis em
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=78211:mec-lanca-programa-para-
aumentar-a-autonomia-financeira-de-universidades-e-institutos&catid=2 12 &Itemid=86 Acesso em setembro de
2024.
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Mais uma vez a autonomia universitaria ¢ concebida como autonomia para arrecadar
recursos, pois, conforme a proposta do MEC descrita no Future-se “as universidades
poderiam aumentar suas receitas proprias e depender menos do or¢amento federal, sem que
houvesse privatizagdo das instituigdes”, uma vez que a adesdo seria voluntaria. A gestdo do
fundo seria de responsabilidade de uma “instituicdo financeira privada, uma organizacgao
social, com a qual as universidades estabeleceriam contratos de gestio” (Esther, 2024, p. 149).
Essa perspectiva de captagdo de recursos via mercado reforga o idedrio neoliberal na educacao
superior uma vez que este € visto como Unico agente responsavel por promover o
desenvolvimento.

Os escritos de Chaui, ao tratar sobre a questdo da autonomia das universidades no
inicio do século, permanecem tao atuais. Segundo a autora, o conceito de autonomia, desde a
LDB, estd sendo transformado conforme as mudangas que a universidade vem passando,
sendo remodelada numa “organizacdo administrativa e administrada”, em que a “autonomia
organizacional de reduz ao gerenciamento empresarial da instituicdo, para que cumpra metas,
objetivos e indicadores definidos pelo Estado e tenha independéncia para fazer contratos com
empresas privadas (Chaui, 2001, p. 204). Assim, o sentido da autonomia sera adaptado de

acordo com quem rege as contrarreformas empreendidas, ndo sendo suficiente a

regulamentac¢do nos termos constitucionais. A

finalidade precipua de instalar a universidade operacional, isto €, um misto de
universidade funcional e de resultados, circunscrita a objetivos parciais alcangados
por meios parciais. Em resumo, se o lugar social da universidade for o mercado, néo
bastara que a regulamentacdo da autonomia universitaria feita de acordo com esse
parametro (Chaui, 2001, p. 205).

A proposta do Future-se demonstra que, em 2019, essa loégica ndo apenas persiste
como ¢ remodelada insistentemente pelo capital que, quando encontra uma frente governista
que compatibiliza com suas ideias, intensifica e radicaliza suas agdes. Assim, a autonomia
para o autofinanciamento das universidades combina elementos que envolvem a clara
intencao de privatizagao das universidades em favor do mercado fundamentado na perspectiva
de desenvolvimento.

Durante o governo Bolsonaro, os ataques as universidades nao foram poucos e se
manifestam em agdes, manobras politicas e estdo expressos em diferentes dispositivos
normativos, que alteraram a CF em uma perspectiva clara de ameaca aos direitos sociais. As

propostas, algumas aprovadas, recaem de modo devastador sobre o financiamento das
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universidades, tendo como base os cortes or¢gamentarios definidos na EC n°® 95/2016 outras
propostas avancaram. Vejamos alguns exemplos.

A PEC n° 188/2019% estabelece medidas de ajuste fiscal aplicaveis ao custeio das
instituigdes publicas, modificando assim a estrutura do orcamento federal. Esta mesma
proposta aborda ainda sobre os gastos obrigatdrios com pessoal, modificando as medidas para
cumprimento dos limites de despesa com estes. Para tanto, indica a permissao da reducdo da
jornada de trabalho dos servidores publicos a fim de reduzir as despesas salariais. A norma
gerada por esta PEC foi aprovada no Senado como EC n° 109/2021 a qual altera nove artigos
constitucionais. Destacamos também a PEC n°® 32/2020 que trata sobre a reforma
administrativa, um processo evidente de desmonte da estrutura do Estado, uma vez que
estabelece alteracdes nas disposi¢cdes sobre servidores, empregados publicos e organizagdo
administrativa.

Em suma, as propostas engendradas seguem as diretrizes do Programa de Ajuste
Estrutural®® implementadas no Brasil desde a década de 1990, momento em que o
neoliberalismo, em sintonia com organismos mundiais de hegemonia do capital, comegou a
prescrever o ideario e os programas a serem seguidos pelos paises capitalistas, sobretudo
aqueles de capitalismo dependente. As consequéncias geraram um grande retrocesso no
campo do trabalho, reconfigurando as relagdes trabalhistas, rebaixando salarios, adensando o
processo de reestruturagdo produtiva e organizacional, acelerando as privatizacdes,
intensificando o esgotamento do Estado, incluindo as politicas fiscais € monetarias, conforme
nos ensina Antunes (2002).

Nesse sentido, a medula central do desmonte da educagdo encontra-se no processo de
contrarreforma do Estado, o qual possui profunda conexdo nas relagdes entre imperialismo,
capitalismo dependente e bloco no poder. A inexisténcia de um projeto educacional coerente
adensou o projeto baseado nas premissas da teoria do capital humano que mercadoriza o

conhecimento. Assim, a desresponsabilizacdo do Estado com a educacdo publica, e mais

59 A PEC n° 188/2029 foi arquivada em dezembro de 2022 ao final da legislatura.

60 Trata-se de um conjunto de condicionalidades econdmicas, financeiras, politicas e ideologicas exigidas,
propostas e requeridas pelas agéncias financeiras multilaterais, produzidas e ancoradas nas proposi¢des dos
paises céntricos do capitalismo mundial: EUA, Italia, Alemanha, Inglaterra, Canada, Franga e Japdao. O
ajustamento estrutural ganhou forca sist€émica principalmente a partir do inicio dos anos 1980, periodo em que
agravou-se o endividamento externo dos paises, particularmente dos paises periféricos ¢ endividados. Desse
modo, o receitudrio de reformas condicionadas pelas instituigdes multilaterais (agentes destacados do
capitalismo) como o Banco Mundial/BIRD - Banco Internacional para a Reconstru¢do e Desenvolvimento, o
FMI - Fundo Monetario Internacional e o BID — Banco Interamericano de Desenvolvimento, para que houvesse
anuéncia para a formalizagdo de empréstimos em qualquer area passou a exigir um conjunto de reformas como a
estatal, educacional, trabalhista, previdenciaria, fiscal etc.Texto elaborado por Roberto Deitos disponivel em
https://www.histedbr.fe.unicamp.br/navegando/glossario/ajuste-estrutural-e-setorial Acesso em junho de 2024.
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diretamente com as universidades federais, possibilitou o impulsionamento de um projeto de
ensino de carater instrumental e tecnicista, conforme as demandas do mercado, em detrimento
de uma formacao critica, a qual tendia a questionar os pressupostos da légica mercantil. Nesse
contexto, em dialogo com Leher, Esther (2024, p. 142) afirma que “o governo brasileiro, por
meio de seu nucleo duro, que congrega fundamentalismo econdmico ¢ fundamentalismo
cultural, implementou uma verdadeira ‘guerra cultural’.

Assim, por meio de uma narrativa negacionista do proprio governo, o caminho foi de
depreciagdo constante das universidades e estrangulamento do financiamento do ensino
superior federal, sobretudo das universidades. Tais ag¢des ocorreram concomitantes com
ataques ao campo ideoldgico, social, cultural, bem como da ciéncia, tecnologia e inovagao.

A mudanga recorrente de ministros da educagdo, geralmente indicados por um mentor
do grupo governista, revelava a concepgdo e a perspectiva de educagdo que direcionava o
governo e seus aliados. Dentre os discursos dos Ministros da Educagdo identificamos a
negacdo do periodo ditatorial no Brasil, a restricdo do acesso as universidades que ndo deveria
ser para todos e sim para uma elite intelectual®!, o combate ao “marxismo cultural” com
ataques as areas de humanas, a defesa da expansdo do ensino privado e a cobranga de
mensalidade na pos-graduagao (Leher, 2019).

Respaldado nessa perspectiva, logo em 2019 o Ministro da Educacdo emitiu um ato
estabelecendo corte de 30% dos recursos de trés universidades que ele considerava que
tinham rendimento insatisfatério, promoviam festas inadequadas, eventos politicos causando
balburdia. O despreparo para assumir o cargo era tamanho que precisou ser alertado “da
inconsisténcia da justificativa, flagrantemente inconstitucional” e dos “riscos juridicos do uso
politico de recursos orgamentarios, a despeito de estarem previstos na Lei Orgcamentaria”.
Diante disso, “estendeu os cortes para as demais universidades federais, cortando 30% dos
recursos de todas as 63 Federais” (Leher, 2019, p.30).

A asfixia orcamentaria das universidades prosseguiu ao longo do mandato presidencial.
Em percentuais, o orgamento de investimento (capital) em 2020 correspondeu a 30% do que
foi liberado em 2016, sendo que o valor ndo decorre de contingenciamento, mas da
materializagdo do or¢amento da LOA. Em 2021, o or¢gamento foi 21% menor do que em 2020
e, além disso, o governo bloqueou 40% desse or¢gamento ja reduzido. No inicio de 2022, o

MEC teve um corte orgamentario significativo e parte do montante foi retirado do que seria

61 Declaragio do Ministro da Educagdo em janeiro de 2019 conforme consta na matéria disponivel em
https://www.cartacapital.com.br/educacao/as-universidades-devem-ficar-reservadas-para-uma-elite-intelectual-
diz-ministro-da-educacao/ Acesso em junho de 2024.
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destinado a consolidagdo, reestruturagao ¢ modernizagdo das IFES. Meses apos esse corte, o
MEC bloqueou o orcamento das universidades federais da pasta referente as verbas de uso
discricionario, ou seja, aquelas referentes ao funcionamento bésico das instituigdes,
contratagdo de servicos e despesas com assisténcia estudantil. Em meados desse mesmo ano,
0 Ministério da Economia aumentou o valor do bloqueio, reduzindo ainda mais o or¢gamento
destinado a educacdo. No ano seguinte, 2023, ao sancionar a Lei de Diretrizes Orcamentarias
(LDO) o governo vetou 36 dispositivos, dentre eles o que impedia novos cortes orgamentarios
nas universidades e instituicdes federais. Sem esse impeditivo, novos cortes foram executados
(Leher, 2019; Leher, 2021; ANDES-SN, 2023).

Dados compilados pelo Centro de Estudo Sociedade, Universidade e Ciéncia

explicitam esse contexto®,

Grafico 1 — Evolucao do orcamento total das universidades federais

Universidades Federais - Todos recursos - Valores corrigidos para Janeiro 2025
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Fonte: SIOF; IPEADATA; Unidade Orcamentaria: Todas as Universidades Federais (82 - Universidades Federais)

A curva do gréfico revela um movimento de declinio orgamentario das universidades
federais a partir de 2014. A intensificagdo das restricdes orcamentdrias, com alteragdes
inclusive nos dispositivos constitucionais, demonstra o desmonte das universidades publicas

com real inten¢ao governamental, pois

E a explicita materializagio de uma politica que objetiva interditar o futuro das
instituigdes: ndo ¢ equivoco, ndo ¢ ajuste fiscal episddico, ndo ¢ falta de
reconhecimento do valor das universidades para os povos (Leher, 2021, sem pagina).

62 Informagodes disponiveis em https://souciencia.unifesp.br/dados-fctesp/orcamento-universidades-

federais/receita-das-universidades Acesso marco de 2025.
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Combinada a essas agdes, o governo empreendeu atos hostis na tentativa de debilitar a
autonomia das universidades. Com discurso e medidas que flertavam com posigdes
autoritarias, o governo interferiu na nomeagdo de reitores, escolhendo aqueles que lhe
agradava, ao invés de respeitar o processo democratico realizado pela comunidade académica,
e referendar a decisdao destes conforme a ordem da lista triplice emitida pelas universidades
federais.

Diante desse contexto, o cendrio do pais ao final de 2022, sobretudo das universidades
federais era preocupante, com ataques aos direitos sociais a a organizagao dos trabalhadores e
movimentos sociais, contingenciamentos e cortes na estrutura do orcamento da educagao,
criacdo de propostas a emendas constitucionais que atacam a manutenc¢do das instituigdes
tanto na sua estrutura quanto no ambito trabalhista, riscos a autonomia universitaria, medidas
de controle e acOes autoritarias, adocao de critérios conservadores, dissemina¢ao de discurso
negacionista, ataques diretos a ciéncia, pesquisa e as areas de humanidades. Enfim, estdvamos
diante de um cenario desesperador no ambito politico, econdmico, social, cultural, em todas
as diregdes o desconforto e as barbaridades estavam presentes.

Para as universidades federais foi um periodo impiedoso de desmonte que terdo
consequéncias duradouras. Conforme afirma Leher (2021), foi a “explicita materializacao de
uma politica que objetivava interditar o futuro das universidades”, naquele contexto o desafio
foi sustentar a irreversibilidade das conquistas obtidas até o momento.

No final de 2022, em meio a um contexto geral cadtico e até mesmo angustiante,
ocorreu o processo eleitoral para presidéncia. Em uma eleicdo ardua e competitiva, o
candidato Lula da Silva derrotou Bolsonaro no segundo turno, dando inicio ao seu terceiro
mandato presidencial (2023-2026). A conjuntura desse periodo em curso é permeada de
ataques, ameacas ¢ incertezas, principalmente diante de um contexto internacional que aponta
uma tendéncia de retorno da extrema direita.

Decorridos dois anos de seu mandato, o governo Lula da Silva realizou medidas
importantes no campo da educagdo, dentre as quais destacamos aquelas que concernem as
universidades federais. Prestes a findar o periodo de 10 anos para revisao da Lei n°
12.711/2012 - que previa esse prazo de analise para correcao de distor¢des € aprimoramento
da politica de acesso ao ensino superior, em 2020, foi apresentado a Camara dos Deputados o
Projeto de Lei n°® 5.384/2020 que reformula a Lei de Cotas propondo tornar a reserva de vagas
permanente. Nesse periodo, representantes das entidades e movimentos da educagdo superior
discutiram, via Comissdo de Direitos Humanos ¢ Minorias da Camara dos Deputados, a

possibilidade de transferir a revisao da Lei de Cotas para 2042. Alegava-se que a lei ndo havia
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produzido todos os seus efeitos e que o momento de avango do conservadorismo nio era
propicio para um debate dessa natureza. Entretanto, apds debates e revisdes a Lei n°
12.723/2023 foi aprovada no governo Lula da Silva.

A Lei n° 12.723/2023% alterou a Lei de Cotas de 2012 e apresentou modifica¢des no
que tange ao sistema de acesso de preenchimento das cotas de estudantes pretos, pardos,
indigena e quilombolas, pessoas com deficiéncia e estudantes com procedéncia escolar da
rede publica. Incluiu também sistema de reserva de vagas para estudantes da pds-graduagao.

Ressalto duas mudancgas que tém implicagao com o objeto deste estudo: a primeira se
refere a reducao da renda por pessoa do grupo familiar para ingresso nas vagas de cota social.
Na Lei 12.711/2012 o critério exigia renda por pessoa de até um saldrio minimo ¢ meio. A
partir da Lei n°® 12.723/2023 o critério econdmico foi alterado para um salario minimo por
pessoa do grupo familiar. A segunda mudanga possui relagdo direta com o programa de

assisténcia estudantil, pois conforme a redagdo da normativa

Os alunos optantes pela reserva de vagas no ato da inscri¢do do concurso seletivo
que se encontrem em situacdo de vulnerabilidade social terdo prioridade para o
recebimento de auxilio estudantil de programas desenvolvidos nas institui¢des
federais de ensino (Brasil, 2023, Art. 7°-A, grifos da autora).

Estas mudancas incidem na dindmica das institui¢des no ambito do acesso e, de modo
significativo, no campo da assisténcia estudantil. Entendemos que estudos e debates foram
realizados durante o processo de constru¢dao da legislagdo, porém, ¢ importante analisar os
argumentos apresentados, as mediagdes presentes nesse processo, bem como os atores
envolvidos. Enfim, considerar a dindmica e a totalidade social em meio a um cenario
controverso que nos impde desafios e obstaculos para a manutengdo dos direitos sociais.
Nesse sentido, restringir ainda mais o perfil social de acesso as politicas sociais, por meio da
reducdo da renda familiar por pessoa, ¢ algo preocupante, uma vez que esta medida restringe
ainda mais o publico das politicas de ac¢des afirmativas tornando cada vez mais focalizado o
acesso e, por decorréncia, a permanéncia nas universidades federais.

A previsao de prioridade para recebimento de assisténcia estudantil para alunos
cotistas ¢ outra mudangca que merece atengdo, pois historicamente 0s recursos nao
acompanham proporcionalmente as demandas advindas da diversificagdio do perfil dos

estudantes provenientes da politica de acesso. Tomando como campo de analise uma

63 Todas as alteragdes previstas na Lei n° 12.723/2023 podem ser consultadas em
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ at02023-2026/2023/1ei/114723.htm Acesso em dezembro de 2024.
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instituicdo especifica, Soares (2017) demonstra que, ainda que o Decreto PNAES define
rubrica especifica para as acdes de assisténcia estudantil e esta tenha aumentado
moderadamente nos ultimos, as politicas de acesso ¢ assisténcia estudantil ndo cresceram
proporcionalmente.

Assim, ao mesmo tempo em que as alteragdes da lei de cotas estabelecem prioridade
de atendimento para este publico, ndo dispde sobre os meios para que esta prerrogativa seja
efetivada. Enfim, essa realidade demonstra que o movimento de garantia de direitos sociais €
permeado de controvérsias que incorporam avangos, retrocessos e ¢ permeado de
sinuosidades no processo de efetivagao.

Sob o discurso de que o “investimento em Educacdo ¢ o melhor e o mais barato
investimento que um Estado pode fazer”®, o presidente Lula aprovou o Plano de reajuste e
recomposi¢ao das bolsas estudantis no ambito da graduacdo, poOs-graduagdo, iniciagdao
cientifica e na Bolsa Permanéncia. O reajuste varia entre 25% e 200% e entrou em vigor logo
no inicio de seu mandato, em margo de 2023.

Em substituicdo ao teto fiscal de 2017, para 2024, o governo apresentou proposta de
crescimento das despesas com a educagao em torno de 18%. De acordo com informagdes
disponiveis no portal eletronico do Ministério da Educa¢do®, em reunido com os reitores das
universidades e IFES, o presidente anunciou novos investimentos na educagao superior. Com
investimentos de R$ 5,5 bilhdes em recursos do Novo PAC, anunciou a cria¢do de dez novos
campi nas cinco regioes do pais, melhorias na infraestrutura de todas as 69 universidades
federais, construcao de oito hospitais universitarios, repasse para os demais HUs, via Empresa
Brasileira de Servigos Hospitalares (Ebserh), 100 novos IFEs e expansdo de vagas na rede de
educacao profissional e tecnologica.

Enfim, as indicagdes iniciais da atual gestdo presidencial indicam que o governo
enfrenta, e enfrentara, impasses para realizar suas propostas, tanto pela oposi¢do que compoe
consideravelmente o Senado Federal e a Camara dos Deputados, como também devido ao
arranjo politico estabelecido durante a elei¢do. No dmbito da educacdo superior, a defesa do
governo visa recuperar as drasticas perdas das gestdes anteriores, tanto no campo da politica
de expansdo quanto da recomposi¢do or¢amentaria €, ndo de rediscutir a universidade e sua

func¢ao social.

64 Informagdo disponivel em https://www.gov.br/pt-br/noticias/educacao-e-pesquisa/2023/02/lula-reajusta-
bolsas-de-estudo-e-pesquisa-e-reforca-201ceducacao-e-o-melhor-investimento201d Acesso em agosto de 2024.

65 As informagdes foram extraidas do portal eletronico do MEC e podem ser acessadas em
https://www.gov.br/planalto/pt-br/acompanhe-o-planalto/noticias/2024/06/em-reuniao-com-reitores-lula-

anuncia-r-5-5-bilhoes-do-novo-pac-para-universidades-e-hospitais-universitarios Acesso em agosto de 2024.
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Entretanto, ainda que o atual governo apresente pequenas compensacgdes, sua
orientagdo a direita ‘se da em plena consonédncia com os especificos interesses da
burguesia nacional, latifundiaria, financista e regressista na industrializacdo’ ¢
incapaz de articular um discurso e uma agdo que tensionam tais interesses, ainda que
seja capaz de estabelecer algumas politicas importantes (Esther, 2024, p. 161).

Recentemente, foi apresentado em audiéncia publica na Camara dos Deputados o
balango do PNE que teve como vigéncia definida o decénio 2014-2024. O resultado ¢ preciso:
descumprimento generalizado das metas. De acordo com os dados e informagdes publicados
pela Campanha Nacional pelo Direito a Educa¢do® , além da baixa taxa de avango das metas,
identifica-se retrocessos em alguns dispositivos. A publicacdo destaca que o diagnostico do
Plano foi afetado pela impossibilidade de acesso a parte significativa dos dados devido a
restri¢ao na abertura de dados do INEP implementada em 2022. Diante dessa situacdo, o
acesso precisou ser realizado por meio do Servigo de Acesso a Dados Protegidos (SEDAP).

No que tange a educagdo superior, constatou-se que o ritmo de avango dos indicadores
foi insuficiente. Além disso, “a expansdo de matriculas necessaria ao cumprimento dos
objetivos tem se dado de forma excessivamente concentrada na rede privada” (Campanha
Nacional pelo Direito a Educacao, 2024, p.134). Os dados revelam ainda que o
descumprimento das metas afeta em maior grau pessoas negras, pobres, que residem no norte
e nordeste do pais, revelando as conexdes existentes entre desigualdades sociais e
educacionais.

A realidade da universidade federal brasileira, conforme apresentado, ¢ produto das
acdes ministradas ao longo dos anos, fundamentada na perspectiva neoliberal de valorizagao
do capital em detrimento da educacdo publica, gratuita e de qualidade. Acreditamos que
estabelecer estes lineamentos € importante para a compreensdo do contexto em que o
Programa de Assisténcia Estudantil foi criado, bem como a conjuntura que o trabalho
profissional tem se desenvolvido. O projeto neoliberal se enraiza de distintas formas em
diferentes campos da vida social e na universidade, implementa um rol de acdes que
conformam o processo de contrarreforma universitiria como componente decisivo do

processo de contrarreformas estruturais.

66 Informagdo extraida do endereco eletrénico https://campanha.org.br/noticias/2024/06/25/descumprimento-do-
pne-e-generalizado-e-afeta-mais-pessoas-negras-pobres-e-do-norte-e-nordeste-aponta-balanco-da-campanha-
faltam-dados-sobre-indigenas-e-quilombolas/ Acesso em junho de 2024.
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3 O PROGRAMA NACIONAL DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL: CONJUNTURA,
REGULAMENTACAO, PERSPECTIVA E A CONCEPCAO DE ASSISTENCIA
ESTUDANTIL NAS UNIVERSIDADES

O direito a educacao remete a um processo historico de luta, atravessado por multiplos
interesses atrelados a organizacdo do capital e da sociedade em cada conjuntura. Por isso, a
politica de educagao superior brasileira tem sua historia permeada por diversos determinantes,
percorrendo desde aqueles relativos ao padrao de desenvolvimento do pais até aos elementos
relacionados a organizacao do capitalismo em esfera global. Nesse percurso, as universidades
brasileiras passaram por transformagdes que incidiram sobre distintos aspectos de sua
configuracdo, estrutura e organizacdo. Entre essas mudancas, destacam-se aquelas
relacionadas as politicas de permanéncia no ensino superior, inscritas no ambito da assisténcia
estudantil.

A assisténcia estudantil ndo ¢ um fenomeno recente na historia da educagdo superior
brasileira, conforme demonstrado por Kowalski (2012) em seus estudos ao estabelecer trés
fases da trajetoria da assisténcia estudantil na educagdo superior, conforme apresentado no
proximo subitem. Tais caracteristicas sao formatadas conforme a conjuntura econdmica,
social e politica do pais em cada periodo.

Com base nesta analise concebida por Kowalski, ¢ possivel considerar que em 2024
teve inicio a quarta fase da assisténcia estudantil no ensino superior, a partir da publicagdo da
Politica Nacional de Assisténcia Estudantil instituida pela Lei n° 14.914 de 03 de julho de
2024. Esta Lei, sancionada pelo presidente da reptblica Luiz Inacio Lula da Silva durante seu
terceiro mandato (2023-2026), ainda que com alguns vetos da proposta apresentada, atende
algumas reivindicagdes de organizagdes estudantis e entidades representativas no campo da
assisténcia estudantil. Todavia, apesar do inicio da vigéncia ser determinado a partir de sua
publicagdo, “as normas e os demais procedimentos necessarios a implementagdo dos
programas e das acdes da PNAES”, somente serdo definidos em regulamento (Brasil, 2024,
art. 33)%. Isso significa que, embora tenha sido promulgada a lei que delibera sobre a
assisténcia estudantil nas universidades, sua implementacao ainda ndo ¢ imediata e requer

regulamentacgdes especificas.

67 Embora este estudo ndo se proponha a analisar o processo de elaboragio da nova Lei, cabe destacar que a
defesa da assisténcia estudantil como politica de Estado, formalizada em lei, constituiu pauta permanente dos
movimentos sociais ao longo de toda a vigéncia do Decreto n°® 7.234/2010.
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A reestruturacdo das universidades, proveniente do processo de contrarreforma da
educacdo superior no século XXI, implicou mudangas significativas na reorganizacdo das
instituicdes, sobretudo devido ao processo de expansdo e interiorizacdo das IFES, dos
programas de ampliacdo de vagas, da diversificagdo nas formas de ingresso e pluralidade do
perfil discente. Associado as questdes de cunho estrutural e organizacional, as mobiliza¢des
de movimentos sociais em prol da educacdo, sobretudo, das entidades representativas de
discentes, docentes e trabalhadores técnicos da area da educacdo e as legislagdes construidas
ao longo dos anos possibilitaram a ascensao do debate sobre a assisténcia estudantil nas
universidades federais, a qual adquiriu maior legitimidade na agenda governamental.

Nesse contexto, a assisténcia estudantil ¢ elevada ao patamar de programa de governo,
a partir da publicagdo do Decreto n° 7.234 em 19 de julho de 2010. O processo de construgao
e as caracteristicas da estrutura do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil ocorreram no
transcurso da reestruturacdo do ensino superior publico no contexto de contrarreforma do
Estado brasileiro nos anos 2000. Por isso, o Decreto PNAES ¢ atravessado pelas
determinagdes advindas desse processo e, assim como as demais politicas sociais, sua
configuragdo ¢ permeada por contradig¢des.

Nas ultimas duas décadas, € possivel observar o crescimento de estudos e publicagdes
sobre a assisténcia estudantil no ambito da universidade, que abordam desde o percurso
historico até estudos de casos do conjunto de acdes de assisténcia estudantil realizadas nas
universidades brasileiras. Para tratar com maior propriedade e dominio as mediagdes
presentes no processo de construcao do Decreto n® 7.234/2010, estabelece-se neste capitulo,
didlogo com produgdes expoentes na area, fruto de estudos de autores que analisam
criticamente a tematica, contextualizando-a historica e politicamente, com reflexdes proficuas

sobre a assisténcia estudantil.

3.1 A génese socio-histérica do marco normativo da assisténcia estudantil

A normatizacdo da assisténcia estudantil por meio do Decreto n® 7.234/2010, que
instituiu o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), possui estreita relagdo com
o processo de contrarreforma universitaria implementado nos anos 2000, principalmente com
o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo das Universidades Federais (REUNI). A
abordagem de uma politica social, no atual estagio de acumulagdo do capitalismo, requer

conduzi-la em didlogo com as acdes do Estado e a organizacdo dos movimentos sociais.



115

Considerando esses aspectos, esta secdo tem por objetivo apresentar a constru¢ao do Decreto
PNAES, o qual constituiu durante quinze anos, a base para o desenvolvimento de agdes no
campo da assisténcia estudantil nas universidades federais brasileiras.

A fase inicial da assisténcia estudantil no Brasil, conforme divisdo proposta por
Kowalski (2012) compreende as primeiras manifestacdes de agdes com intuito de apoiar
estudantes universitarios brasileiros na década de 1920 e tem como referéncia a Casa do
Estudante Brasileiro situada em Paris. Esse ciclo se estende até a redemocratizagdo do pais em
1980, momento em que ocorre a descentralizagdo da assisténcia e as primeiras agdes em
ambito institucional.

A assisténcia estudantil nesse primeiro periodo foi marcada pela conjugacdo de
caracteristicas historicas do ensino superior que, apesar de seu carater elitista e seletivo,
incorporou agdes voltadas para o atendimento das necessidades materiais daqueles que
acessaram as instituicdes. De maneira geral, as agdes foram realizadas de modo transitorio a
partir de uma concepg¢ao clientelista e adocdo de mecanismos compensatorios destinados a
grupos minoritarios de estudantes mais vulneraveis economicamente. Estavam centradas nas
condigdes de subsisténcia dos estudantes - alimentagao e moradia - € em questdes de aspecto
financeiro, por meio da oferta de bolsas que, por vezes, exigiam contrapartidas, a exemplo das
denominadas bolsa trabalho.

Seguindo a divisdo estabelecida pela autora, a segunda fase da assisténcia estudantil
compreende os anos 1980 a 2006. Este periodo ¢ marcado por momentos politicos, sociais €
econOmicos importantes na histoéria brasileira como o fim do ciclo da ditadura empresarial-
militar ¢ o reingresso do pais na democracia; a ascensdo dos movimentos sociais; a
promulgacdo da Constituicdo Brasileira em 1988 (CF) que garantiu direitos sociais e,
paradoxalmente, o avango do neoliberalismo no pais. Esse contexto contraditério e complexo
herdou um legado de problemas sociais das décadas anteriores, como desemprego e
crescimento das desigualdades sociais que convergiram e provocaram mudangas na agenda
politica e de organizagdo dos movimentos sociais. O debate sobre a assisténcia estudantil no
ensino superior aflorou e se fortaleceu nesse periodo, impulsionado, sobretudo pelas entidades
representativas de discentes e docentes das IFES.

Em ambito nacional, sob o terreno fértil de transi¢do democratica, uma série de
debates versou sobre os direitos sociais e o resultado mais consistente foi a promulgagdo da
CF que contemplou o processo de universalizagdo da educagdo como direito baseado no
principio de “igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia na escola” (Brasil, 1988,

art. 206, incisos I e IV). Embora esta legislacdo ndo apresente especificamente a tematica da
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assisténcia estudantil na educacdo superior, ¢ a partir dela que se comega aprofundar as
discussdes e buscar fundamentos para justificar a importancia e legitimidade da assisténcia
estudantil nas universidades.

Concomitante ao debate constitucional, Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e
Estudantis das IFES reuniram-se em encontros regionais ¢ nacionais para discutir questdes
relacionadas a “permanéncia dos estudantes nas universidades, dentro de condigdes minimas
necessarias ao ensino de boa qualidade” (FONAPRACE, 2012, p. 14). Assim, em 1987,
diante da efervescéncia do movimento de redemocratizacao foi criado o Forum Nacional de
Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE)®. Este Forum, de
representacdo oficial e permanente apresentou que, para além daquelas questdes relacionadas
ao cendrio mais geral das universidades, como por exemplo, 0 acesso, era necessario também
discutir sobre a garantia de condi¢des concretas para a permanéncia de discentes de baixa
renda nas universidades. E com esta concepgdo que o Forum apresentou o objetivo de discutir,
elaborar e propor ao Ministério da Educagdo (MEC) uma politica de promoc¢ao e apoio ao
discente, visando contribuir para a estruturagdo de uma Politica de Assisténcia Estudantil em
nivel federal (FONAPRACE, 2012).

Nascimento (2013) aponta que 0o FONAPRACE surgiu com uma fung¢ao reivindicativa
diante de uma conjuntura desfavoravel de sucateamento das universidades, diminui¢do dos
recursos € descompromisso do governo federal com o ensino publico e gratuito. Nesse
contexto, o Forum articulou a luta pela assisténcia estudantil a critica aos processos de
privatizacdo e expansao precarizada das instituigdes de ensino superior, integrando assim
discussdes que tratavam de tematicas pela constru¢do de uma universidade publica, gratuita e
de qualidade, incluindo a permanéncia estudantil.

O Forum teve um papel crucial para a assisténcia estudantil, pois desde o inicio de sua
consolidagdo pontuou que era necessario construir subsidios para fundamentar suas propostas.
Para tanto, foram realizados levantamentos nas instituicdes de ensino superior a fim de
mapear as acdes realizadas no campo da assisténcia estudantil. Os dados demonstraram que
grande parte das instituigdes nao possuia nenhuma politica ou programa e, algumas ofereciam
restaurantes, residéncias e programas de bolsas, os quais eram insuficientes e ineficientes.
Diante dessa realidade, 0 FONAPRACE elaborou documentos e estabeleceu interlocugdes

com o MEC no intuito de criar estratégias para a permanéncia estudantil.

68 Sobre a historia de surgimento do Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Estudantis e Comunitarios e
documentos que compdem a memoria de criagdo deste Férum, consultar: FONAPRACE. Revista Comemorativa
25 anos: memorias, histdrias e olhares, publicada em 2012.
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Além disso, 0o FONAPRACE iniciou e conduziu a realiza¢do de Pesquisas do Perfil
Socioecondmico e Cultural dos Estudantes, as quais no decorrer dos anos forneceram dados
consolidados sobre a situagdao socioecondmica dos universitarios. Tais iniciativas subsidiaram
a elaboracao das propostas e possibilitaram a criagdo de documentos, a inser¢ao do debate
sobre a assisténcia estudantil na agenda publica e a inclusdo, ainda que de maneira enviesada,
da assisténcia estudantil nas legislagdes da educacio.

Segundo Kowalski (2012, p.93), o avango nas discussdes relativas a assisténcia
estudantil buscou garantir a efetivagdo dos direitos fundamentais e o atendimento as
demandas do processo de redemocratizagdo da educacao por meio da “universalizacdo do

acesso ¢ a gestdo democratica, centrada na formagao do cidadao”. Nesse sentido,

A garantia constitucional da educagdo enquanto direito social possibilitou o
aprofundamento da discussdo da assisténcia estudantil que entrou em uma nova fase
em relagdo aos direitos dos e das discentes. A partir das proposigdes do
FONAPRACE essa tematica ganhou notoriedade numa perspectiva de politica
governamental possibilitando também a adog@o de instrumentos no campo da
permanéncia. Desse modo, o amadurecimento das discussdes relativas a assisténcia
estudantil ganhou amplitude (Soares, 2017, p. 117).

Sobre esse periodo, ¢ preciso destacar que embora tenha se alcancado conquistas
importantes no campo dos direitos sociais e as discussdes sobre a assisténcia estudantil
tenham avancgado, as agdes de assisténcia estudantil continuaram a ser realizadas por algumas
instituicdes de modo fragmentado, insuficiente e conforme a disposicdo dos gestores.
Empenhados na defesa da ampliagdo das condi¢cdes de permanéncia, os movimentos
estudantis criaram novas organizacodes, inclusive lideradas pelos proprios usuarios da
assisténcia estudantil nas IFES (Soares, 2017).

Na década de 1990, com a entrada em cena do neoliberalismo, um cenario
contraditdrio se apresentou no ambito da educacgdo superior, pois a0 mesmo tempo em que a
educagdo foi garantida como um direito social na CF, medidas neoliberais de privatizagdes e
restricdo de direitos foram adotadas. Mesmo em meio a esse contexto, estudantes e
profissionais da area, organizados em suas entidades representativas, permaneceram atuantes
em suas reivindicagdes. Nesse horizonte, em busca de fortalecer a organizag¢do politica em
torno da assisténcia estudantil, o FONAPRACE se articulou em nivel nacional, melhorou a

69

comunicacdo entre as universidades através de jornais, seminarios e da “Ciranda” ©, realizou

trabalhos junto 8 ANDIFES e a Camara dos Deputados visando a inclusao dos indicadores de

69 A Ciranda constitui em um grupo de e-mails acessados pelos representantes das institui¢des federais de ensino
superior sendo organizado por uma institui¢ao.
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permanéncia estudantil das IFES nas metas do PNE/2001. Nesse periodo, o movimento
estudantil, apesar de ndo protagonizar agdes especificas no campo da assisténcia estudantil,
manteve esta demanda em suas bandeiras de luta’” (FONAPRACE, 2012).

Ainda nesse periodo ¢ importante destacar outros dois aspectos transversais a
assisténcia estudantil. O primeiro refere-se a LDB, promulgada em 1996, que apresentou em
seu texto a garantia de provimento do ensino com base no principio de “igualdade de
condi¢des para 0 acesso € permanéncia na escola” (Brasil, 1996, art. 3°, inciso I). Entretanto,
definiu literalmente que a assisténcia estudantil atenderia aqueles estudantes do ensino
fundamental publico. Apesar de ndo abarcar o ensino superior, a tematica da assisténcia ao
estudante colegial foi normatizada, elemento que contribuiu para a ampliacdo das discussdes
para o nivel superior.

O segundo aspecto, concerne a elaboragdao da proposta de uma Politica de Assisténcia
Estudantil (PAE) construida pelo FONAPRACE. Na busca de avangar em seus objetivos, 0
Forum concentrou os debates e trabalhos na constru¢do de subsidios concretos que
fundamentassem tal proposta. Para tanto, o Forum realizou a I Pesquisa do Perfil
Socioecondmico e Cultural dos Estudantes de Graduag¢do das IFES”!, um levantamento

amostral com o objetivo de identificar informagdes da realidade para

fundamentar a defini¢do de politicas de equidade, de acesso e assisténcia estudantil,
essenciais no contexto da indissociabilidade do ensino pesquisa e extensdo,
garantindo assim a permanéncia dos estudantes e conclusdo do curso, agindo
preventivamente nas situagoes de retencao e evasao (FONAPRACE, 1997, p. 29).

De posse dos dados, 0o FONAPRACE construiu subsidios e argumentos para respaldar
a construcdo do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil e certificou que a assisténcia
estudantil carecia de normatizacdo governamental, uma vez que ainda era realizada de

maneira isolada e precaria. A proposta foi apresentada a ANDIFES e ao MEC, demonstrando

70 As principais pautas do movimento estudantil na década de 1990 centrava-se na luta contra o neoliberalismo e
a privatizagdo do patrimdénio nacional. A UNE assumiu opinido firme contra a mercantilizagdo da educagao,
promovida pela gestdo FHC, em um periodo marcado por pouco didlogo e negociagdo entre o governo ¢ a UNE.
Informagdes disponiveis em http://www.une.org.br/memoria/ Acesso em margo de 2025.

"' A 1 Pesquisa do Perfil Socioeconémico e Cultural dos Estudantes de Graduagdo das IFES brasileiras foi
aplicada e concluida nos anos de 1996 ¢ 1997. Contou com a participa¢ao de 44 institui¢des, correspondendo a
84,6% do total de IFES. O resultado demonstrou que, ao contrario do que permeava o imaginario social e o
senso comum de que as universidades publicas, em sua maioria, eram frequentadas por elites econdmicas, os
dados apontaram que 44,2% dos graduandos apresentavam demanda potencial para assisténcia ao estudante.
Desse modo, a pesquisa construiu subsidios que fundamentaram a pressdo para a normatizacdo da assisténcia
estudantil (FONAPRACE, 2012).
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que era necessario construir um plano nacional para nortear as agdes de assisténcia estudantil,
bem como recursos especificos para o desenvolvimento destas’?.

Em meio a esse movimento, o contexto neoliberal dos anos 1990 apresentou
retrocessos na area da educacdo. A postura do governo federal era de acirramento das
propostas contrarreformistas e, preocupado em elevar o niumero de matriculas no ensino
superior sem onerar o Estado e, ao mesmo tempo, incentivar o mercado, realizou dois
movimentos complementares: restringiu os recursos de custeio e capital das universidades,
afetando diretamente sua dindmica, ao passo que intensificou o incentivo da rede privada de
ensino superior.

Assim, para atender o objetivo de aumentar o nimero de matriculas no ensino superior,
promoveu agdes voltadas para o acesso via isen¢o (total ou parcial) de mensalidades na rede
privada, bem como criou programas de financiamento destas, como exemplo o Fundo de
Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES) criado por FHC através da medida
provisoria n° 1.827/1999, vigente até nossos dias. Isso significa que a solugdo para a
ampliagcdo das vagas ocorreu por meio do acesso ao ensino superior na esfera privada através
da transferéncia de verbas publicas para este setor. Nesse tocante, a permanéncia dos
discentes nos cursos de graduagdo nao se configurou um problema naquele momento. Em
sintese, tais medidas constituiram uma forma auténtica de fomentar o setor privado da
educacdo superior no pais sob o véu da “democratiza¢ao” do acesso.

Nos anos 2000, o processo de reestruturacdo e expansao das universidades teve maior
estimulo, diante da sintonia do governo federal com os organismos multilaterais em um
processo de continuidade as contrarreformas instauradas na educagdo superior. Mesmo em
meio a contradigdes e ainda que de maneira enviesada, as medidas implementadas durante
esse periodo promoveram a expansdo das IFES, a ampliacdo do acesso, a diversificagao do
perfil discente e a regulamentacdo da assisténcia estudantil nacionalmente.

A vinculagdo do FONAPRACE com a ANDIFES e sua inser¢do no espago politico
possibilitou a incorporagdo das propostas do Férum no PNE/2001, o que viabilizou a
elaboragdo de um documento mais amplo materializado na minuta do Plano Nacional de

Assisténcia Estudantil em 2001. Este Plano estabeleceu as “diretrizes norteadoras para a

2 0 FONAPRACE estreitou as relagdes com a ANDIFES, tornando-se orgdo assessor desta. Para estabelecer
uma aproximacao com o MEC, realizaram encontros em Brasilia com intuito de facilitar o acesso e inser¢do da
tematica da assisténcia estudantil junto aos governantes. Assim, o FONAPRACE atuou como ator politico no
Congresso Nacional e nas instancias governamentais na defesa da assisténcia estudantil (FONAPRACE, 2012,
p.84).
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definicdo de programas e projetos, € demonstrou aos 6rgaos governamentais a necessidade de
destinagdo de recursos financeiros para a assisténcia estudantil” (FONAPRACE, 2012, p. 25).

No que tange ao PNE/2001, a meta 34 disp0s sobre a assisténcia estudantil e definiu
que era preciso “estimular a adogdo, pelas instituicdes publicas, de programas de assisténcia
estudantil, tais como bolsa-trabalho ou outros destinados apoiar os estudantes carentes que
demonstrem bom desempenho académico” (BRASIL, 2001). Sem determinar a origem dos
recursos, disp0s apenas que o provimento teria a colaboragdo da Unido.

Nota-se que, mais uma vez estd presente na trajetoria da assisténcia estudantil o
elemento contrapartida, que se constitui aspecto caracteristico das politicas sociais brasileiras
historicamente subordinadas “a matriz conservadora, oligarquica e patrimonialista”, ou seja,
perpetua as especificidades de sua formacdo social e assim, tende a “acentuar seu perfil
assistencialista e clientelista”. Nessa perspectiva, o processo ¢ “marcado pela exigéncia de
contrapartidas e pela busca da lealdade dos subalternos” metamorfoseando o direito em favor
(Yazbek, 2001, p.38).

Mesmo com a versao final do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil fundamentada
em dados provenientes da Pesquisa do Perfil Discente, ainda havia impasses. As relagdes
estabelecidas entre FONAPRACE, ANDIFES e MEC resultaram na apresentacao de
argumentos a Secretaria de Educa¢@o Superior. Entretanto, até o final de 2002, o governo
federal ndao havia definido orcamento para o atendimento das demandas da assisténcia
estudantil nas IFES.

Entre os anos de 2003 e 2006 ocorreu um movimento expressivo de reestruturacao do
ensino superior, em que legislacdes foram criadas e programas desenvolvidos, tornando-se
assim momento propicio para o aprofundamento do debate da assisténcia estudantil na cena
governamental. Ciente dessa conjuntura, o FONAPRACE, sob a orientagdo da ANDIFES,
realizou a Il Pesquisa do Perfil, a fim de atualizar os dados dos discentes e fundamentar as
propostas do Plano. Com participagdo de 88,68% das IFES a pesquisa realizada nos anos de
2003 e 2004, ratificou a pesquisa anterior, ao demonstrar que 42,8% dos discentes sao
pertencentes as familias consideradas abaixo do padrao médio das necessidades materiais,
culturais e de servigos. Ou seja, quase metade dos discentes constitui publico potencial para a
assisténcia estudantil nas universidades.

Diante desse cenario, além dos dispositivos legais anteriormente instituidos (CF/1988,
LDB/1996, PNE/2001) que apresentam elementos que contribuem para a formulacdo da
politica de assisténcia estudantil, o Projeto de Lei n° 7.200/2006 que trata sobre o

estabelecimento de normas gerais para a educagdo superior e regula a educacao superior no
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sistema federal de ensino incluiu, em uma de suas versdes, a area da assisténcia estudantil, ao

estabelecer que

As medidas de assisténcia estudantil deverdo contemplar, sem prejuizo de outras, a
critério do conselho superior da instituig¢do:

I - bolsas de fomento a formagdo académico-cientifica e a participagdo em atividades
de extensdo;

IT - moradia e restaurantes estudantis e programas de incluséo digital;

III - auxilio para transporte e assisténcia a satde; e

IV - apoio a participagdo em eventos cientificos, culturais e esportivos, bem como de
representacdo estudantil nos colegiados institucionais (Brasil, 2006a, art. 47)

Apesar da previsao de agdes para a assisténcia estudantil, o documento ndo apresentou
defini¢do orcamentaria para execu¢ao destas, apenas indicou que as instituicdes federais de
ensino superior deveriam destinar recursos correspondentes a pelo menos 9% de sua verba de
custeio (exceto pessoal) para implementar as medidas previstas neste artigo.

Soares (2017) destaca que uma leitura superficial pode induzir ao entendimento de que
o Projeto de Lei 7.200/2006 apresenta uma solugao para a assisténcia estudantil, pois além de
apresentar as medidas a serem implementadas, de certa forma, trata sobre os recursos para a
area. Porém uma andlise atenta revela que, além de nao definir uma fonte de recursos
especificos para a assisténcia estudantil, a analise da conjuntura em sua totalidade, permite
compreender que o Projeto de Lei, na verdade, induz a reducdo da verba de custeio das
universidades, uma vez que o or¢amento que ja era insuficiente (diante de um contexto de
ampliacdo de vagas) deveria ainda ser redistribuido para mais uma frente de acdo, a
assisténcia estudantil.

De modo geral, a segunda fase revelou-se decisiva para o avango da normatizagao da
assisténcia estudantil na educagdo superior brasileira em ambito nacional. Nesse periodo,
consolidou-se um o6rgdo de representacdo oficial e permanente com inser¢do no espago
politico responsavel pela discussdo sistematica da temadtica; foram realizadas pesquisas que
possibilitaram a identificacdo do perfil discente e produziram dados empiricos que
subsidiaram a elaboragdo de documentos formais, os quais fundamentaram a normatiza¢ao do
Plano de Assisténcia Estudantil; procedeu-se a formulacido e apresentagdo desse plano nas
instdncias governamentais competentes; ¢ o debate acerca da assisténcia estudantil passou a
integrar a agenda publica e a legislacdo educacional. Trata-se, portanto, de um momento
estratégico para a institucionalizagdo da area no campo governamental, impulsionado,
sobretudo, pela atuagdo das entidades representativas mobilizadas em defesa do direito a

educacdo em sua integralidade.
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Esse percurso, anterior a implementacdo do Decreto PNAES, revela que o caminho
para normatizacao da assisténcia estudantil é sinuoso e contraditério, permeado pelos avangos
advindos da constante participagdo dos movimentos sociais em oposi¢ao as ardilosas
estratégias instauradas na contrarreforma do ensino superior. Apreender as mediagdes desse
processo nos permite compreender o contexto que o Decreto PNAES foi construido, bem

como sobre sua configuragdo enquanto politica de governo.

3.2 Das propostas a regulamentacio: o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil nas

universidades federais

Em 2007 o governo federal criou legislagdes que, em certa medida, contribuiram para
a insercdo da assisténcia estudantil na agenda governamental. Nesse processo de
reestruturacao destaca-se, dentre os principais programas, o REUNI, que apresentou como
objetivo a criagdo das condigdes para a ampliagdo do acesso e da permanéncia no ensino
superior ao dispor em suas diretrizes sobre a “amplia¢do de politicas de inclusdo e assisténcia
estudantil [...]” (Brasil, 2007, art. 2° inciso V). Esta deliberag@o foi proficua para a criacdo de
programas de acdes afirmativas, sobretudo na area da permanéncia estudantil em nivel
governamental.

Sem desconsiderar o movimento ativo das entidades representativas em defesa da
educacdo publica, a regulamentacdo da assisténcia estudantil se efetivou a partir desse
processo de expansdao impulsionado pelo REUNI. Este promoveu a ampliacdo das
possibilidades de acesso ao ensino superior, por meio do trip¢é ENEM, SiSU e Lei de Cotas
possibilitando a expansdao da estrutura fisica e numérica de instituigdes, da ampliacdo do
nimero de vagas, da criacao de novos cursos e turmas no periodo noturno e da interioriza¢ao
das IFES. Além disso, a criacdo de cotas sociais ¢ raciais ¢ a mobilidade estudantil
possibilitou o acesso da classe trabalhadora nas universidades. Esse contexto demandou a
elaboracdo de politicas de assisténcia aos discentes, com vistas a alcangar a meta global de
elevagdo da taxa de conclusdo, por meio do controle das taxas de evasdo e retengdo
(FONAPRACE, 2012; Nascimento, 2014; Batista e Silva, 2021; Santos ¢ Mendes, 2023).
Assim, ainda que algumas propostas do REUNI estejam associadas as bandeiras historicas de

luta dos movimentos sociais da educacao,

No contexto de contrarreforma universitarias nos anos 2000 as mesmas sao alvos de
ressignificagdes conservadoras responsaveis por instrumentalizar os contetidos na
direcdo dos objetivos contrarreformistas em voga na educagdo superior. Tal
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instrumentalizagdo estd presente na concep¢do que fundamenta a suposta relagdo
organica, disseminada pelo discurso oficial existente entre o REUNI ¢ o PNAES
(Nascimento, 2014, p. 98).

Desse modo, na orbita da ordem instituida, a normatizagdao da assisténcia estudantil
ndo se inscreve apenas como resultado das lutas constantes dos movimentos sociais no
combate as desigualdades na educagdo superior. Paradoxalmente, constitui em uma estratégia
para atendimento desse novo perfil de estudantes com vistas a garantir a diplomagdo na
graduacdo e, por conseguinte, a elevacdo da escolaridade média da populagdo, conforme os
objetivos do PNE/2001. De certo, a expansao do nimero de instituigdes, cursos e vagas em si
ndo garantem a “democratizagdo” da universidade, visto que o maior contingente de
estudantes com perfis diferenciados trouxe para as IFES novos desafios relacionados aos
problemas sociais, 0s quais determinam a trajetdria estudantil, sendo, portanto, imperativo a
adogao de politicas especificas.

Para efetivar a proposta, a primeira forma de normatizacao da assisténcia estudantil,
em ambito nacional, foi a criacdo da Portaria n® 39 de 12 de dezembro de 2007, instituida pelo
MEC, que dispds sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). Esta
Portaria ¢ resultado da atualizacdo do Plano construido pelo FONAPRACE em 2001 e
apresenta nove areas de atuacdo para a realizagdo das acdes a serem desenvolvidas nas IFES,
a saber: “I - moradia estudantil; II - alimentagdo; III - transporte; IV - assisténcia a satde; V -
inclusdo digital; VI - cultura; VII - esporte; VIII - creche; e IX - apoio pedagogico” (Brasil,
2007a, art. 2°). Tais agdes deveriam atender as necessidades identificadas junto aos discentes
e estabelecer a articulacao das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, com a perspectiva de

uma formacao integral destes. Conforme o texto legal,

As agdes de assisténcia estudantil devem considerar a necessidade de viabilizar a
igualdade de oportunidades, contribuir para a melhoria do desempenho académico e
agir, preventivamente, nas situagdes de repeténcia e evasdo decorrentes da
insuficiéncia de condigdes financeiras (Brasil, 2007a, art. 3° §1°).

Finatti et al. (2007) aponta que a diversificagdo dos eixos de atuagdo da Portaria
PNAES trouxe a ampliagdo da compreensdo sobre a assisténcia estudantil, pois abrange
questdes referentes as necessidades bdasicas de subsisténcia (alimentacdo e moradia), e
também aspectos relacionados as especificidades da formacgao do discente e a sua saude.

Além de diversificar as areas de atuagdo, a Portaria n°39/2007 estabeleceu que os

recursos da assisténcia estudantil fossem repassados as instituigdes anualmente por meio de
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dotagdes or¢amentarias consignadas ao MEC “devendo o Poder Executivo compatibilizar a
quantidade de beneficiarios com as dotagdes orgamentarias existentes, observados os limites
estipulados na forma da legislagdo orcamentaria e financeira” (Brasil, 2007a, art. 5°).

A determinagao descrita nesse artigo apresenta dois entraves, pois embora a Portaria
PNAES aponte a garantia de recursos exclusivos para a realizagdo de agdes de assisténcia
estudantil, o documento nao fixa a matriz orgamentaria, nem mesmo define o percentual dos
recursos especificos para a area. Além disso, afirma que ¢ necessario adequar o numero de
discentes atendidos com os recursos or¢amentarios. Ora, a combinacdo desses dois fatores
limitadores ja indica o delineamento da proposta de politica para a assisténcia estudantil, em
que a demanda deve ser ajustada conforme a dotagdo orcamentaria e nao de acordo com o
perfil dos discentes nas universidades.

De acordo com dados do FONAPRACE (2012), no primeiro ano de vigéncia do
PNAES os recursos repassados pelo MEC a assisténcia estudantil totalizaram R$ 125,3
milhdes, alcangando R$ 203 milhdes no ano subsequente. Embora os repasses or¢amentarios
anuais tenham apresentado crescimento, ¢ necessario considerar que, nesse periodo, o ensino
superior federal atravessava um processo acelerado de reconfiguracdo, impulsionado,
sobretudo, pelas politicas de acdes afirmativas e pela interiorizagdo dos campi. Tais
iniciativas promoveram a diversificagdo do perfil discente e, consequentemente, engendraram
novas demandas sociais no ambito das universidades federais.

A Portaria Normativa n® 39/2007 foi o primeiro instrumento legal de normatizagdo da
assisténcia estudantil em ambito federal e representou um avango para a area. Em 2008,
representantes do MEC alegaram que a falta de uma legislacdo especifica dificultava a
liberacdo de recursos para a assisténcia estudantil. Diante dessa realidade, a fim de avangar no
projeto de regulamentacao da assisténcia estudantil, nos dois encontros nacionais ocorridos no
ano de 2009, o FONAPRACE empreendeu algumas iniciativas importantes, como a
realizacdo da III Pesquisa do Perfil Socioecondmico’, a defini¢io da meta prioritaria de
consolida¢ao do PNAES e a constru¢do de uma matriz orgamentaria que garantisse recursos

especificos para a assisténcia estudantil.

73 A TII Pesquisa Socioecondmico ¢ Cultural dos Estudantes de Graduagdo das IFES teve a participagio de 56
universidades federais de todo o pais e foram coletados dados de 19.691 discentes. Informagdes sobre a
classificagdo economica, sexo, raga, cor, etnia, moradia, trabalho, acesso a internet, escolaridade dos pais,
compuseram os indicadores da pesquisa. O resultado revelou que quase metade dos discentes integram familias
pertencentes as categorias econdmicas C, D e E, ratificando informacdes das pesquisas anteriores. Além disso,
foi identificado aumento no percentual de discentes afrodescendentes, atribui-se essa nova configuracdo as
politicas de inclusdo como as agdes afirmativas e os programas de expansdo das universidades ( FONAPRACE,
2012).
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Embora apresentasse limites e aspectos a serem aprimorados, a Portaria Normativa n°
39/2007 representou, no contexto da trajetdria da assisténcia estudantil no ensino superior, a
materializagdo de esfor¢os coletivos e a consolidacio de um processo histérico de lutas
voltado ao reconhecimento da assisténcia estudantil como direito social. Conforme registros
do FONAPRACE, sua implementa¢do constitui um marco na histéria da politica, ao inaugurar
sua regulamenta¢do em ambito nacional.

Em 2010 a Portaria n°® 39 de 2007 foi alterada e o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil passou a ser regido pelo Decreto n® 7.234, de 19 de julho de 2010, um instrumento
juridico que garantiu maior estrutura ao PNAES e constituiu-se em “um grande passo para
que o PNAES saisse da dimensdo de politica de governo para politica de Estado”
(FONAPRACE, 2012, p. 62). Este documento definiu objetivos, areas de atuagdo e publico a
ser atendido pela assisténcia estudantil nas universidades federais, consolidando um
referencial comum a ser seguido pelas IFES. Segundo Araujo (2015, p.109) “a institui¢ao do
programa através de legislacao garantiu direcionamento, aporte financeiro especifico e gestao
das agdes de assisténcia estudantil”. Assim, a partir da regulamentagdo, a assisténcia
estudantil deixou de ser realizada de modo isolado e passou a ser regida por um instrumento
legal de abrangéncia nacional.

Embora o Decreto n° 7.234/2010 tenha conferido maior densidade normativa ao
PNAES, sua efetivacao revelou limites estruturais que tensionaram a propria consolidagdo da
assisténcia estudantil como politica de Estado. A regulamentacdo estabeleceu diretrizes
nacionais e parametros comuns as IFES, contribuindo para certa uniformizagdo das agoes.
Contudo, a operacionalizagdo do programa permaneceu condicionada a disponibilidade
orcamentdria anual e as prioridades governamentais de cada periodo. Tal dependéncia
evidencia que, apesar do avango juridico-institucional, o PNAES manteve-se inserido na
logica das politicas de governo, sujeitas a contingenciamentos, redefini¢des de metas e
instabilidades na alocacdo de recursos. Ademais, a centralidade conferida a critérios
focalizados na defini¢cdo do publico atendido refor¢ou sua configuragdo seletiva, vinculando a
permanéncia estudantil a condi¢do socioecondmica e circunscrevendo a politica aos limites da
gestdo da pobreza no interior das universidades federais. Desse modo, a normatizagao
representou um passo relevante na institucionalizacdo da assisténcia estudantil, mas nao
eliminou as contradigdes inerentes a sua inser¢do no contexto das disputas fiscais e da
racionalidade gerencial que permeia as politicas sociais no periodo.

Cabe destacar que, antes mesmo da publicacdo do Decreto PNAES em 2010, existia

um movimento do FONAPRACE em prol da constru¢do da Politica Nacional de Assisténcia
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Estudantil, para que esta possa se efetivar como uma politica de Estado. Ap6s longos anos de
tramitacdo na Camara e no Senado, passando por alteragdes de seu formato original, em 03 de
julho de 2024 foi aprovada a Lei n.° 14.914/2024 que institui oficialmente a Politica Nacional
de Assisténcia Estudantil’*. Esta Lei estabelece dez programas no dmbito da assisténcia
estudantil e a criagdo de um beneficio (Beneficio Permanéncia na Educagdo Superior), além
de outras determinagoes.

Conforme indicado anteriormente, a luz da periodizagdo proposta por Aline Viero
Kowalski, a promulgagao da Lei n°® 14.914/2024 inaugura uma nova etapa no percurso
histérico da assisténcia estudantil no ensino superior brasileiro. Do ponto de vista juridico-
institucional, a elevagdo da assisténcia estudantil a condigdo de politica de Estado,
formalizada em lei, representa um avango significativo, conferindo-lhe maior estabilidade
normativa, previsibilidade administrativa e reconhecimento formal no ordenamento juridico
nacional. Tal institucionalizagdao fortalece a politica ao situd-la em patamar mais s6lido no
ambito das disputas pelo fundo publico e das garantias legais no campo educacional.

Contudo, apesar desse avango em termos de consolidacdo normativa, a configuragdo
adotada pela nova legislagdo mantém, em seus fundamentos operacionais, a centralidade da
perspectiva de bolsificacdo, estruturada a partir de critérios de elegibilidade. Ao delimitar de
forma mais restritiva o publico beneficiario, a lei intensifica o recorte focalizado da politica,
incorporando de maneira mais explicita a questdo da pobreza como eixo estruturante da
assisténcia estudantil no interior das universidades. Nesse sentido, se por um lado a
normatizagdo amplia a solidez institucional da politica, por outro refor¢a sua orientagdao
seletiva, tensionando a concepcdo de permanéncia como direito universal no ambito da
educacao superior publica.

Partindo do pressuposto de que a andlise consistente de um programa ou politica
requer um periodo minimo de maturagao institucional, capaz de oferecer elementos empiricos
e historicos para avaliacdo critica, esta pesquisa delimita como recorte temporal a vigéncia do
Decreto n® 7.234/2010, a fim de examinar o trabalho profissional de assistentes sociais nos

setores responsaveis pela assisténcia estudantil nesse periodo.

74 Conforme relatério final do Encontro Nacional do FONAPRACE (Brasilia/DF, junho de 2024), a aprovagio
do PL n® 5.395/2023 — que institui a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) — ¢ considerada
importante conquista para a consolidacdo da assisténcia estudantil como politica de Estado, fortalecendo as
transformagdes decorrentes das politicas de agdes afirmativas. O documento registra, contudo, criticas as
alteragdes promovidas no processo legislativo, apontando desafios para as IFES na efetivacdo dos direitos
previstos. Documento na integra disponivel em https://portal.ufrrj.br/wp-
content/uploads/2024/07/Relato%CC%8 I rio-Final-Encontro-Nacional-do-FONAPRACE-Junho_2024.pdf
Acesso em fevereiro de 2025.
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3.3 O Decreto PNAES na dinimica das politicas sociais: expansio do acesso,

manutencio da permanéncia e regulacio neoliberal

O debate sobre assisténcia estudantil ndo ¢ um fendmeno recente. Sua configuracao
acompanha a conjuntura historico-politica e social refletindo as tendéncias de cada época.
Desse modo, a discussao sobre a assisténcia estudantil nas universidades federais exige uma
analise das bases conjunturais que sustentam sua formulagdo e implementacdo,
particularmente no interior das politicas sociais e das agdes afirmativas. A regulamentacao da
assisténcia estudantil, por meio do Decreto PNAES, ocorreu em um cenario de expansao do
ensino superior, marcado pela reestruturagdo das universidades e pela ampliagdo do acesso, o
que evidencia a necessidade de garantir condi¢des efetivas de permanéncia. Esse processo
envolve perspectivas distintas, modelos de gestdo, arranjos institucionais revelando que a
assisténcia estudantil se insere na dinamica da racionalidade neoliberal, comum as politicas
sociais.

Nesse sentido, inserida no campo mais amplo das politicas sociais brasileiras, a
assisténcia estudantil expressa as contradigdes proprias de um Estado que, simultaneamente,
amplia direitos e os regula sob os parametros de austeridade. A partir dos anos 2000, as agdes
afirmativas impulsionaram a ampliacdo do ingresso nas universidades. Entretanto, esse
processo ocorreu em meio ao avanco da racionalidade neoliberal, que subordina a protecao
social aos critérios orgamentarios, a focalizagao e a 16gica de custo-beneficio.

Dessa forma, o Decreto PNAES materializa os avangos historicos, ao regulamentar em
ambito nacional a permanéncia estudantil como parte do direito a educacdo, mas assume
contornos hibridos ao ser implementado com recursos reduzidos e desenho seletivo.
Compreender essas bases conjunturais ¢ condi¢do indispensavel para analisar tanto os
sentidos atribuidos a assisténcia estudantil quanto os desafios cotidianos de sua efetivagao
perante os estudantes das classes populares que hoje compdem a universidade publica

brasileira.

3.3.1 Politicas sociais na era neoliberal: a perspectiva reversa da totalidade social

A consolidagdo das politicas sociais no Brasil, especialmente a partir da segunda
metade do século XX, integra um processo historico marcado por contradi¢des profundas
inerentes a dinamica de acumulagdo capitalista e as formas pelas quais o Estado organiza a

protecao social. No cendrio contemporaneo, hegemonizado pelo neoliberalismo, tais politicas
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passam por reconfiguracdes que relativizam, condicionam ou restringem seus principios
constitucionais de universalidade, equidade e integralidade. E nesse contexto que se inscreve
a assisténcia estudantil nas Institui¢des Federais de Ensino Superior (IFES), particularmente
no ambito do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES).

Trata-se de uma politica que, simultaneamente, expressa conquistas resultantes de
mobilizagdes sociais em defesa da ampliacdo da educagdo superior €, a0 mesmo tempo, revela
os limites estruturais impostos pela racionalidade neoliberal sobre os direitos sociais.
Considerando esta prerrogativa, neste subitem a reflexdo perpassa as dimensdes e as
contradigdes das politicas sociais na sociedade capitalista para entdo analisar a configuragao
dos elementos sociopoliticos presentes na implementagdo da assisténcia estudantil a partir do
Decreto PNAES.

Outrora, ao escrever o Manifesto do Partido Comunista, Marx afirma que o Estado
possui natureza classista e, por isso, denominou-o de comité executivo da burguesia. Anos
mais tarde, Lenin respaldou essa concep¢do ao afirmar que o “Estado é produto e a
manifestagdo do antagonismo inconciliavel das classes” (Lenin, 1978, p.9). Para ambos os
autores, o Estado exerce o controle de uma classe sobre a outra em defesa da propriedade dos
meios de produgdo. Ainda assim, difundia-se uma natureza mistificada do Estado,
apresentando-o como conciliador dos interesses de classes, como aquele agente que pode
atender tanto os interesses da classe trabalhadora quanto dos capitalistas.

Na era neoliberal, essa natureza se mantém e assume formas renovadas: o discurso do
“Estado minimo”, amplamente difundido a partir das décadas de 1980 ¢ 1990, ndo implica a
retirada da intervengdo estatal, como lembram Netto e Braz (2007), mas uma redefini¢ao de
suas fungdes. Reduzem-se as responsabilidades relacionadas aos direitos sociais ¢ amplia-se
sua atuagdo na garantia dos mecanismos de acumulagdo, seja por meio de politicas fiscais de
austeridade, privatizacdes, desregulamentacdes, seja por instrumentos juridicos que
fortalecem o mercado e enfraquecem a protecdo social.

Diante do aprofundamento da pobreza provocada pelo neoliberalismo, os conflitos de
classes se evidenciam afetando a hegemonia capitalista. Nessa conjuntura, mudancas nas
esferas politica e econdmica alteraram a dinamica do Estado e este passou a incorporar novos
direitos sociais que se materializam nas politicas sociais’>. Nesse arranjo, as politicas sociais

tornam-se arenas de disputa entre projetos societarios distintos.

7> Essa face “humanista” que floresceu nos discursos do capitalismo sob o manto da justica social e
desenvolvimento da igualdade, nada mais ¢ do que uma reconfiguracdo estratégica do capital para coibir a
ebulicdo dos movimentos sociais (Sposati et al., 2014).
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Sposati et al. (2014, p.35) ressaltam que as politicas sociais ndo podem ser
compreendidas apenas como produtos da racionalidade neoliberal ou das demandas
econdmicas do capital, mas como sinteses contraditorias nas quais se materializam tanto
conquistas histéricas da classe trabalhadora quanto limites estruturais impostos pelo pacto de
dominagdo vigente. Assim, mesmo submetidas a austeridade fiscal, elas preservam elementos
que expressam lutas por direitos, ainda que frequentemente contenham dispositivos de
focalizagdo, seletividade ou condicionalidade que restringem seu carater universal.

O campo da educagdo superior publica no Brasil ilustra essas ambivaléncias. A partir
dos anos 2000, especialmente com o REUNI, houve ampliagdo do acesso as universidades,
acompanhada de politicas de agdes afirmativas e de reconhecimento da necessidade de
garantir a permanéncia de estudantes de origem popular. Esse processo, embora
democratizante, foi permeado por uma logica gerencial, alinhada a perspectiva neoliberal, que
associa expansao e eficiéncia administrativa. Dutra e Santos (2017) observam que, sob esse
discurso de ‘“democratizacdo”, consolidou-se um modelo de expansdo condicionado pela
racionalizacdo dos gastos, pela intensificagdo da produtividade académica e por estratégias de
contengao fiscal que moldaram a forma de implementagao das politicas educacionais.

Nesse cenario, a assisténcia estudantil ganhou centralidade ¢ o Decreto PNAES
emergiu como politica hibrida, na defini¢do de Santos e Lira (2023). De um lado, responde as
demandas historicas do movimento estudantil e do FONAPRACE; de outro, é instituido sob
os limites fiscais caracteristicos da governanga neoliberal, que prioriza focalizacdo e
seletividade. Essa dualidade faz com que o Decreto PNAES expresse, simultaneamente,
avancos e restri¢des, pois a0 mesmo tempo em que amplia as condigdes para a permanéncia
estudantil abrangendo distintas areas de intervengdo, insere-se em um quadro de redugdo
continua do investimento publico, convertendo-se em instrumento funcional ao ajuste fiscal.

Diante dessa condigdao que expressa o contexto de desigualdade social no interior das
universidades associado as variagdes orgamentarias desproporcionais as necessidades de
permanéncia, as agdes de assisténcia estudantil foram implementadas, sobretudo, por meio de
programas seletivos, focalizados e compensatorios. Para Sposati et al. (2014, p.35) a questao
assistencial refere-se a sobreposicao “das politicas governamentais por uma face assistencial
no enfrentamento da questdo social”.

Tamamoto (2001), Yazbek (2001) e Behring e Boschetti (2007) analisam essa dindmica
de maneira rigorosa e elucidativa. Afirmam que na era neoliberal, as politicas sociais
brasileiras estdo subordinadas a politica econdmica, a qual conduz a sua estruturacao e gestao.

Nesse campo, 0s ajustes estruturais estatais direcionam a reducdao de recursos para a area
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social e, por conseguinte, os principios da universalidade e do direito social garantido
constitucionalmente ficam submetidos a légica orcamentédria. Logo, o parametro para a
efetivagdo dos direitos sociais sdo as defini¢des orcamentarias governamentais, as quais estao

diretamente vinculadas & hegemonia neoliberal. Desse modo,

A elaboragdo e interpretacdo dos orgamentos passam a ser efetuados segundo os
parametros empresariais de custo/beneficio, eficacia/inoperancia,
produtividade/rentabilidade. O resultado ¢ a subordinacdo da resposta as
necessidades sociais a mecénica técnica do or¢camento publico, orientada por uma
racionalidade instrumental (Iamamoto, 2001, p. 24).

Em suma, as politicas sociais tendem a resgatar esta ldgica e, portanto, sdo definidas a
partir de recortes orcamentarios minimos, pois € a politica econdmica que determina o
desenho da politica social. Nesse sentido, os direitos sociais sdo assegurados a partir de
parametros econdmicos pautados nas condigdes da economia nacional, a qual estd
subordinada a economia mundial. Nao obstante, a propria economia capitalista demanda
intervengdo do Estado para seu funcionamento em varios ambitos e, portanto, o grande capital

continua demandando sua intervencdo. Este contexto € sintetizado eximiamente por Netto e

Braz (2007).

E claro, portanto, que o objetivo real do capital monopolista ndo é a “diminui¢ao” do
Estado, mas a diminuigdo das fungdes estatais coesivas, precisamente aquelas que
respondem a satisfacdo de direitos sociais. Na verdade, ao proclamar a necessidade
de um “Estado minimo”, o que pretendem os monopolios e seus representantes nada
mais € que um Estado minimo para o trabalho e maximo para o capital (Netto e
Braz, 2007, p.227, grifos dos autores).

Essa conjuntura manifesta-se em uma problemadtica recorrente no campo das politicas
sociais, caracterizada por lamamoto (2024) como um processo de redefini¢ao da protecao
social. Este se aprofunda, a partir dos anos 2000, sob a influéncia das diretrizes formuladas
pelo Banco Mundial. Segundo a autora, as politicas de prote¢do social “passam a ser vistas
como ‘administra¢do ou gestdo do risco social’ perante segmentos populacionais em
‘situagdo de vulnerabilidade’, na linguagem oficial” (Iamamoto, 2024, p. 26, grifos da
autora). Nessa perspectiva, a estratégia de “manejo ou administracao de risco” inverte a logica
da crise ao reduzir as contradi¢des estruturais inerentes ao modo de produgdo capitalista a
meros riscos acidentais, considerados parte natural de seu funcionamento e, portanto,
passiveis de gestdo técnica. Nesse horizonte, a responsabilidade pela condicdo de pobreza ¢é

transferida aos “individuos atomizados” e as suas familias, concebidos como unidades
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autonomas encarregadas de se protegerem frente aos riscos de ordem social, econdomica ou
ambiental, ainda que tais riscos sejam historicamente produzidos pelas contradigdes do
proprio capital (Iamamoto, 2024, p. 26).

Observa-se que a racionalidade neoliberal nao apenas define parametros economicos
no campo das politicas sociais. Ela molda, inclusive, a leitura da pobreza por meio de um
repertorio ancorado em estratégias de categorizagdes de matriz liberal, como por exemplo:
riscos, ativos, vulnerabilidades e igualdade de oportunidades. Tais conceitos deslocam o foco
explicativo para a conduta individual e para a capacidade competitiva dos sujeitos nos
mecanismos de mercado, reforcando a ideia de que o éxito ou o fracasso dependem
primordialmente das escolhas e competéncias pessoais’®.

Essa logica desconsidera as relagdes sociais que sustentam a ordem burguesa advinda
da expressao ampliada da exploracao do trabalho e das desigualdades dela decorrente,
presentes no processo de producio e reproducio social. E nesse 16cus que estd a génese da
questdo social que se manifesta em multiplas formas (Iamamoto, 2008; 2024). Nesse modelo
da chamada teoria do risco, cabe ao Estado apenas compensar as chamadas “falhas do
mercado” por meio da provisdo de redes de protecao destinadas aos “pobres vulneraveis”,
operando em uma ldégica que naturaliza a ordem capitalista e obscurece seus fundamentos
estruturais (Iamamoto, 2024, p 26).

As referidas categorizacdes sdo largamente mobilizadas em documentos oficiais,
marcos legais, nos processos de gestdo e operacionaliza¢ao das politicas sociais em multiplas
areas, o que contribui para sua ampla difusdo e naturalizacdo no ambito institucional,
inclusive entre as equipes técnicas responsaveis por sua operacionalizacio.

Paralelamente, difundem-se discursos de empoderamento individual e de redug¢do da
dependéncia das institui¢des estatais, articulados a defesa da diminuicao dos “gastos sociais”.
Tal movimento, como assinala Behring (2021), favorece a canaliza¢ao do fundo publico para
o financiamento da acumulag¢do do capital, a0 mesmo tempo em que restringe as politicas

sociais a sua dimensdo focalizada e residual.

76 Em momentos anteriores, lamamoto (2008) ja havia destacado essa tendéncia em naturalizar a questdo social e
desvincular suas multiplas ¢ heterogéneas expressdes de sua génese estrutural, presente nos processos sociais
contraditorios e na sua dimensdo de totalidade social que as produzem, reproduzem e transformam. Essa
“artimanha ideoldgica” de fragmentar as manifestagdes da questdo social reduzindo-a a uma dificuldade do
individuo - convertendo problemas socialmente engendrados em falhas individuais - ndo apenas desloca, como
obscurece a dimensdo coletiva e o fundamento da exploracdo da classe trabalhadora, como também, ao mesmo
tempo, isenta a sociedade capitalista da responsabilidade pela produgdo e perpetuacdo das desigualdades. A
autora destaca ainda que assumir um discurso genérico em relagdo a questdo social implica em aprisionar a
analise estrutural segmentada da dindmica conjuntural e da vida dos sujeitos sociais (Ilamamoto, 2008, p. 164).
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Em suma, conforme afirma Iamamoto (2001), nesse processo consolida-se a
orientacdo para que politicas e programas sociais sejam direcionados a segmentos especificos
considerados os mais pobres, priorizando individuos, familias e comunidades por meio de
acdes de baixo custo e grande abrangéncia. Assim, constrdi-se uma racionalidade que desloca
para o ambito privado a responsabilidade pela reproducgao social, reforgando uma concepgao
minimalista de protecdo social que atua apenas sobre expressdes imediatas da pobreza, sem

enfrentar as determinagdes estruturais que a produzem.

3.3.2 Politicas de agdes afirmativas nas universidades federais: entre a ampliacao do acesso e

desafios a permanéncia

Como demonstrado ao longo desta andlise, a educagdo superior brasileira, e
particularmente a universidade publica, conforma-se no interior das disputas e determinacdes
estruturais que caracterizam a sociabilidade capitalista, sendo permanentemente atravessada
por seus embates e contradi¢des. Desse modo, sua configuracdo ¢ determinada pelas
transformagoes sociais e, de modo mais direto, pela politica econdomica nacional, a qual ¢
ditada pelos paises imperialistas e certificada pela burguesia brasileira. Além disso, a
formacgao social brasileira imprime outros desafios ao campo educacional, uma vez que essa
desigualdade advinda de uma realidade permeada de diversas lacunas ndo resolvidas incide na
defini¢do de oportunidades e desenvolvimento dos individuos em vérios ambitos da vida,
como no trabalho, na educacao, na inser¢ao politica, dentre outras tantas consequéncias.

Esse cenario revela que a heranga brasileira do capitalismo tardio, fundada nos valores
da escraviddo, do racismo, do patriarcado, elementos que desencadeiam a discriminagdo e a
ndo inclusdo de determinados segmentos, reflete no &mbito educacional e, por conseguinte, no
perfil dos discentes nas universidades ao longo dos anos (Santos et al., 2008; Moechlecker,
2002; Santos e Mendes, 2023). Nesse sentido, para analisar a configuracdo das agdes
afirmativas ¢ importante entender a analise dos processos historicos, pois a realidade atual ndo
existe sem um passado que a tenha influenciado e construido. Santos e Mendes, (2023)
consideram que existem trés documentos fundamentais que estruturam e respaldam as agdes
afirmativas no ambito da politica de educagao no Brasil, sendo estes a Constitui¢ao Federal, o
Decreto PNAES e a Lei n° 12.711/2012, conhecida como a Lei de Cotas.

Como abordado na primeira parte deste estudo, a educacdo apresenta interesses
dicotdmicos e possui perspectivas distintas. A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos

define que a educagdo possui carater universal e cabe ao Estado sua promog¢do. No Brasil, a
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educacdo compde o rol dos direitos sociais garantidos constitucionalmente sendo sua
realizacdo dever do Estado e da familia. Todavia, por si s6 a CF ndo garante a universaliza¢ao
da educacdo em todos os niveis, uma vez que o ensino superior, ainda que publico, possui
carater seletivo, pois nem todos os que almejam nele ingressar obtém esse direito (Kowalski,
2012; Santos e Mendes, 2023).

A partir do processo de contrarreforma do ensino superior brasileiro, novas medidas
foram incorporadas, sobretudo, a partir da reedi¢do de algumas propostas dos movimentos
sociais que durante anos se comprometeram com a universalizagdo da educagdao. Em meio a
polémicas e debates, foram construidas medidas para tentar reparar condigdes que
historicamente privilegiaram parcela de estudantes de determinados grupos sociais. Assim,
mesmo carregado de diversidade de perspectivas e sentidos, o tema das agdes afirmativas
ganhou espaco na agenda politica’’.

Importa destacar que, como sinalizam Santos e Mendes (2023), o desenvolvimento de
acdes afirmativas no Brasil segue a tendéncia mundial de implementagdo de estratégias nesse
campo, pois se observa a crescente expansao dessas politicas com discussdes interseccionadas
por aspectos que selecionam as pessoas elegiveis a determinada acdo afirmativa, e também,
como resposta as manifestagdes, desafios e criticas sociais. Tais medidas estdo presentes ha
mais de trés décadas no campo do ensino superior, momento em que iniciaram estratégias
nessa area’®.

Segundo defini¢do de Elisabete Aparecida Pinto, no prefacio do livro Agoes
Afirmativas, permanéncia e assisténcia estudantil no Brasil e no mundo: dilemas e desafios
na contemporaneidade, as a¢des afirmativas sdo um conjunto de medidas, na esfera publica

ou privada, que visam criar condi¢cdes especiais e tempordrias para grupos sociais

"7 Em meados da década de 1990 foi realizado no Brasil um seminario internacional com o objetivo de discutir o
papel das agdes afirmativas nos estados democraticos contemporaneos. O governo da época (FHC), queria saber
como seria sua atuagdo para atender as reivindicacdes dos movimentos sociais representantes da populacdo negra.
O debate foi iniciado pelo grupo liderado por Fernando Conceigdo (lider do movimento e atualmente professor
titular da UFBA), e trouxe avangos para a histéria da educacdo superior brasileira, pois avanga em relagdo as
cotas sociorraciais para o acesso e para a assisténcia estudantil. Nos anos 2000 o debate se adensou e medidas de
acles afirmativas foram implementadas paulatinamente (Santos e Mendes, 2023). Segundo o MEC as Acgdes
Afirmativas s3o medidas especiais e temporarias tomadas pelo Estado com o objetivo de eliminar as
desigualdades raciais, étnicas, religiosas, de género e outras acumuladas historicamente, com o intuito de
compensar perdas provocadas pela discriminagdo e marginalizagdo, garantindo assim a igualdade de
oportunidade e tratamento.

78 O conceito de A¢des Afirmativas (AA) surgiu nos Estados Unidos durante a década de 1960, em um periodo
marcado por intensas reivindica¢des por direitos civis e pela busca por igualdade de oportunidades. No Brasil, o
debate sobre AA ¢ mais recente, tendo ganhado impulso em 1996 com o lancamento do Programa Nacional dos
Direitos Humanos (PNDH). O PNDH tinha como objetivo central promover agdes afirmativas que facilitassem o
acesso da populacdo negra a cursos profissionalizantes, universidades e areas de tecnologia avangada, além de
formular politicas compensatérias para o desenvolvimento social e economico da comunidade negra e apoiar
iniciativas do setor privado que adotassem a discriminagao positiva.
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historicamente discriminados, com o objetivo de alcancar a emancipagdo, autonomia e
igualdade. Essas agdes sdo temporarias e funcionam como um impulso para abrir espacos até
que as metas estabelecidas sejam alcancadas. Com carater reparatdrio, compensatorio e/ou
preventivo, tais agdes buscam corrigir situacdes de discriminagdo e desigualdade por meio da
valorizagao social, econOmica, politica e/ou cultural desses grupos, possibilitando que
compitam de forma igualitaria em areas como a educacgdo e o mercado de trabalho, corrigindo
desigualdades nas oportunidades de acesso (Santos e Mendes, 2023).

Na mesma perspectiva Moehlecke (2002) afirma que acgdes afirmativas podem ser

definidas como uma

agéo reparatoria/compensatoria e/ou preventiva, que busca corrigir uma situagao de
discriminagdo e desigualdade infringida a certos grupos no passado, presente ou
futuro, através da valorizag@o social, econdmica, politica e/ou cultural desses grupos,
durante um periodo limitado. A énfase em um ou mais desses aspectos dependera do
grupo visado e do contexto histérico e social (Moehlecke, 2002, p. 203).

Corroborando com estes entendimentos, Santos et al. (2008) afirmam que as Politicas
de Acdes Afirmativas (PAAs) partem de uma critica ao principio da igualdade garantido
constitucionalmente e visam superar desigualdades sociais através da igualdade de
oportunidades, reconhecendo que a igualdade formal ndo ¢ suficiente. Magalhdes e Menezes
(2014) explicam que o Estado incorporou a nogao de a¢do afirmativa como meio de inclusdo e
mobilidade social para determinados grupos, com foco na reparagao, diversidade e justica
social. Nesse sentido, no ambito do ensino superior, as PAAs sdo propostas do Estado que
visam promover a ampliagdo do acesso ao ensino superior como mais um instrumento para a
efetivagdo do processo de reestruturacao nas universidades.

As PAAs na area da educagdo sdo comumente associadas as politicas de cotas.
Entretanto, a partir das reflexdes dos autores citados, ¢ possivel afirmar que estas nao se
restringem a esta politica e, na educagdo superior abrange outras medidas. Desse modo, a
expansao de vagas e a criagdo das cotas sociorraciais operacionalizadas por meio do SiSU, ou
seja, apenas o acesso ndo assegura a ampliagdo do acesso as universidades. E necessario que
essa expansdao seja acompanhada de politicas de permanéncia para 0os novos grupos que
ingressam nas institui¢des, de modo a consolidar o processo de garantia do direito a educagao
superior. Nesse campo, em resposta as demandas da sociedade e considerando as
desigualdades sociais e econdmicas existentes, foram implementadas as PAAs na educagdo

superior, no ambito do acesso com o Programa de Reserva de Vagas e no campo da
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permanéncia estudantil, com o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, instituido pelo
Decreto n°® 7.234/2010.
Segundo Santos ef al. (2008) no ambito das PAAs, o sistema de cotas estabelecido por

lei”

configura-se como uma alternativa para atenuar a disparidade de ingresso entre
estudantes negros e brancos, oriundos de instituicdes de ensino publicas e/ou privadas, no

ensino superior das universidades publicas. Para o autor,

sob o ponto de vista dos direitos humanos, esse sistema visa a igualdade de
oportunidade e de tratamento, bem como para repor direitos — neste caso o direito
fundamental a educagdo superior de qualidade — que foram e sdo sistematica e
historicamente violados e usurpados da populacdo negra diante da discriminagdo
racial (Santos et al., 2008, p. 916).

De fato, a criacao da Lei de Cotas possibilitou a execugdo de reserva de vagas para
estudantes negros, pardos e indigenas nas universidades, inclusive naquelas instituigdes que
apresentavam resisténcia a adoc¢do desta modalidade. Todavia, sem negar a importancia
dessas politicas como instrumento de acesso a educac¢do superior publica, Magalhdes e

Menezes (2014) ponderam sob que parametros essa politica foi implementada. Sinalizam que

Se por um lado a aprovagdo dessa lei honra duas décadas de lutas dos varios
movimentos sociais comprometidos com a democratizagdo da educagdo superior
publica, por outro, esvazia o debate, especialmente no que se refere as cotas étnico-
raciais, ao tomar como parametro principal a renda e a realizacdo de toda sua vida
escolar na rede publica de ensino (Magalhdes e Menezes, 2014, p. 64).

Na mesma perspectiva, a permanéncia dos discentes também se configura como uma
estratégia de agdo afirmativa no bojo do processo de contrarreforma universitaria, uma vez
que a garantia do direito a educacao superior necessita de algo além da reserva de vagas para
0 acesso, pois entre o ingresso € a conclusao ha um hiato sobre o qual € preciso intervir para
que o direito ao ensino superior publico e gratuito seja garantido. Assim, o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil instituido pelo Decreto n® 7.234/2010 também conforma

uma das Politicas de A¢des Afirmativas no ensino superior publico.

79 0O sistema Especial de Reserva de Vagas tem origem em um Projeto de Lei de 2004, momento em que o
governo federal, com base nas demandas dos movimentos sociais, sancionou a Lei n® 12.711/2012, conhecida
como Lei de Cotas. Regulamentada pelo Decreto n° 7.824/2012 e pela Portaria Normativa n® 18/2012 do MEC,
essa lei dispds sobre as regras de ingresso nas universidades federais por meio da reserva de vagas para grupos
sociais especificos. A partir de entdo, as universidades que ainda ndo utilizavam o sistema de reserva de vagas
para grupos étnico-raciais implementaram os Programas de Ag¢des Afirmativas (PAAs) em seus processos
seletivos para cursos de graduagdo presencial. Essa medida teve como objetivo atender as exigéncias do processo
de reestruturacdo empreendido pelo REUNI para adequacdo dos processos de ingresso no ensino superior. Apos
vinte anos de sua vigéncia a Lei de Cotas foi avaliada, debatida e sua atualizacdo aprovada na Lei n* 12.723/2023.
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Essa realidade evidencia a importancia da leitura da totalidade desse mecanismo no
circuito da contrarreforma do ensino superior, inscrita no processo de contrarreforma do
Estado. Embora a luta pela ampliagdo da educagdo publica e de qualidade tenha alcancado
alguns avancos, as mudangas no sistema educacional superior brasileiro, nas ultimas décadas,
revelam que as acdes realizadas pelo Estado estdo permeadas pela logica do capital. Sob o
pretexto de atender as demandas dos movimentos sociais, 0 governo, em um movimento
ardiloso, reescreve as demandas e implementa politicas sob uma légica que estd longe de
promover uma efetiva universalizacao do direito a educagao.

Ainda que sob esta configuragdo enviesada, as politicas de agdes afirmativas
ampliaram as condi¢des de acesso e permanéncia estudantil nas IFES, contribuindo para a
conformagdo de instituicdes caracterizadas pela ampliacdo da pluralidade social e pela
diversificacao de seus sujeitos. As evidéncias produzidas pela IV e pela V Pesquisa do Perfil
Socioecondmico dos Discentes, publicadas pelo conjunto FONAPRACE/ANDIFES em 2016
e 2018, respectivamente, demonstram de forma consistente as transformagdes decorrentes da
implementagdo dessas politicas.

A exemplo, IV Pesquisa do Perfil dos Graduandos das IFES realizada em 2014 e
publicada dois anos depois, trouxe a atualizagdo dos dados do perfil discente apds a
instituicdo das politicas de agdes afirmativas nas IFES. O resultado revela que o ensino
superior federal se tornou mais acessivel, popular e inclusivo e, em comparagdo com as
pesquisas anteriores, o estudo demonstrou que as IFES estdo mais diversificadas. Identificou-
se aumento quantitativo de pessoas negras ¢ com renda média por pessoa da familia de até 1,5
salarios minimos, sendo 47,57% dos discentes das IFES negros e mais da metade 66,19%
integrantes de familias na faixa de renda estabelecida. Outra importante constatacdo refere-se
a origem escolar, em que os resultados comprovam que mais de 60% dos discentes possuem
trajetoria escolar advinda exclusivamente da rede publica de educagao.

Todavia, a pesquisa ndo apresenta apenas dados exitosos, comprova também que os
recursos permanecem insuficientes para atender as demandas estudantis, principalmente
diante do processo de ampliagdo e diversificacao do perfil discente. Diante desse contraponto,
o conjunto FONAPRACE/ANDIFES propde recorrentemente a revisdo da matriz
or¢amentaria, a fim de responder proporcionalmente a nova realidade. A mudanca do perfil
discente causa também impacto na operacionalizacdo das politicas, pois o aumento de
demandas antigas e o surgimento de outras novas sobrecarregam as equipes que atuam nos
setores da assisténcia estudantil ampliando, principalmente, o numero de analises

socioecondmicas realizadas pelos profissionais.
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A realizacdo dessas pesquisas tem como finalidade produzir dados capazes de
subsidiar o aperfeicoamento do Decreto PNAES e fortalecer, de maneira efetiva, as condi¢des
de permanéncia estudantil. Tal preocupacdo foi se consolidando ao longo dos encontros
regionais e nacionais do Férum, que, atentos aos tensionamentos conjunturais do periodo e
comprometidos com a constru¢do de uma Politica Nacional de Assisténcia Estudantil,
promoveram a V Pesquisa Nacional de Perfil Socioeconomico e Cultural dos Graduandos.

O resultado da pesquisa aponta a manutencdo da tendéncia ja sinalizada na pesquisa
anterior de diversificacao do perfil universitario no que tange a renda, origem escolar e raca,
com destaque para o crescimento do nimero de discentes que correspondem ao perfil de

renda descrito no Decreto PNAES. De acordo com o documento publicado,

¢ revelador que o percentual de estudantes pertencentes a familias com renda mensal
per capita até 1 e meio SM tenha saltado de 44,3%, em 1996, para 66,2% em 2014,
alcangando 70,2% em 2018, o maior patamar da série historica” (ANDIFES,
FONAPRACE, 2021, p. 232).

O ingresso de discentes com procedéncia escolar referente ao ensino médio cursado na
rede publica manteve o percentual acima de 60% e, aqueles autodeclarados negros alcangou o
patamar histérico de 51,2% do universo. Isso significa que pela primeira vez, desde o inicio
das pesquisas do conjunto FONAPRACE/ANDIFES, a maioria absoluta estudantil nas IFES ¢
negra. Segundo o documento, os dados revelam ainda que € crescente o percentual de cotistas
nas universidades e esta realidade ¢ a “expressao dos esforgos para sua real democratizagao”,
sendo este um “importante passo para o cumprimento do papel social do ensino superior
publico” (ANDIFES, FONAPRACE, 2021, p. 232).

Segundo Heringer (2022) o processo de expansdo das IFES e as politicas de agdes
afirmativas implementadas paulatinamente, permitiram mudangas no panorama das
instituicdes publicas de ensino superior, tornando-as mais diversas do ponto de vista social e
racial, e assim, um pouco menos desiguais. Essa diversidade estudantil requer mudangas nas
IFES a fim de atender as multiplas demandas, para entdo, a universidade cumprir sua missao
social. Esta realidade, contudo, impde desafios adicionais aos setores responsaveis pela
assisténcia estudantil, sobretudo no que se refere a redefinicdo e ao aprofundamento das

concepcdes que orientam essa politica social no ambito das universidades federais.

3.4 Perspectivas e concepcdes em torno da compreensao da assisténcia estudantil
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A abordagem da assisténcia estudantil ¢ atravessada por diferentes elementos, que
abrangem desde a regulamentagdo até a avaliagdo do Decreto PNAES, perpassando o
financiamento, a implementagdo, a gestdo e a operacionalizacdo, incorporando inclusive o
debate acerca do trabalho, uma vez que tais acdes sdo desenvolvidas por profissionais da
educagao das IFES. Além desses determinantes, outro aspecto relevante que integra o debate
sobre a assisténcia estudantil refere-se a perspectiva e a concepcao desta nas universidades
federais.

Com regulamentagdo nacional inscrita a partir da institui¢ao do Decreto n® 7.234/2010,
em meio ao processo de reestruturacao do ensino superior no bojo da contrarreforma do
Estado, a compreensdo da assisténcia estudantil esta situada em uma conjuntura determinada.
Por isso, carrega as determinagdes deste contexto, sob o dominio do sistema capitalista em um
processo contraditorio permeado de disputas e interesses.

Logo, diferentes interpretacdes sao identificadas e concepgdes distintas t€ém sido
propostas para se referir ao percurso académico do discente, localizado entre o acesso e a
conclusdo do curso. Diante disso, é possivel refletir sobre as concepgdes que cercam a
assisténcia estudantil no momento atual, a qual ndo € Unica e tem sua constru¢do em curso
imersa num campo de debates com diferentes perspectivas, podendo desta forma, assumir
novas configura¢des conforme a dindmica da realidade.

O resultado dessas discussdes incide sobre as formas de gestdo e operacionalizagdo
das acdes em torno da trajetoria dos discentes nas IFES. Esta situagdo gera desdobramentos
que se entrecruzam incidindo em distintos ambitos, inclusive, no trabalho dos profissionais da
area e, at¢ mesmo, na concretizagao desta politica social.

Em meio as reflexdes presentes na literatura, identificam-se andlises fundamentadas
em bases distintas. H& debates de cunho conceitual presente na diferenciagdo entre assisténcia
estudantil e permanéncia estudantil e na analogia entre assisténcia estudantil e assisténcia
social. Existem também aqueles relacionados ao aspecto sociopolitico, no que tange a uma
série de tensdes que permeiam a implementacgao e operacionalizagdo da assisténcia estudantil,
como aspectos relacionados ao perfil da politica social, aos dilemas referentes a cobertura, aos
recursos destinados a area, as formas de acesso e participacdo no programa e, inclusive, a
nomenclatura utilizada para definir o momento referente ao percurso universitario discente.
Enfim, elementos que implicam na garantia da permanéncia do discente durante o percurso
académico. Considerando a importadncia desse debate, nesta sessdo sistematiza-se o0s

principais aspectos em torno dessa discussao.
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3.4.1 A continuidade da trajetoria discente nas universidades federais: perspectivas analiticas

e fundamentos tedricos

O debate sobre a manutengao e garantia de condi¢des para a continuidade formativa
dos discentes ao longo do percurso universitario esta ancorado na abrangéncia conceitual, nas
defini¢cdes adotadas e nas concepgdes que fundamentam cada formulagdo. Nao se trata de
disputa terminoldgica, mas de diferentes entendimentos sobre a viabilizagdo das condigdes de
continuidade formativa. Conforme registro do documento aprovado em plenaria pelo
FONAPRACE no ano de 2007, o qual foi elaborado coletivamente desde 1998, a Politica de
Assisténcia Estudantil (PNA) como

[...] conjunto de principios e diretrizes que norteiam a implantagdo de agdes para
garantir o acesso, a permanéncia ¢ a conclusdo de curso dos estudantes das IFES, na
perspectiva de inclusdo social, formagdo ampliada, produgdo de conhecimento,
melhoria do desempenho académico e da qualidade de vida, agindo preventivamente,
nas situa¢des de repeténcia e evasdo, decorrentes da insuficiéncia de condi¢des
financeiras (Plano Nacional de Assisténcia Estudantil, 2007, p.1).

Em 2012, essa premissa foi reiterada e o Forum destacou que a assisténcia estudantil
deve ser compreendida como “uma politica essencial no contexto da indissociabilidade entre
0 ensino, pesquisa e extensao” (FONAPRACE, 2012, p. 64). No mesmo documento, Maria de
Féatima Oliveira, assistente social da UFU e figura atuante no movimento pela consolidagao da

politica de assisténcia estudantil, refor¢a que

diante da complexidade das necessidades do ser humano, a Politica de Assisténcia
Estudantil no contexto do ensino superior ndo pode atender apenas as necessidades
basicas de alimentacdo, moradia e transporte. Por isso, a perspectiva de formacao
ampliada dos estudantes deve possibilitar o desenvolvimento de acdes,
prioritariamente para estudantes de baixa condi¢do socioeconomica, e também de
carater universal por meio de Programas e Projetos (...) (ibidem).

Tal concepgao entende que a assisténcia estudantil conforma um conjunto de acdes
que colaboram para a formag¢ao ampliada dos discentes para além da sua formacao técnica e
profissional, contribuindo também para sua formacdo critica e cidadd. Nesse sentido, a
assisténcia estudantil refor¢a a proposta de melhoria do ensino, da pesquisa e da extensao
comprometida com a universidade publica, gratuita ¢ de qualidade. Maria de Fatima

complementa ao afirmar que
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¢ importante considerar que, tanto as a¢des de assisténcia basica, quanto as agdes de
assisténcia ampliada, s@o articuladas com as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, visando, fundamentalmente, a melhoria do desempenho académico e a
qualidade de vida do estudante no contexto da educacdo superior” (FONAPRACE,
2012, p. 65, grifos da autora).

Santos e Lira (2023) entendem da mesma forma e afirmam que, além dessa integracao
as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, o Decreto PNAES nao se limita a concessao de
auxilios indispensaveis a sobrevivéncia humana, conforme pode ser verificado no § 1°, artigo
3° do Decreto 7.234/2010. Aratijo (2015) comunga desta perspectiva e afirma que o Decreto
PNAES surgiu para consolidar, qualificar e expandir as iniciativas de assisténcia estudantil
com o objetivo de assegurar, ndo apenas o ingresso de estudantes no ensino superior publico,
mas também prover os recursos indispensaveis para sua permanéncia na universidade.

Essa perspectiva esta expressa no artigo 2° do Decreto n® 7.234/2010, o qual apresenta
o0s quatro objetivos gerais do Decreto PNAES que dispde sobre a ampliagdo das condigdes de
permanéncia, a minimizacao dos efeitos das desigualdades sociais e regionais, a reducao das
taxas de retencdo e evasao e a promocao da inclusdo social pela educacao. No artigo seguinte,
estabelece que o Decreto PNAES deve ser implementado através de atividades articuladas ao
ensino, a pesquisa e a extensao e, além disso, devem ser realizadas em dez frentes agdes. No
artigo 4° consta ainda que estas agdes devem respeitar as especificidades institucionais e
deverdo ser realizadas conforme as necessidades identificadas pelos discentes. Nesse sentido,

a normativa estabelece que

As agOes de assisténcia estudantil devem considerar a necessidade de viabilizar a
igualdade de oportunidades, contribuir para a melhoria do desempenho académico e
agir, preventivamente, nas situagdes de retencdo ¢ evasdo decorrentes da
insuficiéncia de condigdes financeiras (Brasil, 2010, paragrafo unico).

Em 2021, o grupo de trabalho (GT) Metodologia organizado através do FONAPRACE,
composto por assistentes sociais de todas as regides do pais que trabalham nos setores
responsaveis pela assisténcia estudantil nas universidades, reconheceram em documento
elaborado coletivamente, a disputa de concepgdes existentes acerca da assisténcia estudantil e,
em documento publicado afirmaram que “por ser locus de expressdao da organizagdo do
FONAPRACE”, respeita o acimulo de constru¢do do Forum, expresso em seus documentos e
posicionamentos publicos. Nesse sentido, ao utilizar o conceito de assisténcia estudantil o

FONAPRACE e, at¢ mesmo o Decreto n® 7.234/2010 que regulamenta o PNAES, partem do
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entendimento de que a assisténcia estudantil é uma politica de permanéncia do discente no
ensino superior nas universidades.

Seguindo esta mesma linha de pensamento, Vasconcelos (2010, 2012) entende que a
assisténcia estudantil ¢ um mecanismo de direito social com o objetivo de mitigar os entraves
e auxiliar na superagdo dos obstaculos ao bom desempenho académico, de modo que o
discente possa se desenvolver plenamente durante a graduagao, minimizando, dessa forma, os

indices de evasdo e trancamento. Segundo a autora, a assisténcia estudantil

transita em todas as 4reas dos direitos humanos, compreendendo acgdes que
proporcionem desde as ideais condigdes de saude, o acesso aos instrumentais
pedagodgicos necessarios a formagdo profissional, nas mais diferentes areas do
conhecimento, o acompanhamento as necessidades educativas especiais, até o
provimento dos recursos minimos para a sobrevivéncia do estudante, tais como
moradia, alimentacdo, transporte e recursos financeiros (Vasconcelos, 2010, p.609).

Na mesma perspectiva analitica, Batista e Silva (2021, p. 6) concebem a assisténcia
estudantil como um direito e, com base na PNA, entendem que a permanéncia estudantil
corresponde ao fomento da participagdo dos alunos no ambiente académico, assim como o
acesso a recursos pedagogicos e de infraestrutura. Nesse sentido, utilizam o termo assisténcia
estudantil para se referir as agdes que propiciam as “condigdes ao discente de alcangar o
sucesso na educagao superior”.

Melo (2018, p.111) explica que com o Decreto PNAES a assisténcia estudantil foi
criada a partir de uma concepcao ampliada de direito, como “uma das ramifica¢des da Politica
de Educagdo Superior”, “se configurando em seu marco conceitual como um direito dos
estudantes universitarios que pode garantir a permanéncia na educacgdo superior”. Isto posto,
afirma que a assisténcia estudantil a partir do Decreto PNAES s6 pode ser compreendida para
além das expressdes imediatas comuns as politicas sociais, pois € preciso superar essa visao
limitada de que a assisténcia estudantil deve ser organizada para o atendimento restrito
daqueles discentes que atendem o critério determinado na legislagdo. Ou seja, é preciso
romper com a concep¢ao reducionista e focalizada que permeia a histéria dos direitos sociais
no Brasil.

Esses autores nao apresentam distingao terminoldgica entre assisténcia e permanéncia
estudantil, concebendo ambas para se referir ao itinerario do discente na universidade.
Compreendem que as agdes desenvolvidas pelas IFES devem contemplar desde as questdes
materiais até aquelas de ordem imaterial e, reconhecem a desigualdade social como um

elemento basilar, a qual deve ser identificada a partir das demandas dos discentes e trabalhada
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pelas IFES. Nesse sentido, a assisténcia estudantil deve ser compreendida a partir da
totalidade dos processos sociais, para além daquelas questdes que se manifestam de modo
imediato.

A diferenciagao conceitual entre permanéncia e assisténcia estudantil tem como uma
das referéncias atuais os estudos de Rosana Heringer®’, que afirma que durante décadas o
debate da assisténcia estudantil esteve restrito a adocdo de mecanismos compensatdrios
destinados a grupos minoritarios, 0os quais ingressaram em pequenos contingentes nas
universidades. Assim, naquele periodo, a assisténcia estudantil era uma estratégia de suporte
para grupos “vulneraveis” socioeconomicamente (Heringer, 2022).

A partir da implementacdo do Decreto PNAES a autora identifica avangos, sobretudo
no que tange a multiplicidade de agdes na area e afirma que, “a permanéncia teve sua
concepgdo ampliada”, pois foram incorporadas “agdes voltadas para o aprimoramento da
vivéncia do estudante na educagdo superior, identificando-se o papel central do apoio
pedagogico e de aspectos subjetivos” (Heringer, 2022, p.62). Juntamente com Gabriela
Honorato, entende que as politicas de assisténcia e permanéncia estudantil apresentaram
avangos nas ultimas décadas, fruto da implementagao das PAAs no processo de expansdo e
ampliacao do ensino superior. A partir dessa leitura estabelecem a diferenciagdo conceitual

entre permanéncia e assisténcia estudantil conforme a seguinte defini¢ao:

As politicas de permanéncia possuem maior abrangéncia, incluindo aspectos
relacionados a diferentes formas de inser¢do plena na universidade, como por
exemplo, programas de iniciagdo cientifica e a docéncia, monitoria, apoio
pedagodgico, participagdo em eventos, entre outras atividades. As politicas de
assisténcia estudantil estariam contidas nas politicas de permanéncia, mas teriam um
foco mais especifico nas a¢des necessarias para viabilizar a frequéncia as aulas e
demais atividades académicas (Heringer e Honorato, 2014, p. 324).

As autoras reconhecem que a assisténcia estudantil, via Decreto PNAES, tem sua
dimensao ampliada, ndo se restringindo apenas ao recurso financeiro para a frequéncia as
aulas. Porém, mantém a dicotomia ao considerar que a permanéncia extrapola a dimensao
material (que faz parte da assisténcia estudantil) e deve mobilizar outras frentes de agdo.
Nesse sentido, para que nao haja uma “permanéncia incompleta”, ¢ necessario considerar

diferentes dimensdes relacionadas a permanéncia estudantil, pois além da dimensao

80 A autora tem aprofundado a discussdo sobre a tematica a partir do Laboratério de Estudos e Pesquisa em
Educagdo Superior (LEPES) da UFRJ. Seus estudos sdo inspirados nas contribui¢des de Vicent Tinto ¢ Alain
Coulon, que abordam, respectivamente, a concepcao de integragdo social e académica e a pedagogia da afiliacdo
estudantil. As autoras recorrem também aos estudos de Ella Kahu para suprir as lacunas criticas dos autores e
ajustar conceitualmente sua andlise, por meio da estrutura conceitual, engajamento estudantil.
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econdmica, ¢ preciso atentar-se também para a dimensdo simbolica e académica,
principalmente dos discentes cotistas, que podem ter seu “sucesso académico” comprometido,
caso estas frentes sejam suprimidas (Heringer, 2022, p. 65).

Nesse sentido, a permanéncia estudantil engloba tanto as questdes materiais (pois nela
esta contida a assisténcia estudantil), quanto questdes relacionadas ao percurso académico, os
quais se ramificam em etapas relacionadas em diversos aspectos como a assisténcia estudantil,
o senso de pertencimento, o engajamento estudantil que se refere a inser¢do dos discentes em
outras atividades e projetos.

Associado a isso, sinaliza a responsabilidade institucional, uma vez que o “percurso
académico do estudante e seu sucesso académico como um fendmeno” € um processo
complexo que envolve diferentes atores institucionais que precisam estar engajados e
mobilizados com os objetivos e responsabilidades da universidade. Somente desta forma, a
universidade podera cumprir sua missao, pois esse caminho ¢ formado por uma via “de mao
dupla, que tem impacto tanto sobre os estudantes quanto sobre a propria dindmica

institucional” (Heringer, 2022, p. 70). Em suma, afirma que

Se tomamos o conceito de engajamento estudantil (juntamente com o conceito de
senso de pertencimento) em didlogo com os conceitos anteriormente mencionados
de afiliacdo (COULON, 2008) ou de integra¢dao (TINTO, 1982, 1999), é possivel
perceber que a nogdo de engajamento enfatiza a atribui¢do de agéncia ao estudante,
ndo o tratando apenas como receptor das a¢des institucionais (Heringer, 2022, p. 63).

Nessa perspectiva, Santos e Mendes (2023, p. 50) apontam esta problematica de
ambito conceitual e afirmam que “¢ relevante entender que a assisténcia estudantil ¢ uma,
dentre outras, estratégias de permanéncia que foca prioritariamente nos estudantes em
situagdo de vulnerabilidade socioecondmica”. Os autores entendem que as politicas de
permanéncia devem ser destinadas a todos os discentes, enquanto a assisténcia estudantil deve
ser atribuida aqueles que vivenciam situacdes de pobreza, as quais podem comprometer a
permanéncia destes.

Na linha ténue desse debate se encontra o estudo de Borges, Gouvéa e Barbosa (2022)
que se propuseram a analisar a construcao das politicas publicas de permanéncia e assisténcia
estudantil a partir da implementa¢do do Decreto PNAES e os dados secundarios®!' presentes

nesse universo. Assim como Heringer e Honorato, também fundamentam suas analises nos

81 Os autores definem como dados secundarios o processo de ampliagdo do acesso, a diversificagdo do perfil
discente, os elementos relacionados a evasao ¢ a equidade no interior do sistema. Enfim, os efeitos do PNAES
na trajetoria do discente até a conclusdo do curso.
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estudos de Vicent Tinto (sobre integracdo social) e de Alain Coulon (sobre pedagogia da
afiliacdo). Os autores ndo expdem claramente a diferenga conceitual entre permanéncia e
assisténcia estudantil e em alguns momentos essa compreensdo parece hibrida. Todavia,

fazem essa distingdo no decorrer do texto, como por exemplo

o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil que contempla as universidades
federais com recursos para financiamento de politicas de assisténcia e
permanéncia estudantil. O projeto foi regulamentado por decreto em 2010 e, desde
entdo, tornou-se um importante instrumento de combate a desigualdade na educacdo
superior (Borges, Gouvéa e Barbosa, 2022, p. 68-69, grifo nosso).

Em sintese, os autores que concebem a permanéncia e a assisténcia estudantil como
distintas e complementares no percurso académico, sinalizam que a assisténcia estudantil ¢
algo mais restrito, formada por um conjunto de acdes com foco especifico voltado para a
manutengdo dos discentes as aulas destinadas aqueles discentes mais pobres
socioeconomicamente. Ao passo que, a permanéncia estudantil ¢ algo mais amplo que
engloba multiplas frentes de agdo, incluindo o desenvolvimento de atividades que combinam
a questdo material, simbolica, académica e o engajamento estudantil, o que abarca o senso de
pertencimento dos discentes no ambito académico.

Pensar o itinerario académico do discente nas IFES na contemporaneidade remete a
sua estruturagdo e ordenamento juridico. Diante disso, a reflexdo estd para além de uma
dicotomia ou uma segmentacio terminolégica. E preciso atentar para a concepgio presente no
documento normativo, o Decreto PNAES, o qual se refere ao percurso académico do discente
durante a graduagdo como assisténcia estudantil, conforme também define 0 FONAPRACE
em seus documentos que precederam e sucederam o Decreto PNAES. Além disso, o proprio
Decreto estabelece a assisténcia estudantil como locus essencial na articulacdo entre o ensino,
a pesquisa e a extensao, ou seja, algo amplo que ndo se restringe as condigdes de manutengao
essencial (alimentagdo, transporte, moradia). Limitar a compreensao da assisténcia estudantil
as agdes voltadas a frequéncia dos discentes as aulas inscritas, sobretudo, no ambito material
pode incorrer no encadeamento da assisténcia estudantil como uma politica de assisténcia
social desenvolvida no interior das universidades, fato que gera implicagdes na sua
operacionalizagdo e dimensionalidade.

Sobre esse aspecto encontra-se outro ponto recorrente nos debates sobre a tematica da
assisténcia estudantil nas IFES: sua analogia com a assisténcia social. Resgatando a
Constitui¢dao Federal, Vasconcelos (2010, 2012) afirma que a politica de assisténcia estudantil

e a politica de assisténcia social despontaram a partir de demandas dos movimentos sociais €



145

ambas foram garantidas constitucionalmente como um direito social. A partir de entdo, uma
nova concepg¢ao deu inicio a um periodo de reflexdes sobre a protecdo social no Brasil ¢ a
educacdo e a assisténcia social assumiram uma nova configuracdo fundamentada no direito
social superando praticas clientelistas e assistencialistas.

A partir desse marco constitucional, a assisténcia social ¢ considerada como uma
politica social que compde o tripé da seguridade social®>. Com regulamenta¢do especifica
disposta na Lei n°® 8.742/1993, a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS) apresenta como
objetivo o provimento dos “minimos sociais”, que deverdo ser realizados a partir “de um
conjunto integrado de agdes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento
as necessidades basicas” (BRASIL, art. 1°, 1993).

No que tange a educacdo, esta enquanto direito social publico garantido
constitucionalmente, deve ser destinada a todos, independente da classe social e cabe ao
Estado prover as condigdes igualitarias de acesso. Embora a CF nao aborde especificamente
sobre a permanéncia na educacdo superior, ¢ na Carta Magna que se encontram oS
fundamentos para a legitimacao da assisténcia estudantil no espago universitario. Assim, a CF
e a LDB constituem amparo legal para a construcao de uma politica de assisténcia estudantil
na educacao superior, a fim de garantir a igualdade de condi¢des de acesso e permanéncia
nesse nivel de ensino.

Nesse sentido, na educagdo superior, o direito social a educacdo ocorre por meio da
garantia do acesso e na promocao das condi¢des de permanéncia estudantil para que os
discentes possam concluir o curso, principalmente para aqueles que se encontram em

condi¢des sociais e econdmicas diferenciadas.Vasconcelos (2010) afirma que

A assisténcia estudantil, enquanto mecanismo de direito social, tem como finalidade
prover os recursos necessarios para a transposicdo dos obstaculos e superagdo dos
impedimentos ao bom desempenho académico, permitindo que o estudante
desenvolva-se perfeitamente bem durante a graduacdo e obtenha um bom
desempenho curricular, minimizando, dessa forma, o percentual de abandono e de
trancamento de matricula (Vasconcelos, 2010, p. 609).

Embora a politica de assisténcia estudantil e a politica de assisténcia social possam ter
semelhangas no que tange a sua natureza assistencial, assim como na dimensao de politicas

publicas de direitos, estas possuem ‘“‘vinculacdes distintas, ganhando configura¢des na sua

82 Conforme consta no Art. 194 da Constituicio Federal de 1988 a Seguridade Social compreende um conjunto
integrado de ac¢des de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos
a saude, a previdéncia e a assisténcia social.
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regulacdo e ordenacdo técnico-administrativa diferente”, bem como diferenciacdo nos seus
objetivos (ANDIFES, FONAPRACE, 2021, p. 35).

Segundo Adriana Nascimento (2012), esse debate implica problematizar a propria
concepgdo de assisténcia mobilizada no ambito da educagdo superior. Quando a assisténcia
estudantil ¢ compreendida como mera extensdo das acoes da Politica de Assisténcia Social,
tende-se a restringir a compreensdo das necessidades dos estudantes a esfera da sobrevivéncia
material, limitando-as aos chamados minimos sociais que estruturam essa politica. Tal
perspectiva reduz a complexidade das demandas relacionadas a permanéncia no ensino
superior, obscurecendo dimensdes mais amplas que atravessam a garantia do direito a
educacao.

Yazbek (1993) e Sposati et al. (2008) auxiliam na compreensdo dessa relagdo, a partir
da qual descortinam outros elementos que possuem nexos com a tematica da assisténcia
estudantil. Sposati et al. (2008) explicam que a dimensao assistencial das politicas sociais no
Brasil assumem a especificidade da formagao social brasileira fundada no clientelismo e no
assistencialismo, assim, as politicas sociais se expressam no carater emergencial e focalizado.
Para Yazbek (1993), toda politica social tem como objetivo o provimento de uma necessidade,
por isso ¢ assistencial. No Brasil, o assistencial se constitui como acesso a bens e servigos e
assume como uma das caracteristicas a a¢ao do Estado, por meio de politicas de corte social.

Assim, considerando que as politicas sociais possuem uma dimensdo assistencial®’
Nascimento (2013, p. 149) afirma “a assisténcia estudantil, no ambito da educacao superior,
manifesta o proprio carater assistencial da Politica de Educacao”, uma vez que as agdes de
assisténcia ao estudante universitirio surgiram a partir de reivindicagdo “das condigdes
materiais e imateriais necessarias a permanéncia dos estudantes”. Desse modo, cumpre
reconhecer que a assisténcia estudantil estd vinculada as politicas educacionais, enquanto
politica social especifica, “com acdes de cunho assistencial desenvolvidas no ambito da
educacdo” (Nascimento, 2013, p. 152). Portanto, possui carater autonomo, ndo estando
vinculada a Politica de Assisténcia Social.

Considerando o sentido amplo de educagao, que envolve multiplas dimensdes da vida
social, ou seja, que a educagdo extrapola a questao de qualificagdao para o mercado de trabalho,
abrangendo a formacao pessoal e critica dos sujeitos, a assisténcia estudantil refere-se a

permanéncia do estudante durante a formagdo académica, enquanto politica social no campo

83 Nascimento (2013, p. 151) esclarece que a assisténcia tanto assume a forma de um subprograma de uma
politica setorial (saude, habita¢do, educacgdo etc.) como também de uma area especifica da politica social, ou seja,
a Politica de Assisténcia Social.
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da educacdo. Nesse sentido, tem por objetivo proporcionar as condi¢des de subsisténcia, que
sdo indispensaveis para a manuten¢do dos discentes, e também o desenvolvimento de ac¢des
que envolvem a dimensao integral, as quais sdo realizadas em articulagdo com outros sujeitos
e com outras politicas, por meio de um trabalho multidisciplinar ¢ em rede. Em suma, ¢
preciso compreender que a assisténcia estudantil ¢ o meio, a politica que orienta os programas
e agoes, enquanto a permanéncia estudantil consiste na finalidade desta politica inscrita na

missdo institucional.

3.3.2 Assisténcia estudantil: a politica social no ambito da educacao superior federal

A partir dessas reflexdes realizadas, considerando a similaridade com as demais
politicas sociais e as dimensdes que abarca, ¢ oportuno iniciar esta sessdo com a compreensao
da assisténcia estudantil concebida neste estudo. Por assisténcia estudantil entende-se a
politica social materializada no &mbito de uma politica publica, que ¢ a Politica de Educacao,
sendo esta, um dos direitos sociais garantidos constitucionalmente. Ainda que sua forma de
regulamentacdo, no periodo analisado, tenha sido definida por meio de um decreto, a
assisténcia estudantil também constitui um direito e integra o conjunto de a¢des desenvolvidas
no campo da Politica de Educagdo com a finalidade de contribuir com as condi¢des de
permanéncia dos discentes para sua formagao académica e conclusdo do curso. Nesse sentido,
constitui-se em um mecanismo que propicia a superagdo dos entraves e barreiras que
obstaculizam a formag¢ao no ensino superior.

Tendo em vista que as politicas de acesso e permanéncia mantém estreita relagdo no
que se refere aos critérios de participacdo — definidos, sobretudo, a partir de recortes de
renda e de procedéncia escolar — observa-se, nas universidades, a ampliagdo ¢ a
diversificacdo do perfil discente sob os pontos de vista cultural, racial e socioecondmico.
Nesse contexto, emergem novas demandas no interior das IFES, que passam a envolver o
conjunto da comunidade académica.

Ao recuperar a trajetéria da normatizagdo da assisténcia estudantil, identifica-se na
comparagao entre o Decreto PNAES e a Portaria n° 39/2007, mudangas no que se refere as
areas estratégicas para atuacao na assisténcia estudantil. Além daquelas presentes na Portaria
n°® 39/2007, (moradia estudantil, alimentagdo, transporte, atencdo a saude, inclusdo digital,
cultura, esporte, creche e apoio pedagogico), foi acrescentado o eixo “acesso, participacao e
aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas

habilidades e superdotacao” (Brasil, 2010, art. 3° § 1°, inciso X). Esse inciso representa um
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avanco, uma vez que considera as especificidades de determinados publicos no ambito das
IFES. Ademais, em consonancia com a normatizagao anterior, o Decreto PNAES estabelece
que as acdes de assisténcia estudantil devem ser implementadas de forma articulada as
atividades de ensino, pesquisa e extensao (Imperatori, 2017).

Entretanto, apesar desses avangos, ¢ possivel observar uma incongruéncia, pois ao
mesmo tempo em que a legislagdo amplia os segmentos em que as agdes de assisténcia
estudantil devem ser desenvolvidas abarcando, inclusive, aquelas que vao além do aspecto
material (art. 3°), acrescenta critérios de acesso para participagdo no Programa, baseado
principalmente na renda, que apresenta o recorte socioecondOmico como uma das regras
prioritarias para delimitagdo do publico a ser atendido - “estudantes oriundos da rede publica
de educacgdo basica ou com renda familiar per capita de até um saldrio minimo ¢ meio”
(Brasil, 2010, art. 5°).

Esse aspecto se opoe a universalidade definida na politica publica de educagao (a qual a
assisténcia estudantil constitui um de seus eixos), pois direciona as a¢cdes de permanéncia para
aqueles mais pobres. Este elemento revela o trago assistencial das politicas sociais brasileiras

em que, a

assisténcia tem se constituido como instrumento privilegiado do Estado para
enfrentar a questdo social sob a aparéncia de acdo compensatéria das desigualdades
sociais. Para isso, institui politicas e cria organismos responsaveis pela prestagdo de
servicos destinados aos trabalhadores identificados como pobres, carentes,
desamparados (Sposati et al., 2014, p. 42).

As autoras evidenciam que as politicas sociais na atualidade ndo apresentam um perfil
de universalidade na cobertura, pelo contrario, dispdem de condicionalidades para
participacao por meio de um viés seletivo e focalizado, configurando-se como compensatorias
de caréncias. Estreitando a analise contraditoria das politicas sociais para o campo particular
do Decreto PNAES, Santos e Lira (2023, p. 270) vislumbram “um carater hibrido” do
Programa. Isso significa que apesar deste reconhecer algumas demandas dos discentes e
apresentar avangos com configuragdes inéditas para o campo da assisténcia estudantil, tais
acOes sao institucionalizadas no ambito da conjuntura neoliberal. Esse cenario revela a
contradi¢do do processo de reestruturagdo das universidades no atual formato e do proprio
Decreto PNAES, que mesmo diante de um processo de ampliacdo de vagas ndo escapa do
carater compensatorio, seletivo e focalizado das politicas sociais operacionalizadas numa

perspectiva neoliberal.
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Cabe relembrar que o carater seletivo da assisténcia estudantil esta presente desde as
primeiras elaboragdes do FONAPRACE e permanecem nos debates e publicacdes atuais. Esta
concepgdo se alinhou as ideias do governo a época que, com a proposta de expansao do
ensino superior, desenvolveu dentro do programa de reestruturacdo das IFES agdes
complementares no campo das agdes afirmativas. Assim, ao executar o REUNI, criou
medidas que viabilizassem as PAAs, instituidas principalmente, por meio da Lei de Cotas e
do Decreto PNAES. Diante de um contexto de reestruturacdo do ensino superior publico
pautado na expansdo de institui¢des e de vagas, a reflexao sobre as condi¢des de acesso e
permanéncia tornou-se indispensavel, uma vez que a ampliagao de vagas, por si sO, nao
garante a “democratiza¢do” da universidade almejada pelo governo.

Nessa direcao, a assisténcia estudantil revela sua similaridade com as demais politicas
sociais fundamentadas na ldgica neoliberal, as quais possuem sua base calcada numa relagao
contraditoria em que o objetivo € a reprodugdao da sociedade, nao representando de fato a
garantia efetiva dos direitos sociais. Melo (2018, p. 114) reitera que “desvincular a questdo do
direito ao ndo direito se faz por meio de uma politica restritiva, seletiva, que visa somente o
alivio da pobreza, buscando atender somente um minimo das necessidades biologicas”.

Santos e Mendes (2023) afirmam que a diversidade do perfil discente que passou a
adentrar as universidades, a partir das politicas de agdes afirmativas, acentuou as contradigdes
no interior das institui¢des trazendo impactos e desafios para a permanéncia estudantil. Assim,
no ambito das estratégias de acao afirmativa, o Decreto que institui o Programa PNAES foi
implementado como um marco de reordenamento das praticas e dos mecanismos de gestao da
assisténcia estudantil nas IFES. A partir da promulgacdo do Decreto n® 7.234/2010, a
assisténcia estudantil passa a ser orientada pela finalidade de ampliar as condigdes de
permanéncia dos jovens na educag¢dao superior publica federal (Brasil, 2010, art. 1°),

estruturando-se em torno dos seguintes objetivos:

I — democratizar as condi¢des de permanéncia dos jovens na educagdo; superior
publica federal; II — minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e conclusdo da educagdo superior; III — reduzir as taxas de retengéo e
evasdo; e [V — contribuir para a promoc¢ao da inclusio social pela educagdo (Brasil,
2010, art. 2°).

De fato, o Decreto que institui o PNAES apresenta avancos no que se refere a
consolidacdo da assisténcia estudantil nas universidades federais. Todavia, ¢ importante
recuperar a critica de que esse Programa foi implementado como um dos mecanismos

voltados a efetivagdo do REUNI, podendo, dessa forma, ser “caracterizado como uma politica
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estratégica com énfase nos resultados e na racionalizagcdo de recursos publicos, seguindo a
tendéncia de carater funcional as propostas contrarreformistas”, conforme se observa nos
objetivos do Programa (Soares, 2017, p. 132). Essa integragdo da assisténcia estudantil a
agenda contrarreformista fortaleceu a tendéncia a exclusividade e rebaixamento do corte de
renda como critério de acesso as acoes da assisténcia estudantil, caracteristica comum das
politicas sociais sob a égide neoliberal (Nascimento, 2014).

No que se refere a essa relagdo, importa destacar um aspecto que explicita a distingao
na defini¢ao do publico-alvo do Programa. Enquanto a Portaria n® 39/2007 se refere apenas a
selecdo socioecondmica de discentes matriculados em cursos de graduagdo presencial, o
Decreto n°® 7.234/2010 delimita esse publico a partir do critério de renda, conforme se pode

observar na comparacdo entre os artigos.

As agdes do PNAEs atenderdo a estudantes matriculados em cursos presenciais de
graduacdo, prioritariamente, selecionados por critérios socioecondmicos, sem
prejuizo de demais requisitos fixados pelas instituicdes de educacdo superior em ato
proprio. (Brasil, 2007a, art. 4°, grifo nosso).

Serdo atendidos no ambito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos da
rede publica de educagdo basica ou com renda familiar per capita de até um
salario minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas instituigdes
federais de ensino superior (Brasil, 2010, art.5°, grifo nosso).

A alteragdo introduzida pelo Decreto n° 7.234/2010 revela-se significativa, na medida
em que institui um critério delimitador para o acesso a politica. Conforme assinala Imperatori
(2017), a defini¢ao de critérios especificos de elegibilidade implica a focaliza¢ao da politica,
uma vez que restringe o acesso a determinados segmentos sociais previamente definidos.
Nessa perspectiva, observa-se uma delimitacdo ainda mais precisa do publico a ser atendido,
acompanhada do aumento das exigéncias de comprovagdo socioecondmica, 0 que, cOmo
consequéncia, tende a ampliar os obstaculos de acesso a politica.

A raiz desse debate encontra-se nas andlises de Behring e Boschetti (2007), que
explicam que, embora o texto constitucional represente avancos no reconhecimento dos
direitos sociais, a CF ¢ também expressdo de correlagdes de forgas desfavoraveis no interior
da sociedade brasileira. Tal configuragdao revela a permanéncia de tracos conservadores no
ambito das politicas sociais, produzindo uma dindmica marcada por tensdes e contradi¢des
entre a perspectiva da universalizagdo dos direitos e os mecanismos de seletividade que

atravessam sua materializagao, conforme discutido anteriormente.
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Na égide neoliberal a coexisténcia entre esses polos se exacerba, pois ha uma tendéncia
geral de redugdo dos direitos sociais sob o argumento de crise fiscal do Estado. Isso implica
em politicas sociais pontuais e limitadas “prevalecendo o trindmio articulado do ideério
neoliberal para as politicas sociais, qual seja: a privatizagdo, a focalizagdo e a
descentraliza¢do” (Behring e Boschetti, 2007, p. 156, grifo das autoras).

Desse modo, sem abandonar o discurso de democracia, de direitos e de igualdade, o
neoliberalismo aprofunda o quadro de miséria e a0 mesmo tempo retira direitos sociais a0 nao
investir em politicas sociais. Para Behring (2021) o fortalecimento da racionalidade neoliberal,
baseada nas determinagdes das agéncias multilaterais, refor¢a o individualismo e fragiliza o
principio da universalidade e, sobretudo, instaura suas politicas de ajuste fiscal. Estas atingem
de forma perversa as politicas sociais, tanto em relacdo ao seu financiamento quanto a sua
propria concepgao.

Nesse contexto, os critérios explicitados no artigo 5° do Decreto n® 7.234/2010 tém se
constituido como um dos principais determinantes para o acesso a assisténcia estudantil, bem
como um dos eixos balizadores utilizados pelas IFES. O referido artigo estabelece que o
publico a ser atendido deve ser prioritariamente composto por estudantes que atendam aos
critérios de renda e de origem escolar. Nesse tocante, importa destacar que mesmo com a
delimitagdo de critérios especificos, existe a possibilidade de construcdo de alternativas de
acesso a assisténcia estudantil, orientadas na perspectiva de atendimento daqueles que nao
atendem a tais critérios (Oliveira, Pereira e Ferreira, 2020).

Ainda que tal possibilidade ndo possa ser descartada, uma andlise que considere a
totalidade da realidade concreta evidencia que o aprofundamento das desigualdades
socioeconOmicas, articulado a recorrente restricdo orcamentaria destinada as politicas sociais
— elementos estruturantes do projeto neoliberal —, impde limites severos a efetivacao dessas
politicas. Nesse contexto de restricdo orcamentaria e de disputas em torno da alocagdo de
recursos publicos, a assisténcia estudantil configura-se como uma politica atravessada por
tensdes estruturais, cuja efetivacdo integral ¢ constantemente limitada e, em determinados
contextos, até mesmo inviabilizada pelas dinamicas de austeridade e de racionalizacao do
gasto publico proprias do projeto neoliberal.

Outro aspecto relevante diz respeito ao contexto no qual a assisténcia estudantil,
especialmente ap0s a institui¢do do Decreto PNAES, vem sendo desenvolvida. Trata-se de um
cenario marcado por transformagdes significativas na educagdo superior brasileira, nas quais
se articulam a expansdo das universidades, alteragcdes nos padrdes de acesso — impulsionadas,

em particular, pelo SiSU, que ampliou a mobilidade espacial da demanda — e a consolidagao
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de politicas de acdes afirmativas. Neste ultimo eixo, destaca-se a Lei n® 12.711/2012, que
instituiu o sistema de cotas e redefiniu de modo substantivo o perfil de ingresso. Conforme
argumentam Santos ¢ Mendes (2023), a Lei de Cotas contribuiu decisivamente para a
diversificacdo do corpo discente, permitindo a entrada de segmentos sociais que,
historicamente, encontravam barreiras estruturais que os impediam de acessar a educagdo
superior. Essas alteragdes, a0 mesmo tempo em que contribuem para a ampliagdo do acesso,
também intensificam as demandas sobre a assisténcia estudantil, exigindo que esta se opere
em condicdes estruturais mais complexas e desafiadoras.

Nessa conjuntura dois elementos se imbricam. Um deles se refere a semelhanga entre o
critério da politica de ingresso dos grupos de cotas do SiSU e o critério para participagcdo nos
programas de assisténcia estudantil a partir do Decreto PNAES. Ambos definem, como um
dos critérios de participagdo, o limite de renda bruta por pessoa do grupo familiar de até 1,5
salarios minimos. Essa equivaléncia sugere que, minimamente, os grupos de cotas de renda do
sistema de ingresso constituem em publico potenciais para participagdo no Programa de
Assisténcia Estudantil. Além desses grupos de acesso, ha também aqueles que ingressam
pelos demais grupos de cotas independente do critério de renda, mas ainda sim atendem ao
perfil da assisténcia estudantil devido a outras particularidades.

O segundo elemento se refere a agudizacdo das expressdes da questdo social, do
desemprego estrutural, do crescimento das desigualdades e da perda de direito, como bem
sinalizam Cislaghi e Silva (2012). Esse contexto dinamico tende a ampliar a demanda por
assisténcia estudantil por parte de discentes que, inicialmente, ndo atendiam aos critérios
estabelecidos no Decreto, mas que, ao longo da trajetoria académica, podem vir a se constituir
como publico potencial da politica.

A relagdo entre os efeitos das desigualdades sociais e as desigualdades no ensino
superior manifesta-se em distintos momentos da historia da educacao brasileira, € a expansao
promovida no século XXI mantém essa tendéncia, ainda que sob os novos moldes. Silva e
Marques (2022, p. 2) ratificam que o processo de ampliacdo do acesso ¢ da permanéncia
apresenta desafios de diversas ordens para as IFES, em um cenario de “avangos e recuos
concomitantes”, como uma ‘“marcha contraditoria”. Nesse movimento, o financiamento
configura-se como um eixo estruturante ¢ complexo, cuja problematica tem se intensificado
historicamente no campo das politicas sociais sob a égide do neoliberalismo.

Conforme consta no Decreto PNAES, o repasse dos recursos para a operacionalizagao
das acdes de assisténcia estudantil para as IFES ocorre anualmente, por meio de dotagdes

or¢amentarias consignadas junto ao MEC “devendo o Poder Executivo compatibilizar a
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quantidade de beneficiarios com as dotagdes orgamentarias existentes, observados os limites
estipulados na forma da legislacdo orcamentaria e financeira vigente (Brasil, 2010, art.8°).
Antes mesmo do Decreto PNAES, a Portaria n © 39/2007 estabelecia repasse anual de recursos
para a area da assisténcia estudantil, todavia ndo especificava a fonte ¢ a forma. Diante do
processo de reestruturacao do ensino superior federal, o FONAPRACE deliberou em 2010
durante a 48" reunido do Forum, uma proposta de revisdo da matriz de distribui¢do
or¢amentaria, a qual foi encaminhada ao Conselho Pleno da ANDIFES.

A distribuicao dos recursos previstos no Decreto PNAES para cada uma das IFES
desenvolver as acdes de assisténcia estudantil ¢ definida por uma féormula chamada de matriz
PNAES?* ¢ o resultado desse calculo representa os valores repassados pelo MEC as IFES
destinados a execu¢do das agdes de assisténcia estudantil. Silva e Marques (2022, p.7)
explicam que a distribui¢ao do or¢amento “¢ feita a partir de uma matriz espelhada na matriz
de distribuicao dos recursos de custeio e capital das proprias universidades”. Esta matriz
considera as condi¢des estruturais das instituicdes, o nimero de discentes concluintes e
evadidos e o Indice de Desenvolvimento Humano do Municipio (IDHM) em que esta
localizada a IFES.

O or¢amento alocado para as IFES desenvolveram as a¢des do Decreto PNAES esta
previsto na Lei Or¢amentaria Anual (LOA) a¢do 4002 intitulada: Assisténcia ao Estudante de
Educacdo Superior, sendo definido no ano fiscal anterior ao seu exercicio. Desde a
implementagao da Portaria PNAES até o ano e 2016 (considerando que a LOA ¢ aprovada em
ano anterior) ¢ possivel observar variagao positiva do orcamento, conforme consta no grafico

elaborado pelo Centro de Estudo Sou Ciéncia®.

84 Esta formula é composta por duas partes iguais: a primeira refere-se ao calculo do aluno equivalente, que
considera o total de alunos equivalentes da graduagdo presencial (NAEg) e a segunda se refere ao indice de
Desenvolvimento Humano do municipio (IDHm) em que a IFES esta localizada. Acrescenta-se ainda um bonus
por adesdo ao SiSU, externo a formula. (GT Matriz/FONAPRACE).

85 O Sou Ciéncia ¢ um Centro de Estudos e Think Tank sobre Sociedade, Universidade e Ciéncia. Sediado na
UNIFESP, o Grupo de Pesquisa multidisciplinar ¢ composto por uma equipe de pesquisadores de todos os campi
e de outras universidades. Maiores informagdes e o grafico apresentado estda disponivel em
https://souciencia.unifesp.br/dados-fctesp/orcamento-universidades-federais/assistencia-ao-estudante Acesso em
margo de 2025.
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Grafico 2 — Valores destinados a execuc¢ao da assisténcia estudantil nas universidades

Universidades Federais - Assisténcia ao Estudante « Valores corrigidos para Janeiro 2025
@ Liquidado
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Fonte: SIOP; IPEADATA; Unidade Orcamentaria: Todas as Universidades Federais {69 - Universidades Federais)

Munidos dos dados or¢amentarios em valores reais, nominais e executado referente ao
Decreto PNAES, Silva e Marques (2022, p. 10) afirmam que, a partir da Emenda
Constitucional n® 95/2016 o or¢camento real e nominal apresentou queda substancial, mesmo
que, ainda em 2016 possa se observar uma crescente na execu¢do da LOA real, porém com
menor estimulo. Apos a aprovagdao da EC n°® 95/2016 o orgamento do Programa sofreu
variagdes negativas em que as “oscilagdes or¢amentarias na LOA real em valores de janeiro
de 2018 representam perdas de R$ 30 milhdes para 2016, R$ 14 milhdes para 2017 e de
R$ 126 milhdes para 2018”. Ou seja, a partir de 2017 o valor destinado ao Programa
apresentou declinio. O grafico demonstra um sucinto aumento em 2019, seguido de quedas
drasticas nos anos de 2020 e 2021. Nos dois anos seguintes (2023 ¢ 2024) ha uma tendéncia
de incremento orcamentdrio para a area, todavia, estes ndo atingem nem mesmo o valor
correspondente ao ano de 2014. Importa considerar também que, além das perdas reais, as
variagdes or¢amentarias ndo ocorreram de forma ordenada e proporcional em relagao a
demanda, e além da EC n°® 95/2016, o orcamento da assisténcia estudantil é sensivel as
condi¢des politicas, estruturais e institucionais em cada periodo.

A compreensdo das questdes orgamentarias ndo se restringe a mera comparaciao de
valores numéricos, uma vez que estes ndo contemplam a dimensdo da assisténcia estudantil
nem o contexto em que essa politica se desenvolve. Na sociedade capitalista, debater o
financiamento das politicas sociais via fundo publico € essencial, visto que este se constitui

em objeto de disputa entre as classes e fracdes de classe. Conforme ensina Chaui (1999) a
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gestdo do fundo publico constitui-se em um dos ingredientes importantes na luta democratica

na sociedade. Assim,

com a expansdo da interveng@o do Estado na sociedade, esse processo de disputa da
riqueza socialmente produzida ganha um contorno qualitativamente diferenciado
devido a consequente expansdo do fundo publico. Tal disputa travada na sociedade
entre as classes e fracdes de classes pela riqueza produzida passa agora a ocorrer
também na esfera estatal em torno do fundo publico, principalmente em dois
momentos fundamentais: na defini¢do da tributacdo e na defini¢do do gasto publico.
[...] O fundo publico, dessa maneira, se expressa como mais um espaco publico da
luta social (Souza Filho, 2016, p. 327).

Fundamentada na tese de Francisco de Oliveira, Behring (2021, p. 100-101) explica de
modo eximio o movimento e¢ o lugar do fundo publico no capitalismo maduro e afirma que
este “sofre pressoes e funciona como um elemento fundamental para a reproducao do capital e
também da for¢a de trabalho, ou seja, existe uma tensdo desigual pela reparticio do
financiamento publico”.

Nessa direcao, observa-se que parte do fundo publico destinado a assisténcia estudantil
nas IFES ndo ¢ alocada de forma proporcional a demanda existente. Para tanto, as IFES
utilizam de alternativas, como por exemplo, utilizagdo de recursos proprios das universidades
para o desenvolvimento de a¢des no campo da assisténcia estudantil, acirramento dos critérios
para acesso a assisténcia estudantil e at¢ mesmo reducao do valor gasto por discente para
atender um quantitativo maior (Silva e Marques, 2022).

O fundo publico, entendido como a parcela da mais-valia apropriada e redistribuida
pelo Estado, constitui um espago continuo de disputas entre projetos societarios antagdnicos.
Nas ultimas décadas, a intensificacdo do discurso de que os gastos com politicas sociais
seriam excessivos tém legitimado sucessivas agendas de ajuste fiscal, resultando na retragao
sistematica do investimento social. Essa conjuntura, além de expressar a diretriz estruturante
das politicas sociais de orientagdo neoliberal, conforma seu préprio perfil ao definir critérios
de selecao, modos de execucao e categorias operativas que, alinhadas a uma racionalidade
gerencial e focalizadora, acabam por mascarar as determinagdes estruturais da desigualdade e
deslocar o debate publico para explicagdes individualizantes, encobrindo as determinagdes
reais da ordem instituida.

A imbricacdo entre o critério de participacao e o financiamento do Programa culmina
em uma caracteristica comum as politicas sociais: a transferéncia de recursos financeiros por
meio de pagamento direto de bolsas e/ou auxilios. Sara Granemann (2007) afirma que as

proprias reconfiguracdes do sistema capitalista redesenham o formato das politicas sociais,
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como algo necessario a sua reprodu¢do. Com isso, a condugdo das politicas sociais ocorre por
meio de politicas monetarizadas ao invés de investimentos em equipamentos publicos, pois
nessa perspectiva capitalista o cidaddo ¢ inserido como consumidor no mercado.

Essa dinamica também se manifesta no campo da assisténcia estudantil, tendo sido
identificada por Nascimento (2014) desde os primeiros anos de implementagdo do Decreto
que institui o PNAES, quando passa a ser caracterizada pelo autor como um processo de
bolsificacdo. Isso ocorre devido a incompatibilidade entre recursos e o crescimento das
demandas sociais diante do acirramento da questdo social e da diversificagdo do perfil
discente face as politicas de agdes afirmativas nas universidades. O maior contingente de
discentes de perfis distintos e provenientes da classe trabalhadora de todas as partes do Brasil
(devido a politica de cotas e a mobilidade geografica proporcionada pelo SiSU) trouxe novos
desafios e problemas sociais para o interior das IFES. Diante desse contexto, ao invés da
construgdo de equipamentos para a assisténcia ao discente (como creches, restaurantes
universitarios, moradias estudantis), foram criadas formas de transferéncia de recursos
diretamente aos discentes com valores que nao atendem as necessidades de permanéncia
estudantil, mas de certa maneira, ¢ uma forma de responder as demandas estudantis.

Nessa tendéncia de bolsificacdo das acdes, a analise socioecondmica ¢ tida como
instrumento de selecdo, e assim, se reproduz a logica da focalizagdo, a qual carrega um
discurso de individualizacao do direito. Essa realidade implica ainda na disputa entre o pouco
existente entre os discentes, fato que segmenta a categoria e dificulta a organizacao estudantil
na luta pela ampliagdo, e até mesmo universalizagdo, da assisténcia estudantil.

Desse modo, a conjuntura em que foi construido o Decreto PNAES e a maneira que este
vem sendo conduzido no ambito da politica governamental, a assisténcia estudantil tem na

bolsificagdo sua maior expressao.

E relevante pontuar, ainda, que a bolsificagdo ndo ¢ caracteristica que tem marcado
apenas os programas de assisténcia estudantil. Na realidade, ela tem sido a
propensdao do conjunto de programas e politicas sociais no Brasil nessas ultimas
quase trés décadas, que tém primado por uma tendéncia focalizadora e moralizante,
em que os programas de transferéncia de renda para amenizagdo da extrema pobreza
sdo tomados como centralidade (Santos e Mendes, 2023, p.64).

Seguindo essa dire¢do, em 2013 o governo federal criou a Portaria n° 389/2013 que
dispds sobre o Programa Bolsa Permanéncia (PBP) do MEC, que constitui em uma acao do
Governo Federal voltada a concessdo de auxilio financeiro a estudantes matriculados em

instituigdes federais de ensino superior que se encontram em situagdo pobreza, incluindo
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também estudantes indigenas e quilombolas. Essa iniciativa tem como finalidade reduzir
desigualdades sociais e contribuir para a permanéncia e a conclusdo da graduacdo por parte
desses estudantes.

O formato desse programa escancara o método de transferéncia de renda no ambito da
assisténcia estudantil na educagdo superior, pois no PBP do MEC o auxilio financeiro ¢
repassado diretamente ao discente por meio de um cartdo de beneficio. Para além do critério
de renda estabelecido em consonéncia com o Decreto PNAES, acrescenta outro condicionante
para participacdo, que se refere ao quantitativo de carga horaria diaria de aula dos cursos de
graduacao. Com a gestdo realizada diretamente pelo MEC, este Programa impacta na
autonomia das universidades em relacdo a administracdo da assisténcia estudantil, uma vez
que o repasse do auxilio financeiro ocorre diretamente entre governo e discente®®. Ou seja, os
recursos nio passam pelas IFES, cabendo a estas apenas a operacionaliza¢do do Programa®’.
Nesse sentido, esse Programa governamental qualifica as ac¢des de assisténcia estudantil
apenas como repasse de auxilio financeiro, ratificando a bolsificagao.

No ano de 2014 a IV Pesquisa do Perfil dos Graduandos das IFES trouxe a atualizagdo
dos dados apds a implementacao das politicas de agdes afirmativas nas IFES. Os resultados da
pesquisa publicada pelo FONAPRACE/ANDIFES em 2016 comprovam que o ensino
superior federal se tornou mais acessivel, popular e inclusivo. Em comparagdo com as
pesquisas anteriores, o estudo demonstrou que as IFES estdo mais diversificadas, uma vez que
houve aumento quantitativo de pessoas negras e com renda média por pessoa da familia de até
1,5 salarios minimos, respectivamente 47,57% dos discentes das IFES sdo negros e mais da
metade 66,19%3® fazem parte de familias nessa faixa de renda. Além desses indicadores, outra
importante constatacdo refere-se a origem escolar. Os resultados comprovam que mais de
60% dos discentes possuem trajetoria escolar advinda exclusivamente da rede publica de

educagdo. De acordo com analise do FONAPRACE, esse resultado ¢ fruto da conjun¢ao de

8 Esse modelo de Programa inverte, em parte, o processo de descentralizagdo da assisténcia estudantil proposto
nas legislagdes anteriores, como a Portaria PNAES e o Decreto PNAES, pois concentra os recursos no governo
federal, cabendo as IFES apenas a funcdo de selecionar o publico a ser atendido a partir de critérios pré-
estabelecidos pelo governo. Esse movimento representa um retrocesso no contexto de implementacao do PNAES
que, como apresentado, dispde de um leque amplo de areas estratégicas a serem desenvolvidas na area da
assisténcia estudantil, extrapolando as demandas materiais imediatas.

87 A operacionalizagdo do sistema do PBP pelas IFES ocorre por meio dos seguintes procedimentos: verificagio
das condi¢des dos critérios estabelecidos no Programa; responsabilizagdo, juntamente aos discentes, pela
veracidade dos dados registrados; arquivamento dos documentos comprobatorios; homologacdo do cadastro;
manutengdo no sistema especifico do Programa da relagdo de todos discentes que cumprem os requisitos, envio
mensal da lista dos discentes para que FNDE efetuar o pagamento (PBP, 2013).

8 Cabe destacar que as disparidades regionais sio ainda mais acentuadas do que o cenario nacional apresentado.
Nas regides Norte e Nordeste, por exemplo, o percentual de discentes com renda média familiar per capita de até
1,5 salarios minimos chega a 76%.
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fatores e politicas publicas no ambito das agdes afirmativas, desde a Lei de Cotas, que somada
ao SiSU e ENEM permitiu maior mobilidade territorial e dessa forma, a ampliagdo das formas
de acesso, até a estruturagao do Decreto PNAES nas IFES.

Apesar de apresentar dados que demonstram éxito no processo de ampliacao das IFES,
a pesquisa também comprova que os recursos permanecem insuficientes para atender as
demandas estudantis, principalmente diante do processo de ampliagdo e diversificagdo do
perfil. Para tanto, o conjunto FONAPRACE/ANDIFES propde a revisdo da matriz
or¢amentaria, a fim de responder proporcionalmente a nova realidade. Outro aspecto
importante em relacao a alteragdo do perfil discente ¢ o impacto causado na operacionalizagao
das politicas, pois o aumento de demandas antigas e o surgimento de outras novas
sobrecarregam as equipes que atuam nos setores da assisténcia estudantil ampliando,
sobretudo, o numero de analises socioecondmicas a quantidade de servigos prestados.

De acordo com o FONAPRACE/ANDIFES, a realizacdo das pesquisas tem como
objetivo levantar dados que possam subsidiar a criagdo de um programa nacional de
assisténcia estudantil e esta preocupagao foi se consolidando ao longo dos encontros regionais
e nacionais do Férum. Assim, atentos aos tensionamentos conjunturais desse periodo e firmes
na proposicao de construgdo da Politica Nacional de Assisténcia Estudantil, o conjunto
FONAPRACE/ANDIFES realizou em 2018 a V Pesquisa Nacional de Perfil Socioeconomico
e Cultural dos graduandos. O resultado da pesquisa aponta a tendéncia ja sinalizada na
pesquisa anterior de diversificagao do perfil universitario no que tange a renda, origem escolar
e raca. Destaca-se o crescimento do niumero de discentes que correspondem ao perfil de renda
estabelecido no Decreto PNAES, ou seja, grupos familiares com renda mensal por pessoa até

1,5 salarios minimos. De acordo com o documento publicado,

¢ revelador que o percentual de estudantes pertencentes a familias com renda mensal
per capita até 1 e meio SM tenha saltado de 44,3%, em 1996, para 66,2% em 2014,
alcancando 70,2% em 2018, o maior patamar da série histérica” (ANDIFES,
FONAPRACE 2021, p. 232).

O ingresso de discentes com procedéncia escolar referente ao ensino médio cursado na
rede publica manteve o percentual acima de 60% e, aqueles autodeclarados negros alcangou o
patamar histérico de 51,2% do universo. Isso significa que pela primeira vez, desde o inicio
das pesquisas do FONAPRACE/ANDIFES, a maioria absoluta estudantil nas IFES ¢é negra.
Segundo o documento, os dados revelam que ¢ crescente o percentual de cotistas nas

universidades e esta realidade ¢ a “expressao dos esfor¢cos para sua real democratizagao”,
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sendo este um “importante passo para o cumprimento do papel social do ensino superior
publico” (ANDIFES, FONAPRACE, 2021, p. 232).

Em consonancia os dados das referidas pesquisas, Heringer (2022) afirma que o
processo de expansdo das IFES e as politicas de agdes afirmativas implementadas
paulatinamente, permitiu a mudanca no panorama das institui¢des publicas de ensino superior,
tornando-as mais diversas do ponto de vista social e racial, e assim, um pouco menos
desiguais. Essa diversidade estudantil requer mudangas nas IFES a fim de atender as multiplas
demandas, para entdo, a universidade cumprir sua missao social.

Em sintese, enquanto politica social no ambito da educagdo superior, a assisténcia
estudantil assume caracteristicas marcadas por uma profunda contradi¢do: ao mesmo tempo
em que se afirma como estratégia fundamental para a ampliagdo das condigdes de
permanéncia e para a efetivacdo do direito a educacao, ¢ estruturada sob as determinacdes que
a restringem a um modelo focalizado, seletivo e funcional a racionalidade neoliberal. Nesse
sentido, sua materializacdo, especialmente a partir do Decreto n® 7.234/2010, evidencia a
coexisténcia entre avancos institucionais e limites estruturais, expressos na centralidade do
critério de renda, na insuficiéncia de financiamento e na tendéncia a bolsifica¢ao das acoes.
Tais elementos conformam uma politica tensionada, cuja operacionalizagdao se d4 em meio a
disputa pelo fundo publico e a intensificagdo das expressdes da questdo social, revelando que,
embora indispensavel a permanéncia estudantil, a assisténcia estudantil ndo se consolida
plenamente como direito universal, mantendo-se circunscrita a um padrao compensatorio que
reflete as contradigdes das politicas sociais na contemporaneidade.

E nesse terreno contraditério que se inscreve o exercicio profissional do assistente
social, cuja atuacdo passa a ser condicionada por essas determinagdes institucionais,
normativas € orcamentarias, a0 mesmo tempo em que ¢ atravessada pelo compromisso ético-
politico da profissdo. Assim, o capitulo seguinte se dedica a analisar como essas mediagcdes se
expressam no cotidiano de trabalho, evidenciando os limites, as possibilidades e as estratégias

construidas pelos assistentes sociais na assisténcia estudantil.
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4 SERVICO SOCIAL NA EDUCACAO EM TEMPOS DE CONTRARREFORMA DO
ESTADO: A RELACAO ENTRE AS DETERMINACOES CONJUNTURAIS E O
TRABALHO PROFISSIONAL

A abordagem sobre o trabalho profissional, neste estudo, ancora-se na compreensao de
que este integra os processos coletivos de trabalho responsaveis pela prestacdo de servigos
sociais, em consonancia com as politicas publicas, em diferentes espagos socio-ocupacionais,
sobretudo aqueles geridos pelo Estado, conforme a dindmica geral da sociedade capitalista.
Esse universo imprime particularidades ao trabalho de assistentes sociais, podendo
potencializd-lo ou impor limites ao seu desenvolvimento, considerando que, na
contemporaneidade, as politicas publicas constituem um espago privilegiado de atuagdo
profissional. As politicas sociais, por sua vez, organizam-se a partir das fungdes politica,
ideoldgica, economica, cultural e social desempenhadas pelo Estado, em consonancia com a
perspectiva neoliberal. Desse modo, refletir sobre o trabalho profissional requer atentar para a
configuragdo do Servigo Social na sociedade brasileira, apreendida no movimento da
realidade e em sua totalidade, no interior da sociabilidade capitalista € em sua relagdo com o
Estado.

Considerando tais pressupostos, este capitulo estrutura-se em trés eixos analiticos
articulados entre si. O primeiro dedica-se a discussdo do Servigo Social enquanto trabalho e
profissdo, examinando as determinagdes historicas e as dimensdes constitutivas que
estruturam o trabalho dos assistentes sociais no interior da sociedade burguesa. O segundo
eixo problematiza o Servi¢o Social como profissdo em sua intrinseca relagdo com o trabalho
profissional desenvolvido no ambito do Estado, analisando as implica¢des decorrentes da
hegemonia neoliberal na configuracdo das politicas publicas e nas condi¢des de exercicio
profissional. Por fim, o terceiro eixo aborda o exercicio profissional no campo da educagao
superior, evidenciando as particularidades que conformam o trabalho dos assistentes sociais
no ambito da assisténcia estudantil.

Por se tratar de um campo amplo, complexo e contraditorio de andlise, torna-se
necessario examinar determinadas questdes tanto no plano tedrico quanto nas experiéncias
registradas em estudos ja publicados, com o objetivo de apreender as determinacdes e
mediacdes que incidem sobre o trabalho dos assistentes sociais na assisténcia estudantil das
universidades federais na contemporaneidade. Nesse sentido, além de resgatar aspectos gerais
acerca da profissao, faz-se necessario analisar as abordagens e os processos que estabelecem

determinagdes centrais para o exercicio profissional. Tal movimento analitico busca contribuir
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para a constru¢do de um panorama interpretativo sobre o exercicio profissional na assisténcia
estudantil, compreendido no interior das relagdes sociais que o conformam na sociedade
capitalista, sem perder de vista a perspectiva critica que orienta o projeto profissional do

Servigo Social.

4.1. Servico Social como trabalho e profissao: aspectos socio-historicos

A diretriz sobre o entendimento da profissdo de Servico Social é primordial para
discorrer sobre o trabalho profissional na assisténcia estudantil. Desse modo, a discussdo
empreendida neste estudo compreende a profissdo situada historicamente na sociedade
capitalista como “um dos elementos que participa da reprodugdo das relacdes de classe e do
relacionamento contraditorio entre elas”, conforme afirmam Iamamoto e Carvalho (2005, p.
71). Assim, o significado social da profissdo somente pode ser apreendido a partir de sua
insercao na sociedade de classes, no interior da qual emergem as demandas que a interpelam e
que lhe conferem significado historico e social.

Nessa perspectiva, destaca-se a importancia de compreender a reproducao das relagdes
sociais, a qual ndo se restringe a reproducao da forca viva de trabalho e dos meios objetivos
de producao, mas os incorpora e os ultrapassa enquanto elementos constitutivos do processo
de trabalho. Assim, abrange também a reproducdo das forcas produtivas e das relagdes de
produgdo de modo global, a reprodugdo espiritual da sociedade e das formas de consciéncia
social. Nesse processo, ainda sao criadas e recriadas as lutas sociais pelo poder no conjunto da

sociedade. Portanto,

a reprodugdo das relagdes sociais € a reproducdo da totalidade do processo social, a
reproducdo de determinado modo de vida que envolve o cotidiano da vida em
sociedade: o modo de viver e de trabalhar, de forma socialmente determinada, dos
individuos em sociedade (Iamamoto e Carvalho, 2005, p. 72).

E nesse universo, de totalidade concreta em movimento e em permanente processo de
estruturagao, que ¢ gestada a vida cotidiana, a qual ¢ moldada pela reproducao das relagdes
sociais, uma vez que a reproducao do capital permeia multiplas dimensdes e expressdes da
vida em sociedade. Esse processo ¢ complexo, diverso e contraditério, pois trata-se de uma
realidade em que o mesmo movimento que “cria as condigdes para a reprodugdo da sociedade
de classes, cria e recria os conflitos resultantes dessa relacdo e as possibilidades de sua

superagao” (Iamamoto e Carvalho, 2005; Yazbek, 2019, p.4).
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Essa concepg¢ao implica uma forma de apreender a diretriz da profissdo a partir de dois
prismas indissociaveis e correlatos: “como realidade vivida e representada na e pela
consciéncia de seus agentes profissionais e que se expressa pelo discurso teoérico e ideologico
sobre o exercicio profissional” e “como atividade socialmente determinada pelas
circunstancias sociais objetivas que imprimem certa direcdo social ao exercicio profissional,
que independem de sua vontade e/ou da consciéncia de seus agentes individuais”, através das
quais os homens tomam consciéncia das transformagdes nas condi¢des materiais da producao
de vida material, refletem e se posicionam na sociedade. Nessa relagdo, a unidade entre esses
dois angulos ¢ contraditéria, uma vez que pode haver um descompasso entre “as condigdes e
os efeitos sociais objetivos da profissdo e as representagdes que legitimam esse fazer”
(Iamamoto e Carvalho, 2005, p.73). Essa perspectiva ¢ imprescindivel para o entendimento da
configuragdo da profissdo na contemporaneidade.

Nesse sentido, ¢ essencial compreender que pode haver uma defasagem entre a
inten¢do do profissional, o trabalho que este realiza e os resultados que produz, uma vez que o
Servico Social esta inserido no processo social, que ¢ mediatizado por condi¢des historicas
formada pela realidade objetiva e construida na ordem do capital. Portanto, que as relagdes
sociais ndo sao subjetivas, pelo contrario, sao construidas e reconstruidas na diversidade do
movimento historico, particularmente no movimento de reprodu¢do do capital que além de
criar as condigdes para a continuidade da organizacdo da sociedade nesse modelo, “recria,
também, em escala ampliada, os antagonismos de interesses objetivos inerentes as relacdes
sociais” (lamamoto e Carvalho, 2005, p.74).

Nessa trama, a contraditéria dindmica das relagdes sociais, que produz e reproduz as
desigualdades sociais e se manifesta na produgdo social e na distribuicdo desigual dos meios
de vida e de trabalho, gesta a questdo social na sua dimensdo objetiva (determinantes
estruturais) e na sua dimensdo subjetiva (agdo dos sujeitos). Sendo assim, a questdo social
expressa as desigualdades inerentes a dinamica de classe da ordem capitalista e se manifesta
diretamente nas condigdes de vida da classe trabalhadora (Iamamoto, 2008; 2009). Isso

denota que

por um lado, a igualdade juridica dos cidadaos livres ¢ inseparavel da desigualdade
economica derivada do carater cada vez mais social da producdo, contraposta a
apropriagdo privada do trabalho alheio. Por outro lado, ao crescimento do capital
corresponde a crescente pauperizag@o relativa do trabalhador. Essa ¢ a lei geral da
produgdo capitalista, que se encontra na génese da “questdo social” nessa sociedade
(CFESS, 2009, p.10-11).
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Este angulo de analise demonstra que a forma de configura¢do do capitalismo, suas
crises ou intensificagdo, ditada pelo movimento ciclico que lhe ¢ inerente, incide nas
expressoes da questdo social. Estas, s3o mais do que as tipicas caracterizagdes em torno das
“expressdes da pobreza, miséria e ‘exclusdo’. Aglutina-as e captura “a radicalidade da
alienag¢do e a invisibilidade do trabalho social - e dos sujeitos que o realizam - na era do
capital fetiche” (Iamamoto, 2008, p. 125). Isso significa que as configuragdes assumidas pelo
Estado e pelo trabalho no atual estagio do capitalismo contemporaneo ndo criam uma nova
questdo social, pois sua fundamentacdo ¢ a mesma, o que ocorre ¢ o adensamento das
expressoes da questdo social que se manifesta em multiplos fendmenos na sociedade.

Em suma, na era do capitalismo mundializado e financeirizado em que o
neoliberalismo espraia em todas as esferas da vida, a questdo social reflete a naturalizagio das
desigualdades sociais e submete as necessidades humanas ao poder das coisas. Se manifesta
em formas adensadas e multifacetadas no cotidiano da vida social, englobando desde as
manifestagdes universais, até aquelas particulares e singulares, nas esferas sociais,
econdmicas, politicas, ideoculturais, éticas, enfim, em todas as esferas da vida. Isso significa
que o capitalismo produz a questdo social e os seus diferentes estagios recriam suas
manifestagoes.

Além desse aspecto localizado na lei geral de acumulacdo capitalista (expressa nas
condi¢des de exploragdo que marcam a relagdo antagdnica capital-trabalho, onde se encontra
a perspectiva de totalidade da génese da questao social), ¢ importante considerar também as
particularidades da questdo social na formagdo social brasileira® (Iamamoto, 2008; lamamoto,
2009).

No Brasil, a emergéncia da questdo social esta relacionada ao processo de constitui¢ao
do capitalismo no pais que, ao combinar o arcaico com O Nnovo, nao construiu um
desenvolvimento capitalista interno autébnomo. A transicado do capitalismo competitivo ao
capitalismo monopolista foi marcada pelo modelo antidemocratico assumido pela revolugao
burguesa brasileira, que ndo se realizou de forma completa e nem mesmo assumiu um carater
nacional. A expansao do capitalismo monopolista no Brasil combinou a manuten¢do da
dominacdo imperialista com a desigualdade do desenvolvimento da sociedade nacional,

revelando seu carater dependente.

89 Como apresentado na primeira parte deste estudo, as particularidades da formagio e do desenvolvimento do
Brasil fundada na constru¢do do moderno com meios arcaicos persistem e imprimem uma nova dindmica a partir
da atualiza¢do na sociedade contemporinea. Esse modelo particular promove um processo de mudangas que
combina a modernizacdo das forgas produtivas de trabalho com padrdes retrogrados nas relacdes de trabalho,
radicalizando a questdo social (Iamamoto, 2008, p. 129).
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Nesse sentido, pensar a configuracdo e as particularidades da questdo social no Brasil
requer reconhecer tais caracteristicas e o descompasso presente no “desenvolvimento
desigual” que, lamamoto (2008) descreve como “a desigualdade entre o desenvolvimento
econdmico e o desenvolvimento social, entre a expansao das forgas produtivas e as relagdes
sociais capitalistas”. Esse processo avulta a polarizagcdo da “pobreza relativa” de um lado e a
“concentragdo e centralizagdo de capital” do outro. Portanto, essa base histérica imprime um
carater especifico a organizagdo da producao e as relagdes entre Estado e sociedade, atingindo
até mesmo as formas de organizagao das classes sociais [amamoto (2008, p. 129).

E sobre esta conjuntura historica e esta base contraditéria que o Servico Social
brasileiro se constitui e desenvolve enquanto profissdo. Por isso, é preciso analisa-lo sob esta
perspectiva de relagdes mais amplas que conformam a sociedade capitalista, observando a
particularidade brasileira, para assim romper com o padrao endogeno da profissao e buscar

identificar as especificidades do trabalho profissional.

4.1.1 As determinagdes estruturantes do trabalho profissional de assistentes sociais

Os apontamentos teoricos e historicos revelam que as determinagdes que possibilitam
a ampliacdo do espaco socio-ocupacional dos assistentes sociais possuem relagdo com a
tendéncia contemporanea que marca a relagdo entre o Estado e o sistema do capital no
desenvolvimento de politicas publicas. Esse cendrio revela a dindmica contraditoria das
possibilidades de expansdo da profissdo e sua interface com as politicas publicas. Por esta
simbiose, o debate acerca do trabalho profissional do Servigco Social na educagdo demanda
atencao para alguns eixos de analise que abarcam as dimensdes que constituem os pilares
fundamentais da profissdo. Sem perder de vista a relevancia desses conteudos, acrescenta-se
as reflexdes acerca dos saberes, da cultura e da experiéncia profissional.

O aprofundamento das formas de exploracdo da forca de trabalho e a intensificagdo
dos mecanismos vinculados a produgdo e a reprodu¢ao do capitalismo expressam
transformagdes permanentes, impulsionadas pela incessante busca pela acumulagao de capital.
Essa dindmica mantém relagdo direta com o Servigo Social, pois incidem sobre o exercicio
profissional, sobre a matéria do trabalho de assistentes sociais e sobre os recursos e condigdes
necessarios a realizagdo de seu trabalho. Nesses processos de trabalho, os assistentes sociais
se inserem como forca de trabalho sendo a matéria ¢ os meios de trabalho préprios do

processo de trabalho.
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A contribuicdo historico-intelectual, fundamentada na teoria marxista, permitiu
compreender o significado social da profissdo inserida na divisdo social e técnica do trabalho,
como uma especializa¢do do trabalho coletivo® na sociedade capitalista. Assim, como bem
definido na literatura, o Servi¢o Social como profissao liberal, como pratica institucionalizada,
socialmente legitimada e legalmente sancionada, esta solidamente estabelecido na sociedade
brasileira sendo compreendido como produto histérico, uma vez que seu surgimento estd
relacionado as mazelas proprias da ordem burguesa, expressas nas manifestagdes da questao
social (Iamamoto e Carvalho, 2005, lamamoto, 2008, Netto, 2011).

Iamamoto (2005; 2009) explica que o Servico Social compde a organizagdo da
sociedade e se desenvolve no contexto polarizado de relagdes entre classes e ¢ nesse aspecto
que se se situa o carater contraditorio do exercicio profissional®!. Assim, a0 mesmo tempo e
pela mesma atividade, responde tanto as demandas dos mecanismos de exploragdo e
dominacdo, quanto, responde as necessidades de sobrevivéncia da classe trabalhadora,
reproduzindo o antagonismo dos interesses sociais. Desse modo, o exercicio profissional do

Servigo Social

Participa tanto dos mecanismos de dominagdo e exploracdo como, ao mesmo tempo
e pela mesma atividade, da resposta as necessidades de sobrevivéncia da classe
trabalhadora e da reproducdo do antagonismo nesses interesses sociais, reforcando
as contradi¢ées que constituem o movel basico da historia (lamamoto e Carvalho,
2005, p. 75, grifo dos autores).

Importa dizer que, apesar da nao superagao do conservadorismo profissional presente
na trajetoria do Servigo Social, existe na profissdo a construg¢do coletiva que indica a dire¢ao
social desta ao longo das décadas. Essa perspectiva, apesar de ndo ser homogénea, ¢
hegeménica na categoria profissional ¢ foi denominada de Projeto Etico Politico (PEP)%, o
qual tem se posicionado em favor da classe trabalhadora e esta conectado a um projeto

societario de transformacdo da ordem cujo eixo medular associa-se aos rumos de um outro

90 Integrar o trabalho coletivo significa dizer que na sociedade capitalista os processos de concepgdo, gestdo e
execugdo do trabalho acontecem separadamente e cada fracdo ¢ atribuida a um conjunto de trabalhadores que
atuam nessas etapas, assim cada trabalhador, inclusive os assistentes sociais, cumprem uma parte do trabalho
geral na producao.

91 De acordo com a autora, somente a partir da incorporagio tedrico-metodologica das fontes originais de Marx
que foi possivel extrair da realidade essa compreensdo e analisar o trabalho profissional sob esta perspectiva.

9 De modo geral os projetos societarios possuem uma dire¢do que podem ser conservadores da ordem social ou
transformadores desta e, nesse universo, os projetos profissionais podem vincular-se a uma dessas perspectivas.
O Projeto Etico Politico do Servigo Social esta vinculado ao projeto de transformagio da sociedade e expressa a
propria trajetoria da profissdo, explicitando sua maturidade profissional que avangou nos anos 1980, se
consolidou na década seguinte e estd em constante processo de construcdo diante do tensionamento dos rumos
neoliberais.
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modelo de sociedade para além do capital. O PEP do Servigo Social brasileiro constitui em
um documento essencial que tem a liberdade como valor ético central que fundamenta os
demais principios, valores e diretrizes que orienta e direciona o trabalho profissional visando
a justica social, os direitos humanos e a emancipa¢do das pessoas (Teixeira e Braz, 2009).

E sob esta base que o trabalho profissional imprime uma diregéo social em sua atuagio,
a qual exprime o carater contraditério da profissao.

Em linhas gerais, dialogando com a literatura do Servigo Social, Marilda lamamoto

sintetiza que

transitar da analise da profissdo para o seu efetivo exercicio agrega um complexo de
novas determinagdes e mediagdes essenciais para elucidar o significado social do
trabalho do assistente social - considerado na sua unidade contraditéria de trabalho
concreto e abstrato - enquanto exercicio profissional especializado que se realiza
por meio do trabalho assalariado alienado. Esta condigdo sintetiza tensdes entre o
direcionamento que o assistente social pretende imprimir ao seu trabalho concreto -
afirmando sua dimensdo teleologica e criadora -, condizente com o projeto
profissional coletivo e historicamente fundado; e os constrangimentos inerentes ao
trabalho alienado que se repéem na forma assalariada do exercicio profissional

(Iamamoto, 2008, p. 214, grifos da autora) .

O significado social do trabalho de assistentes sociais na sociedade capitalista remete a
uma relagdo ténue e contraditoria expressa na dicotomia entre a direcdo do projeto
profissional hegemonico na categoria ¢ a condicdo de trabalhador assalariado destes
profissionais. A condicdo de assalariamento ocorre por meio da venda da forga de trabalho
especializada deste profissional para diferentes empregadores, estabelecendo limites cada vez
mais estreitos a relativa autonomia profissional, elemento que interfere diretamente no
exercicio profissional (Iamamoto, 2008)°3. Esta condi¢do envolve ainda outros dois elementos
determinantes imbricados na relagdo: as requisi¢des do empregador e as necessidades dos
sujeitos sociais. Enquanto a primeira € decisiva no que tange aos pardmetros institucionais e
trabalhistas (condi¢des para a realizagao do trabalho e as formas de contrato e demais relagdes
trabalhistas estabelecidas), a segunda refere-se as lutas sociais, que se transformam em
demandas profissionais.

Nessa relacdo tensa e contraditoria, intrinseca ao trabalho profissional, ¢ possivel

identificar a relativa autonomia dos assistentes sociais, uma vez que, ainda que os

9 Ao ingressar no mercado de trabalho, o assistente social enquanto trabalhador assalariado vende sua forga de
trabalho, ou seja, uma mercadoria que possui valor de uso, uma vez que esta responde a uma necessidade social
e um valor de troca expresso no saldrio. Nessa relagdo, se objetiva o valor de uso dessa forga de trabalho,
expresso o trabalho concreto exercido por esses profissionais (Iamamoto, 2008, p. 217-218).
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profissionais disponham de autonomia técnica®, suas atividades estdo vinculadas a um
conjunto de condigdes estabelecidas pelos empregadores conforme os resultados projetados
por estes. Apesar dessa condi¢do, [amamoto (2008) ressalta que pensar unilateralmente o
trabalho profissional adequando-o as imposi¢cdes do mercado de trabalho, sujeita o assistente
social ao trabalho alienado. Por isso, ¢ preciso analisar a totalidade dos processos que cercam
a profissdo, resguardar a relativa autonomia e potencializa-la junto as forgas sociais e a um
projeto profissional coletivo firmado em principios e valores radicalmente humanistas.

Conforme sintetiza a autora,

a possibilidade de imprimir uma direcdo social ao exercicio profissional do
assistente social - moldando o seu contetdo ¢ o modo de opera-lo - decorre da
relativa autonomia de que ele dispde, resguardada pela legislacdo profissional e
passivel de reclamacgdo judicial. A efetivacdo dessa autonomia é dependente da
correlagdo de forgas economica, politica e cultural em nivel societdrio e se expressa,
de forma particular, nos distintos espagos ocupacionais que envolvem relagées com
sujeitos sociais determinados [ ...] (lamamoto, 2008, p. 220, grifos da autora).

Essa anélise evidencia a contradi¢cdo inerente ao Servigo Social que, embora tenha sido
reconhecido e incluido no rol das profissdes liberais e regulamentado como profissdo na
década de 1960, o fundamento efetivo que constitui a sua profissionalizagdo ¢ “a criagdo de
um espaco socio-ocupacional no qual o agente técnico se movimenta”, ou seja, um espago em
que o assistente social realiza as fungdes demandadas e, assim, se insere no mercado de
trabalho (Netto, 2011, p. 70). Nessa situagdo, a profissdo “dispde de condicionantes sociais
que estdo para além da vontade e da consciéncia dos seus agentes individuais”, pois as
diferentes formas de inser¢dao e 0s espagos soOcio-ocupacionais de natureza distintas
estabelecem as condi¢des e relagdes por meio das quais o trabalho concreto desses
profissionais se realiza (Iamamoto, 2008, p. 221).

Segundo Raichelis (2018), esse processo subordina o exercicio profissional as
requisi¢des institucionais para o desenvolvimento em diferentes espacos sdcio-ocupacionais
que demandam esse trabalho especializado. Desta forma, a profissionalizagdo do Servigo
Social parte do recrutamento desses profissionais por uma estrutura no mercado de trabalho e,
por isso, estes profissionais passam a ocupar lugares especificos na divisdo social e técnica do

trabalho em sua dupla dimensdo de trabalho concreto e abstrato no ordenamento capitalista.

94 Conforme nos explica Tomaz (2023, p. 105-106) a autonomia técnica é aquela que se refere ao conhecimento
especifico do assistente social em relacdo as dimensdes técnico-operativa, ético-politica e tedrico-metodoldgica,
as quais sao indissociaveis e norteiam a escolha do instrumental e a dire¢do dada ao uso deste. A autonomia
relativa diz respeito a condicao de trabalhador assalariado, vinculada as determinagdes institucionais sobre o
exercicio profissional.
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Ao mesmo tempo, a profissdo ¢ construida “por sujeitos sociais dotados de teleologia e
intencionalidade, capazes de imprimir direcdo ético-politica coerente com o projeto
profissional” (Raichelis, 2018, p. 39).

Nesse universo insere-se o espago socio-ocupacional de atuagdo dos assistentes sociais
que, diante da natureza contraditoria da profissdo na sociedade de classes, encontra-se
condicionado pelas legislagdes que instituem as politicas sociais e pelas determinagdes
institucionais que regulam o exercicio profissional. No entanto, ainda que diante dos tensos
contornos presentes na relacdo entre a profissao (trabalho e espago sécio-institucional) e a
configuragdo da educacdo na era neoliberal, o Servigo Social possui um conjunto de
referéncias tedrico-metodoldgicas, ético-politica e técnico-operativa que respaldam o
exercicio profissional e norteia os principios que afirmam a concep¢do do projeto ético-
politico hegemodnico no Servico Social brasileiro. Tais “dimensdes particulares, porém,
autoimplicadas” sdo compostas por um conjunto de diretrizes expressas em documentos €
legislagdes que atravessam o cotidiano de assistentes sociais (Ramos et al, 2023, p. 26).

A agdo profissional ¢ formada também pelos valores e principios que pautam o
profissional, ou seja, a formagdo humana do assistente social ¢ atravessada pela logica
burguesa (neoliberal) o que implica a sua atuagdo profissional. Associa-se a isso, a condigao
de trabalhador assalariado e as determinacdes presentes nessa relagdo, como as condigdes e
relacdes de trabalho sujeitas aos condicionantes legais e politicos. Significa dizer que o
trabalho profissional se realiza por meio de acdes que sao moldadas a partir de condi¢des
objetivas e subjetivas historicamente determinadas e, por vezes, moralmente construidas
sendo “resultante tanto da histéria quanto dos agentes que ele se dedicam” (Ramos et al,,
2003; lamamoto, 2009, p.3).

No processo historico de constituicdo do Servigo Social alguns marcos legais
estabelecem as competéncias, as atribuicdes e as diretrizes da profissao, definem as atividades
e as responsabilidades, orientam, alicer¢am e asseguram o trabalho profissional, delimitam os
direitos e os deveres dos profissionais em relagdo aos diferentes sujeitos e instancias, enfim,

regulam e conduzem a profissdo de Servigo Social®.

9 Esses instrumentos sdo a Lei de Regulamentagio da Profissio - Lei n° 8.662/1993, o Codigo de Etica
profissional de 1993, as Diretrizes Curriculares da ABEPSS e a Lei n® 12.317/2010 que altera a jornada de
trabalho. No ambito da educacdo, destaca-se a Lei n® 13.935/2019 que determina a presenga de assistentes
sociais nas redes publicas de educagdo basica ¢ o documento elaborado pelo CFESS em 2013 intitulado
Subsidios para a atuagdo de assistentes sociais na politica de educac¢do. As legislacdes e documentos
apresentam diretrizes que devem ser observadas e respeitadas tanto pelos profissionais quanto pelas instituigdes
empregadoras.
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O debate sobre estas especificidades atravessam as analises sobre o trabalho
profissional, sobretudo em relagdo as competéncias® e atribui¢des®’ profissionais nos espagos
sOcio-ocupacionais, € se tornam ao mesmo tempo um compromisso dos assistentes sociais
com 0s usuarios € com a propria profissao, e também, um desafio na luta pela consolidacao e
ampliacdo dos direitos diante do avango da agenda neoliberal. Refletir sobre a relagdo entre o
projeto profissional, respaldado por parametros legais, ¢ as condi¢des reais em que se
efetivam o trabalho profissional, diante da reconfiguracdo dos espacos sdcio-ocupacionais, €
essencial para que os assistentes sociais nao recaiam no dilema do fatalismo e messianismo
profissional destacado por Iamamoto (2000). E nesse processo de respostas dos agentes
profissionais que se fortalece a profissao articulada ao projeto profissional.

Nesse contexto, cumpre ampliar o debate sobre os aspectos que conformam esse
universo do trabalho profissional, tendo em vista a perspectiva de totalidade dos fendmenos
sociais, a producao da vida social perpassada pelas relagdes dialéticas, considerando as
singularidades das pessoas. Esse debate, empreendido por Lia Tiriba (2018, p.96), considera
que o mundo do trabalho ndo est4 circunscrito apenas a atividades de trabalho, uma vez que a
histdria ¢ feita por pessoas em determinadas condigdes e suposicoes definidas. Significa dizer
que a historia ¢ um processo composto por mediagdes, contradigdes e particularidades e por
mais que os determinantes econdmicos sejam decisivos eles nao sdo exclusivos, pois existem
outras determinagdes sociais que compdem esse mundo do trabalho. Acrescenta ainda que a
“acdo humana criativa” se realiza nesse interim e nele se expressa a luta de classes e se afirma
os modos de vida, ou seja, a cultura.

De acordo com as reflexdes realizadas pela autora, os fendmenos sociais, culturais e
econdmicos estdo conectados na mesma rede de relagdes, que se expressam na experiéncia.
Desse modo, a experiéncia se constitui em um componente da propria organizagao da classe
trabalhadora e diz respeito a um determinado espaco de partilha de elementos que sao
proprios das vivéncias dos trabalhadores, podendo se constituir numa experiéncia

compartilhada em torno de um processo de constru¢do de uma consciéncia de classe para si.

96 As competéncias profissionais especificas sdo definidas por meio de dimensdes interventivas, complementares
e indissociaveis, dispostas no Art. 4° da Lei de Regulamentagdo da profissdo. As competéncias ndo sao
exclusivas de uma unica especialidade profissional, mas esta relacionada a capacitagdo do sujeito profissional em
apreciar ou resolver determinada situagdo (Brasil, 1993; CFESS, 2012).

97 Atribuigdes privativas referem-se as atividades especificas desenvolvidas no “4mbito da matéria, da area e
unidade do Servigo Social” e, apesar de estarem descritas no art. 5° da Lei n°® 8.662/1993, “cabe ao conjunto
desses profissionais especializados esclarecerem a partir de sua formagdo tedrica, técnica e ético-politica
(CFESS, 2012, p.38).
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Contribuindo com essa reflexdo Marise Ramos (2014), em didlogo com Thompson®®,
tece consideragdes a respeito do saber profissional advindo da experiéncia e acrescenta ao
debate outras duas questdes centrais: o saber cientifico e o saber profissional. Tece seus
estudos sobre os saberes profissionais na perspectiva etnografica e apresenta analises
relevantes no campo do trabalho profissional, sobretudo do ponto de vista metodologico.

Referenciada no materialismo historico-dialético, a autora afirma que os saberes
profissionais revelam questdes para além das singularidades e particularidades dos grupos
profissionais, pois envolve a dindmica macrossocial e todos os processos envolvidos, nos
quais os grupos profissionais estdo inseridos e submetidos. Assim, entende que os saberes
profissionais sdo formados pelas singularidades e particularidades dos grupos profissionais
que conformam uma totalidade social e nela sdo produtores e produtos, num processo de
mutuas determinacgdes.

Esse entendimento leva a compreensdo de que os saberes profissionais possuem
relacdo com a cultura e a experiéncia, assim, os costumes, a religido, a raca, o género, a
formagdo académica, as experiéncias anteriores, o conhecimento cientifico, bem como as
relagdes que se estabelecem estruturalmente, como relagdes de poder, condicao de classe e
configuragdo dos sistemas em que o trabalho se desenvolve, como por exemplo, as politicas
sociais, sdo determinantes na conformacao dos saberes profissionais. Nas palavras da autora
“a abrangéncia e a complexidade do conhecimento utilizado sdo definidas face ao lugar que
ocupam na divisao social do trabalho” (Ramos, 2014, p. 109). Nesse sentido, o conhecimento
cientifico ¢ o ponto de partida da reflexividade social, ¢ uma dimensdo do saber profissional.

Diante da compreensdo de que os saberes profissionais sdo produto de principios
complementares - cultura e pratica - ¢ importante compreender que o conceito de saber

profissional pressupde o conhecimento em uso. Isso significa que o saber profissional esta

9 Para melhor compreensio, recorremos aos escritos originais de Thompson em A Miséria da Teoria. A
proposta nao ¢ dissertar sobre esta obra, e sim, nos limites deste estudo, situar o debate acerca da categoria da
experiéncia. Thompson (1981) afirma que historiadores marxistas, em sua pratica cotidiana, se dedicam também
a formagdo da consciéncia social e das tensdes presentes na realidade, pois o objeto do conhecimento ¢
complexo e composto por multiplas determinagdes que se inter-relacionam no mundo real. Por isso, ¢
indispensavel compreender a resposta mental e emocional dos individuos diante dos acontecimentos, ou seja,
considerar a experiéncia nos estudos epistemoldgicos. Para o autor, a experiéncia “por mais imperfeita que seja”
integra uma parte dessa matéria-prima do discurso cientifico. Ela se forma na “for¢a propulsora do mundo real”
e surge porque o ser social ndo estd inerte, porque as pessoas sdo racionais, refletem e reagem sobre o que
acontece com elas e ao seu redor. E nesse dialogo entre o ser social e a consciéncia social, que se processa o
movimento, em ambas as dire¢des, por isso ela € vivida e pode ser percebida e modificada (Thompson, 1981, p.
15-17). Cabe destacar que Thompson ndo subestimou ¢ nem mesmo foi indiferente aos valores intelectuais, pelo
contrario, ele agrega elementos ao sinalizar que “fora dos recintos da universidade, outro tipo de produgdo do
conhecimento se processa o tempo todo”, ou seja, os conhecimentos sdo formados também na agdo pratica, no
cotidiano da vida das pessoas na realizagao de seu trabalho (Thompson, 1981, p.17).
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visceralmente ligado ao uso dos conhecimentos pelos sujeitos em sua pratica profissional, ou
seja, a interagdo entre conhecimento cientifico e experiéncia pratica.

Nesse sentido, o processo de trabalho ¢ composto entdo por trés grandes questdes
centrais: o saber cientifico, o saber profissional e a experiéncia. Todos eles estao relacionados
e mediados pelas singularidades e particularidades da cultura e pratica de sujeitos
profissionais inseridos numa totalidade social estruturada e dialética. As interagdes que se
estabelecem estdo permeadas de expectativas e relagdes desiguais de poder que carregam
determinagdes de ordem estrutural (Ramos, 2014; Tiriba, 2018).

Desse modo, apreender os processos envoltos no debate sobre as determinagdes de
classe, no que tange a cultura, a experiéncia e o saber profissional, na produgdo de
conhecimento em Servigo Social nos permite aproximar do universo da pesquisa, da realidade
dos assistentes sociais, independente do espaco socio-ocupacional. Reconhecer que existe
uma vinculagdo entre trabalho e experiéncia nos permite pensar quem sao esses sujeitos, as
relacdes imbricadas nesse processo de trabalho, as articulagdes com as condigdes e relagdes
que se estabelecem, a configuracdo do programa de assisténcia estudantil na politica de

educagao superior, enfim, as determinagdes presentes nessa dindmica da realidade.

4.2 Implicacoes da hegemonia neoliberal no trabalho de assistentes sociais no Aambito do

Estado

Como tratado anteriormente, este estudo parte do pressuposto tedrico de que o
fundamento da emergéncia do neoliberalismo guarda relagdo direta com a dindmica de
desenvolvimento do capitalismo, tendo como base as respostas que o proprio capital formula
e organiza diante de suas crises. Isso significa que o neoliberalismo ndo se restringe apenas a
dimensdes econdmicas e politicas — particularmente no que se refere aos processos de
reestruturacdo e reordenamento do Estado —, mas também envolve elementos que incidem
em um campo mais amplo, abrangendo um conjunto de valores, comportamentos e ideologias.
Trata-se, portanto, de uma racionalidade que orienta praticas e formas de organizagao social,
conforme definem Dardot e Laval (2016).

Nessa trama, uma das dimensdes implicadas nesse processo refere-se ao mundo do
trabalho e as mudangas estruturais expressas nas transformagdes das formas de sua
organizacdo, agravadas no contexto da contrarreforma do Estado em seus diferentes niveis.

Na era neoliberal, a expansdo desenfreada da producdo de valor intensifica e diversifica as
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formas de exploragdo do trabalho, afetando as condi¢des em que este ¢ exercido, os modelos
de contratacdo e os vinculos profissionais, as modalidades de remuneracao e até mesmo a
subjetividade individual e coletiva dos trabalhadores. Conforme destaca lamamoto (2012, p.
40), esse periodo ¢ marcado pela privatizacao, pela redugdo das responsabilidades do Estado
com as necessidades sociais em prol da mercantilizagdo, desarticulagdo dos direitos e
radicalizagdo da questdo social.

No ambito do Servigo Social isso ndo ¢ diferente. As relacdes e as condi¢des do
trabalho de assistentes sociais nessa nova estrutura, sob o controle e gerenciamento da forga
de trabalho assalariada, submete os profissionais a inimeras situagcdes que Raichelis (2018, p.
52) denomina de uma nova morfologia do trabalho de assistentes sociais, a qual possui
vinculagdes com as novas formas de gestdo do Estado. Apesar da amplitude desse debate, a
intencdo ¢ abordar clementos das mudangas do mundo do trabalho na fase neoliberal,
sobretudo a respeito do trabalho em servigos, uma vez que, o Servigo Social ¢ uma profissao
que atua no campo dos servigos, notadamente daqueles que se operacionalizam no ambito das

politicas sociais estatais (Raichelis, 2018).

4.2.1 Subsidios para compreender o trabalho de assistentes sociais no ambito dos servigos

Retomando a tradi¢do intelectual inaugurada por Marilda lamamoto, o Servigo Social
enquanto profissdo emerge da divisdo social e técnica do trabalho, constituindo-se em uma
atividade especializada que integra o processo de trabalho coletivo, uma profissao assalariada
e que se realiza tanto na esfera da producdo quanto da reproducdo social. Isso implica
compreender a profissdo decorrente da propria dimensao ontoldgica e histdrica da categoria
trabalho, sendo o trabalho uma atividade que funda o ser social e, ao mesmo tempo, ¢ a base
para a constituicdo de outras atividades humanas, conforme analises de Marx. Para
compreender essa configuracao ¢ necessario recuperar algumas categorias marxistas centrais.

Para o filésofo alemao, o trabalho ¢ uma atividade ontolégica do ser humano, ¢ uma
condicdo natural e eterna da humanidade. Constitui-se no processo pelo qual o homem
interage com a natureza e “por sua propria agao, medeia, regula e controla seu metabolismo”
(Marx, 2017, p. 255). Ou seja, sem o trabalho ndo haveria produgdo e reproducdo da vida
humana. Diferente dos animais, o trabalho humano possui uma intencionalidade, isto €, o
homem possui consciéncia da atividade criadora e realiza o trabalho consciente dessa

atividade. Assim, o processo de trabalho ¢ o proprio trabalho no momento de sua atividade
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criadora. Nesse sentido, o processo de trabalho inclui todas as condigdes objetivas como
também aquelas que ndo participam diretamente do processo, mas que sem elas este ndo se
realiza.

Considerando a sociedade capitalista, o processo de trabalho opera na transformagao
de um objeto, o qual produz um produto que possui valor de uso e tem um valor de troca: a
mercadoria. O valor de troca “de toda mercadoria ¢ determinado pela quantidade de trabalho
materializado em seu valor de uso, pelo tempo de trabalho socialmente necessario a sua
producao”, considerando determinadas condi¢cdes médias vigentes (Marx, 2017, p. 263).
Assim, a mercadoria além de dispor de valor de uso, possui valor de troca, no qual esta
contido mais-valor, proveniente do processo de valorizagao.

Nessa relacdo, a produg¢do do valor ndo se restringe ao processo produtivo e nem
mesmo se esgota na materialidade, uma vez que a mercadoria ndo compreende apenas bens
materiais voltados a satisfacdo das necessidades objetivas, como também sao produzidas para
atender os desejos e fantasias humanas, parafraseando a conhecida expressdo de Marx. No
interior desse debate, encontra-se um conjunto complexo de elementos relacionados a
natureza do trabalho em servigos e as novas formas de extragdo de valor nas distintas
modalidades de trabalho na fase contemporanea do capitalismo.

\

Com o advento do capitalismo, a producdo social da riqueza ndo se restringe

o

subsun¢do real do trabalho ao capital, como também a subsuncdo formal deste, incluindo a
esfera da producao e a esfera da reprodugdo social. Essa conjuntura demandou a crescente
divisdo social do trabalho que ¢ uma construcdo humana e histérica com origem no
surgimento das classes sociais ¢ mediante a organizacdo destas na sociedade. A partir do
desenvolvimento das forgas produtivas o processo de trabalho se modifica e, a0 mesmo tempo
em que passa a necessitar de muitos trabalhadores e meios de trabalho, requer também um
parcelamento das atividades. Nesse circuito, ocorre uma divisdo quantitativa e qualitativa do
trabalho e dos produtos e, com a complexificacdo do processo produtivo e as novas exigéncias
do processo de trabalho, as forgas produtivas se desenvolvem também tecnicamente. Assim,
com o aprofundamento dos processos de trabalho no ambito das sociedades de classe, mais
complexa se torna a divisao social e técnica do trabalho (Iamamoto, 2008).

Nesse sentido, a partir da divisdo social e técnica do trabalho, fruto da dinamica da
produgdo capitalista, a produ¢do do valor ndo se inscreve apenas nas atividades que produzem
valores de uso, encontra-se também nas atividades que participam do processo de circulacio e
consumo no circuito do capital. Dentre estas, estdo as atividades do setor de servigos, as quais

compreendem um conjunto amplo e diversificado de agdes que conformam o circuito do
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capital e sdo compostas, também, por um conjunto de outras atividades de natureza diversa no
ambito da reproducao social.

No contexto da hegemonia neoliberal, o movimento de reestruturacdo capitalista
recompOs o setor de servigos diante da complexificacdo e reconfiguragdo da produgdo, da
gestdo e organizac¢do do trabalho decorrente da mundializacao financeira, fato que possibilitou
a ampliagdo e a diversificagdo desse setor. Esse cendrio possibilitou ainda novas formas de
organiza¢do do trabalho e a incorporagdo da ciéncia e da tecnologia no circuito do capital o
que promoveu a ampliagdo e a diversificacao do setor de servicos e o crescimento do trabalho
nesse setor (Costa, 1998; Raichelis, 2018). Dal Rosso (2014) afirma que o processo de
transformagdo setorial da ocupagdo da mao de obra demonstra que as atividades do setor de
servigos tém crescido significativamente nos ultimos anos e essa expansao tem possibilitado
novas caracteristicas ao trabalho, expressas na dinamica de expansao do capital.

Corroborando com esta perspectiva Costa (1998, p. 108) e Raichelis (2018, p. 41)
explicam que ao longo do século XX a dinamica de recomposi¢do do capital incorporou
necessidades de reproducdo da forga de trabalho por meio de novas formas de extragdo do
valor em diferentes modalidades de trabalho. Esse contexto colocou em evidéncia um
acelerado processo de expansdo e diversificagdo do setor de servigos € a incorporacao do
trabalho em servicos a forma capitalista de producdo. Essa integracdo funcional cresceu com
o desenvolvimento da divisdo social e técnica do trabalho tendo em vista as fronteiras cada
vez “mais embagadas entre produg¢do de mercadorias, propriamente ditas, ¢ a producdo de
servigos”.

Para tratar sobre os aspectos que circundam a discussao conceitual, Dal Rosso (2014)
destaca duas questdes que estdo imbricadas para a compreensdo das atividades no setor de
servicos: a materialidade do trabalho (trabalho material e imaterial) e a producao de valor
(trabalho produtivo e ndo produtivo). Embora seja um debate envolto de polémicas,
contribuigdes fundamentadas no pensamento critico a partir da teoria social de Marx, auxiliam

na compreensio desse contexto”.

9 Interessa trazer a analise afinada com os objetivos deste estudo, no que tange ao trabalho de assistentes sociais
nas universidades, ou seja, no ambito do Estado. Para tanto, importa esclarecer que nas analises de Marx o
trabalho produtivo ¢ aquele que produz valor além do necessario para a reproducdo da for¢a de trabalho do
trabalhador, ou seja, cria mais-valia gerando valor excedente para o capitalista. J& o trabalho improdutivo ndo
gera diretamente mais-valia, contudo, participa do circuito da producao, isso significa que ele ¢ imprescindivel
para a manuteng¢do do sistema capitalista participando dos circuitos da circulacdo e consumo. Nesses termos, os
servi¢os para Marx, sdo, a principio improdutivos e “ndo ha nas atividades do Estado, de administragdo, controle
e prestagao de servigcos publicos, a produgdo direta de valor, sendo o trabalho assalariado nesse ambito
improdutivo” (Raichelis, 2018, p. 41). Todavia, apesar desse debate ndo ter sido amplamente desenvolvido por
Marx, este estudo tem como referéncia os fundamentos marxistas.
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Ainda que Marx ndo tenha se debrucado sobre a especificidade do trabalho em
servigos, suas analises contribuiram para a compreensao a respeito do advento do capitalismo
e as mudancgas nas formas de organizacdo do trabalho. Estas forjaram novas determinagdes
sobre atividades de servigos que foram proletarizadas e, mesmo que os trabalhadores
assalariados dos setores de servigos ndo produzam mais-valia diretamente, o trabalho em
servigos, que a principio é considerado improdutivo, participa do circuito do processo de
produgdo e valorizacdo do capital. Essa compreensdo coloca em debate outros angulos de
discussao em torno do trabalho produtivo e improdutivo no campo dos servigos, sobretudo
aqueles prestados pelo Estado, que como afirma Raichelis (2018), ndo possui o objetivo de
produzir mercadorias nem mesmo extrair mais-valia, exceto nos casos das empresas estatais
em que os servigos sao organizados sob a logica da produgao capitalista.

As contribui¢des de Ricardo Antunes sobre o mundo do trabalho auxiliam nessa

reflexdo. Segundo o autor, a implementagido do projeto neoliberal!®

acarretou profundas e
diversificadas consequéncias para este, desde mudangas econdmicas e sociais até aquelas de
cunho juridico-institucional, de modo a fazer com que estas estivessem compativeis com a
implementagao do modelo neoliberal. Essa nova agenda fundada na base do livre mercado,

resultou em um modelo

menos industrializante e mais voltado para os servigos, menos orientado para a
producdo e mais financeiro, menos coletivista e mais individualizado, mais
desregulamentado e menos contratualista, mais flexibilizado e menos “rigido” nas
relagcdes entre capital e trabalho, mais fundamentado no laissez-faire, no
monetarismo, e totalmente contrario ao estatismo nacionalizante da fase trabalhista
(Antunes, 2009, p. 69).

Como decorréncia desse processo, a dinamica de reestruturagdes e inovagdes do
mundo do trabalho, em todas as suas formas, gerou impactos nas formas de organizagdo e nas
relagdes entre os trabalhadores e destes com os empregadores. Isso ocorre também, devido a
composi¢do heterogénea da classe trabalhadora formada por trabalhadores produtivos e
improdutivos em distintos ramos, sobretudo a partir do crescimento do proletariado de
servicos, nas palavras de Antunes (2009), que em algumas atividades sao dotados de maior
dimensao imaterial ou intelectual.

Para o autor, na fase de mundializacao do capital e do atual padrao de acumulagdo,
demanda-se cada vez mais trabalhadores que combinam formas de realizagdo do ciclo

produtivo com formas de extragdo do sobretrabalho em tempos cada vez menores, articulado

190 O autor cita a experiéncia do governo de Margaret Thatcher (1970 a 1990) na Inglaterra.
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com a qualificacdo e multidimensionalidade do trabalho, dotando este de maior dimensao
intelectual. Nesse ambito, o trabalho intelectual abstrato também € absorvido como
mercadoria, uma vez que a propria forma do valor se transforma e, na mesma medida, ¢
subordinado ao fetichismo da mercadoria, as formas reificadas e complexificadas. O autor

conclui afirmando que

0 que vem ocorrendo no mundo contemporidneo ¢ maior inter-relagdo, maior
interpenetragdo, entre as atividades produtivas e as improdutivas, entre as atividades
fabris e as de servigos, entre atividades laborativas e as atividades de concepgéo,
entre producdo e conhecimento cientifico, que se expandem fortemente no mundo
do capital e de seu sistema produtivo (Antunes, 2009, p. 134).

Sedi Hirano (2001, p.10-11) assevera que “na fase de reprodu¢do ampliada do capital,
o trabalho diretamente produtivo torna-se cada vez mais um trabalho simples, fragmentado e
apendicular” e nesse interim, a incorporacao do trabalho técnico-cientifico (intelectual)
revela-se determinante e dominante no trabalho simples. Isso significa que, no processo de
desenvolvimento historico da produgao capitalista, o trabalho intelectual torna-se essencial ao
processo de producdo, na mediagdo para a realizacdo do trabalho diretamente produtivo.
Antunes (2009, p. 129) acrescenta que a busca incessante de realizacao do valor na sociedade
do capital combina formas de trabalho para a realiza¢ao do ciclo reprodutivo. Nesse campo, o
trabalho qualificado, multifuncional dotado de maior dimensdo intelectual ¢ absorvido como
mercadoria e subordinado ao fetichismo da mercadoria como trabalho intelectual abstrato.

A partir da compreensdo do conjunto mais amplo de agdes que conformam o circuito
produtivo e ciente das discussdes em torno das categorias basicas sobre a teoria do valor
trabalho, Dal Rosso (2014) considera que alguns servigos podem atender a determinadas
condigdes e serem interpretados como produtores de valor e mais-valia, a0 passo que outros,
ainda que assumam caracteristicas comuns ao trabalho produtivo (como a questdo do
assalariamento), ndo produzem valor e, por isso, sdo considerados improdutivos. Isso ocorre
no ambito do Estado, que, ndo tendo como objetivo primario a obten¢ao de ganhos a partir do
trabalho de seus servidores, os contrata e remunera por meio de salarios para que, em geral,
prestem servigos publicos gratuitos a populagdo!®!. Desse modo, a luz da teoria do valor de

Marx, o autor afirma que o setor de empregos em servigos € amplo e pode ser dividido de

10T Assim como ressaltado por Raichelis, Sadi Dal Rosso (2014, p. 86) salienta que, esse pressuposto nio se
aplica aquelas situacdes em que os servigos organizados pelo Estado sdo organizados empresarialmente.
Considerando que o critério da produgdo ou ndo de mercadorias atravessa transversalmente as atividades de
servi¢os entre produtivos e ndo produtivos de valor e mais-valia, os servi¢os de propriedade publica prestados
pelo Estado necessitam ser distinguidos pela relacdo que contém.
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acordo com as categorias de trabalho produtivo e nido produtivo de valor, o que deve ser
analisado de acordo com cada categoria, cada setor, considerando sua especificidade.

Nessa mesma perspectiva, Costa (1998) salienta que ¢ necessario particularizar a
natureza dos servigos, suas especificidades no circuito da produ¢ao, suas caracteristicas e suas
finalidades, enfim todo esse conjunto de mediacdes que compdem o processo. Nesse sentido,
¢ importante salientar que a esfera dos servigos passou a compor o processo de acumulacao
(inclusive modificando a relagdo entre os capitais) e as atividades em servigos se tornaram
parte dessa dinamica, configurando-se “uma das questdes que assume relevancia no conjunto
das crescentes transformagdes societarias” (Costa, 1998, p. 98).

Essa conjuntura fez emergir na literatura a tese do fim da centralidade do trabalho,
entretanto, as mudangas no processo de produg¢do deram origem a uma nova composi¢ao do
trabalhador coletivo diante das novas formas de combinac¢ao do trabalho assalariado. Desse
modo, as atividades em servigos sdo trabalho e o trabalhador desse setor despende energia
para a realizagdo desta atividade estando submetido as condi¢des de precarizagdo do trabalho,
assim como em qualquer outro labor. Considerando o circuito do valor e da reproducao
ampliada do capital, o trabalho em servigos possui sua natureza em atividades que sao,
fundamentalmente, a realizagdo de trabalho, independente das caracteristicas formais do
processo produtivo (Costa, 1998, Dal Rosso, 2018, Raichelis, 2018). Assim, o trabalho em

servicos se insere no circuito do capital e

ndo se autonomiza do trabalho desenvolvido pelo conjunto de trabalhadores
assalariados, em sua relagdo de subsunc¢do formal ou real do trabalho ao capital,
ainda que com particularidades, dependendo da forma que assume nas distintas areas
e nas diferentes relagdes concretas em que se insere (Raichelis, 2018, p. 49).

Esse conjunto de trabalhadores assalariados que conformam a classe trabalhadora,
formado tanto por aqueles que operam com as maos quanto os que operam com o cérebro, nas
palavras de Hirano (2001), formam o que Marx denomina de trabalho socialmente combinado
e configura o trabalhador coletivo assalariado como agentes reais do processo de valoriza¢ao
do capital. Essa realidade evidencia a cisdo do processo de concepgao, gestdo e execucao do
trabalho inerente ao capitalismo contemporaneo, o qual inviabiliza que um unico trabalhador
domine todo o processo de producdo. Assim, a producao ocorre mediante a organizagao de

um processo de trabalho socialmente combinado que envolve o trabalho coletivo.
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Essa atividade do trabalhador coletivo, isto é, a articulagdo da diversidade de
capacidades de trabalho numa totalidade socialmente combinada, se realiza
materialmente e de maneira direta num produto total. Esse volume total de
mercadorias ¢ a materializacdo da producdo e reproducdo capitalista em escala.
Portanto, o capital consome a capacidade de trabalho coletiva, de uma forma
diretamente produtiva, produzindo imediatamente a mais-valia em processo de
autovalorizacdo do capital (Hirano, 2001, p. 17, grifos do autor).

Este conjunto de reflexdes permite compreender que as atividades em servigos s@o
trabalhos e devem ser analisados a partir dessa centralidade, pois sua natureza especifica
reside no fato de ser essencialmente realizagdo de trabalho. Ainda que ndo produza,
necessariamente, bens materiais, os servicos sao produtores de valores de uso, pois
independente de sua natureza produtiva material, participa do processo de valorizagdo do
capital. Isto ¢, o valor de uso dos servigos ndo se separa do proprio trabalho, a produgdo e o
consumo ¢ algo imediato e nao palpavel. Assim, mesmo que ndo produza algo tangivel, o
trabalho dos servigos sao explorados e nao sao menos precarizados do que o trabalho em
outras esferas produtivas de bens materiais tangiveis. Nesse sentido, o trabalho em servigos
configura-se em uma outra forma de extrair valor do trabalho humano em sua totalidade em
um contexto de diversificacdo das modalidades de trabalho no sistema capitalista'®> (Dal
Rosso, 2018; Raichelis, 2018; Costa, 1998).

Diante da pluralidade de interpretacdes a respeito das atividades em servigos,
Meirelles (2006), a partir de uma revisdo bibliografica da literatura classica, elaborou sua
concepcdo a respeito das atividades em servigos. Sintetizando as reflexdes dos autores
analisados, a autora afirma que ““a natureza especifica das atividades de servigos reside no fato
de serem essencialmente realizacdo de trabalho” e o produto deste pode ser tangivel ou
intangivel, a depender do resultado do trabalho objetivado. Nesses termos, importa
compreender que “servigo ¢ trabalho na sua acep¢do ampla e fundamental, podendo ser
realizado ndo sé através dos recursos humanos (trabalho humano) como também através das
maquinas e equipamentos (trabalho mecanico)”, uma vez que existem novas formas de
realizagdo de trabalho que combina trabalho humano e trabalho mecanico. Além disso,
independente se o resultado ¢ um processo ou um produto, o trabalho em servigos € a propria
realizagdo de trabalho, assim sendo, “servigo € trabalho em processo" e produto “¢ o resultado

desse processo” (Meirelles, 2006, p. 130).

102 A discussdo sobre o setor de servigos relacionado as categorias trabalho produtivo e nio produtivo pode ser
consultada inicialmente a partir das reflexdes de Sadi Dal Rosso disponivel no artigo Teoria do valor e trabalho
produtivo no setor de servigos disponivel em
https://www.scielo.br/j/ccrh/a/LNyXcenzg953bTSgV6Lce7 rw/abstract/?lang=pt Acesso em marco de 2023.
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A autora salienta ainda uma questdo fundamental para compreensdo do trabalho em
servigos ao afirmar que “ndo existe uma relagcdo biunivoca entre servigo e trabalho”, ou seja,
todo servigo ¢ realizacdo de trabalho, mas nem todo trabalho ¢ servico (Meirelles, 2006, p.
130), uma vez que o que caracteriza uma atividade de servigo ¢ o processo de realizacao de
trabalho, o qual deve ser constituir “uma atividade econdmica autdonoma, estruturada a partir
de um arranjo contratual (formal ou informal), onde o propdsito de sua constituicdo ¢ a
prestacao de trabalho”. Assim, o trabalho em servigos ¢é trabalho em processo e, portanto, sua
natureza intangivel estd associada ao processo € nao ao produto. Por ser um processo de
trabalho a prestacdo de servico tende a acontecer concomitante ao consumo (produgdo ¢
simultdnea ao consumo). Nesse sentido, ndo sendo resultado da agdo do trabalho, “ndo se
produz um servigo e sim se presta um servico” (Meirelles, 2006, p. 134). Este conceito
corrobora com a perspectiva de Marx ao afirmar que os servigos dependem de atributos
estritamente humanos, pois ndo possuem uma conformacao objetiva separada de seu produtor.

Face a essas questdes, Collado (2014, p. 99) destaca ainda que as transformagdes do
mundo do trabalho, sobretudo na fase neoliberal, promoveram a coisificagdo das novas
capacidades humanas que encontram lugar no mundo das mercadorias como “produtos
humanos que assumem valor de troca e se realizam na troca”. Nesse processo, “o

conhecimento, a informagdo, os afetos, as emocdes, a relagdes e a linguagem”, sao

submetidos a essa logica

Nao ¢ novidade que as ‘coisas’, produto da ‘poténcia’ da forca de trabalho, ganhem
‘vida’ e se imponham como alheias aos trabalhadores. O novo é que a propria
subjetividade humana se confronte com o sujeito produtor como ‘coisa’ estranha e,
portanto, com vida exterior a ele. Os novos produtos imateriais levam em si essa
particularidade de ser fruto da mercantilizacdo de multiplos aspectos do mundo
subjetivo e social. A diversidade da forga de trabalho e a singularidade de cada
sujeito (advinda, entre outros fatores, da socializagdo, da cultura, da idade, do sexo,
da raga, da personalidade, do intelecto, da originalidade, da criatividade) tranforma-
se em trabalho abstratamente humano, ou seja, em capital humano (Ibid).

Nesse sentido, o trabalho em servigos estd articulado as cadeias de producdo e a
desumanizagao que implica na coisificagdo desse trabalho, que submetido ao capital se depara
com a exploracdo desenfreada do trabalho em diferentes formas. Alves (2014, p.55), afirma
que essa “captura” da subjetividade do trabalho vivo constitui-se em uma das dimensdes
essenciais do processo de reestruturagdo produtiva, sendo um aspecto crucial das formas

gerenciais das ultimas décadas. Ela ndo se restringe “apenas a um fato da gestdo de empresas,
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mas a um processo social complexo, que implica produgdo e reproducdo social, trabalho e
cotidiano”, compondo assim, o nexo fulcral das estratégias gerenciais do capital.

Esse conjunto de reflexdes sobre o trabalho em servigos demonstra que para o capital,
sobretudo na fase neoliberal, o centro vital ndo esta na forma como o contetido do trabalho se
apresenta (como uma mercadoria ou uma prestagdo de servigo, produtor direto de mais-valia
ou nao, tangivel ou intangivel), mas sim na capacidade de produzir, como trabalho assalariado,
lucro para o capitalista e valorizagdo do capital. Esta perspectiva de andlise subsidia a reflexao
do trabalho em servigo no ambito do Servigo Social, considerando este profissional como um
trabalhador assalariado prestador de servigos, principalmente no ambito do Estado, visto que,
este profissional atua no ambito do atendimento das demandas sociais, materializadas,

sobretudo, via politicas sociais.

4.2.2 O servigo publico brasileiro na estrutura do Estado neoliberal

Abordar o trabalho de assistentes sociais em espacos socio-ocupacionais no ambito do
Estado demanda um movimento de andlise sobre as dimensdes real e concreta deste. Desse
modo, ¢ preciso compreender as mediagdes que constituem o Estado na sua dindmica na
esfera da reproducdo social e a sua forma organizacional de funcionamento, pois essas
dimensdes sao complementares e determinam as diretrizes do trabalho nos servigos publicos.
Além dessas dimensdes fulcrais, ha também particularidades no ambito politico que precisam
ser consideradas, uma vez que, ainda que as mudancas governamentais ndo rompam com a
logica neoliberal, hé distingdes e ndo meras continuidades nas politicas governamentais.

Conforme define Mandel (1982, p. 333), o Estado ndo ¢ uma instituigdo que sempre
existiu, pelo contrario, ainda que, por defini¢ao representa o0 momento em que as fungdes
praticadas coletivamente por membros de sociedades primitivas passam a ser exercidas por
um grupo restrito, o Estado ¢ produto da divis@o social do trabalho e da divisdo da sociedade
em classes, a partir da autonomizag¢ao de algumas atividades “superestruturais” que tinham
por fungdo manter uma estrutura de classe e relagdes de produgdo. Assim, embora sua origem
coincida com o inicio da propriedade privada e, em certa medida, com a demarcagdo das
esferas privada e publica, o Estado ¢ anterior ao capital e sua estrutura e fungdes se modificam
de acordo com as transformacgdes do capital e da sociedade.

Marx (1996), ao realizar uma analise critica sobre o Estado, destaca que este deve ser

examinado a partir da constituicao da sociedade civil, uma vez que
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na producdo social da propria vida humana, os homens contraem relagdes
determinadas, necessarias e independentes de sua vontade, relacdes de producdo
estas que correspondem a uma etapa determinada de desenvolvimento de suas forcas
produtivas materiais. A totalidade dessas relagdes de producdo forma a estrutura
econdmica da sociedade, a base real sobre a qual se levanta uma superestrutura
juridica e politica, e a qual correspondem formas sociais determinadas de
consciéncia (Marx, 1996, p. 52).

Ressaltando a teoria do Estado em Marx, Mandel (1982) afirma que esta se diferencia
das demais por compreender que ha uma “distingdo fundamental entre Estado e sociedade”, e
que as fungdes desempenhadas pelo Estado sdao aquelas, basicamente, voltadas a prote¢ao e a
reproducao da estrutura social, quando estas ndo sao realizadas automaticamente pelos
processos da economia. Nessa perspectiva, o autor elenca trés fungdes principais do Estado no
capitalismo tardio. A primeira refere-se a funcao reprodutora do Estado, por meio da criagdo
de condi¢des gerais de producdo; a segunda remete a funcdo coercitiva, que trata sobre a
manuten¢gdo do modo de producdo, por meio da repressao de ameagas tanto das classes
dominadas como também de fracdes das classes dominantes, podendo ser exercida por meio
da forga do exército, da policia e dos aparatos do sistema judiciario. Por fim, o autor aponta a

fungdo conciliadora do Estado, que possui como finalidade

integrar as classes dominadas, garantir que a ideologia da sociedade continue sendo
a da classe dominante e, em consequéncia, que as classes exploradas aceitem sua
propria exploracdo sem o exercicio direto da repressdo contra elas [...] (Mandel,
1982, p.334).

Outro aspecto importante a respeito da concep¢do de Estado ¢ abordada por Souza

1193 ¢ analisada

Filho (2011) ao tratar sobre a dimensao universal deste defendida por Hege
criticamente por Marx. Em Marx, o carater universal do Estado ¢ considerado como aparéncia,
ou seja, configura parte constitutiva do Estado, mas a sua esséncia nao exprime universalidade,
uma vez que o Estado moderno configura-se como um comité que administra os negdcios

coletivos da burguesia, conforme sustentado por Marx e Engels (1998). Nas palavras do autor,

Na realidade, para sermos mais precisos, essa “dimensdo universal” diz respeito as
acdes do Estado que atendem a interesses das classes subalternas. Ou seja, o Estado
ndo expressa o interesse geral e nem esta voltado para o bem comum, simplesmente
ele também atua atendendo a determinados interesses das classes subalternas, na

193 De acordo com o autor, na perspectiva hegeliana, o Estado ¢ uma instancia que cumpre uma fungio de
constitui¢do da universalidade na sociedade, por meio de uma dimensao sistematica na dinamica social. Assim,
em Hegel, o Estado no capitalismo possui uma dimensdo que visa o atendimento de diferentes interesses
presentes na sociedade, sendo portanto, uma instdncia que expressa a universalidade.
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medida da necessidade de garantia da estrutura de dominagdo fundada na
propriedade privada (Souza Filho, 2011, p. 29).

Portanto, em uma sociedade estruturada em classes sociais a relacdo entre Estado e
sociedade civil expressa as relagdes sociais de producao existentes. Nesse ambito, o Estado se
estrutura com base na relagdo de exploragdo do capital e representa a dominagdo de classe
com a fun¢do de garantir a ordem vigente. Sendo assim, ndo existe a possibilidade de haver
interesse geral comum, pois estes estdo vinculados aos interesses de classe (Souza Filho,
2011). Isso nao significa dizer que alguns interesses da classe trabalhadora nao possam ser
atendidos, uma vez que o Estado constitui-se como instancia viabilizadora de determinados
interesses. Entretanto, esse processo ndo ¢ linear nem mesmo acordado de modo passivo, €
resultado da luta de classes nas suas mais diferentes expressoes e manifestagoes.

De modo sintético, considerando sua posi¢ao na estrutura de classe, o Estado ao longo
do século XX tem se desenhado conforme as necessidades de respostas do proprio capital em
relacdo as suas crises. Na fase neoliberal, o Estado foi reordenado e suas atribuigdes lapidadas,
a fim de manter sua fun¢ao precipua de garantidor das condigdes de reproducao dessa logica
da acumulagdo incessante. Associada a esta funcao, o Estado ¢ o responsavel pela garantia
dos consensos intraclasses (no interior da propria burguesia e suas fragdes, busca o equilibrio
entre elas do ponto de vista da distribuigdo da mais valia social produzida) e também atua
como agente de consenso na relacao entre as classes, cumprindo a funcao de Estado educador.

Mandel (1982, p. 334) destaca que a funcgdo repressiva do Estado ndo se configura
como um mecanismo sustentdvel, por isso a necessidade de sua fun¢do integradora, que
atribuida a ideologia da classe dominante, de distintas maneiras, desempenha um papel
fundamental na sociedade. Segundo o autor, “a reproducdao e a evolucdo dessas fungdes
integradoras efetivam-se pela instrucao, pela educagdo, pela cultura e pelos meios de
comunica¢do”, mas especialmente pelas relacdes intrinsecas a estrutura de classes da
sociedade capitalista, pautada no fetichismo da mercadoria. Isso significa que essas fungdes se
combinam, sendo “tanto mecanismos distintos como mecanismos que se entrelacam” na
dindmica de manutencao do sistema metabolico do capital.

Behringer (2021) acrescenta outro elemento importante ao afirmar que a funcdo do
Estado no processo de acumulacdo se configura como elemento central e se materializa no
fundo publico, uma vez que o Estado se apropria de parte da producdo social da riqueza e,
enquanto mecanismo de dominagdo de classe, ¢ o responsavel pela distribuicao desta. Esse

processo ocorre através do recolhimento de tributos nacionais e ¢ aplicado pelo Estado para
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controlar as “expressdes materiais e politicas da questao social” desde suas formas iniciais. A
autora explica que “na verdade, o Estado ¢ convocado a disponibilizar parte significativa do
fundo publico para a reproducao ampla do capital, para o circuito de producao e realizagdao do
valor” (Behringer, 2021, p. 116).

Como vimos anteriormente, esse cenario ¢ aprofundado no neoliberalismo, em que a
contrarreforma do Estado se torna condi¢do fundamental para as adequagdes desse novo
tempo. Nesse contexto, o sistema do capital utiliza mecanismos para alimentar a engenharia
do mercado financeiro e a refuncionalizacdo do Estado atribui-lhe a fun¢cdo de mediador das
relagdes entre as classes na “perspectiva do disciplinamento da forg¢a de trabalho as novas
condi¢des de oferta” nessa nova conjuntura. Assim, além de realizar processos para atrair
novos capitais, por meio de “privatizacdes e oferta de novos nichos de mercado”, cabe
também ao Estado combinar mecanismos de dominagdo da classe trabalhadora, por meio de
acoOes coercitivas, assistencialistas e outras no ambito da garantia de condi¢des minimas de
reproducdo da classe trabalhadora para que possam atender as demandas de recomposicao da
forca de trabalho do capital, conforme afirma Behringer (2021, p.117).

Para tanto, o Estado se apropria de tributos arrecadados via impostos diretos e
indiretos para sua intervencao, inclusive para as politicas sociais, uma vez que ¢ convocado a
disponibilizar parte do fundo publico para a reprodu¢do ampliada do capital. Todavia, a
intensa capacidade extrativa do Estado ndo reflete sua presenca na area social, pois o Estado
redireciona a alocagdo do fundo publico para “alimentar a elite rentista financeira” (Behring,
2008, p.280). Isso significa que medidas governamentais, aparentemente técnicas, sao
realizadas sob a logica do ajuste fiscal, ou seja, a partir da justificativa de necessidade de
equilibrio das contas publicas e controle dos gastos por meio do alinhamento das despesas
obrigatorias.

Assim, a captura do fundo publico subordinado a logica de gestdo para o pagamento
de encargos financeiros da Unido constitui-se em uma das maneiras de se justificar a reducao
de recursos para a area da seguridade social e demais politicas sociais que visam a garantia
dos direitos sociais constitucionais. Nesse movimento, o Estado se apropria cada vez mais de
arrecadagdes de parte significativa do trabalho excedente, via altas cargas tributérias, para
fortalecer determinadas fung¢des em detrimento de outras (Cislaghi, 2010; Behring, 2021).
Esta “punc¢do do fundo publico” ocorre também via “expropriagdo dos direitos trabalhistas”,
uma vez que a contrarreforma do Estado apresenta novos contornos para o trabalho, sobretudo

na 6rbita do Estado (Pereira, 2019, p. 145).
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Em suma, ainda que o sistema capitalista tenha para com o Estado, desde o liberalismo
até os dias atuais, uma relacdo ambigua, de amor e O6dio, trata-se de uma relacao
essencialmente pragmatica, de interesse constitutivo dessa logica destrutiva. Sob a hegemonia
da financeiriza¢ao da vida social, o neoliberalismo defende a redefinicao do papel do Estado
sob a alegacdo de que este demonstrava incapacidade em administrar as politicas econdmicas
e sociais e, nos paises periféricos tinha o rétulo de ineficaz e custoso. Desta forma, por ndo ser
autossuficiente, o sistema capitalista propds uma reformulagdo do Estado por meio de uma
espécie de socializagao dos custos necessarios aos processos de producao e reproducao social.
Esse movimento combina investimentos realizados pelo Estado, principalmente no ambito da
assisténcia social, que em certa medida, seriam ofertados também pela rede privada de
maneira complementar em areas que pudessem ser exploradas pelo capital, como saude,
educagao e previdéncia.

Nesse campo, tais servigos passam a ser ofertados também a populacdo com
gratuidade indireta, ou seja, por meio da compra de determinados servigos pelo Estado, como
por exemplo, na educagdo superior as vagas ofertadas pelo Programa PROUNI. Nesse ambito,
em ultima instancia, a estratégia neoliberal de reestruturacao do Estado visa garantir, além das
condigdes de reproducao da forga de trabalho necessaria a ldgica capitalista, a ampliacao dos
espacos de atuacgdo do capital com suporte estatal.

Esse cendrio assevera que o neoliberalismo articula estratégias que envolvem um
conjunto de medidas sociais, econdmicas, politicas, culturais e ideoldgicas, as quais se
espraiam no campo dos direitos sociais, no campo das regulamentagdo das leis, na dinamica
econdmica da produgdo e reproducdo, no processo de distribui¢do do fundo publico e também
na estruturagdo dos processos de trabalho, publico e privado, por meio da desregulamentagao
e flexibilizacdo trabalhista. Nesse universo, o Estado participa como promotor de um conjunto
de mudangas, e no ambito publico, implementa medidas que reorientam esse setor no sentido

de promover um ajuste fiscal permanente.

4.2.3 Contrarreformas, reconfiguragdo do Estado e os impactos no funcionalismo publico

As contrarreformas acarretam alteragdes de carater regressivo que tém aprofundado a
precarizacao do trabalho no interior do Estado, especialmente nos processos relacionados a
terceirizagdo ¢ a flexibilizacdo da forca de trabalho. Esse movimento continuo de

reconfiguragdo do Estado, no contexto das contrarreformas neoliberais assume contornos
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diferenciados nos diversos espagos da esfera publica, conforme a dire¢do politica assumida
pelos governos. Desse modo, a relagdo com o fundo publico, além de incidir na reducdo do
financiamento das politicas sociais, articula-se também a precarizagdo do funcionalismo
publico por diferentes vias — como as formas de ingresso, as condi¢cdes de trabalho, as
relagdes trabalhistas, a remuneracdo, os planos de carreira e a aposentadoria —, repercutindo
diretamente sobre os trabalhadores responsaveis pela operacionalizagdo dos servigos estatais.

Nesse contexto, entre as fun¢des desempenhadas pelo Estado destaca-se a produgdo de
consensos entre as classes sociais, realizada por meio de a¢des que ultrapassam o uso direto
da for¢a e do aparato coercitivo. Trata-se da incorporacdo de mecanismos voltados a
constru¢do e a manutencao da legitimidade do regime, expressos, entre outros aspectos, na
formulagdo e operacionalizacdo de politicas publicas. Tal dindmica demandou a amplia¢do
dos espagos institucionais destinados a oferta de servigos e a execucao dessas politicas,
implicando, consequentemente, a expansao do contingente de trabalhadores vinculados a
esfera publica.

Instaurada a partir da Constitui¢do Federal de 1988, a regulamentacao das relagdes de
trabalho dos servidores publicos instaura, no campo juridico, de novas formas de contratagao
no ambito da administragao publica, por meio do regime estatutario e estabelece questdes
importantes como, por exemplo, o direito de greve a estabilidade dos servidores. Estes
dispositivos foram regulamentados pela Unido através da Lei n° 8.112/1990'% que trata sobre
o Regime Juridico Unico dos Servidores Publicos Federais. Nos anos 1990, a concepgio
contrarreformista espraiou-se na administracao publica implicando em uma contrarreforma
administrativa, sendo as primeiras medidas implementadas ainda no governo Collor por meio
de privatizacdes e de limitagdo de ingresso de novos servidores com contencdo de concursos
publicos (Gomes et al., 2012; Pereira, 2019).

No governo FHC a contrarreforma administrativa foi reelaborada sob os moldes de um
modelo gerencial que, além de desregulamentar o regime estatutdrio, adaptou o Estado a
légica neoliberal por meio da absorcdo de mecanismos empresariais na estrutura
administrativa que passou a empregar conceitos e praticas do nicho empresarial nas
instituigdes estatais. Esse contexto viabilizou o ingresso de novas formas de gerenciamento e
técnicas de administracdo no Estado, o que produziu a precarizagdo e intensificacdo das

relacdes trabalhistas afetando diretamente os servidores publicos.

104 Legislagdo disponivel em https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8112compilado.htm Acesso em Margo
de 2025.
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Sob o argumento da desorganizagdo deixada pelos governos anteriores € 0s excessos
burocratizantes da CF, Bresser Pereira, Ministro da Reforma do Estado a época, alegou como
indispensavel a necessidade de reformar o Estado e o funcionalismo publico, “para consolidar
a estabilizacdo e assegurar o crescimento sustentado da economia” (PDRAE, 1995, p. 6).

Segundo o Ministro, a Reforma Gerencial do Aparelho do Estado!®

¢ uma resposta ao
processo de globalizacdo e consiste em um movimento de reconfiguracdo da administragdo
publica federal que tem como objetivo a modernizacdo da administragdo publica, a fim de
torna-la mais eficiente e flexivel'%,

De acordo com o documento, para alcancar este objetivo era necessario a
implementagdo de um modelo de administragdo publica gerencial voltado para a
incorporagdao de novas tecnologias, politicas de qualidade total, descentralizagdo ¢ controle
dos resultados vinculado as metas e a produtividade. Para tanto, era necessario avaliar o
desempenho dos servidores publicos e premiar aqueles que se destacam (Gomes et al., 2012).

A leitura critica do Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (1995) e do
documento Reforma do Estado para a Cidadania (1998) revela que a estrutura dessa proposta
se configura como uma contrarreforma administrativa, criada nos anos 1990 e redesenhada
nas décadas seguintes sob as novas roupagens, mas com a mesma referéncia. O documento
apresenta desde questdes relacionadas a marcos historicos, orientacdes teodricas, sintese dos
diagnésticos, até de fato, listar onze eixos da reforma gerencial no Brasil. Nas palavras de
Bresser Pereira (1998, p.267), a Reforma Gerencial no Brasil pauta-se na estratégia de
“aumentar a eficiéncia do Estado por meio de formas inovadoras e de um movimento para sair
das amarras do modelo burocratico do servico publico”. Para tanto, “aprofunda a Reforma
Burocratica, propondo uma forma mais flexivel e descentralizada de administrar os recursos
humanos, ¢ definindo um novo perfil para o servidor publico” (Ibidem).

Nessa perspectiva, as diretrizes para os recursos humanos do MARE foram

organizadas em duas frentes: uma voltada para o nucleo estratégico do Estado, por meio das

195 De acordo com definigdo do proprio PDRAE (1995), entende-se por aparelho do Estado a administragio
publica em sentido amplo, ou seja, a estrutura organizacional do Estado, em seus trés poderes (Executivo,
Legislativo e Judiciario) e trés niveis (Unido, Estados membros e Municipios). O aparelho do Estado ¢
constituido pelo governo, isto ¢, pela cipula dirigente nos Trés Poderes, por um corpo de funcionarios, e pela
for¢a militar. O Estado, por sua vez, é mais abrangente que o aparelho, porque compreende adicionalmente o
sistema constitucional-legal, que regula a populaggo nos limites de um territorio.

106 A Reforma do aparelho do Estado ¢ diferente da Reforma do Estado que se configura como um projeto
amplo que contempla varias areas do governo. Idealizado e implementado sob a gestdo de Bresser Pereira, o
Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado constitui-se em um documento direcionado & ‘reforma’ do
aparelho do Estado, ou seja, da administracdo, nos recursos humanos e nos servigos “e representa embrido das
modificacdes legais”, do funcionalismo publico (Gomes et al, 2012, p. 169). O documento estd disponivel em
https://bresserpereira.org.br/documents/mare/PlanoDiretor/planodiretor.pdf Acesso em Marco de 2025.
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carreiras, ¢ outra destinada aos servidores publicos no que se refere a capacitagdo profissional.
Embora possa soar como algo positivo, a esséncia da proposta norteia-se para a delimitagdo

de algumas carreiras como exclusivas do Estado'®’

e diminuicao consideravel do quantitativo
de servidores, uma vez que, conforme consta no documento, “o Estado ndo precisa de outro
tipo de funcionario” e as demais atividades podem ser terceirizadas e ou realizadas pelo setor
publico ndo estatal (Bresser Pereira, 1998 p. 268).

Nesse sentido, a Reforma Gerencial do Estado, também conhecida como Reforma
Administrativa ou Plano Diretor incidiu diretamente no capitulo da CF sobre a administragao
publica, estabelecendo proposi¢des condizentes com a perspectiva neoliberal no sentido de
ajuste das contas publicas. Materializado nas Emendas Constitucionais n° 19 e n° 20, ambas
de 1998, o Plano Diretor dirigiu criticas em diversas passagens do Regime Juridico Unico dos
servidores que, embora tenha sido aprovado, sofreu alteracdes como, por exemplo, a
ampliacao do estadgio probatorio para servidores publicos concursados (de 2 para 3 anos),
vinculada a avaliagdo de desempenho; inclusdo de condicionalidades em relacdo a
estabilidade dos servidores (avaliagcdes negativas e excesso de despesas); reformula¢ao no
sistema de remuneragdo definindo teto remuneratorio; fim da isonomia; remuneragdes
compostas majoritariamente por gratificacdes em detrimento de reajuste no vencimento
basico.

Além disso, criou programas de reducao de custos de pessoal viabilizado por meio da
realocacao e/ou colocagdo de disponibilidade do préprio servidor e, principalmente, através
do processo de terceirizagao; implementou sistema de informagdo gerenciais na administragao
publica com integracdo dos sistemas administrativos para fins de controle das politicas e dos
servidores. Outro aspecto importante a ser destacado refere-se as relagdes de trabalho nessa
década, marcadas por repressao as greves, imposicao de multas em meio a um relacionamento
tenso entre o governo e representantes dos trabalhadores.

A EC n° 20 tratou de um tema sensivel em relagdo ao funcionalismo publico que ¢
alvo dos governos até nos dias atuais, a Reforma da Previdéncia. Dentre os itens desta

Reforma

no que tange ao funcionalismo publico, t€m-se a institui¢do: i) da aposentadoria por
tempo de contribui¢do em substitui¢ao ao tempo de servigo; ii) da idade minima para

197 De acordo com o Bresser Pereira (1998, p. 268), a area de atuagio do Estado abrange as atividades que
envolvem o uso do poder do Estado e estdo concentradas em atividades relacionadas com a formulagao, controle
e avaliag@o de politicas publicas, com a fiscalizacdo da execucdo das leis, a regulagdo e controle de mercados,
com a policia, a defesa, a procuradoria ou advocacia publica, a assessoria direta aos parlamentares, a dire¢do dos
orgdos do poder judiciario.
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aposentadoria (60 anos para os homens e 55 para as mulheres); iii) da exigéncia de
tempo minimo de exercicio no servigo publico (dez anos) e na fun¢do (cinco anos);
iv) da extingdo da aposentadoria proporcional por tempo de servico (Gomes ef al.,
2012, p. 170).

Esse cenario demonstra que a década de 1990 ¢ emblematica na perspectiva de
agudizacdo das relacdes do capital com o Estado com reorientagdes do dmbito publico, a
partir da dissemina¢do de uma imagem largamente distorcida e amplamente popularizada de
um Estado custoso e ineficiente, principalmente em fun¢do do protagonismo das agéncias
internacionais do capital que pregavam a Otica de ajuste permanente, o qual atingiu
fortemente o funcionalismo publico brasileiro. Gomes et al. (2012) afirmam que esta logica
apresenta-se como uma forma de enxugamento dos gastos publicos com servidores, uma vez
que o emprego publico era considerado um problema fiscal, por isso atuar no sentido de
restringir sua dimensdo era primordial na acdo governamental. Para tanto, foram introduzidas
medidas, por meio de um conjunto de agdes para conter o inchago cronico € 0 empreguismo
no servigo publico federal. Segundo Lassance (2017), disseminava-se uma critica pautada no
discurso de ineficiéncia e ineficacia do Estado que estava impregnada no senso comum
(Lassance, 2017)1%8,

Para tanto, foram implementados no Brasil instrumentos de ajuste fiscal que afetaram
diretamente as contratacoes realizadas diretamente pela Unido. Instituida pela Lei
Complementar n°® 101/2000, a chamada Lei de Responsabilidade Fiscal determinou o limite
de 50% das despesas liquidas da Unido com pessoal o que afetou diretamente as atividades no
ambito publico e impulsionou as terceirizagdes'” e, inclusive, a extingdo de cargos publicos
(Lassance, 2017; Pereira, 2019).

Desmistificando essa ideia, Lassance (2017) demonstra a partir de dados estatisticos,
que nao ha “inchago” do Estado no ambito do servico publico. Pelo contrario,
proporcionalmente, o Brasil tem um conjunto de servidores publicos que ndo atendem as
demandas que sdo exercidas propriamente pelo Estado, de assegurar as politicas sociais, 0s

direitos, os servi¢os de cidadania, o controle do territoério ¢ o funcionamento autdnomo dos

108 L assance (2017) destaca que, embora seja absolutamente imprescindivel ao pais, o servidor publico e seu
custeio sdo muitas vezes tratados como problemas cuja solu¢do demandaria cortes de gastos, e ndo uma melhor
alocacdo desses recursos ¢ um melhor dimensionamento da forga de trabalho.

109 pereira salienta ainda que a terceirizagdo ndo é uma criagdo do neoliberalismo, porém este mecanismo é
aprofundado nesta conjuntura, intensificando as relagdes financeiras entre Estado e mercado capitalista. O autor
destaca que as terceirizagdes centravam-se principalmente nas atividades como transportes, limpeza, seguranca e
manuten¢do, as quais sdo essenciais para o andamento do setor publico e, quando ndo realizadas diretamente
pelo Estado, favorecem a iniciativa privada no ambito da oferta de servigos para o Estado.
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poderes. Segundo o autor, o cendrio de entre os anos de 1992 a 2014 foi positivo no que tange

ao numero de servidores concursados.

Primeiro, a partir do ano de 1995, como resultado do desenho das carreiras previstas
pelo Plano Diretor da Reforma do Estado. Depois, a partir de 2003, e de forma bem
mais pronunciada, em decorréncia da decisdo do Tribunal de Contas da Unido (TCU)
que considerou irregulares os expedientes precarios de recrutamento utilizados nos
anos 1990, como terceirizagdes ¢ contratagdes avulsas por meio de organismos
internacionais, entidades sem fins lucrativos e similares, para atividades que eram
proprias do servigo publico, e ndo de natureza complementar (Lassance, 2017, p. 10).

Entretanto, ainda que tenha aumentado o numero de servidores concursados!!?,
especialmente dos servidores das universidades, atendendo em certa medida a necessidade de
recomposi¢ao da forca de trabalho em areas essenciais, esse quantitativo ainda ¢ insuficiente
diante dos servigos e demandas. Desse modo, contrariamente a ideia de inchago, hd na
verdade uma defasagem no quantitativo de servidores considerando os servigos essenciais de
provisao integral e/ou parcial nas areas de intervenc¢ao do Estado, fato que pode, inclusive,
afetar a provisdo de servigos basicos. Como exemplo, Gomes et al. (2012) afirmam que a
recomposi¢do do quadro de professores nas universidades publicas ndo acompanhou o ritmo
das aposentadorias entre 1995 e 1999. Além disso, se comparado, por exemplo, a paises
europeus como Franca e Portugal, e at¢ mesmo aos EUA, o nimero de servidores publicos no
Brasil ¢ relativamente baixo (Gomes ef al., 2012; Lassance, 2017; Pereira, 2019).

O problema, no entanto, ndo esta relacionado ao tamanho do Estado, mas aos fatores
estruturais que limitam o crescimento de servidores publicos, como por exemplo, a LRF que
limita o gasto com pessoal, a distorcdo de alocagdo de servidores e a discrepancia na
remuneracao, sobretudo considerando o setor Judiciario. Assim, o desafio crucial do trabalho
no ambito do Estado esta relacionado a oferta de servigos publicos de qualidade, na garantia
dos direitos e no desenvolvimento inclusivo (Lassance, 2017).

Considerando que a formatacao e direcionamento do Estado sdo construidos também
pelo contexto politico, nos anos 2000 com a ascensdo do PT, a expectativa era positiva,
sobretudo em relagdo ao funcionalismo publico. Isso se deve, principalmente, a historia do
presidente Lula e do partido que ele representa, formado sob as bases sociais dos sindicatos e

dos movimentos sociais. De acordo com o documento Gestdo Publica para o Brasil de

10 Além do aumento quantitativo, Lassance (2017) destaca que, nos anos mais recentes, observa-se que a
qualificagdo média dos servidores aumentou o que pode ser atestado pela elevagdo percentual dos servidores
com curso superior, mestrado e doutorado.
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todos'!!, a proposta do governo era de transformar a administragdo publica, por meio de um
Plano estruturado em trés frentes de atuagdo, paralelas, integradas e complementares: modelos
de Gestao dos Programas Plurianuais; instrumentos de gestdo e estruturagdo da administragao
publica federal. Tais acdes tinham como norte a modernizagdo da gestdo para tornar o Estado
mais eficiente, transparente e responsivo com o bem estar da populagao (Brasil, 2003). Este
documento defende a realizagdo de determinadas intervengdes em relagdo ao funcionalismo

publico, dentre as quais destaca-se

* 4 recomposi¢do da forca de trabalho do setor publico, segundo as necessidades e
requisitos identificados, além do redesenho dos sistemas de cargos, carreiras,
beneficios e concursos; ¢ ao realinhamento de saldrios, de carreiras, posi¢des e
condigdes gerenciais da burocracia; ¢ a definicdo de requisitos ¢ modalidades de
capacitacdo técnica e gerencial permanente de servidores (Brasil, 2003, p. 15).

Apesar da aparente direcdo esperada e demandada pelos servidores, a expectativa nao
se concretizou fielmente, pois na realidade o avango neoliberal foi instituido sob os novos
contornos, diante de um governo que, por meio de um programa conciliatorio entre as classes,
combinou a manutengdo de mecanismos pautados na égide da estabilidade fiscal (langados no
governo FHC) com a incorporagdo de demandas populares pelo viés do aquecimento da
economia. Ou seja, a continuidade da contrarreforma do Estado foi implementada por meio de
estratégias que articulam demandas de distintas classes e frentes de agdes.

Instrumentos legais foram encaminhados via projetos de lei pelo governo ao longo do
seu mandato, com destaque para o Decreto n® 5.707/2006 que trata sobre a Politica Nacional
de Desenvolvimento de Pessoal voltada para a capacitacdo permanente de servidores; a que
Lei n°® 11.784/2008 que dispde sobre as diretrizes gerais do sistema de avaliagdo de
desempenho e outras referentes a estruturagdo e criacdo de carreiras, progressdes, promogdes
e estabelecimento de tabelas remuneratérias. A recomposicao do contingente de servidores
por meio de concursos publicos ¢ um elemento que merece destaque na politica deste governo,
marcado pelo crescimento de contratacdes por meio de concursos publicos, definidos por
edital para preenchimento de vagas em carater estavel.

Lassance (2017, p. 15) caracteriza a evolucdo na contratacdo de servidores publicos
como uma “espécie de efeito sanfona”, em que o movimento de contratagdes oscila conforme

a gestdo politica do pais. A evolugdo positiva de recrutamento de novos profissionais por

" o documento esta disponivel em
https://bibliotecadigital.economia.gov.br/bitstream/777/615/1/Gestao_Empreendedora.pdf acesso em Agosto de
2025.
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meio de concursos publicos, em substituicdo ao desenfreado processo de terceirizagdo
exponenciado nos anos 1990, ocorreu a partir de 2003 em que “24.808 vagas para concursos”
foram autorizadas, sendo mais de 15 mil destas destinadas ao Ministério da Educagdao (MEC),
principalmente para substituir terceirizados em hospitais universitarios (Lassance, 2017, p.
16).

A prioridade em recompor os quadros da educagdo ¢ apresentada em nimeros por
diferentes autores. Gomes et al. (2012), afirmam que cerca de 40% dos ingressantes no
servico publico entre 2003 e 2009 eram para a area educacional, sobretudo para as instituigdes
de ensino superior tanto para as carreiras de docente quanto para técnicos administrativos em
educacdo. Lassance (2017, p. 17) aponta que o auge dessa evolucdo ocorreu em 2010, com
contratagdes expressivas no servigo publico federal na area da educacdo, em que “quase 13
mil novos servidores” docentes foram contratados, “sendo 8 mil para as universidades”.

Importa lembrar que o contexto desse periodo foi marcado por um conjunto de
determinagdes que possibilitaram esse crescimento, especialmente pela implementagdo do
REUNI iniciada em 2007 que promoveu a expansdo fisica e a ampliagdo na oferta de vagas
nas institui¢des de ensino superior e a implementacao de novos Programas nas IFES, como os
Programas de Ingresso e de Permanéncia Estudantil. Como apresentado neste estudo, o
processo de reestruturagdo das universidades via REUNI nao foi acompanhado das condigdes
necessarias para sua concretizagao, uma vez que a ampliacdo da estrutura e do quantitativo de
servidores aconteceu de maneira diversificada nas regides do pais e de forma parcelada, nao
atendendo integralmente as necessidades ¢ demandas reais.

Mesmo diante de uma conjuntura de recuperagdo de cargos, retomada no governo Lula,
o quantitativo de servidores publicos no ano de 2014 ndo alcangou o patamar de 1992. Esse
histérico de redugdo de servidores esta relacionado, principalmente, a diminui¢do de
concursos publicos em substituicdo a terceirizacao e a ampliagdo de contratagdes temporarias,
elementos que tornam as condi¢des e as relagdes de trabalho mais precarizadas (Gomes et al.,
2012; Lassance, 2017).

Contrastando os governos anteriores, o governo Lula, desde sua campanha, anunciou
que estabeleceria uma relagdo com os representantes dos servidores publicos por meio da via
negocial para resolver as questdes conflituosas. Para tanto, logo no inicio de seu mandato, em

)112

2003, instituiu a Mesa Nacional de Negociacdo Permanente (MNNP)''* que consiste em um

12 O regimento da MNNP pode ser acessado em https:/legis.sigepe.gov.br/legis/detalhar/24027 E importante
destacar que a Mesa Nacional de Negociagdo ndo ¢ uma obra inovadora do governo Lula, uma vez que na
década de 1990 foram implementadas Mesas com o mesmo intuito, porém nao lograram éxito.
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forum de didlogo com o objetivo de tratar sobre as relagdes de trabalho no servigo publico por
meio da negociagdo de pautas unificadas de reivindicagdes. Gomes et al (2012, p. 173)
afirmam que “a imagem de grande negociador” do governo Lula “parecia ter sido
consolidada”, diante da implementagao de um sistema de resolucdo de conflitos entre a
Administragdo Publica Federal e os representantes dos servidores publicos por meio da

MNNP. Segundo os autores,

Além de estabelecer uma importante ferramenta de dialogo, também institucionaliza
um espago para que o trabalhador da administragdo publica, por meio de seus
representantes, pense o Estado e seu aparelho. Reconhecendo e superando as
demandas corporativas, setoriais ou categoriais, inegavelmente importantes, a Mesa
inaugura uma dimensdo inédita, isto é, ela assume a tarefa de repensar a
administragdo publica ndo contra seus funcionarios, mas com eles (Gomes et al.,
2012, p. 173).

Em relagdo aos servidores técnicos administrativos, a Federagdo de Sindicatos de
Técnicos Administrativos em Educacdo em Instituigdes de Ensino Superior Publica
(FASUBRA Sindical) que os representam, tém participado das reunides setoriais e nacionais
da MNNP para dialogar com o governo sobre as demandas pautadas pela categoria, a fim de
garantir os direitos e a valorizacdo dos TAEs. Conforme a FASUBRA, o sindicato considera
que a MNNP ¢ um espago fundamental para o estabelecimento de didlogo entre a categoria e
o governo na busca de solugdes para os problemas enfrentados pelos servidores publicos!'3.

A andlise governamental sobre a MNNP ¢ positiva diante do alcance de resultados,

participagdo das instdncias representativas e estabelecimento de uma instincia que

“recepciona e processa os debates” advindos das reivindica¢des dos servidores!!'.

As relagdes de trabalho sdo, historicamente, de natureza conflituosa, ¢ o que a
Constituicdo Federal coloca de novo de 1988 para ca ¢ a de permitir que servidores
publicos tenham acesso a organizagdo sindical e, portanto, ao processo de
negociagdo’, esclarece Duvanier Ferreira, secretario de Recursos Humanos do
Ministério do Planejamento, o6rgdo central da administracdo publica federal.
Segundo Duvanier Ferreira, as negociagdes significam, também, que
qualitativamente as solugdes sdo de outro nivel. Entre 2003 e 2006, as remuneragdes

"3 Informagdes extraidas da pagina eletronica oficial da FASUBRA Sindical, disponivel em

https://fasubra.org.br/ acesso em Agosto de 2025.

14 Em 27 de junho de 2003, foi publicado no Diario Oficial da Unido o “Protocolo para Instituigio Formal da
Mesa Nacional de Negociagdo Permanente, estabelecido entre o Governo Federal e as entidades representativas
dos servidores publicos civis da Unido” (Diario Oficial da Unido, 27/6/2003, pp. 66 e 67). Posteriormente, em 22
de julho de 2003, foi publicada a Portaria n® 1.132, pela Secretaria de Recursos Humanos do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo, aprovando o Regimento Institucional da Mesa Nacional de Negociagdo
Permanente — MNNP. A Mesa foi interrompida entre os anos de 2005 a 2007 por parte do governo e,
posteriormente em 2016 foi novamente interrompida, retomando suas atividades apenas em 2023 apos sete anos
sem dialogo.
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dos servidores foram recompostas de forma que nenhuma categoria tivesse indices
de reajustes abaixo da inflagdo acumulada no periodo, que foi de 28,9% (Gomes et
al., 2012, p. 175).

Os autores identificaram avangos durante os dois mandatos do governo Lula no que
tange ao funcionalismo publico, sobretudo do ponto de vista do relacionamento deste com os
representantes sindicais, diante de posturas e negociacgdes claras, tratamento diferenciado nas
carreiras do poder com reajustes salariais e reestruturagdo de algumas carreiras, esfor¢o na
recomposi¢do dos quadros do funcionalismo publico por meio de concursos, principalmente
no ensino superior. Enfim, apesar de ndo ter conseguido se opor visceralmente ao ideario
neoliberal e manter tragos de continuidade das contrarreformas instauradas anteriormente, o
referido governo ndo representa uma mera continuidade dos anteriores.

O mandato presidencial seguinte, assumido por Dilma, foi marcado por um periodo de
acirramento da economia e da politica brasileira, o que acarretou cortes vultosos no
Orcamento da Unido e rigidez nas politicas sociais pautadas na perspectiva neoliberal (Pereira,
2019). No ambito do funcionalismo publico, perante um quadro de maior restricdo fiscal,
identifica-se o acirramento de negociagdes diante do fim dos reajustes concedidos durante o
governo Lula.

De acordo com Amaral (2014), o governo Dilma reduziu a margem de negocia¢ao dos
servidores federais, sobretudo em relagdo aos beneficios e reajustes. Segundo o autor, “havia
certa compreensao entre governo e servidores de que o funcionalismo havia obtido ganhos
expressivos nos anos recentes”. Além disso, o governo entendia que “boa parte dos
desequilibrios de remuneragdes entre carreiras havia sido corrigido” (Amaral, 2014, p. 14).

Ainda no inicio do primeiro mandato, foram firmados acordos que previam, em
grande parte, a melhoria do vencimento basico, tanto por meio da absor¢do de parte do valor
das gratificacoes de desempenho, quanto pela incorporacdao integral de gratificagdes
especificas. Essa medida atenderia os servidores, pois o valor do vencimento basico ¢
incorporado integralmente a aposentadoria. Outra proposta de interesse dos servidores foram
alguns ajustes nas gratificacdes de qualificacdo, por meio da padronizagdo das gratificagdes
associadas a qualificagdo profissional.

Em 2012, destaca-se a instauragao de importantes greves no servigo publico federal,
com destaque para os movimentos dos docentes do Magistério Superior e dos Técnico-
Administrativos em Educacdo. Nao havia definicdo sobre a abertura das negociacdes € o
governo manteve-se irredutivel quanto a possibilidade de conceder reajustes remuneratorios.

Porém, diante das consequéncias causadas pelos movimentos grevistas que causavam
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significativos prejuizos aos servigos prestados a populagdo (por exemplo, atraso no calendario
das universidades) o governo cedeu as pressdes e abriu negociacao salarial. Mesmo diante de
uma conjuntura de ajuste, a ndo realizacao de acordos era algo caro ao governo, uma vez que
seu historico e uma de suas bandeiras tem como base a defesa dos trabalhadores. Assim,
diante de impasses e intensa negociacdo foi fechado acordo entre governo e o setor da

educacdo (Amaral, 2014).

O fim das negociagdes com a area da educagdo representou acordo com uma parcela
significativa do funcionalismo, tanto em questdio numérica quanto em
representatividade sindical. A comunidade universitaria ¢ reconhecidamente
aguerrida nos movimentos grevistas ¢ mobiliza forte atengdo da imprensa (Amaral,
2014, p. 23).

O estudo de Amaral (2014) descreve o movimento de negociagdes durante o primeiro
mandato do governo Dilma e demonstra a incontestavel relevancia do funcionalismo na
agenda das politicas governamentais, pois a atuagdo desses profissionais ¢ que faz o Estado
funcionar e, por consequéncia, os movimentos grevistas afetam as atividades das institui¢cdes
e o atendimento aos cidaddos. Assim, a organizagdo dos servidores publicos, representado
pelo movimento sindical, constitui-se em um instrumento de suma importancia, pois € por
meio dele que se avulta a possibilidade de negociacdes e avangos no funcionalismo publico,
sobretudo quando o assunto envolve reajustes salariais e, por consequéncia, a necessidade do

Estado rever prioridades e decidir sobre alocacao de seus recursos.

Prova disso foi que o movimento de greve levou o governo a ceder a pressdes de
ampliar gastos quando o nUcleo econdomico do governo recomendava
comportamento conservador em relacdo as contas publicas. Porém, estdo envolvidos
nesse processo também demandas sobre condi¢cdes de trabalho, estrutura razoavel
para exercicio de suas fungdes, beneficios, jornada de trabalho, entre outras questdes
(Amaral, 2014, p. 36).

Nos cinco anos completos de mandato de Dilma (2011-2015), observa-se crescimento
do emprego publico, com percentuais superiores aos dois mandatos do governo anterior. Nos
anos de 2013 e 2014 houve aumento de profissionais admitidos por concurso publico, entre
25 e 33 mil, respectivamente. Entretanto, mesmo diante do aumento do emprego publico, o
governo Dilma seguiu a tendéncia do governo Lula com expressivos gastos com terceirizados.
Além disso, identifica-se, a partir de 2015, uma tendéncia de decréscimo, expressando o

acirramento do receituario neoliberal (Pereira, 2019).
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Esse cendrio demonstra que os governos petistas, apesar de apresentarem avangos
importantes para o funcionalismo publico (instalagio de MNNP, negocia¢des do plano de
carreira e reajustes salariais, crescimento do niumero de servidores publicos), ndo combateu
efetivamente frentes que desestruturam o servico publico, uma vez que manteve o
crescimento das terceirizacdes no ambito do Estado, o que implica reducdo de concursos
publicos (leia-se, novos servidores estatutdrios) e, ao mesmo tempo, direciona o fundo

publico para o setor privado. E desse modo que o fundo publico é

canalizado por empresas terceirizadas, com servicos que deixam de ser executados
por trabalhadores estatutarios e de compor gastos primarios da Unido. Nesta dire¢ao,
os constantes ajustes fiscais sobre o trabalho no Estado expressam a exigéncia de
transferéncias de valor realizadas pela economia sob a forma de pagamento de juros
pelos viés da desregulamentag@o dos direitos trabalhistas (...) criando um mercado
de capitalistas funcionantes expresso em empresas terceirizadas que precarizam e
tornam produtivo o trabalho na 6rbita do Estado, visando, por um lado, reduzir os
custos improdutivos do Orgamento da Unido, e , por outro, liberar fundo publico
para o pagamento da divida e abertura de nervoso mercados. Nesta diregdo, o capital
avanca no fundo publico, ndo somente pela destituicdo das politicas e servigos
sociais, mas , também, pela destitui¢ao do trabalho pago em renda (Pereira, 2019, p.
159 e 160).

Em 2016, hda um novo momento do neoliberalismo no Brasil. Como apresentado,
trata-se de um ciclo de aprofundamento mais austero do neoliberalismo, iniciado com o
“golpe parlamentar midiatico” juridico, dirigido pelo governo ilegitimo de Michel Temer
(Behring, 2021, p.191). Esse periodo ¢ a porta de entrada das contrarreformas ultra neoliberais
no Brasil, composta por um conjunto de medidas que avancam de modo colossal os tracos
centrais do neoliberalismo.

Nesse novo ciclo, a combinagdo de medidas contrapostas ¢ fulcral para a fragilizacao
da democracia e substitui¢do das pegas do poder. A criminalizagdo e exclusdo das massas
compdem um dos elementos, ao passo que, a intensificacdo das relagdes entre Estado e as
elites nacionais e internacionais conforma o outro polo. Com esta configuracao, as
articulacdes das diferentes fracdes da burguesia operam na perspectiva de destruicdo dos
direitos trabalhistas, acirrando ainda mais um ajuste fiscal perverso pautado no discurso de
faléncia do Estado, causado pelos governos de esquerda.

Recuperando a retorica ardilosa de inchago do Estado, o governo ataca os direitos
trabalhistas colocando em pratica medidas contrarreformistas que restringem os direitos
sociais e intensificam a superexploracao do trabalho. Em contrapartida, o Estado assegura a
protecdo ao grande capital. Bering (2021, p.191), afirma que esse contexto causou “a

ampliacdo do desemprego e das expressoes da questao social”.
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No ambito do funcionalismo publico, calcado no discurso falacioso de sobrecarga
administrativa, o governo apresentou uma proposta de reducdo do salario inicial dos
servidores federais, sob o velho argumento de endividamento do Estado e necessidade de
reducdo de gastos com os servidores publicos. Embora esta proposta nao tenha sido exitosa
diante da falta de forca politica, o governo Temer deixou sua marca negativa no
funcionalismo publico. Ele aprovou a Emenda Constitucional n® 95/2016 que condiciona o
teto dos gastos publicos a variacdo da inflagdo e com isso afetou diretamente as despesas
primarias da Unido, que sdo compostas pelos gastos gerais do governo com a prestagao de
servicos publicos e folha salarial dos servidores. Pereira (2019) destaca que o impacto do teto
dos gastos esta para além da perda de financiamento das politicas sociais e da prestacdo de
servigos publicos, afeta também, e de modo direto, os direitos trabalhistas do servidor publico,
como por exemplo, o aumento do salario, novas contratagdes € a reestruturacao das carreiras.

A EC n° 95/2016 determinou que todos os poderes em todas as esferas adequassem
seus or¢amentos ao Novo Regime Fiscal (NRF). Aqueles que ndo cumprissem as medidas
previstas na NRF estariam passiveis a sanc¢des, conforme disposto no artigo 109 da EC. A
analise de Pereira (2019, p.172) revela que grande parte dos incisos que estabelecem as
sancdes causam impactos diretos no funcionalismo publico, como medidas punitivas “ao ente
que ndao cumprir os limites: proibe aumentos salariais, criagdo de cargos, alteragdes que
aumentam despesas nas carreiras, admissdes, concursos publicos”.

O cenario, a partir de um ciclo iniciado em 2015, revela que o funcionalismo publico
federal estava caminhando em sentido contrario da realidade dos anos entre 2002 e 2014. O
corolario foi a EC n° 95/2016 que determinou a paralisia do or¢amento primario que afeta
tanto os servidores de maneira direta, como também os servigos e politicas sociais, que em
grande parte compde o objeto de trabalho destes profissionais. Assim, as determinagdes
associadas ao estrangulamento do Or¢camento da Unido contribuem para a precarizagdo do
trabalho no servigo publico por diferentes vieses, os quais se articulam e se legitimam por
meio de um discurso historicamente raso e falacioso acerca do suposto inchago do Estado
atribuido aos servidores, bem como dos gastos considerados excessivos com as politicas e os

servigos sociais. Desse modo,

0 ataque ndo ¢ somente no ambito das politicas sociais, é, também, no ambito do
trabalho improdutivo remunerado com renda. Os impactos se expressam numa
tendéncia crescente de precarizagdo, dizemos crescente, pois os impactos verificados
serdo no longo prazo, dado que o Novo Regime Fiscal aprovado em 2016 tem
validade de 20 anos (Pereira, 2019, p. 177),
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As determinacdes deste periodo foram adensadas no governo seguinte, que produziu
“contornos dramaticos com a combinagao entre ultraliberalismo e neofascismo”, como afirma
Behring (2021, p. 192). Apdés um processo estrategicamente orquestrado e seguindo uma
tendéncia mundial de emergéncia da extrema direita com tragos de fascismo, o governo de
Jair Bolsonaro (2019-2022) expressou no Brasil a “profusao de sinais de barbarizagdo da vida
que invade nosso cotidiano todos os dias” (Behring, 2021, p. 197).

Durante sua gestdo houve interferéncias diretas nos 6rgdos dotados de autonomia e,
além da intensificagdo das medidas determinadas na EC n°® 95/2016, a relagao deste com os
servidores publicos foi cercada de sucessivos mecanismos de coagdo e intimidagao, inclusive
com medidas que infringiram a CF. Lotta et al. (2023) definem que esse contexto foi marcado
pela fragilidade institucional e retrocessos burocraticos, estabelecidos por meio de

instrumentos de controle politico com tragos autoritarios. Segundo os autores,

as praticas de opressdo politica no governo Bolsonaro se diferem das relagdes
‘politicos-burocratas’ em contextos de normalidade democratica. Mais
especificamente, as relacdes entre servidores publicos e atores politicos em um
contexto de retrocesso democratico (Lotta ez al., 2023, p. 12).

Dentre as caracteristicas da relacdo desse governo com os servidores do Executivo
Federal, Lotta et al. (2022), Gediel, Mello e Barbosa (2022) destacam uma caracteristica que
se converteu em um método de governo: o assédio moral institucional, que se opera,
sobretudo, por meio de reformas constitucionais que visam promover a redugdao da
independéncia dos servidores e dos 6rgdos do Estado. Fundamentada em uma racionalidade
neoliberal com base no mercado, as medidas seguem “modelos gerenciais que colocam a
eficiéncia econdmica como parametro de atuacdo dos servidores publicos” (Gediel, Mello,
Barbosa, 2022, p. 485), assim como iniciado por Bresser Pereira nos anos 1990.

Seguindo essa ldgica, o servigo publico € colocado como elemento central no debate

sobre reformas administrativas'!?

, sob o argumento de que o servidor publico ¢ um problema
para o Estado, em um sistema excessivamente caro € burocratico o servidor publico possui

muitos privilégios, recuperando a velho discurso (ja refutado por dados e andlises) que o

115 Atualmente a Proposta de Emenda Constitucional n® 32/2020, chamada de Reforma Administrativa, tem por
objetivo alterar as disposi¢des sobre os servidores, os empregados publicos e a organizagdo administrativa,
notadamente no que tange ao Capitulo VII que trata sobre a Administracdo Publica. O objetivo da proposta ¢é
modernizar a gestdo publica, por meio da reducdo de custos e aumento da eficiéncia, justificativa reiterada
utilizada  pelos  governos. A  integra da  PEC  32/2020 pode ser acessada em
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1928147&filename=PEC%2032/2020
acesso em Agosto de 2025.
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funcionalismo publico onera o Estado. Nesse caminho, propostas de reformas na estrutura de
gestdo do servigo publico no intuito de enxugar os gastos e aumentar a eficiéncia tém sido
criadas e reformuladas ao longos dos governos, oscilando os pesos em relagdo as perdas para

os servidores, porém sempre

sob o manto de principios e normas de produtividade, eficiéncia, racionalidade,
agilidade e inovagao, em medida diretamente proporcional a supressdo de direitos e
garantias dos servidores publicos, ao tempo em que enfraquece o servigo publico
brasileiro, ao enfraquecer sua forga de trabalho, evidenciando a adog¢do de uma
racionalidade gerencial privada pelo setor publico (Gediel, Mello, Barbosa, 2022, p.
490).

Desse modo, as reformas constitucionais sao a materializa¢ao do assédio institucional
implementado como um método de governo para concretizar seu projeto de poder. Dentre as
estratégias utilizadas destaca-se o direcionamento de discursos e acdes com persegui¢dao €
ataques aos servidores, as quais afetam a independéncia e a impessoalidade em relagao a
atuagdo destes Tais acdes foram implementadas, também, por meio da criagdo de mecanismos
que possibilitem a coacdo e a intimidag¢do dos servidores publicos com o intuito de submeté-
los a vontade politica do governo. Este cenario revela a conexdo estreita do governo com

medidas neoliberais de carater fascista no ambito do funcionalismo publico e

Como se verifica, o assédio institucional, que tem lugar durante o governo
Bolsonaro, ¢ ndo apenas uma extravagancia de governantes despreparados e
autoritarios. E uma dimensdo constitutiva de um projeto de poder que pretende
eliminar os mecanismos institucionais de moderagao da politica, com o propdsito de
permitir que, por intermédio de seu exercicio autoritdrio, sejam reprimidas as
demandas por redistribui¢cdo da riqueza socialmente produzida (Neto, 2022, p. 207).

O governo Bolsonaro deixou um legado nefasto que se estende até os dias atuais, com
marcas profundas e indesejaveis de destruicao dos direitos, do Estado, das pessoas, do pais de
modo geral, uma vez que as medidas implementadas durante o seu mandato permanecem de
modo real e com consequéncias desastrosas. Ele, inclusive, atualmente manipula
determinados grupos e politicos para retomar a frente do pais. Sua gestdo explicitou uma
polarizacdo que, até entdo, ndo era explicitada. Esse cendrio atingiu fortemente o ambito
publico com ataques severos as areas de servicos fundamentais, com destaque para a saude, a
ciéncia, a educagdo e as politicas sociais de maneira geral. Exacerbou também os ataques ao
funcionalismo publico, por meio de ag¢des, discursos € mecanismos que intensificam o assédio

institucional e moral imposto sobre os servidores publicos brasileiros.
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Em suma, ao longo do século XX o Estado passou por uma organizagdo interna,
técnica, administrativa e politica cada vez mais complexa que recompds a sua estruturagao,
sem, contudo mudar sua esséncia. Adotou instrumentos e praticas neoliberais através de
contrarreformas que exigiram a incorporacdo de modelos gerenciais que utilizam de
estratégias empresariais no ambito da Administragdo Publica submetida a racionalidade
econdmica do capital. Compondo um conjunto de outras determinagdes, a atuagdo dos
servidores publicos ¢ alvo de medidas que colocam como parametro de atuacdo a eficiéncia e
a produtividade, “que devem, a qualquer custo, atingir as metas fixadas sem levar em
consideragdo as condig¢des institucionais e materiais para a realizagdo de suas fungdes, ou os
desvios da gestdo da administra¢ao publica” (Gediel, Mello e Barbosa, 2022, p. 512).

Encadeado neste processo ha a “captura” da subjetividade do trabalho vivo,
constituindo uma das dimensdes essenciais da reestruturagdo produtiva, elemento crucial das
formas gerenciais das ultimas décadas. Esta ndo se restringe “apenas a um elemento da
gestdo de empresas, mas a um processo social complexo, que implica produgao e reprodugao
social, trabalho e cotidiano” (Alves, 2014, p. 55). Compondo o nexo fulcral das estratégias
gerenciais o desmonte do servigo publico € estratégico para o projeto do capital e o
funcionalismo publico, ¢ reordenado com profundas alteragdes nas condigdes e relagdes de
trabalho. E neste enquadramento que esta inserida a atuagdo de assistentes sociais, técnicos

administrativos em educacao das universidades federais brasileiras.

4.3 Servico Social na educacdo: a assisténcia estudantil como espaco socio-ocupacional

nas universidades federais

Servigo Social e educagdo possuem um caminho de didlogo que estdo imbricados com
a historicidade da educagdo brasileira e as transformagdes politicas e sociais que conformam a
estrutura do pais. Por isso, analisar o trabalho de assistentes sociais na assisténcia estudantil
requer compreender a totalidade dos processos historicos presentes na profissdo, as
particularidades da politica educacional e do espago socio-ocupacional na atualidade e sua
complexa relagdo com as transformacdes no mundo do trabalho. A aproximacao estd apoiada
na compreensao de que o trabalho de assistentes sociais integra processos de trabalhos
coletivos e, nesta especificidade, situa-se no ambito das politicas publicas de educagdo, em
que o trabalho realizado via Estado e ¢ efetivado de variadas formas, como por exemplo, a

prestacao de servigos sociais, a gestdo, o planejamento e o controle desta politica social.
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Conforme apresentado, a educagdo constitui-se numa dimensdo cada vez mais
complexa da vida social, o que exige apreender que esta envolve perspectivas politica,
ideoldgica, cultural e adquire significados contraditorios em meio a dimensdes estratégicas no
campo de disputas ¢ interesses de classe na sociedade capitalista. Nesse sentido, a
centralidade da educacao estd presente nas diferentes dimensodes que esta possui. De um lado,
no seu carater ontologico, “constitutiva dos modos de existéncia humana, do ser social, da
organiza¢do da vida em sociedade” (Almeida, 2007, p. 2), como elemento fundamental para a
“transformagdo social, ampla e emancipadora” (Mészaros, 2008, p.76). No outro polo, a
educagdo ¢ também resultado dos processos de mercantilizacdo das relagdes sociais
adquirindo, portanto, a dimensao de mercadoria. Além disso, ¢ regulada pelo Estado por meio
de um conjunto amplo e diversificado de instituicdes responsaveis pelas fungdes
socializadoras (educacao escolarizada) com vistas ao estabelecimento de consensos sociais.

Nesses moldes, as dimensdes da educagdo coexistem e, por isso, compreender sua
complexidade inserida numa totalidade que envolve multiplos processos sociais ¢ necessario

para analisar a profissao.

E fundamental, neste sentido, pensar que toda educagdo tem uma fungio politica e
que sob o capitalismo se organizou um tipo novo de intervencdo e um esforgo de
controle da vida social, em especial da educacdo alcada a qualidade de politica
publica e, por essa mesma razdo, a qualidade de direito social. Ressaltamos, portanto,
a complexidade adquirida por essa instancia, que denominamos de educagdo, e que,
ao se articular organicamente a reproducdo da vida social no modo de producdo
capitalista, passa a ser determinada por suas ricas e pulsantes contradi¢des (Almeida,
2007, p. 3).

A partir dessas consideracoes € possivel refletir sobre o Servigo Social na educagdo, as
tendéncias, os desafios e as alternativas frente a realidade social. O trabalho profissional
abrange frentes distintas no ambito da educacdo, podendo ocorrer através da Politica de
Educacdo, por meio da vinculagdo dos profissionais nas diferentes instituigdes
governamentais, como também em outros espagos sdcio-ocupacionais, considerando a
dimensao pedagogica da profissao.

A histoéria do Servigo Social demonstra que a educagdo ndo ¢ um campo novo de
atuagdo de assistentes sociais. Todavia, nas ultimas décadas houve ampliacdo dos espagos na
area de educagdo e nas politicas correlacionadas, tornando-se assim um campo vasto de
possibilidades para o trabalho profissional. O trabalho profissional na assisténcia estudantil

deve ser analisado no movimento da historia, na dinamicidade da contrarreforma da educacao
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superior diante de tendéncias inscritas na realidade e das demandas reais dos processos de

trabalho em que se insere enquanto trabalhador assalariado.

4.3.1 A trajetdria socio-historica do Servigo Social na area da educacao

O processo de institucionalizagdo do Servico Social como profissdo resulta de
complexas interagdes entre processos econdmicos, institucionais, sociopoliticos e tedrico-
culturais, articulados as lutas sociais que se desenvolvem em torno da questdo social. Esse
conjunto de determinagdes historicas conforma o espago socio-histérico que possibilita a
emergéncia do Servico Social, no contexto da ampliagdo das fungdes econdmicas e politicas
do Estado na fase monopolista do capitalismo (Netto, 2011; Raichelis, 2018).

Nesse contexto, a inser¢ao de assistentes sociais no campo educacional relaciona-se as
demandas decorrentes das expressdes da questdo social que atravessam o cotidiano das
instituicdes de ensino. Ao longo do processo de expansdo das politicas educacionais e da
ampliacdo do acesso a educacgdo, especialmente no ambito das politicas publicas, a presenca
desses profissionais passa a ser requisitada para intervir nas multiplas determinagdes sociais
que incidem sobre a trajetoria escolar dos sujeitos. Esse processo revela que o Servigo Social
se relaciona com a educacdo desde a origem constitutiva da profissdo na década de 1930,
“como parte de um processo de requisicdes postas pelas classes dominantes quanto a
formagdo técnica, intelectual e moral da classe trabalhadora” (Almeida e Alencar, 2011;
CFESS, 2013, p. 16).

Fruto da heranca conservadora, de acordo com Amaro (2011) o registro das primeiras
intervengdes da profissdo na educacao data de 1946, com a implantagdo do servico de
assisténcia ao escolar na antiga Secretaria de Educacdo e Cultura do Rio Grande do Norte. As
acoes do Servigo Social estavam articuladas com o programa geral de assisténcia escolar, com

atividades voltadas

a identificagdo de problemas sociais emergentes que repercutissem no
aproveitamento do aluno, bem como a promogio de agdes que permitissem a
“adaptag@o” dos escolares ao seu meio e o “equilibrio” social da comunidade escolar.
Os assistentes sociais eram requisitados a intervir em situagdes escolares
consideradas desvio, defeito ou anormalidade social (Amaro, 2011, p.19).

A experiéncia do Servico Social na educacdo nesse periodo inscreve-se,
principalmente no ambito escolar sendo, neste caso, o inquérito escolar uma das mais antigas

modalidades de intervencao. Nesse formato, era competéncia do assistente social ajudar a
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resolver problemas como evasao, dificuldades de relacionamento, repeténcia, auséncia escolar
e outros problemas escolares que apresentassem como causas a precariedade da relagdo com a
familia, do local de moradia e a falta de educagdo escolar dos proprios pais (Oliva, 1987;
Amaro, 2011, Almeida e Alencar, 2011). Assim, uma das principais competéncias se inscreve
ao estudo sobre a vida dos alunos, a integracdo entre eles, pais e professores, visando o
ajustamento e a inclusao deles na sociedade.

A perspectiva desta atividade remonta o método do Servi¢o Social de Caso, uma vez
que as causas das questdes que transpareciam no ambiente escolar ndo eram questionadas,
muito menos as contradi¢des e exploragdo de classe (Mioto, 2009). Entre as funcdes
principais destaca-se a identificagdo da situacdo socioecondmica dos grupos familiares, a
prestacdo de servicos assistenciais e assisténcia aos alunos em suas necessidades materiais,
bem como a supervisao das bolsas de estudo (Oliva, 1987).

O estudo socioecondmico dessa época tinha como objetivo “realizar o ajustamento dos
individuos a seu meio, cooperando com eles a fim de beneficid-los”, sendo considerado um
“método de tratamento” que “previa que, quando um ‘cliente’ pedia auxilio, era necessaria a
realizagdo do estudo social de caso, numa primeira etapa [...]. Nao se restringindo a area da
educagdo, o estudo social de caso realizado pelo Servico Social revelava uma concepgao
“paradigmatica de orientagdo positivista/funcionalista que partia da concep¢do que a
desigualdade social era um ‘fato natural”!'® (Mioto, 2009, p.3)

Nessa perspectiva, na educacdo, a intervencao profissional tinha como base a
preparacdo dos alunos para a logica capitalista visando a escolarizagdo necessaria as
condi¢des de reproducao do capital (CFESS, 2013). Ainda que esta trajetoria ndo tenha sido
homogénea nem mesmo continua, a atuagao profissional foi determinada “pelas necessidades
de qualificacdo da for¢a de trabalho e pelos processos de ampliagdo do acesso a educacao
escolarizada vinculados as estratégias de enfrentamento da pobreza” (Almeida e Alencar,
2011, p. 166). Conforme afirma Oliva (1987, p. 39) “na verdade, a instituicdo do Servi¢o
Social Escolar atendia n3o somente a metas de aperfeicoamento dos procedimentos
pedagogicos, mas também a adequagao dos objetivos do ensino as orientagdes mais gerais do
Governo”.

No periodo pos-1964, o Servico Social comecou a gestar mudangas significativas no

que tange ao perfil profissional, pois se formava na categoria correntes de pensamento que

116 Conforme afirma Mioto (2009, p.4), o estudo social de caso vinculava-se ao julgamento moral do assistente
social sobre a personalidade e os modos de vida dos individuos do que de suas condi¢cdes objetivas de vida.
Além disso, o auxilio deveria ser concedido de maneira temporaria e apds o esgotamento das possibilidades de
utilizagdo de recursos proprios.
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contestavam as praticas institucionais em diversos niveis. Tais acdes foram importantes para
“o desenvolvimento posterior da profissdo, na linha de busca de novas bases de legitimidade
de seu exercicio junto aqueles setores que sdo alvo da intervengdo técnica” (Iamamoto e
Carvalho, 2006, p.361).

De acordo com a trajetéria da profissdo, entre os anos de 1965 a 1985 ocorreu o
processo de renovacao do Servigo Social brasileiro e a erosdo das suas formas tradicionais, o
que implicou na formacao de uma pluralidade profissional revestida, essencialmente, por dois
elementos: um referente a relacdo com a tradicdo marxista e o outro com a relacdo dos
profissionais no marco continental. José Paulo Netto afirma que “[...] quanto mais se
intensifica a interlocu¢do com a tradi¢do marxista e a compreensdo do carater abrangente e
comum de certas condi¢des do exercicio profissional no continente [...] mais se explicitam os
cortes e as colisdes no seu interior [...]” (Netto, 2007, p.150).

Ancorados em um movimento cumulativo, composto por estagios de dominancia
teorico-cultural e ideopolitica distintos, com processos dindmicos que se entrelacam e se
sobrepdem, o processo de renovagdo é estruturado em trés dire¢des principais!!’. De acordo
com [amamoto e Carvalho (2006) o Processo de Renovagdo do Servico Social brasileiro €
considerado um marco na profissao, caracterizado como um processo de ruptura das praticas
tradicionais.

A partir deste movimento surge outra visdo acerca da pratica profissional, com o
aprimoramento dos instrumentos e técnicas voltadas para a andlise critica da realidade social
pautada em bases tedrico-metodoldgicas. Essa realidade refletiu na compreensdo e inserg¢ao
profissional em espacos sdcio-ocupacionais estratégicos, sob as novas bases teorico-
metodolégicas e uma direcdo profissional em consondncia com o projeto ético-politico

profissional.

"7 Conforme analise realizada por José Paulo Netto (2007), a primeira dire¢io diz respeito a perspectiva
modernizadora que teve como marco principal a adequacdo do Servigo Social “[...] enquanto instrumento de
intervencao inserido no arsenal de técnicas sociais a ser operacionalizado no marco de estratégias de
desenvolvimento capitalista, as exigéncias postas pelos processos socio-politicos emergentes no pos-64” (Netto,
2007, p.154). A segunda diregdo refere-se a reatualizacdo do conservadorismo, que consiste numa complexa
dialética de ruptura e continuidade com o passado profissional, em que se busca aperfeigoar antigas praticas
conforme as novas exigéncias profissionais, sem contudo, apresentar mudangas significativas na atuacdo
profissional. Nas palavras do autor, “trata-se de uma vertente que recupera os componentes mais estratificados
da heranca historica ¢ conservadora da profissdo [...] e os repde sobre uma base tedrico-metodologica que se
reclama nova, repudiando simultaneamente, os padrdes mais nitidamente vinculados a tradi¢do positivista e as
referéncias conectadas ao pensamento critico-dialético, de raiz marxiana (Netto, 2007, p.157). Ja a terceira
direcdo corresponde a perspectiva renovadora, designada de intencdo de ruptura, que emergiu na estrutura
universitaria e recorreu principalmente ao pensamento marxista com a pretensao de romper com a tradicao
positivista e o reformismo conservador. Almejava romper com o Servigo Social tradicional, no que se refere a
procedimentos tedricos, metodoldgicos e ideoldgicos (Netto, 2007).
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Ao longo das décadas de 1970 e 1980, a associagdo do Servigo Social com a educagdo
estava, basicamente, relacionada com a formagao profissional e com a dimensao educativa do
trabalho de assistentes sociais. Amaro (2017, p. 8) destaca que até a metade dos anos 1970
configurava no Servigco Social um cardter “essencialmente clinico, apolitico, funcional-
conservador e, portanto, legitimador da ordem vigente”, ou seja, com vinculagdo ideoldgica
ao projeto politico do Estado. Com esse perfil, a intervencao profissional na area da educagao
“seguia a logica desenvolvimentista voltada a preparacgao social dos individuos a fim de torna-
los, segundo suas aptiddes, cidadios produtivos e Uteis ao capital”!'8.

A partir da década de 1980, a intervengdo do Servigo Social na educagdo ganhou
novos contornos. Esse fato esta relacionado a um movimento externo no que tange ao lugar
estratégico que a educacdo passou a ocupar na dindmica da sociedade capitalista € a um ao
movimento interno de avango teorico e politico da categoria. Essa conjuntura de debates e
lutas por direitos, associado a referéncia teodrico critica marxista da profissdo, possibilitou um
redimensionamento da atuagdo do servico social na educagdo e promoveu questionamentos
sobre as praticas profissionais. Assim, com o movimento de reconceituagdo a identidade e a
atuacao profissional assumiu um carater critico proveniente dos desdobramentos desse
processo (Barbosa, 2015; Amaro, 2017; Almeida, 2000).

De acordo com Amaro (2017, p. 9), a reconceituagdo do Servico Social gerou
implicagdes no ambito da atuacdo profissional na educacdo, sobretudo nas escolas. Diante dos
ideais democraticos assumidos pela categoria, o debate e a participacdo da familia tornaram-
se eixos indispensaveis. As principais atividades realizadas envolviam o desenvolvimento de
acOes voltadas a gestdo democratica da escola com ampla capacitacdo sociopolitica da
comunidade escolar, incluindo a participagdo da familia, tanto no processo de aprendizagem
do aluno quanto na gestao da escola. O trabalho profissional abarcava também o processo de
identificacdo, planejamento e intervencao nas questdes referentes ao “enfrentamento da fome,
da miséria, do conformismo politico e da violéncia contra a crianga que, na escola,

determinam as situagdes de fracasso, evasio e repeténcia” '"°,

118 A autora aponta que dentre as principais fungdes do assistente social na educagdo constava o exame da
situagd@o social e econdmica dos alunos ¢ suas familias; a identificagdo dos de desajuste social, a orientagdo de
pais e professores sobre o tratamento adequado; a organizag@o e o funcionamento de entidades que reunissem
professores e pais de alunos; a orientagdo das familias no encaminhamento dos alunos a instituigdes
previdenciarias; a realizagdo de triagem de alunos que necessitem de auxilio para material escolar, transporte,
tratamento médico e dentario; a preparagdo de relatorios com informagdes sobre suas atividades; a manutengao e
articulagdo de grupos nas escolas e até mesmo em entidades comunitdrias, a responsabilizagdo das familias e da
comunidade no processo educativo dos alunos.

19 De acordo com a autora, as atividades versavam em torno da coordenagio e execugio de politicas de agio
social voltadas ao atendimento das demandas escolares, com atengdo especial aos grupos mais pauperizados e
excluidos; do levantamento e a identificagdo de necessidades, interesses e preocupagdes da comunidade escolar;
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O processo de reorganizagdo da profissdo ocorreu concomitante com as
transformagoes societarias e, na década de 1990, o cenario de contrarreformas estruturais no
ambito do Estado, da educacdo ¢ do mundo do trabalho engendraram novas requisi¢des a
profissdo, tanto do ponto de vista laborativo quanto da perspectiva social-politica. Assim, o
campo educacional tornou-se espaco proficuo para inser¢do de assistentes sociais. Segundo
Amaro (2017, p. 9), no inicio dos anos 1990 os assistentes sociais passaram a integrar equipes
técnicas multiprofissionais, assumindo atribui¢des vinculadas a denominada “equipe de saude
escolar”, ainda que sua atuacao se desenvolvesse no contexto do ambiente escolar. O trabalho
profissional, em si, ndo alterou sua forma, apenas ampliou sua atencdo as questdes sociais
mais proeminentes a partir da inclusao de novas frentes de agao.

Nesse contexto, os assistentes sociais passaram a desenvolver sua intervengao
profissional de forma articulada com outros profissionais. Essa reconfiguracao do trabalho
implicou a incorporagao de novas demandas, tais como

* planejamento e execugdo de estudos e acdes dirigidos a qualifica¢do das condigdes
politico-pedagodgicas do sistema educacional e seu impacto no desenvolvimento
pedagdgico do aluno;

* planejamento e execu¢do de programas ¢ agdes dirigidos a revitalizagdo e a
democratizacdo das relagdes sociais na escola entre professores, alunos e
funciondrios e seus proprios pares;

* planejamento e execugdo de estudos e agdes programaticas que contribuam a
promocao escolar e a redugdo dos indices de abandono/afastamento da escola;

» organizagdo de estratégias programadticas articuladas, interdisciplinares e
intersetoriais, voltadas a observar, diagnosticar, abordar e prevenir manifestacdes
discriminatérias contra negros, indigenas, homossexuais, portadores do virus HIV
ou pessoas portadoras de necessidades educacionais especiais;

* planejamento e execucdo de programas e agdes voltados tanto a capacitagdo social
de recursos humanos dos profissionais de educagdo atuantes na escola como a
promogdo da saude humana e ocupacional, diminuindo o estresse ocupacional e
doengas associadas, como o burnout;

* planejamento e execucao de agdes de educacgdo e saude junto a familias, alunos e

professores, dirigidos & melhoria da qualidade de vida da comunidade escolar
(Amaro, 2017, p. 10).

Diante de um cenario de contrarreformas, nos anos 2000, em atendimento a “logica de
expansao da oferta de oportunidades educacionais”, sob o comando do Estado, novas
legislagdes no campo da educagao foram promulgadas e frentes de acdes desenvolvidas pelo
governo ampliando o leque de politicas sociais e a ascensdo do Servigo Social nesta area
(Almeida, 2000, p. 21). E nesta conjuntura que a institucionalizagdo do Servigo Social na

educacao tem avangado no ambito publico e privado em todos os niveis educacionais.

do gerenciamento e a execucdo de programas de assisténcia social na educacdo; da realizagdo de estudos
situacionais e pareceres técnicos sobre a realidade sociofamiliar e a histéria social do aluno em acompanhamento
profissional (Amaro, 2017, p.9).
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No ambito da educacdo superior publica, essa realidade pode ser observada no periodo
referente a instituicdo do processo de reestruturagdo das universidades, que impds novas
legislagdes que definiram politicas e programas. Como resultado, observa-se a consolidacao
da inser¢ao de assistentes sociais nas universidades federais, em que desenvolvem planos de
acdo, organizam e executam estratégias de intervencao profissional em atencdo as demandas
académicas dos discentes e até mesmo dos profissionais nas instituigdes.

Em prol do fortalecimento do debate diante do avanco do Servigo Social na Educagio,
nas ultimas décadas, o CFESS tem se debrucado na constru¢ao de documentos ¢ desenvolvido
acOes para nortear a categoria nesta area. Nos anos 2000, foi produzido o Parecer Juridico
23/2000 que trata sobre a implanta¢dao do Servigo social nas escolas de ensino fundamental e
médio, considerando a pertinéncia da profissdo na educagdo diante das atribuigdes de
assistentes sociais. Nos anos seguintes, foram realizados diversos movimentos com o objetivo
de fortalecer a consolidagdo e a amplia¢do da categoria no campo educacional '%°,

O actimulo tedrico construido pela categoria profissional possibilitou, nesse periodo, a
elaboracdao de um documento orientador sobre o trabalho dos assistentes sociais no ambito da
Politica de Educac¢do. As reflexdes sistematizadas nesse documento ancoram-se em uma
concepcdo de educacio alinhada ao Projeto Etico-Politico do Servigo Social, orientada para o
fortalecimento das lutas sociais em defesa de uma educacdo emancipatdria. Sob esta base, o

documento define que

A inser¢do de assistentes sociais na Politica de Educacdo, ao longo das ultimas
décadas, responde sobretudo as requisicdes socioinstitucionais de ampliacdo das
condi¢des de acesso e de permanéncia da populagdo nos diferentes niveis e
modalidades de educagdo, a partir da mediacdo de programas governamentais
instituidos mediante as pressdes dos sujeitos politicos que atuam no ambito da
sociedade civil (CFESS, 2013, p. 37).

120 Conforme destacado em publicagdo realizada pelo CFESS (2013) ,na primeira década do novo século foram
realizadas agdes com o objetivo de fortalecer a categoria nesta area e, com isso, consolidar o trabalho
profissional na educacdo. No ano de 2001 foi formado o grupo de estudos com o eixo temdtico Servico Social na
Educagao, além do acompanhamento dos projetos de lei e das legislagdes ja existentes. Em 2004, foi produzido
um documento intitulado Parecer sobre os projetos de lei que dispdem sobre a inser¢do do Servigo Social na
Educagio, a partir da solicitagdo do CFESS. No ano seguinte foi instituida uma comissdo de trabalho formada
por representantes dos CRESS de cada regido do pais. A constitui¢do de um Grupo de Trabalho (GT) Servigo
Social e Educagdo do conjunto CFESS/CRESS foi aprovada em 2006, durante o 35° Encontro Nacional. No
periodo entre 2008 e 2012 esse GT reuniu-se com regularidade e realizou a sistematizag@o de leis ¢ projetos de
lei acerca da tematica, abarcando os trés niveis federativos, elaborou uma metodologia para levantamento de
dados referente a insercdo de assistentes sociais na Politica de Educacdo em todos os Estados. A partir da
sistematizagdo desses dados e do levantamento das producgdes bibliograficas que envolve a tematica, produziu e
socializou o documento Subsidios para o debate sobre o Servico Social na Educacdo, sendo este o material base
para novas discussdes. Em 2012, o GT construiu subsidios para a preparagdo do Seminario Nacional de Servico
Social na Educacdo, realizado em junho em Maceid (AL). Toda essa trajetoria culminou na elaboracdo do
documento Subsidios para a atuagdo de assistentes sociais na Politica de Educagdo, o qual tem por objetivo
contribuir com o exercicio profissional no ambito da educagdo em consonancia com o PEP do Servigo Social.
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Ainda que a inser¢do de assistentes sociais na educacdo ndo seja recente, nos ultimos
anos observa-se avancos em relacdo a integracdo destes profissionais as equipes nos
estabelecimentos educacionais. Destaca-se a implementacao da Lei Federal n°® 13.935, de 11
de dezembro de 2019, que dispde sobre a prestagdo de servigos de psicologia e de servigo
social nas redes publicas de educagdo basica, na forma de equipes multiprofissionais.
Conforme disposto na referida legislagdo, o objetivo das equipes multiprofissionais ¢
“desenvolver a¢des para a melhoria da qualidade do processo de ensino-aprendizagem, com a
participagdo da comunidade escolar, atuando na mediacdo das relagdes sociais e
institucionais” (Brasil, 2019, Art. 1°§ 1).

Recentemente, o Ministério da Educagdo publicou um documento de subsidios a
implementagdo da Lei n® 13.935/2019, com o objetivo de sistematizar seus fundamentos e
indicar recomendagdes para a definigdo de estratégias destinadas a sua efetivagdo '’!. De
acordo com o grupo de trabalho responsavel pela elaboragao do documento, o reconhecimento
de que profissionais da Psicologia e do Servi¢o Social podem colaborar de modo consistente
para a melhoria das politicas educacionais e¢ dos processos de escolarizagdo, a partir dos
fundamentos e saberes tedrico-metodoldgicos, ético-politicos e técnico-operativos proprios
dessas areas, contribui para reforgar o carater abrangente da educacao.

Esse conjunto de determinacdes conforma a realidade do trabalho profissional na
educacdo nos mais diversos niveis ¢ modalidades de ensino com mudancas em diferentes
periodos. Essa realidade demanda do Servigo Social o exame critico sobre as contradi¢des
inerentes ao movimento de ampliagdo do conceito de educagdo, sobre o desenvolvimento de
programas e agdes educacionais € sobre os condicionantes macroestruturais que moldam a
politica de educacdo contemporanea (Almeida, 2000; CFESS, 2013). A redefinicdo da
perspectiva educacional, dos espacos sdcio-ocupacionais, o teor das legislagdes e a adequacao
destas ao projeto societario, a0 mesmo tempo que possibilita a ampliacdo da inser¢ao de
assistentes sociais nos mais diversos espagos educacionais, deve ser também objeto de
preocupagdo, andlise, debate e organizagdo da categoria para que ndo se perca a dimensdo da
complexidade da educagdo na vida social.

Importa destacar que, além dos aspectos estruturantes, a crescente inser¢do do Servigo

Social na educagdo provém também do movimento interno da categoria, do acumulo teorico

121 Conforme descrito no documento, a proposta de trabalho foi apresentada pelo Ministério da Educagdo para o
Grupo de Trabalho e envolveu seis reunides semanais em que a cada semana uma entidade apresentava seus
subsidios para a discussdo sobre a lei. As apresentagdes eram seguidas de discussdes e duvidas e, posteriormente,
as informagoes, questdes e possiveis acordos para serem finalizados sistematizados pelo GT (MEC, 2025).
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da profissdo nas discussdes em torno das politicas sociais associada a compreensdo ampla do
campo educacional, de sua organizagdo politica e das estratégias de articulagdo com os
movimentos sociais (Almeida, 2003). Em suma, a educacdao “trata-se de um campo de
intervencdo do Estado e uma dimensdo da vida estratégica na sociedade contemporanea”
(Almeida, 2000, p. 22) que tem, cada vez mais, demandado a inser¢do de assistentes sociais,

diante da dindmica cada vez mais desigual da sociedade.

4.3.2 Contradi¢des estruturais e os aspectos determinantes para a atuacdo profissional na

Politica de Educagao

As reflexdes realizadas neste estudo permitem afirmar que independente do espago
socio-ocupacional em que o assistente social exerca seu trabalho, a anélise da atuacao sécio-
profissional requer compreender a profissao a partir de uma perspectiva critica da totalidade
social, como produto historico construido por oscilagdes entre rupturas e continuidades,
resultante dos processos sociais e nas relagdes amplas imbricadas no processo de trabalho.
Implica compreender que a dinamica dos processos inerentes a sociedade capitalista reflete e
determina o trabalho profissional em um duplo movimento: no que tange as condigdes de
trabalho as quais os assistentes sociais estdo submetidos (incluindo a condi¢ao de
assalariamento e os meios para operacionalizacdo de seu trabalho) e a diversificagdo e
complexificacdo das demandas que lhes sdo apresentadas, diante do agravamento da questao
social.

Desse modo, as questdes que envolvem o trabalho dos assistentes sociais na sociedade
capitalista, em tempos neoliberais e sob tais condi¢des, configuram-se como desencadeadoras
de processos e metamorfoses que reconfiguram as condigdes de vida e de trabalho. Considerar
a profissdo a partir dessa perspectiva implica compreendé-la como um movimento complexo,
permeado por contradigdes intrinsecas a sua natureza, as quais se manifestam e se
materializam no exercicio profissional.

Na conjuntura do atual projeto societario, a Politica de Educacdo ocupa um lugar
estratégico no sistema do capital, uma vez que cumpre fungdes em diferentes frentes, como
forma de assegurar a producao de consensos ¢ a sociabilidade, no direcionamento ideoldgico
da sociedade e como um campo de investimento do capital em nivel mundial, por meio da sua
mercantilizagdo e redirecionamento do fundo publico. Nessa perspectiva, sua esséncia ¢

constituida conforme os interesses que atendam as necessidades de reprodugdo do capital, ao
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invés de “assegurar os modos autdbnomos de pensar e agir" (CFESS, 2013, p. 20). Por esse
carater que atravessa diferentes instancias da vida social, a educacdo nao deve ser pensada
desvinculada das condigdes reais de produgdo da existéncia na sociedade capitalista.

Diante desse papel estratégico que vem assumindo e a partir das dimensdes que
adquire nesta sociedade, a educacdo tem se tornado area de interesse e preocupacao
profissional. Configura-se como um espago socio-ocupacional a partir do momento em que, o
Estado, ao assumir a fungdo de prestador de servigos sociais para garantir o cumprimento dos
direitos sociais, necessita de profissionais para a realizacao de determinadas atividades. Como
explica Barbosa (2015), o Servigo Social atua sobre demandas sociais institucionalizadas, as
quais sdo produto da contradicdo de classes e servem para responder as necessidades dessa
relacdo. Compreender a origem dessa relacdo é essencial para analisar o trabalho profissional
na educacao.

Considerando essa especificidade, o Servigo Social na educagdo pode ser ordenado em
dois grandes eixos: o primeiro voltado para a esfera da formagao profissional, especificamente
no ambito académico, e segundo ao trabalho de assistentes sociais nas instancias pertencentes
a Politica de Educagdo nas trés esferas governamentais. Cada ente federativo possui
modalidades, legislagdes e dindmicas institucionais especificas e o trabalho dos assistentes
sociais depende, portanto, da caracteristica do espago sdcio-ocupacional que estd vinculado.

No que tange a Politica de Educacdo, as agdes profissionais de assistentes sociais
podem ser ordenadas em quatro frentes amplas: no campo do acesso a educagdo, na garantia
da permanéncia na educacao escolarizada, na “busca pela qualidade da educacao” e o ambito
do “investimento nos processos de gestdo democratica da educagdo” (Almeida e Alencar,
2011, p.166). Nesse conjunto, estdo articuladas diversas dimensdes que abarcam as
abordagens individuais e aquelas junto a familias e trabalhadores da educagdo; as
intervengdes coletivas junto aos movimentos sociais; a dimensao investigativa propria do
exercicio profissional; a dimensdo referente a inser¢ao profissional nos espacos democraticos
de controle social, visando o fomento a participa¢dao dos sujeitos; a dimensdo “pedagdgico-
interpretativa e socializadora das informagdes e conhecimentos no campo dos direitos sociais
e humanos” e¢ a dimensao de ‘“gerenciamento, planejamento e execucdo direta de bens e
servicos no ambito da Politica de Educacao” (CFESS, 2013, p. 53-54).

Constituindo uma das politicas publicas em que o Servi¢o Social se insere, a Politica
de Educacdo estd sedimentada como um dos direitos sociais constitucionalmente garantidos.
Desse modo, integra um principio da categoria profissional que ¢ a luta pela ampliagdo dos

direitos sociais ¢ humanos em uma perspectiva de “construcdo de um projeto societario
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diferente e radicalmente oposto ao que hoje se constitui como hegemodnico” (Almeida e
Rodrigues, 2012, p. 93). Entretanto, devido a natureza contraditéria das politicas publicas
neste modelo societal, a atuagdo profissional pode fortalecer os interesses da classe
trabalhadora ou reforgar a perspectiva de educacao neoliberal. O trabalho profissional pode
assumir, portanto, demandas politico-institucionais forjadas a partir da perspectiva
governamental ou direcionar sua agdo as respostas sociais, no que tange aos processos de
garantia do direito social a educagdo, como a “garantia do acesso, da permanéncia, da gestao
democratica e da qualidade da educagao” (CFESS, 2013 p. 37).

Esse cendrio evidencia a dimensdo politico-pedagodgica que particulariza a agdo dos
assistentes sociais, a qual se inscreve no ambito das relacdes contraditorias que conformam a
dindmica das relagdes de classe. Dessa maneira, a forma concreta de manifestacdo da
profissdo se expressa por meio de sua fungdo social e institucional, no interior dos processos
de construgdo e consolidagdo da hegemonia concretizada no “estabelecimento de consensos
necessarios a reproducdo do modo de vida préprio a sociedade do capital, mas a partir de
condi¢des objetivas inscritas na dindmica institucional sob a forma de servigos sociais”
(Almeida e Alencar, 2011, p. 125) 122,

Outra particularidade do trabalho de assistentes sociais refere-se aos aspectos
concernentes as determinagdes que estruturam especificamente o trabalho profissional na
sociedade, que associado a condicdo de trabalhador assalariado, envolve as determinagdes
presentes nessa vinculagdo, como as condi¢des e relagdes de trabalho sujeitas aos
condicionantes legais e politicos. Desse modo, o trabalho de assistentes sociais na sociedade
capitalista carrega “os dilemas da alienagdo, indissocidveis do trabalho assalariado” com
nuances distintas conforme os espagos socio-ocupacionais (Iamamoto, 2009, p. 16). Em suma,
“as acoes profissionais sdo determinadas pelas dindmicas do mundo do trabalho, do Estado e
da sociedade civil que impactam sobre as formas de regulagdo do mercado de trabalho
profissional”, conforme afirmam Almeida e Alencar (2011, p. 142).

Além desses determinantes, a acdo profissional ¢ formada também pelos valores e
principios que pautam o profissional, ou seja, a formagdao humana do assistente social que ¢
atravessada pela logica burguesa (neoliberal) implica a sua atuagdo profissional. Significa
dizer que o trabalho profissional se realiza por meio de agdes que sdo moldadas a partir de

condi¢des objetivas e subjetivas historicamente determinadas e, por vezes, moralmente

122 Essa afirmativa tem por fundamento a concepgao inaugurada por lamamoto e Carvalho (2005) no ambito da
compreensdo da profissdo enquanto participe no processo de reproducdo das relagdes sociais,
“fundamentalmente como uma atividade auxiliar e subsidiaria no exercicio do controle social e na difusdo da
ideologia da classe dominante junto a classe trabalhadora” (Ilamamoto e Carvalho, 2005, p. 94).
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construidas sendo “resultante tanto da historia quanto dos agentes que ele se dedicam”
(Ramos et al., 2023; Tamamoto, 2009, p.3). Esses aspectos determinantes auxiliam na
aproximacao da realidade do trabalho profissional na educagao e, associado a um movimento
dialético, possibilita elucidar a atuacao desses profissionais neste espago sdcio-ocupacional.
Todo esse contexto engendra as bases do trabalho profissional e estabelecem as
requisi¢es para a atuagdo de assistentes sociais na Politica de Educagdo, as quais ganham

amplitude

para operarem diretamente com as “politicas”, programas e projetos no campo da
assisténcia estudantil e das a¢des afirmativas, na esfera publica, e de organizagdo e
execugdo das “politicas”, programas de projetos de concessdo de bolsas, na esfera
privada empresarial e filantropica (CFESS, 2013, p. 40).

Esta afirmativa dialoga com as formulagdes de Almeida e Alencar (2011, p. 167) que
apresentaram as acdes desenvolvidas pelos assistentes sociais a partir das principais
requisicdes apresentadas a estes. Dentre elas destaca-se a “realizacdo de estudos
socioecondmicos e articulagdo com a rede socioassistencial para assegurar as condigdes de
acesso e permanéncia na educagdo escolarizada”; atuacdo em atividades que visam fortalecer
a participagdo e a gestdo democratica da politica educacional e das institui¢des de ensino;
organizac¢do e realizagdo de palestras e encontros coletivos com abordagens que envolvam o
universo educacional; implantagdo e operacionalizagdo de politicas e afins no campo da
assisténcia estudantil, como programas de bolsas e auxilios voltados, sobretudo, as
necessidades imediatas dos estudantes; acompanhamento das condicionalidades de programas
sociais; articulagdo com movimentos sociais da area da educagdo e com demais entidades da
sociedade civil como conselhos tutelares e outras instituigdes.

Este enfoque revela que a atuacao de assistentes sociais na Politica de Educagdo nao
se restringe as abordagens individuais e com agdes voltadas apenas para o acesso e
permanéncia. Ainda que a atuacdo profissional nesses aspectos tenham se destacado e se
consolidado como principal frente de agdo, o trabalho profissional transcende esse horizonte,
abarcando também outras dimensdes que estdo alinhadas aos principios ético-politicos que
norteiam o exercicio profissional com agdes coletivas, no ambito institucional, familiar e
comunitario (CFESS, 2013). Como afirmam Almeida e Alencar (2011, p. 167), a participagao
em processos de trabalho coletivo no ambito da educagdo ¢ uma peculiaridade da atuagdo dos
assistentes sociais que podem exercer atividades em diferentes modalidades em distintas

instituigoes.
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O exemplo, em uma perspectiva macro, sao as estratégias governamentais no campo
da ampliac¢do do acesso ¢ permanéncia a educacao escolarizada, em todos os niveis da politica
educacional. A criacdo, na Politica de Educa¢do, de programas e projetos especificos para o
atendimento de determinadas necessidades, sobretudo aquelas direcionadas ao acesso ¢ a
permanéncia, apresentam um leque de critérios, procedimentos técnico-operacionais € o
desenvolvimento de agcdes em campos especificos que, de certa maneira, regulam o exercicio
profissional por meio de requisicdes institucionais. Entretanto, a perspectiva politico-
governamental, e por vezes institucional, de acesso a educacdo ndo possui 0 mesmo
significado para a categoria profissional que, “ainda que forjadas nos processos
institucionalizados pelos programas em curso”, defende condigdes de acesso com vistas a uma
efetiva universalizagdo da educacdo escolarizada como direito social viabilizado por meio de
uma politica ptblica (CFESS, 2013, p.41).

Essa realidade pode ser observada nas politicas e programas implementados nas duas
ultimas décadas na Politica de Educagdo Superior, especialmente aquelas voltadas ao acesso e
a permanéncia nas universidades, os quais apresentam critérios de selecdo, haja vista nao
possuirem carater universal. Por esta razdo, apresentam critérios de participagdo,
principalmente a adocdo de corte socioecondmico, que necessitam de profissionais
capacitados que executem esta ag¢do. A implementacdo desses programas, ainda que
perpassados pelo carater seletivo e focalizados advindo de uma estratégia governamental,
constituem em uma importante maneira de enfrentamento de problemas de acesso e
permanéncia no ensino superior dos sujeitos pertencentes a classe trabalhadora.

Este ponto enseja um debate frequente em parte da categoria que atua nas politicas e
programas de acesso e permanéncia na educacdo escolarizada: o desenvolvimento de agdes
diretamente voltadas para a selecdo de discentes para participacdo em determinados
programas conforme critérios pré-estabelecidos ou de agdes articuladas que se configuram a
partir destes programas. Significa dizer que, dentre as requisi¢des dirigidas aos assistentes
sociais inseridos no conjunto de estabelecimentos educacionais, o trabalho profissional se
inscreve em uma dimensdo que o particulariza em agdes que dependem de insumos
governamentais/institucionais e estdo centradas em procedimentos técnico-instrumentais
(CFESS, 2013).

Importa destacar que o exercicio profissional de assistentes sociais na Politica de
Educacao deve estar vinculado as dimensdes constitutivas da profissdo, uma vez que as
demandas apresentadas, tanto pelos sujeitos quanto pelas instituigdes, estdo imbuidas de

determinagdes politicas, econdmicas, culturais, sociais e ideoldgicas. Ademais, um
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entendimento aprofundado das competéncias profissionais e atribui¢des privativas é essencial

para o exercicio da profissao.
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5 O TRABALHO PROFISSIONAL NA ASSISTENCIA ESTUDANTIL NAS
UNIVERSIDADES FEDERAIS DE MINAS GERAIS SOB A NORMATIVIDADE DO
DECRETO PNAES (2010-2024)

Ao longo das ultimas décadas, a producdo de conhecimento sobre o trabalho de
assistentes sociais na assisténcia estudantil universitaria federal tem apresentado uma curva
crescente de interesse e preocupacgdo, conforme presente nas produgdes teoricas publicadas. O
movimento revela a consolidagdo progressiva desse campo investigativo, especialmente a
partir da promulgagdo do Decreto n® 7.234/2010, que instituiu o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES) e estabeleceu, em ambito nacional, diretrizes e parametros
para a organizacdo da politica voltada as condi¢cdes de continuidade formativa no ensino
superior publico. A institucionalizagdo do Decreto PNAES conferiu novo estatuto juridico e
politico as a¢des desenvolvidas nas universidades, ampliando a visibilidade e a complexidade
do trabalho profissional nesse espaco sdcio-ocupacional.

Nesse cenario, a partir da vivéncia profissional e da observa¢ao empirica do cotidiano
institucional, identificou-se o crescimento expressivo do numero de assistentes sociais
inseridos nos setores responsaveis pela assisténcia estudantil nas universidades, com atuacgao
predominantemente voltada a analise socioecondmica para a concessdo de bolsas e auxilios
estudantis. Essa constatagdo constituiu-se como elemento desencadeador da problematica de
pesquisa e fundamento para a formulacdo da hipotese orientadora deste estudo, a qual busca
compreender em que medida essa centralidade incide na configuragao do trabalho profissional
no ambito da assisténcia estudantil.

Nessa dire¢ao, o presente estudo propde-se a analisar o trabalho de assistentes sociais
que atuam nos setores responsaveis por essa politica nas universidades federais do Estado de
Minas Gerais, no periodo compreendido entre 2010 e 2024, correspondente a vigéncia do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). Ao delimitar espacial e
temporalmente o objeto, a investigacdo busca apreender as particularidades assumidas pelo
trabalho profissional nesse contexto, situando-o no interior das transformacdes institucionais e
das determinagdes mais amplas que incidem sobre a educagao superior publica brasileira.

Para a consecugdo dos objetivos desta pesquisa, a definicdo de uma orientagao
metodoldgica consistente mostrou-se fundamental, na medida em que a articulagdo entre
método e procedimentos confere unidade, coeréncia e rigor ao processo de producdo do
conhecimento (Minayo, 2002). Considerando que o objeto desta tese emerge de problematicas

concretas inscritas na realidade social, optou-se pelo método materialista historico-dialético,
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por compreendé-lo como o referencial capaz de apreender o fendmeno investigado em sua
historicidade, em suas contradi¢des ¢ em suas multiplas determinacdes. Essa perspectiva
teorico-metodologica possibilita reconstruir, no plano do pensamento, a dindmica do trabalho
profissional de assistentes sociais no interior das transformag¢des do Estado, das politicas
educacionais ¢ do mundo do trabalho, situando-o na totalidade social que o condiciona e o
constitui. O processo investigativo ¢, portanto, permanente ¢ mediado, implicando a
articulagdo entre teoria e pratica na busca pela apreensdo da totalidade concreta (Marx, 1980;

Minayo, 2004).

5.1 Pressupostos tedrico-metodologicos e configuracio do locus investigativo

A apreensao critica do movimento da realidade constitui o ponto de partida de toda
investigacdo cientifica, na medida em que, conforme assinala Minayo (2004), nenhum
problema se coloca no plano intelectual se nao tiver, antes, emergido como expressao da
vida pratica. Assim, a pesquisa ancora-se nas determinagdes concretas do mundo social,
reconhecido em sua historicidade e dinamismo. Nessa perspectiva, o objeto desta pesquisa
foi delineado a partir da identificagdo de uma problemadtica concreta vinculada ao trabalho
de assistentes sociais no campo da educacdo superior, especificamente nos setores
responsaveis pela politica de assisténcia estudantil. Nao se trata, portanto, de uma construgao
abstrata dissociada do real, mas de um objeto que emerge de processos efetivamente
inscritos na dindmica social e institucional das universidades publicas.

A luz da teoria social de Marx, compreende-se que o objeto existe independente da
consciéncia do sujeito, sendo constituido no interior de relagdes sociais historicamente
determinadas. Nessa perspectiva ontoldgica, o conhecimento ndo se reduz a uma
representacao imediata do real, mas configura-se como resultado de um processo dialético
de apropriagdo teorico-pratica, no qual o pensamento reconstréi idealmente o movimento do
objeto. Trata-se, portanto, de uma apreensdo mediada, histérica e contraditéria, em que
sujeito e objeto se relacionam por meio de multiplas determinagdes, de modo que o
conhecimento produzido ¢ sempre provisorio € aproximativo, resultante de sucessivas
mediacdes que articulam teoria e pratica no esfor¢co de desvelar a totalidade concreta. A
ancoragem no campo teérico-metodoldgico marxista revela-se coerente com o projeto ético-
politico hegemonico do Servico Social brasileiro, ao afirmar o compromisso com a analise

critica da realidade social e com a apreensao das determinagdes estruturais que atravessam
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as politicas publicas.

Nesse sentido, considerando as determinagdes inerentes a sociabilidade capitalista e
as multiplas mediagdes que conformam o objeto investigado, torna-se imperativo que a
pesquisa ultrapasse o plano fenoménico e alcance o nivel da esséncia. Conforme assinala
Setubal (2007), a esséncia da realidade ndo se apresenta de forma imediata, mas se revela
por meio do processo investigativo que busca apreender a estrutura da realidade concreta a
partir da identificacdo das multiplas determinag¢des que lhe conferem sentido histérico e
materialidade social. Nessa direcdo, a investigagdo cientifica exige um movimento que
transcenda a aparéncia empirica e reconstrua, no plano do pensamento, o0 movimento real do
objeto em sua totalidade contraditoria.

A partir da defini¢ado do método, estruturou-se o percurso investigativo mediante a
definicdo de estratégias e procedimentos coerentes com 0s objetivos propostos e com o
referencial teoérico adotado. A conducdo da pesquisa implicou a articulagdo entre
fundamentos teorico-metodologicos e instrumentos operacionais, de modo a responder
criticamente as indagacdes suscitadas pela realidade investigada. Conforme assinala Minayo
(2004), o referencial teorico desempenha papel central na investigacao cientifica, ao orientar
a formulacdo das questdes, a construgdo das hipdteses, a organizacdo e interpretacao dos
dados, configurando-se como um sistema articulado de proposigdes e conceitos que atribui
coeréncia e inteligibilidade ao objeto de estudo.

No que se refere a tipologia, esta investigacdo caracteriza-se como pesquisa
explicativa, na medida em que busca identificar os fatores que determinam ou contribuem
para a configuragdo do fendmeno analisado (Gil, 2008). Essa defini¢do decorre da
necessidade de ultrapassar a descricdo empirica do trabalho profissional, orientando-se para
a apreensdo das razdes que estruturam sua organizagdo, bem como das bases legais e
institucionais que o orientam. Trata-se, portanto, de compreender o fenomeno em suas
determinagdes estruturais e nas contradigdes que o atravessam, situando-o no interior das
transformagdes mais amplas do Estado e das politicas educacionais.

Em consondncia com essa tipologia, adotou-se a abordagem metodologica quanti-
qualitativa, compreendida como estratégia investigativa que articula procedimentos de
natureza quantitativa - voltados a caracterizacdo do universo pesquisado e a sistematizagao
de informagdes mensuravel, e qualitativa - direcionada a apreensdo dos significados,
mediagdes e determinagdes que conformam o fendmeno investigado. Tal opg¢ao

metodoldgica fundamenta-se no entendimento de que a realidade social se apresenta de
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forma complexa, histérica e contraditoria, exigindo a conjugagdo de diferentes
procedimentos de investigacdo para sua analise.

Nessa perspectiva, conforme Minayo (2014), a integragdo entre procedimentos
quantitativos e qualitativos amplia as possibilidades de compreensao dos processos sociais,
ao viabilizar a analise da dimensao mensuravel dos fendmenos em articulagdo com seus
conteudos simbolicos, institucionais e estruturais. A ado¢ao dessa estratégia metodologica
contribui para uma apreensdo mais abrangente do trabalho profissional no ambito da
assisténcia estudantil, ao considerar simultaneamente suas expressdes objetivas e as
mediacdes sociais que o conformam.

A investigacdo qualitativa, por sua vez, possibilita captar a complexidade que
permeia a dinamica do trabalho dos assistentes sociais nos setores responsaveis pela
operacionalizacdo dessa politica, evidenciando as determinagdes institucionais, normativas e
socioecondmicas que incidem sobre o exercicio profissional. Nesse sentido, a articulagdo
entre a abordagem qualitativa e o método historico-dialético mostra-se pertinente para o
desvelamento das multiplas determinagdes que constituem o objeto desta pesquisa.

Em articulagdo com a estratégia metodologica adotada, a delimitagdo do campo
empirico constitui etapa fundamental para a materializacdo da investigagdo, na medida em
que concretiza, no plano da realidade, as escolhas tedrico-metodologicas previamente
estabelecidas. A definicdo do locus investigativo — compreendendo o recorte espacial,
temporal e a selecao dos sujeitos participantes — nao se configura como procedimento
meramente operacional, mas como dimensdo constitutiva do proprio processo de produgao
do conhecimento. Esta delimitagdo permite situar o objeto nas condigdes historicas e
institucionais em que se realiza, assegurando coeréncia entre método, objetivos e estratégias
de pesquisa.

A andlise do trabalho profissional no ambito da assisténcia estudantil requer,
necessariamente, a consideracdo das particularidades que estruturam o sistema de ensino
superior brasileiro, uma vez que o exercicio profissional se realiza no interior das
universidades e ¢ por elas condicionado em suas dimensdes académica, administrativa e
normativa. Trata-se de um campo institucional complexo, cuja organizagdo incide
diretamente tanto sobre as formas de gestdo e implementagdo das politicas educacionais
quanto sobre as condi¢des concretas de realizagdo do trabalho profissional. E nesse marco
institucional que se configuram as possibilidades e os limites da intervengdo dos assistentes

sociais.
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Nessa perspectiva, compreender a forma de organizacdo do sistema de ensino
superior brasileiro torna-se fundamental, visto que ele se estrutura a partir de distintos
critérios de organizacdo académica, de dependéncia administrativa e de distribuicao
territorial, abrangendo instituigdes vinculadas as esferas federal, estadual e municipal,
distribuidas pelas diferentes regides do pais.

Atualmente, a organizacdo académica do ensino superior estd configurada nos
seguintes formatos: Universidades, Centros Universitarios, Faculdades, Institutos Federais
de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia e Centros Federais de Educacao Tecnologica. Essas
instituigdes estao distribuidas nas cinco regides do pais, operando em niveis federativos, ou
seja, em esferas federal, estadual e municipal, além de incluir a rede privada de ensino.

No interior dessa configuragdo mais ampla do sistema de ensino superior, as
universidades publicas federais assumem posicdo estratégica, tanto pela centralidade que
ocupam na producdo de conhecimento, na formagao profissional e no desenvolvimento
cientifico e tecnologico do pais, quanto pela relevancia de suas politicas institucionais
voltadas a ampliacdo do acesso e da permanéncia estudantil. Inseridas no ambito da
administracdo publica federal, essas instituigdes encontram-se submetidas a diretrizes
politico-institucionais, normativas e or¢amentarias especificas, que incidem diretamente
sobre a organizagao dos servigos e sobre as condi¢des de trabalho dos profissionais que nela
atuam. De acordo com a Associagdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de
Ensino Superior (ANDIFES) atualmente existem no pais 69 universidades federais e dois
centros federais de educagdo tecnologica'?s.

Considerando a configuracdo do sistema de ensino superior brasileiro, este estudo
delimita seu objeto de analise as universidades publicas federais localizadas no estado de
Minas Gerais, abrangendo as estruturas de campus-sede e os campi avancados dessas
instituicdes. No ambito desse recorte investigativo, foram identificadas onze universidades
federais no estado, distribuidas em 32 campi.

A investigacdo iniciou-se com a identificacio da presenga de técnicos-
administrativos em educagdo (TAEs) no cargo de assistente social no conjunto das

instituigdes mineiras. Para tanto, utilizou-se a plataforma Universidades Federais em

123 Dados extraidos do portal eletronico da ANDIFES. Disponivel em https://www.andifes.org.br/ Acesso em 15
de dezembro de 2025.
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Numeros'?*, desenvolvida pela ANDIFES em colaboragdo com o Forum Nacional de Pro-
reitores de Gestdo de Pessoas (FORGEPE), cujo objetivo é fornecer indicadores sobre o
perfil da forca de trabalho das instituicdes federais de ensino superior. Em uma segunda
etapa, circunscreveu-se aos assistentes sociais lotados, especificamente, nos setores
responsaveis pela assisténcia estudantil.

No ambito geral, no momento de mapeamento da pesquisa, foram identificados 157
TAEs no cargo de Assistente Social alocados nas onze universidades federais mineiras
distribuidos da seguinte forma: 3 na UNIFAL, 3 na UNIFEI 26 na UFJF, 10 na UFV, 2 na
UFLA, 35 na UFMG, 8 na UFOP, 7 na UFSJ, 41 na UFU, 15 na UFMT e 7 na UFVJM.
Embora a plataforma forneca dados sobre o nimero de profissionais de Servigo Social por
instituicao, ndo oferece informagdes detalhadas sobre o espago de atuacao desses profissionais.

Diante dessa realidade, para coletar informagdes atualizadas sobre o quantitativo de
profissionais que atuam nos setores responsaveis pela assisténcia estudantil nas universidades
federais de Minas Gerais foi utilizada a Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informacao do Governo Federal, que garante, por meio da Lei de Acesso a Informacao, o
direito as informagdes dos 6rgaos publicos. Em abril de 2024 foi solicitado as universidades
informacdes a respeito da identificacdo do setor responsavel pela assisténcia estudantil e o
quantitativo de assistentes sociais que atuam nesses setores, discriminados por campus. Apds
0 primeiro mapeamento e antes da aplicagdo do instrumento de coleta, realizou-se a
atualiza¢do das informagdes em janeiro de 2025, visando assegurar maior atualidade e
precisdao ao levantamento dos dados. Com base nas devolutivas encaminhadas pelas
instituigdes, foi possivel delinear um panorama mais consistente do universo empirico da
pesquisa.

Com base nesse levantamento, foi identificado o total de 81 (oitenta e um) assistentes
sociais inseridos nos setores responsaveis pela assisténcia estudantil das onze universidades
publicas federais localizadas no estado de Minas Gerais. Esse contingente distribui-se em 32
campi, abrangendo estruturas de campus-sede, campi avancados e configuragdes multicampi.

A distribuicao dos profissionais encontra-se apresentada a seguir

124 A plataforma universidade Federais em Numeros esta disponivel em
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZWUXZmQSOTUNTRmYSO00MThiL ThhNGQtOWRIZTNINzZjYzB
mliwidCI6[HI2MjAOMWYwLWFhZDENDAXxZi1iMjdkLWUIYTQzYWIwMDY4MiJ9&pageName=ReportSe
ction6aab5cd578c3a3fec362 Através de dados dindmicos, a plataforma permite consultar o quantitativo de
servidores por cargo, bem como sua localizag@o por Estado e institui¢ao. Acesso em janeiro de 2024.




Tabela 1: Distribuicio de assistentes sociais nas universidades mineiras
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Instituicao e nomenclatura do setor responsavel pela
assisténcia estudantil nas universidades

Quantitativo de

Assistentes Sociais

01 | Universidade Federal de Ouro Preto Multi campi
Pro-reitoria de Assuntos Comunitarios ¢ Estudantis (PRACE)
e QOuro Preto (PRACE - Pro-Reitoria de Assuntos
Comunitarios e Estudantis - 04 07
e Mariana (Nace - Coordenadoria de Assuntos | em afastamento
Estudantis de Mariana - 03
e C(Coordenadoria de Assuntos Estudantis em Jodo
Monlevade. Nao ha assistente social lotado neste
campus.
02 | Universidade Federal de Sao Joao Del Rei
® Pro-reitoria de Assuntos Estudantis - Divisao de
Assisténcia e A¢des Afirmativas (DIAAF)
e Campus sede - 02 05
e Campus Divinopolis - 01
e Campus Sete Lagoas - 01
e (Campus Ouro Branco - 01
03 | Universidade Federal de Uberlandia
® Pro-reitoria de Assisténcia Estudantil
e Campus sede - 08 12
e Campus Monte Carmelo - 01
e Campus Ituiutaba - 02
e Campus Patos de Minas - 01
04 | Universidade Federal de Alfenas
® Pro-reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis
e Campus sede e Unidade Educacional Santa Clara 02
e (Campus Varginha - 01
e Campus Pocos de Caldas - 01
05 | Universidade Federal de Itajuba (UNIFEI)
e Diretoria de Assuntos Estudantis (vinculada a Pro-
reitoria de Graduacgao) 04
e Campus Itajuba (sede) - 2
e Campus Itabira (avancado) - 2
06 | Universidade Federal de Juiz de Fora
® Pro-reitoria de Assisténcia Estudantil
e Campus Juiz de Fora - 09, sendo uma coordenadora de 12
Assisténcia Estudantil.
e Campus Governador Valadares - 03
07 | Universidade Federal de Lavras
Campus avangado em Sao Sebastido do Paraiso atendido pelas
mesma equipe de Servigo Social 03
® Pro-reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis -
Setor de Assisténcia Estudantil -03
08 | Universidade Federal de Minas Gerais 13

e Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE)
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e Belo Horizonte -12
e Montes Claros - 01

09 | Universidade Federal de Vigosa

® Pro-reitoria de Assuntos Comunitarios

e Campus Vigosa - 07, sendo 1 Assessora de Assisténcia 11
Estudantil

e Campus Rio Paranaiba - 03, sendo 1 chefe de servigo

e Campus Florestal - 01

10 | Universidade Federal do Triangulo Mineiro

e scde Uberaba: Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios
e Estudantis - PROACE - 06 07

e campus Universitario de Iturama: Setor da Assisténcia
Estudantil - SEAE-ITU - 01

11 | Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri
e Pro-Reitoria de Acessibilidade e Assuntos Estudantis

e Diamantina - campus I - 0

- campus sede JK - 03 05
e Campus Mucuri - 01
e Campus Janauba - 01
e Campus Undi -0
Total 81

Fonte: dados coletados pela pesquisadora em janeiro/2025.

A partir da sistematizacdo dos dados quantitativos, procedeu-se a identificacdo dos
profissionais e, posteriormente, ao contato por meio de correio eletronico. Essa etapa exigiu
um processo minucioso de levantamento e conferéncia das informagdes, tanto para a
identificacdo individual de cada assistente social quanto para a obtencdo de seus contatos
institucionais em meio digital. Nesse percurso, foram mobilizadas diferentes estratégias de
busca e comunicagao, com vistas a viabilizar o acesso aos participantes da pesquisa.

Diante da realidade observada — considerando o quantitativo de assistentes sociais
identificados, a distribuicdo geografica das institui¢des, a multiplicidade de campi, a dindmica
de trabalho dos profissionais e o tempo disponivel para a realizagdo da pesquisa — optou-se
pela aplicagdo de um questiondrio estruturado por meio da plataforma Google Forms. O
instrumento ¢ composto por questoes objetivas e discursivas, organizadas em eixos analiticos
que se articulam entre si e atendem ao objetivo central da pesquisa. Esses eixos contemplam:
o perfil profissional, a formacdo e a capacitagdo permanente; a trajetoria profissional e as
caracteristicas politico-institucionais da assisténcia estudantil nas instituigdes; o exercicio
profissional e as condigdes de trabalho no setor responsavel pela assisténcia estudantil; ¢ a
compreensdo dos assistentes sociais acerca da assisténcia estudantil.

A aplicac¢do do questionario foi realizada em dois momentos. Primeiramente, no meés

de marcgo de 2025 o instrumento foi encaminhado a todos os assistentes sociais previamente
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identificados. Posteriormente, em abril, o instrumento de pesquisa foi reenviado aqueles
assistentes sociais que nao haviam respondido na primeira etapa. Apos esse periodo, foram
obtidas respostas de 33 assistentes sociais, o que corresponde a cerca de 40% do universo
investigado. No que concerne as universidades participantes, verificou-se a adesdo de dez
instituigdes, dentre as onze universidades publicas federais localizadas no estado de Minas
Gerais, contemplando estruturas de campus sede e campi avancados. Registra-se que a Unica
instituicdo sem representatividade na pesquisa foi a Universidade Federal dos Vales do
Jequitinhonha e Mucuri (UFVIM).

A apresentagdo dos dados da pesquisa inicia-se com a sistematizagdo € a exposi¢ao
das informagdes coletadas. A andlise desses dados, por sua vez, ¢ realizada a partir de trés
eixos analiticos que mantém relagdo direta com o objetivo central do estudo, desenvolvendo-
se em interlocucdo com o referencial tedrico adotado, com vistas a elaborag¢ao de reflexdes

sobre o trabalho profissional no ambito da assisténcia estudantil.

5.2 Apresentacio e sistematizacao dos dados empiricos da pesquisa

A aproximacdo aos elementos constitutivos do exercicio profissional de assistentes
sociais atuantes nos setores responsaveis pela assisténcia estudantil realizou-se por meio de
pesquisa com base empirica, em que na fase exploratéria foi utilizado o questiondrio como
instrumento de coleta de dados. Buscou-se identificar, nesse ambito, os elementos que se
articulam entre si e que, em seu conjunto, incidem sobre o cotidiano do trabalho desses

profissionais.

5.2.1 Perfil profissional dos assistentes sociais: formagao e qualificagdo permanente

O perfil profissional dos assistentes sociais participantes da pesquisa evidencia um
conjunto de caracteristicas que expressam tanto a trajetoria formativa quanto o investimento
em qualificacao permanente, revelando aspectos centrais da inser¢ao desses profissionais nas
universidades federais. A andlise desses elementos possibilita compreender as bases
formativas que conformam o trabalho desses profissionais no contexto de implementagdo e
consolidagdao do Decreto PNAES nos espacos que atuam.

No que se refere as caracteristicas sociodemograficas, as idades dos participantes

variam entre 30 e 61 anos. As faixas etarias com maior incidéncia concentram-se em torno
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dos 40, 42 e 50 anos, cada uma correspondendo a 9,1% dos respondentes. Quanto a formagao
académica, os dados revelam relativa proximidade entre os profissionais graduados em
institui¢cdes da rede privada e aqueles oriundos da rede publica, sendo aproximadamente 45%
formados em instituicdes privadas e 55% em instituigdes publicas, abrangendo universidades
estaduais e federais. As respostas indicam a diversidade institucional da formagdo, com
mengdo a dezenove instituicdes distintas, destacando-se a Universidade Federal de Juiz de
Fora (UFJF) como a instituigdo de graduacdo mais recorrente entre os participantes,
responsavel pela formacao de 27,2% dos respondentes. O ano de formagdo abrange o periodo
de 1989 a 2019, com destaque para formandos nos anos de 2007, 2009 ¢ 2011.

A formacdo académica apds a graduacdo demonstra elevado nivel de qualificagdo
entre os assistentes sociais investigados, revelando um grupo profissional composto
majoritariamente por sujeitos com maturidade profissional. A grande maioria possui pos-
graduacao lato sensu, com 90,9% dos respondentes titulados como especialistas em areas que
dialogam diretamente com o campo de atuacdo, tais como Servigo Social, Educagdo, Gestao
Publica e Politicas Publicas. Essas especializagdes foram realizadas, em sua maioria, em
instituigdes da rede privada, com anos de conclusao distribuidos entre 2001 e 2024. Observa-
se que onze assistentes sociais possuem mais de uma especializagdo, com concentragao
predominante nas areas de Politicas Publicas e Servigo Social, o que revela uma preocupacao
constante com a qualificagdo e aprimoramento especifico na area em que atuam.

No ambito da pos-graduacdo stricto sensu, os dados demonstram que 78,8% dos
participantes possuem titulo de mestrado, o que evidencia um movimento de investimento na
qualificacdo académica desses profissionais. Predominantemente, os cursos foram realizados
em instituicdes da rede publica, com concentracdo nas areas de Servico Social, Educacio,
Ciéncia Politica ¢ Administragao Publica e a maior parte dessas titulacdes foi concluida nos
ultimos dez anos. Em rela¢do ao doutorado, 18,2% dos respondentes informaram possuir essa
titulagdo, majoritariamente nas areas de Servico Social e Educacdo, incluindo investigagdes
com foco na assisténcia estudantil. Assim como no mestrado, o doutorado foi realizado, em
sua maioria, em institui¢des da rede publica, com anos de conclusao mais recentes — 2019 e
2022 — além de trés profissionais que se encontram em processo de formagao.

Os dados revelam que os profissionais mantém um interesse continuo pela
qualificacdo profissional, mesmo quando sua atuagdo ndo se insere diretamente no ambito da
carreira académica. A recente insercdo em processos formativos de maior densidade teodrica,
bem como a presenga, ainda que minoritaria, de profissionais com formagao académica no

nivel de doutoramento, indicam um investimento sistematico no aprimoramento da formagao
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e na articulacdo entre teoria e pratica. Tal movimento contribui para o fortalecimento de
analises mais criticas e qualificadas sobre a politica de assisténcia estudantil, repercutindo
positivamente na intervencdo profissional e na compreensdo ampliada dos determinantes
institucionais e sociais que atravessam esse campo de atuagao.

A qualificagdo permanente constitui outro aspecto relevante do perfil profissional dos
assistentes sociais participantes da pesquisa. Parte significativa desses profissionais (60,6%)
afirmou realizar cursos de educagdo permanente e aperfeicoamento vinculados diretamente ao
exercicio profissional na assisténcia estudantil, sendo que metade destes concluiu
recentemente, no ano de 2024. Observa-se ainda que 8 profissionais possuem mais de um
curso de qualificacdo e aperfeicoamento realizados em institui¢des publicas e pelo Conselho
Regional de Servigo Social de Minas Gerais (CRESS/MG) realizados entre os anos de 2021 e
2025.

No que se refere a inser¢ao em espagos coletivos de debate e formacgao, destaca-se a
expressiva participagdo dos assistentes sociais em eventos da categoria profissional e da area
de atuagdo. A ampla maioria dos respondentes, correspondendo a 28 profissionais, afirmou

participar desses eventos, com frequéncia significativa, conforme demonstra o grafico:

Grafico 3 — Frequéncia de participaciao em eventos da categoria/area profissional

@ 1 vez por ano
@ 2 vezes por ano
3 vezes por ano

@ Mais de 3 vezes por ano

Fonte: Dados gerados a partir do formuldrio: O trabalho profissional de assistentes sociais no Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil no contexto de reestruturacdo das universidades federais, Google Forms, 2025.

Os foruns e semindrios figuram entre os espagos mais frequentados, com taxas de
participagdo de 75% e 71,4%, respectivamente, seguidos por encontros regionais e/ou
nacionais (67,9%), palestras da area (60,7%) e congressos (50%).

Ao relacionar a qualificacio permanente ao perfil politico-institucional das
universidades, verifica-se que 66,7% dos participantes informaram que as instituigdes em que

atuam promovem acdes formativas vinculadas a assisténcia estudantil ou a areas transversais,
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0 que contribui para a atualizacdo continua das equipes e o aprimoramento das praticas
profissionais. Ademais, 72,7% dos respondentes relataram a existéncia de incentivo
institucional para a participacdo em eventos relacionados a assisténcia estudantil ou a
tematicas afins, indicando o reconhecimento, ainda que parcial, da formagao continuada como
dimensao constitutiva do trabalho profissional.

Em sintese, o perfil profissional delineado pela pesquisa evidencia assistentes sociais
com trajetoria consolidada, elevado nivel de qualificacdo académica e significativa inser¢ao
em processos de formacgdo continuada e espacos coletivos de debate profissional. Esses
elementos indicam a constituicdo de um corpo profissional empenhado em integrar o
exercicio cotidiano do trabalho as reflexdes teoricas e politicas, o que favorece o
desenvolvimento de praticas criticas e reflexivas no ambito da assisténcia estudantil. Tal perfil
mostra-se particularmente relevante diante dos desafios colocados pela implementagao,
operacionalizagdo e consolidagdo do Decreto PNAES nas universidades federais, em um

contexto atravessado por profundas transformagdes sociais, politicas e institucionais.

5.2.2 A trajetéria profissional e as caracteristicas politico-institucionais da assisténcia

estudantil nas universidades mineiras

A trajetoria profissional dos assistentes sociais e a configuracdo do espago socio-
ocupacional em que se desenvolve a assisténcia estudantil constituem dimensdes analiticas
centrais para a apreensdo do trabalho profissional nesse campo. E no interior desse espago
institucional que o trabalho se concretiza, que as experiéncias profissionais sao historicamente
construidas e que se estabelecem as condi¢des objetivas e subjetivas da atuagdo profissional.
Ao mesmo tempo, essas trajetorias e configuracdes institucionais incidem diretamente sobre
os modos de organizacdo, de gestdo e de operacionalizagdo da assisténcia estudantil nas
universidades. A articulacdo entre esses eixos revela-se, assim, fundamental para o alcance
dos objetivos da pesquisa, na medida em que possibilita compreender as media¢des que
conformam o exercicio profissional do assistente social nesse espago socio-ocupacional
especifico.

Nessa perspectiva, esta secdo dedica-se a apresentagdo e interpretacdo dos dados
relativos a trajetoria profissional dos assistentes sociais nessa area e as caracteristicas politico-
institucionais da assisténcia estudantil nas universidades federais. Tais informagdes
possibilitam apreender elementos centrais do exercicio profissional, como o tempo de atuacao,

as experiéncias acumuladas e as percepcdes dos profissionais acerca do contexto institucional
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de implementagdo do Decreto PNAES. A interpretacdo desses dados contribui, assim, para a
compreensdo das condi¢des concretas em que o trabalho profissional se realiza, bem como
das mediagdes institucionais que incidem sobre a atuacdo do assistente social nesse campo.

No que concerne ao tempo de atuagdo nos setores responsaveis pela assisténcia
estudantil, os dados da pesquisa confirmam a percep¢ao de ampliacdo do quadro de
assistentes sociais a partir de 2010, a partir da instituicdo do Decreto PNAES. As trajetorias
profissionais apresentam-se de forma heterogénea, com ingressos distribuidos entre 2010 e
2024, evidenciando a coexisténcia de profissionais com inser¢ao mais recente ¢ daqueles com
maior tempo de permanéncia e experiéncia na area. Tal configuragdo reflete distintos
momentos de ingresso no campo da assisténcia estudantil, sobretudo no periodo posterior a
sua institucionalizagdo. Destaca-se, contudo, a predominéncia de profissionais com trajetoria
consolidada, uma vez que aproximadamente 79% dos participantes possuem sete ou mais
anos de experiéncia nesse campo de atuacao.

Outro dado que corrobora a relagdo entre a implementacdo do Decreto PNAES e a
ampliacdo do quadro de profissionais na area diz respeito a experiéncia profissional anterior a
implementagdo do Programa. A maioria dos assistentes sociais (78,8%) informou ndo possuir
atuacdo na assisténcia estudantil antes da promulgacdo do Decreto n°® 7.234/2010,
evidenciando o cardter relativamente recente da inser¢do profissional nesse campo nas
universidades, impulsionada pelo processo de institucionalizacdo da politica, conforme

ilustrado no grafico a seguir.

Grifico 4 — Experiéncia profissional antes da implementacio do PNAES

@® Sim
@ Nao

Nao quero responder

Fonte: Dados gerados a partir do formuldrio: O trabalho profissional de assistentes sociais no Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil no contexto de reestruturacdo das universidades federais, Google Forms, 2025.

Entre os sete participantes que informaram possuir experiéncia profissional anterior ao
Decreto PNAES, cinco (71,4%) identificaram transformacdes significativas tanto no trabalho

profissional quanto na politica de assisténcia estudantil, sendo que apenas dois profissionais
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afirmaram nao perceber mudangas. As principais transformagdes apontadas dizem respeito a
definicao da assisténcia estudantil como politica publica, ao reconhecimento do direito social
a permanéncia no ensino superior, a ampliagdo do atendimento aos estudantes, bem como ao
estabelecimento de diretrizes orientadoras para a atuagdo profissional. Em contrapartida,
também foram mencionados aspectos criticos, como o aumento da demanda e a sobrecarga de
trabalho em equipes reduzidas. Ainda que diante desses aspectos negativos referentes ao
exercicio profissional, de modo geral, os respondentes avaliaram as mudangas como positivas.

No que concerne as frentes de atuagdo, o Decreto PNAES estabelece dez areas para o
desenvolvimento das agdes de assisténcia estudantil, com o objetivo de diversificar as frentes
de intervengdo e promover uma atengao integral ao discente. Os dados da pesquisa mostram
que apesar das agdes de assisténcia estudantil desenvolvidas nas universidades mineiras
abarcarem areas diversificadas elas t€ém se concentrado, prioritariamente, no suporte material.
Esta realidade remete as modalidades historicas de atendimento voltadas, sobretudo, a
concessao de bolsas e auxilios associada a garantia das condi¢des materiais basicas para a
permanéncia estudantil, como apresentado anteriormente. O resultado aponta que quase a
totalidade das instituicdes que responderam ao questionario desenvolvem acdes nas areas de
alimentacdo (97%), moradia estudantil (90,9%), transporte e creche (81,8% cada),
reafirmando a centralidade dessas dimensdes no desenho € na operacionalizagdo da politica'?>.

Nesse conjunto de a¢des desenvolvidas pelas institui¢des, verifica-se que a inser¢do de
assistentes sociais ocorre, predominantemente, nestas mesmas areas. Essa configuragdo
evidencia que a atuacdao profissional tende a se materializar, de forma mais intensa, nos
espacos em que se expressam as demandas relacionadas as condig¢des objetivas de reprodugao
da vida académica dos discentes, especialmente aquelas vinculadas ao acesso a recursos
materiais e servigos essenciais.

Essa dindmica revela, por um lado, a centralidade das agdes de assisténcia estudantil
orientadas ao suporte socioecondmico, e, por outro, indica que o trabalho dos assistentes
sociais se estrutura em estreita articulagdo com as prioridades institucionais definidas no
ambito da politica. Desse modo, a concentragcdo da intervencao profissional nessas areas nao
apenas reflete o desenho operacional das ag¢des implementadas pelas universidades, mas

também expressa as mediagdes institucionais e sociais que condicionam a organizagdo do

125 Destaca-se que outras areas, como inclusdo digital, atencdo a saide e apoio pedagogico, apresentam
cobertura institucional significativa, o que indica um processo gradual de ampliacdo das frentes de intervencao,
impulsionado pela institucionalizacdo do Decreto PNAES, cuja normatizagdo tem contribuido para o
reconhecimento e a incorporagdo progressiva de acdes voltadas & atengdo mais abrangente as necessidades dos
estudantes.
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trabalho nos setores responsaveis pela assisténcia estudantil. Nesse contexto, torna-se possivel
compreender como a distribuicdo das frentes de atuacdo profissional acompanha a propria

configuracdo das agdes desenvolvidas, conforme demonstrado no grafico a seguir.

Grafico 5 — Areas da assisténcia estudantil com atuacio de assistentes sociais

Moradia estudantil;
Alimentagéo;
Transporte;
Atencao a salde;
Inclusao digital;

29 (87,9%)
28 (84,8%)
—22 (66,7%)

| —12 (36,4%)
—21 (63,6%)
Cultura; —3 (9,1%)

4 (12,1%)

Esporte;

Creche; —26 (78,8%)

Apoio pedagogico;
Acesso, participacéo e aprendi...
Nao quero responder 1(3%)

0 10 20 30

12 (36,4%)
14 (42,4%)

Fonte: Dados gerados a partir do formuldrio: O trabalho profissional de assistentes sociais no Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil no contexto de reestruturacdo das universidades federais, Google Forms, 2025.

Observa-se também, ainda que em percentuais menores, a inser¢do gradual desses
profissionais em areas que envolvem acompanhamento dos estudantes, como inclusdo digital;
acesso, participagdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades e superdotacdo e no apoio pedagoégico. Esses dados
assinalam a ampliagdo, ainda que desigual, do escopo de intervencao profissional para além
das agdes estritamente materiais e de atendimento as necessidades basicas.

Esse cenario de centralidade institucional atribuida a dimensdo material da
permanéncia estudantil indica uma distdncia entre o escopo ampliado previsto
normativamente pelo Decreto PNAES e a forma como a politica se concretiza no cotidiano
institucional. Essa configuracao resulta na intensificacdo das demandas dirigidas aos
assistentes sociais, sobretudo em fun¢ao dos critérios socioecondmicos que orientam o0 acesso
aos programas, ampliando a necessidade de andlises técnicas qualificadas e de intervengdes
profissionais voltadas a avalia¢ao das condigdes de vida dos estudantes.

Essa configuracao evidencia-se na centralidade atribuida as principais demandas
direcionadas aos assistentes sociais no ambito institucional. Sob o critério da recorréncia, os
relatos dos interlocutores da pesquisa indicam que a analise socioecondmica constitui o
principal instrumento mobilizado no exercicio profissional, tendo como finalidade precipua a

concessao de bolsas e auxilios estudantis. Tal predominancia revela a centralidade dos
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processos de avaliacdo das condigdes socioecondmicas dos discentes na operacionalizagdo da
politica de assisténcia estudantil, ao mesmo tempo em que sinaliza a relevancia dessas agdes
no conjunto das atribui¢des profissionais desenvolvidas nos setores responsaveis pela

permanéncia estudantil. O grafico abaixo demonstra os percentuais.

Griafico 6 — Finalidade do resultado das analises socioeconomicas
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Fonte: Dados gerados a partir do formulério O trabalho profissional de assistentes sociais no Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil no contexto de reestruturacdo das universidades federais, Google Forms, 2025.

Com vistas a aprofundar a analise da relagdo entre as agdes desenvolvidas no ambito
da assisténcia estudantil e a atuagdo dos assistentes sociais, torna-se pertinente considerar a
composi¢ao das equipes técnicas que estruturam os setores responsaveis por essa politica nas
instituicdes federais de ensino superior. A apreensdo dessa dimensao permite compreender, de
forma mais abrangente, as mediagdes institucionais que incidem sobre o exercicio profissional,
especialmente no que se refere a divisao sociotécnica do trabalho e as formas de articulagao
entre diferentes saberes e praticas no interior dessas equipes.

Os dados evidenciam que tais equipes se caracterizam por uma configuragdo
multidisciplinar, na qual se destaca a presenca quase universal de assistentes sociais,
reafirmando a centralidade dessa profissao na operacionalizacdo e na gestdo das agdes de
assisténcia estudantil. Para além dessa predominancia, observa-se também a presenca
recorrente de outros profissionais, notadamente pedagogos e assistentes em administragdo,
cujas atribuigdes se articulam as demandas institucionais, contribuindo para a organizagao,
execugao e acompanhamento das agdes desenvolvidas.

Essa composi¢ao revela, portanto, ndo apenas a complexidade das demandas que
atravessam a assisténcia estudantil, mas também a necessidade de respostas institucionais que
integrem diferentes areas de conhecimento. Ao mesmo tempo, explicita os contornos do

trabalho coletivo nesses espacos, indicando tanto potencialidades de atuacgdo interdisciplinar
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quanto tensdes e limites impostos pelas formas de organizagdo do trabalho e pelas requisi¢des

institucionais que incidem sobre os profissionais envolvidos.

Grafico 7 — Composiciio das equipes dos setores responsaveis pela assisténcia estudantil
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Fonte: Dados gerados a partir do formulério O trabalho profissional de assistentes sociais no Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil no contexto de reestruturacdo das universidades federais, Google Forms, 2025.

Embora a centralidade das agdes desenvolvidas pelas institui¢des indique a
predominancia da atuacdo dos assistentes sociais em determinadas frentes da assisténcia
estudantil, conforme evidenciado nos graficos anteriormente apresentados, identifica-se a
realizacdo de trabalho multidisciplinar no ambito das equipes responsaveis por essa politica
nas universidades mineiras. Do universo pesquisado, 76% dos participantes informaram que
as agoes voltadas a permanéncia estudantil s3o desenvolvidas em perspectiva interprofissional,
com a participagdo de assistentes sociais. Esse dado evidencia a articulacao entre diferentes
areas do conhecimento e campos de intervengdo na operacionalizacdo da politica de
assisténcia estudantil, revelando uma configuracdo de trabalho que expressa a complexidade
das demandas que incidem sobre a permanéncia dos estudantes no ensino superior. Tais
demandas exigem respostas que extrapolam a atuacao isolada de um unico campo profissional,
requerendo a integracdo de distintos saberes e competéncias técnico-operativas no interior das
equipes institucionais. Nesse contexto, o trabalho coletivo favorece a constru¢do de
estratégias mais abrangentes para o enfrentamento das desigualdades que atravessam a
trajetoria académica dos discentes.

Todavia, ¢ importante enfatizar que embora a atuagdo dos assistentes sociais na
assisténcia estudantil se realize de forma articulada em equipes multiprofissionais e contemple
diferentes frentes de intervengao, a analise socioecondmica ¢ as atividades a ela relacionadas

permanecem como o eixo estruturante e mais demandado do exercicio profissional. Essa
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configuracdo expressa a centralidade institucional atribuida aos critérios socioecondmicos
como principal mediacdo de acesso as agdes previstas no Decreto que institui o PNAES, o que
intensifica a demanda por avaliacdes técnicas especializadas e amplia a responsabilizacdo dos
assistentes sociais nos processos internos das instituicdes. Ademais, a analise socioeconomica
consolida-se ndo apenas como atividade estruturante da assisténcia estudantil, mas também
como referéncia transversal a outros programas, politicas e instidncias institucionais,
reafirmando sua centralidade e contribuindo para a predominancia desse tipo de demanda no
cotidiano profissional.

No entrelacamento entre as acdes desenvolvidas e a realizagdo do trabalho dos
profissionais que integram as equipes de assisténcia estudantil, a gestdo assume papel central
como mediacdo fundamental. Nesse campo, a administracdo superior das universidades
federais configura-se como instancia estratégica na defini¢ao de diretrizes, na priorizacao de
agendas institucionais e na concretizagdo das politicas educacionais, entre as quais se destaca
a politica de assisténcia estudantil. No ambito das instancias superiores de gestdo definem-se
as diretrizes politicas, os arranjos organizacionais, a distribuicdo dos recursos or¢amentarios e
as condicdes institucionais que condicionam o alcance, a realizagdo e a efetividade das agdes
destinadas a permanéncia estudantil. O Decreto PNAES, enquanto programa de governo, €
operacionalizado pelas universidades que, a partir das diretrizes gerais da politica, definem os
contornos assumidos pela assisténcia estudantil e pelas estratégias de permanéncia no ambito
local.

Os depoimentos dos participantes da pesquisa demonstram uma avaliagdo
predominantemente ambigua acerca da posi¢do politico-institucional da gestdo universitaria
em relagdo a assisténcia estudantil, marcada por tensdes entre o reconhecimento discursivo de
sua relevancia e os limites concretos de sua materializagao. De modo geral, os profissionais
apontam que a assisténcia estudantil ocupa um lugar de destaque estratégico, especialmente
em funcdo das transformacdes no perfil socioeconomico do corpo discente decorrentes da
ampliacdo do acesso por meio das politicas de cotas e da necessidade de enfrentamento da
evasdo académica. Esse reconhecimento se expressa, em alguns contextos, na alocacao de
recursos financeiros significativos, na complementacdo orcamentaria para além daquela
estabelecida pelo Decreto PNAES. Contudo, as falas também revelam uma distancia
persistente entre discurso e pratica, evidenciada pela insuficiéncia de recursos humanos,
fragilidades na infraestrutura fisica e tecnologica, auséncia de planejamento, monitoramento e
avaliacdo sistematica das agdes, além da limitada participacdo dos servidores nos processos

decisorios.
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Soma-se a isso a percep¢do de que, embora relevante, a assisténcia estudantil
permanece, em muitos casos, subordinada a outras areas consideradas prioritarias pela gestao,
como ensino e pesquisa, assumindo em algumas instituicdes, lugar secundario no projeto
institucional. Assim, os dados indicam que, ainda que de forma parcial, a assisténcia
estudantil ocupa lugar de relevancia nas instituicdes, refletindo distintos niveis de prioridade
atribuidos a politica no interior das universidades federais. Embora seja reconhecida como
politica fundamental para a permanéncia discente, sua efetivacdo ainda se encontra
condicionada as escolhas politico-administrativas que restringem sua consolida¢ao enquanto
politica institucional integrada e estruturante.

Nesse sentido, a relevancia da assisténcia estudantil na instituigdo, expressa a
perspectiva da gestdo institucional e, nesse aspecto destaca-se dois eixos centrais: um se
refere ao atendimento aos discentes, o outro, a operacionalizacdo da politica pela equipe
técnica. Os dados revelam de maneira clara esse panorama. No que tange ao desenvolvimento
das agdes, observa-se que, de modo geral, os profissionais reconhecem a existéncia de um
discurso institucional que atribui a assisténcia estudantil carater estratégico, sendo, em alguns
casos, considerada politica prioritdria e destinataria de parcela significativa do orgamento
institucional. Nesse contexto, destaca-se a recorréncia, nos relatos, da complementagao de
recursos orcamentdrios pelas proprias instituicdes, para além daqueles repassados pelo
governo federal, com vistas @ manuten¢do e ampliacdo das acdes de assisténcia estudantil.
Todavia, na materialidade institucional, persistem limites expressivos, sobretudo no que
concerne a insuficiéncia de recursos financeiros para atender de forma abrangente e continua
as demandas apresentadas pelos estudantes.

Sobre este aspecto cabe uma reflexdo conjuntural. Ao situar os dados da pesquisa em
uma perspectiva de totalidade, torna-se imprescindivel compreender que, ainda que as
universidades publicas disponham de autonomia administrativa, didatico-cientifica e de
gestdo, conforme previsto constitucionalmente, tal autonomia revela-se essencialmente
limitada quando confrontada com as determinagdes estruturais que incidem sobre o
financiamento publico, evidenciando que esta ¢ relativa, condicionada e limitada pela logica
do Estado e do capital. Nessa perspectiva, a autonomia institucional cede lugar a um controle
indireto, porém eficaz, exercido por meio do estrangulamento or¢amentario, o que confere
maior forca as determinacdes do capital sobre o funcionamento das universidades publicas.

Desse modo, o orgamento das universidades publicas ndo decorre de decisdes
autonomas dessas instituigdes, mas esta profundamente condicionado as determinagdes

estruturais do capitalismo contemporaneo e a forma como o Estado opera na mediagdo dos
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interesses de classe. Na mesma seara, os recursos destinados a execu¢dao do Decreto PNAES
ndo apresentam uma trajetdria progressiva de expansdo, sendo, ao contrario, submetidos a
logica de contencdo e ajuste fiscal que caracteriza a racionalidade neoliberal.

Conforme evidenciado ao longo deste estudo, o neoliberalismo ndo se restringe a um
conjunto de medidas econdmicas, mas configura-se como uma racionalidade que reorganiza
as relagdes sociais, redefine o papel do Estado e subordina as politicas sociais a logica da
acumulagdo capitalista. No campo da educagdo, essa racionalidade assume contornos ainda
mais agudos nos paises de capitalismo dependente, nos quais a inser¢ao subordinada na
divisdo internacional do trabalho impde limites estruturais ao financiamento das politicas
publicas. Assim, a educagdo publica passa a ser tratada nao como direito social, mas como
gasto a ser constantemente racionalizado, focalizado e, quando possivel, mercantilizado.

1'26 corroboram essa andlise ao

Dados do Observatorio do Conhecimento do Brasi
demonstrar que o or¢amento discricionario das universidades federais tem sido
sistematicamente reduzido nos ultimos anos, comprometendo de maneira direta o
financiamento e a materialidade da Politica Nacional de Assisténcia Estudantil. Trata-se de
um processo que incide de forma particular sobre os discentes oriundos da classe trabalhadora,
aprofundando desigualdades historicas e tensionando o acesso e, sobretudo, a permanéncia na
educacdo superior publica. Dessa forma, os cortes or¢amentdrios niao podem ser
compreendidos como eventos conjunturais ou meramente técnicos, mas como expressao
concreta das contradi¢des do capitalismo dependente sob a hegemonia neoliberal e o papel da
educacao nesse contexto.

Mesmo diante desse panorama, a efetivagdo do Decreto que institui o PNAES depende
diretamente de sua operacionalizagdo pelas equipes técnicas. E nesse ambito que os
depoimentos dos profissionais evidenciam processos de redugdo da prioridade atribuida a
assisténcia estudantil. As respostas indicam que, embora exista reconhecimento do trabalho
desenvolvido pelas equipes multiprofissionais e a realizacdo de esforcos institucionais
pontuais, permanecem limites estruturais significativos que comprometem a implementagao

da politica.

126 O Observatorio do Conhecimento do Brasil configura-se em uma rede nacional que congrega associagdes de
docentes de universidades publicas brasileiras. Seu objetivo primordial é a defesa da universidade publica,
gratuita e de qualidade, bem como da liberdade académica. A atuagdo da rede envolve o monitoramento ¢ a
analise das politicas de financiamento destinadas & educagdo, ciéncia e tecnologia, além de informar a sociedade
sobre os desafios e o subfinanciamento enfrentados pela area. A énfase ¢ na defesa intransigente da autonomia
universitaria e na promogao de um debate qualificado sobre o futuro do conhecimento no Brasil. As informagdes
estdo disponiveis em https://observatoriodoconhecimento.org.br/ Acesso em janeiro de 2026.
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Destacam-se, nesse sentido, a insuficiéncia de investimentos em recursos humanos, a
precariedade da infraestrutura fisica, a inexisténcia ou fragilidade de sistemas informatizados
e, ainda, a limitada compreensao da gestdo institucional acerca da assisténcia estudantil como
politica estratégica. Esses elementos explicitam o descompasso entre o discurso institucional
de valorizacdo da assisténcia estudantili e as condigdes materiais objetivamente
disponibilizadas para sua execuc¢do, o que fragiliza a consolidacdo de uma politica de
permanéncia estudantil efetivamente abrangente, integrada e socialmente referenciada. Esse
entendimento emerge de forma explicita nos depoimentos de participantes da pesquisa, ao

afirmarem

A administragdo da universidade destaca a importancia da pro-reitoria, muitas vezes
consegue captar alguns recursos e nds nos esforcamos para manter os programas
funcionando da melhor forma possivel; embora, as vezes a gestdo/administracdo
decide algumas coisas sem pensar no impacto no trabalho (ja sobrecarregado) dos
servidores que operacionalizam as agdes ou até mesmo na saude mental destes
servidores (AS30, 2025).

A demora é excessiva para atender as demandas do setor pela Universidade, como
por exemplo, local adequado para o desenvolvimento de atividades e
armazenamento de documentos, criagdo de um servigo informatizado (AS04, 2025).

As respostas dos profissionais participantes da pesquisa revelam que a assisténcia
estudantil ndo se efetiva de modo neutro ou autdbnomo, sendo fortemente condicionada pelas
orientacdes politico-administrativas, pelas escolhas de gestdo e pelo lugar que essa politica
ocupa no projeto institucional das universidades, conforme relato “no discurso sim, mas as
praticas ainda carregam uma visdao limitada da assisténcia estudantil enquanto totalidade”
(AS22, 2025). Essa compreensdo ¢ reforgada pelos dados que apontam a influéncia das
mudangas na administracdo superior sobre o exercicio profissional dos assistentes sociais,
uma vez que aproximadamente 70% dos respondentes afirmaram que as altera¢des de gestdo
incidem diretamente sobre o seu trabalho.

As explicagdes em relacdo ao impacto das mudancas de gestdo sobre o trabalho
profissional revelam que o perfil da gestdo universitiria e a compreensdo que esta possui
acerca do papel da politica de assisténcia estudantil exercem influéncia direta sobre a
organizacao do trabalho profissional e sobre os rumos assumidos pela politica no interior das
universidades. De modo recorrente, os depoimentos indicam que gestores com Visao
estratégica e entendimento ampliado da assisténcia estudantil - concebida para além da

concessao de bolsas ¢ auxilios - tendem a favorecer avangos institucionais, maior estruturagao
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das agodes e fortalecimento do trabalho das equipes técnicas. Em contrapartida, mudangas na
administracdo superior, especialmente quando associadas a nomeagdo de gestores sem
dominio da politica ou sem abertura ao didlogo, sdo apontadas como fatores que podem
provocar descontinuidade das agdes, redefini¢do abrupta de prioridades, centralizagao
decisoria e instabilidade nos processos de trabalho, impactando negativamente a consolidagao
da assisténcia estudantil na institui¢ao.

Nesse sentido, os relatos apontam que a interferéncia da gestdo manifesta-se tanto na
defini¢do das prioridades or¢amentdrias quanto na condugao técnico-politica do trabalho dos
assistentes sociais. Situacdes como desrespeito a autonomia profissional, desconsideragao dos
limites técnicos da categoria, imposicdo de metodologias e alteragdes unilaterais nos
processos de avaliacdo socioecondmica foram mencionadas como expressdes de gestdes que
operam sob uma perspectiva mais conservadora ou assistencialista.

Por outro lado, parte dos respondentes destaca experiéncias institucionais em que a
autonomia profissional é preservada, os processos de trabalho sdo sistematizados e as
mudangas de gestdo ndo acarretam impactos significativos, indicando que a existéncia de
equipes consolidadas e de diretrizes institucionais mais estaveis pode atenuar os efeitos das
alternancias das administra¢des superiores. Ainda assim, o conjunto das respostas aponta que
a politica de assisténcia estudantil e o trabalho do assistente social permanecem fortemente
condicionados as orientagdes politico-institucionais da gestdo superior, reafirmando seu
carater historicamente situado e permeado por disputas no interior das universidades federais.

Situando esse aspecto a nivel setorial, ou seja, no ambito da gestdo dos setores
responsaveis pela assisténcia estudantil, a pesquisa revela que a definicdo das atribuigdes,
funcdes e objetivos profissionais do Servigo Social, nesses espagos sdcio-ocupacionais ocorre
majoritariamente por meio de processos de carater colaborativo. A maior parte dos
respondentes afirmou que tais defini¢des sdo construidas conjuntamente entre a gestao setorial
e a equipe de assistentes sociais, evidenciando a presenca de espacgos de didlogo e negociacao
no delineamento do trabalho profissional. Por outro lado, uma parcela menor indicou que
essas definigdes sao estabelecidas exclusivamente pela gestdo, o que sinaliza a existéncia de

contextos institucionais mais centralizados, conforme demonstra o grafico:

Grafico 8 — Definicio das atribuicoes e funcoes dos assistentes sociais no setor de
assisténcia estudantil
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@ Somente pela gestao

@ Somente pela equipe de assistentes
sociais.
Por uma equipe multiprofissional
tambéem composta por assistentes
sociais.

@ Pela gestdo em conjunto com a equipe
de assistentes sociais.

@ Nazo quero responder.

Fonte: Dados gerados a partir do formuldrio: O trabalho profissional de assistentes sociais no Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil no contexto de reestruturagdo das universidades federais, Google Forms, 2025.

A relacdo entre a gestdo e o trabalho de assistentes sociais na assisténcia estudantil nas
universidades extrapola os aspectos voltados a operacionalizagdo do Decreto PNAES. A
promocgao e o incentivo a qualificagdo permanente constituem elementos centrais no exercicio
dessa media¢ao profissional. Ao fortalecerem a capacidade analitica e interventiva dos
assistentes sociais, tais processos formativos ampliam as condi¢des de apreensdo das
multiplas e complexas expressdoes da questdo social que atravessam a assisténcia estudantil.
Nesse sentido, a qualificacdo continuada repercute diretamente na consolidacdo de praticas
profissionais criticas e tecnicamente qualificadas, orientadas por fundamentos ético-politicos.
Tais praticas reafirmam o compromisso da profissdo com a defesa da permanéncia estudantil
compreendida como direito social, € ndo como concessao ou ajuda. A esse respeito, os dados
relativos as estratégias de formagdo continuada demonstram que a maioria das instituicdes
manifesta compromisso com a atualizagdo permanente dos assistentes sociais, tanto por meio
da promoc¢ao de a¢des formativas internas quanto pelo incentivo a participa¢do em atividades
externas.

No que se refere a promocdo de capacitacdes pelas universidades, 66,7% dos
profissionais informaram que as instituicdes promovem cursos ou atividades formativas
relacionadas a assisténcia estudantil ou a dreas transversais, com vistas a qualificacdo
continua das equipes. Observa-se, entretanto, um percentual ainda mais elevado no que tange
ao incentivo institucional a participagdo em eventos externos, uma vez que 72,7% dos
respondentes afirmaram que suas instituigdes estimulam ou viabilizam a inser¢ao dos
profissionais em espagos de formagdo da categoria ou de campos afins. Essa diferenga
percentual sugere que as universidades tendem a apoiar com maior frequéncia a participagao

dos assistentes sociais em eventos ja consolidados no meio académico-profissional, em
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detrimento da oferta sistematica de processos formativos internos, o que revela limites e
potencialidades nas estratégias institucionais de qualificagdo permanente.

A incorporagdo dessas dimensdes a andlise permite apreender em que medida as
universidades federais reconhecem a atualizagdo permanente como componente estruturante
do trabalho profissional e como tal reconhecimento se materializa nas condigdes concretas
oferecidas as equipes técnicas. Nesse sentido, a mediacgdo institucional revela-se central, uma
vez que extrapola a operacionalizagdo da politica e incide diretamente sobre a qualidade das
intervengdes, os espacos de planejamento e reflexdo critica, assim como sobre o
reconhecimento do Servigo Social enquanto area estratégica na efetivacao do direito a
educacdo. Analisar a atuagdo da administragdo superior, portanto, torna-se fundamental para
compreender as mediagdes institucionais que atravessam a implementagdo do Decreto
PNAES, bem como os limites e potencialidades para a consolidagao da assisténcia estudantil
enquanto politica publica de carater estruturante no ensino superior federal e os impactos no

trabalho de assistentes sociais.

5.2.3 O trabalho de assistentes sociais na assisténcia estudantil nas universidades mineiras

No contexto da institucionalizagdo do ensino superior no Brasil, a Lei n° 5.540, de 28
de novembro de 1968, assume papel central ao estabelecer diretrizes gerais para a organiza¢ao
e o funcionamento das universidades. Esse marco legal define que tais instituicdes devem
reger-se por estatutos e regimentos proprios, submetidos a aprovagdo dos conselhos de
educacdo competentes, reafirmando a autonomia universitaria como principio estruturante da
gestdo académica e administrativa garantido constitucionalmente. No ambito da
administracao superior, esta lei prevé a existéncia de Orgaos centrais responsaveis pela
supervisao do ensino e da pesquisa, bem como autoriza a criagdo de Orgdos setoriais com
fungdes deliberativas ¢ executivas, destinados a coordenagdo de unidades afins, visando a
integracao das atividades académicas, cientificas e administrativas.

Nesse marco normativo, a definicdo da estrutura organizativa nao ¢ rigidamente
determinada por uma imposicdo legal ou uma norma externa. Pelo contrario, essa
configuragdo ¢ resultado das escolhas institucionais expressas nos estatutos e regimentos
internos de cada universidade. A estrutura administrativa dessas instituicdes organiza-se de
forma hierarquizada e articulada, abrangendo, em nivel macro, a Administragdo Superior,
Reitoria e Pré-Reitorias, responsavel pela formulagdo das diretrizes e politicas institucionais;

em nivel intermediario, as direcoes de unidades académicas, institutos e faculdades,
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incumbidas da implementacdo dessas diretrizes; e, por fim o nivel correspondente as
coordenacgdes de cursos, que conduzem a gestdo cotidiana das atividades de ensino. Assim, a
estrutura organizacional das universidades brasileiras conforma-se segundo suas
especificidades, projeto académico e direcdo politico-social da instituigdo, em consonancia
com a legislagdo educacional vigente € com o principio constitucional da autonomia
universitaria.

Considerando tais aspectos, os dados da pesquisa revelam que a estrutura organizativa
da assisténcia estudantil nas universidades mineiras configura-se, em sua maioria, por meio de
Pro-Reitorias  especificas destinadas a permanéncia estudantil, evidenciando um
reconhecimento institucional de sua importancia estratégica. Em apenas uma institui¢do, a
assisténcia estudantil encontra-se estruturada sob a forma de diretoria vinculada a Pr6-Reitoria
de Graduacdo, o que expressa arranjos institucionais distintos no ambito da gestdo
universitaria.

No que se refere a conformacdo interna da assisténcia estudantil, observa-se uma
expressiva heterogeneidade organizacional. Em algumas institui¢des, o organograma
institucional revela estruturas mais centralizadas, nas quais a Pro-Reitoria nao apresenta
subdivisdes internas formais, a excecao de setores especificos, como a Coordenacao do
Restaurante Universitario. Em outras realidades, a politica se desdobra em diretorias,
departamentos, divisdes e coordenadorias (a exemplo das Divisdes de Assisténcia e
Orientacao Social, Divisdes Psicossociais, Setores de Auxilios Financeiros) que organizam as
acoes segundo os objetivos e modalidades da politica, como por exemplo, areas de avaliagao
socioecondmica, de moradia estudantil, de orientagdo ao estudante, de a¢des afirmativas e de
programas de permanéncia.

Nessa estrutura, destaca-se a inser¢ao do Servigo Social em distintos niveis, seja como
setor especifico, equipe técnica vinculada as diretorias ou como categoria profissional
responsavel pela condu¢do de processos especificos. Tal diversidade revela que, embora a
assisténcia estudantil se constitua como politica institucionalizada, sua operacionaliza¢do
assume configuragdes variadas, condicionadas pelas dindmicas organizacionais e pela
particularidade de cada institui¢do. Essa situagdo articula-se as formas de gestdo institucional,
especialmente no que se refere ao lugar ocupado e a relevancia atribuida a assisténcia
estudantil no interior da instituigao.

O trabalho profissional desenvolvido nesses espagos sOcio-ocupacionais apresenta
padroes recorrentes de atuagdao, conforme evidenciado pelas respostas dos profissionais

quando indagados acerca das principais atividades por eles desempenhadas no setor de
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assisténcia estudantil. A partir da sistematizacdo das respostas discursivas foi possivel agrupar
as atividades mencionadas em eixos de atuacdo profissional, considerando a frequéncia com
que aparecem entre os respondentes.

As respostas revelam um conjunto abrangente de atividades desenvolvidas pelos
assistentes sociais no ambito da assisténcia estudantil, que abarca analise/estudo
socioecondmico, agdes de atendimento direto e acompanhamento dos discentes, atividades,
encaminhamentos e articulacdo com a rede de protecdo social e servigos externos e a
participacdo em projetos, extensdo e agOes interdisciplinares. Identifica-se ainda a
participacao em atividades concernentes aos programas de acesso na universidade, a emissao
de pareceres para afastamento discente e subsidios em pericias médicas. Somam-se a essas
tarefas, aquelas de natureza administrativo-organizacional, tais como a organizagdo de
eventos e arquivos, a atuagdo em comissOes institucionais, a divulgacdo das acdes da
assisténcia estudantil, a elaboracao e revisao de editais, normativas ¢ metodologias bem como
a participagdo em reunides distintas e o planejamento das atividades do setor. Observa-se,
ainda, que parte do exercicio profissional se articula as dimensdes formativa e politico-
pedagogica, expressas na supervisdo de estadgio, na realiza¢ao de estudos e capacitagdes € na
participacao em espagos coletivos de formulagdo e aprimoramento da politica.

Cabe ressaltar que entre os 33 assistentes sociais participantes da pesquisa dois
ocupam cargos de gestdo no ambito da assisténcia estudantil. Desses, um exerce a fungdo de
coordenagdao com dedicagao exclusiva as atividades de gestdo, enquanto o outro acumula o
cargo de direcdo da assisténcia estudantil com o desempenho concomitante de atribuig¢des
proprias do exercicio profissional do Servigo Social.

De modo particular, a andlise ou estudo socioecondmico ¢ citado como instrumento
central para a concessao de bolsas e/ou auxilios da assisténcia estudantil, finalidade apontada
por 93,9% dos participantes (31 respondentes), o que evidencia o carater amplamente
predominante dessa atividade e reafirma sua centralidade na operacionaliza¢do da politica de
permanéncia estudantil. Diante do conjunto de atividades transversais relacionadas a analise
socioecondmica - que abrange, entre outras, a andlise de renda, o estudo social, as
reavaliagdes, a emissdo de pareceres sociais, bem como as analises vinculadas aos auxilios da
assisténcia estudantil, ao SISU, aos processos seletivos seriados, a isen¢ao de taxas, a selegao
de discentes para modalidades especificas, além da elaboracdo de editais, indicadores sociais
e documentos técnicos - observa-se a presenga constante dessas atribui¢des no exercicio
profissional dos assistentes sociais participantes da pesquisa. No que se refere a frequéncia

com que tais atividades sao mencionadas, constata-se que a analise socioecondmica se destaca
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como eixo central do trabalho profissional, figurando como a atividade mais recorrente e
sendo indicada como primeira atividade por dezoito respondentes.

Esta realidade ¢ ratificada quando perguntados sobre os instrumentos utilizados no
exercicio profissional no setor de assisténcia estudantil. A sistematizacdo das respostas
permitiu agrupar os instrumentos técnico-operativos mencionados pelos profissionais e
identificar sua incidéncia relativa no conjunto dos questionarios, considerando que uma
mesma resposta pode contemplar multiplos instrumentos. Verifica-se ampla predominancia
daqueles diretamente vinculados aos processos de selecdo, acompanhamento e gestdo dos
auxilios da assisténcia estudantil. O estudo e/ou andlise socioecondmica aparece como o
instrumento mais recorrente utilizado, mencionado por 30 respondentes. Em menor proporg¢ao,
aparecem instrumentos que demandam condi¢des institucionais especificas, por exemplo, a

visita domiciliar. O grafico a seguir apresenta esse panorama.

Grafico 9 — Instrumentos utilizados no exercicio profissional na assisténcia estudantil

Encaminhamentos 26 (78,8%)

Entrevista —26 (78,8%)

Estudo ou Analise socioecono... —29 (87,9%)
Grupos 8 (24,2%)
Parecer social —26 (78,8%)
Relatérios —27 (81,8%)

Reunibes 30 (90,9%)

Visita domiciliar

Nao quero responder jll—1 (3%)

Esses instrumentos foram os u... 1(3%)

0 10 20 30

Fonte: Dados gerados a partir do formulério O trabalho profissional de assistentes sociais no Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil no contexto de reestruturacdo das universidades federais, Google Forms, 2025.

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil estabelece parametros fundamentais
para o acesso dos discentes as agdes de permanéncia, especialmente aquelas materializadas
por meio de bolsas e auxilios financeiros. Conforme disposto no art. 5° do Decreto n°
7.234/2010, o atendimento no ambito do Programa deve priorizar estudantes oriundos da rede
publica de educagao basica ou aqueles com renda familiar per capita de até um salario minimo
e meio (Brasil, 2010). Para além desses critérios gerais, a normativa confere as institui¢des
federais de ensino superior a prerrogativa de definir requisitos adicionais para o acesso a
politica de assisténcia estudantil, de acordo com suas especificidades institucionais. Tal
conformagdo normativa insere-se na logica predominante das politicas sociais no contexto

neoliberal, marcada pela delimitagao de publicos especificos e orientada pelos principios da
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seletividade e da focalizagdo, o que imprime limites estruturais a universalizagdo do direito a
permanéncia no ensino superior.

Em atendimento as determinagdes legais, as universidades federais podem instituir
outros procedimentos seletivos para o ingresso dos discentes nos programas de assisténcia
estudantil. Conforme evidenciam os dados da pesquisa, o principal critério adotado pelos
setores responsaveis por essa politica € a analise socioecondmica, mencionada por cerca de
90% dos respondentes, configurando-se como o instrumento predominante para a inclusao
dos estudantes nos programas de bolsas e auxilios estudantis da politica. Em duas instituigdes,
o modelo de acesso ¢ estruturado prioritariamente a partir da analise de renda, conduzida por
profissional técnico da area contdbil e baseada, sobretudo, nas informagdes do Cadastro Unico
(CadUnico) indicando a coexisténcia de arranjos institucionais distintos quanto as formas de

operacionalizagdo da politica de assisténcia estudantil.

Grafico 10 — Instrumento utilizado para selecio dos discentes

@ Estudo ou analise socioecondémica

@ Cadastro Unico
Analise de renda per capita (realizada
por um sistema e/ou outro setor)

@ Nao quero responder

@ Analise de renda pelo profissional
tecnico contabil, cadastro unico e em...

@ Andlise de renda per capita,
prioritariamente pelo uso do Cadastro...

@ Realizar a andlise socioecondmica e s...

Fonte: Dados gerados a partir do formulério: O trabalho profissional de assistentes sociais no Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil no contexto de reestruturacdo das universidades federais, Google Forms, 2025.

Esse contexto remete a uma questdo central relacionada aos modos institucionais de
operacionalizacdo da andlise socioeconOmica no ambito da assisténcia estudantil. Quando
indagados sobre a responsabilidade técnica pela realizagdo dessa atividade, os dados da
pesquisa indicam que, entre as instituicdes que utilizam a andlise socioecondmica como
principal critério de selegao dos discentes, a atribuicdo permanece majoritariamente sob a
responsabilidade direta de assistentes sociais. Observa-se, contudo, uma exce¢do, em uma das
instituicdes investigadas, a andlise ndo ¢ realizada individualmente por um assistente social,
mas por uma comissao mista, ainda que presidida por um profissional do Servigo Social, o
que mantém a centralidade da categoria na conducdo do processo. Ademais, identifica-se

também o caso de uma institui¢do que recorre a contratacdo de assistentes sociais por meio de



242

empresa terceirizada para a execugdo das andlises socioecondmicas, tanto nos processos
vinculados ao SISU quanto da politica de assisténcia estudantil.

Ainda que a andlise socioecondmica seja utilizada de forma predominante como
critério de selegdo dos discentes para o acesso a politica de assisténcia estudantil, os dados da
pesquisa mostram que essa atividade também ¢ mobilizada para outros fins institucionais. Tal
constatagdo revela que, embora centralizada na selecdo das bolsas e auxilios estudantis, a
analise socioecondmica assume fungdes complementares no interior das universidades, ainda
que de maneira menos expressiva. A partir da sistematizacdo das respostas obtidas, foi
possivel agrupar as finalidades atribuidas a analise socioeconomica segundo a recorréncia das
atividades mencionadas pelos participantes.

A finalidade que se sobressai de modo expressivo ¢ a concessdo de bolsas e/ou
auxilios estudantis, indicada por 93,9% dos profissionais. Em seguida, o cruzamento das
respostas aponta que a andlise socioecondmica € utilizada em 51,5% das institui¢des com a
finalidade de identificacdo do perfil discente para a criacdo de agdes especificas e/ou
mapeamento do perfil discente da instituicdo. Resultados igualmente relevantes, embora com
percentuais inferiores, revelam que a analise socioecondmica também possui a finalidade de
identificacdo das principais demandas dos discentes, apontada por 33,3% dos respondentes e
para a realizagdo de estudos e a criacdo de bancos de dados estatisticos, mencionadas por 10
respondentes (30,3%).

Esse resultado sugere que, para pouco mais da metade dos assistentes sociais
participantes da pesquisa, a andlise socioecondmica extrapola sua fungao estritamente seletiva,
vinculada & concessdo de bolsas e auxilios, sendo também empregada como instrumento de
produgdo de conhecimento sobre a realidade discente. Nessa perspectiva, a atividade passa a
subsidiar o planejamento institucional e a formulacdo de agdes orientadas as especificidades
do publico atendido. Ainda assim, o percentual observado indica que tais usos permanecem
secundarios quando comparados a centralidade da andlise socioecondmica como mecanismo
de acesso as agoes de assisténcia estudantil.

Outras finalidades também foram destacadas, ainda que com menor incidéncia, como
o programa de ingresso na instituicdo, especialmente em processos seletivos e de acesso,
citado por 21,2% dos profissionais, bem como a selecdo de estudantes para outros setores da
instituicdo, mencionada por 18,2% participantes. H4, ainda, objetivos mais especificos e
menos recorrentes, associadas a particularidades institucionais, como a priorizagdo nos
campos de estdgio e a contribuicdo para a organizacao estudantil, ambas indicadas por 12,1%

dos participantes. A selecdo para bolsas académicas especificas, como por exemplo, do
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Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica (PIBIC) e Programa Institucional de
Bolsa de Extensao Universitaria (PIBEX) foi mencionada por apenas um participante (3,0%),
enquanto dois respondentes (6,1%) optaram por ndo responder a questao.

Em sintese, os dados revelam que, embora o trabalho dos assistentes sociais na
assisténcia estudantil envolve atribui¢des diversificadas, a analise socioeconomica e as
atividades a ela vinculadas constituem o eixo estruturante da atuacdo profissional,
concentrando maior incidéncia no cotidiano de trabalho. Tal predominéncia reafirma o carater
seletivo da politica e explicita sua centralidade na operacionalizagdo das agdes nas
universidades federais, a0 mesmo tempo em que evidencia limites & ampliagao de praticas

interventivas orientadas por uma perspectiva mais ampla de garantia de direitos.

5.2.4 DeterminagOes estruturais e estratégias de intervencdo do trabalho profissional na

assisténcia estudantil

As reflexdes desenvolvidas neste estudo permitem compreender o exercicio
profissional do Servigco Social como uma pratica social historicamente determinada, inscrita
nas contradi¢des da sociedade capitalista ¢ mediada pelas condi¢des objetivas e subjetivas do
trabalho assalariado. Nessa perspectiva, o trabalho profissional ¢é atravessado por
determinagdes estruturais que incidem tanto sobre as condi¢des de trabalho quanto sobre a
complexificacdo das demandas decorrentes do agravamento da questdo social. A educagdo,
enquanto politica publica estratégica no atual projeto societario constitui-se como espago
socio-ocupacional permeado por disputas de interesses, no qual a atuacdo dos assistentes
sociais se materializa em um campo tensionado entre a garantia de direitos sociais e as
requisi¢des institucionais orientadas por diretrizes com base neoliberal.

No ambito especifico da assisténcia estudantil, o exercicio profissional do Servi¢o
Social configura-se como mediagdo central na trajetéria académica dos discentes,
materializando-se em agdes orientadas a garantia da permanéncia ¢ a conclusao dos cursos,
como condi¢do para a efetivacdo do direito social a educacdo. Nesse espago socio-
ocupacional, o trabalho dos assistentes sociais envolve um conjunto articulado de agoes,
competéncias e atribuigdes profissionais que vao desde atividades recorrentes, como a
realizacdo de estudos socioecondmicos até intervengdes coletivas de natureza educativa,
participativa e investigativa. Essa dinamica se realiza nos limites institucionais e da propria

estrutura da policia social, elementos que colocam desafios ao exercicio profissional.
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Entretanto, ainda que diante de fatores desafiadores, a perspectiva critica da profissao
respalda o exercicio profissional e norteia os principios que afirmam a concepgao do projeto
ético-politico hegemdnico no Servigo Social brasileiro.

Os apontamentos teodricos e historicos evidenciam que as determinagdes responsaveis
pela ampliacdo dos espagos socio-ocupacionais dos assistentes sociais estdo intrinsecamente
vinculadas as transformacdes contemporaneas que marcam a relacdo entre o Estado e o
sistema do capital no processo de formulacdo e implementacdo das politicas publicas. Tal
configuragdo expressa a dindmica contraditéria que permeia, simultaneamente, a expansao do
campo profissional e sua inser¢do nas politicas sociais, as quais se estruturam a partir de
disputas de interesses e de limites impostos pela ldgica de acumulagao capitalista.

Nesse contexto, a intensificagdo das formas de exploracdo da for¢a de trabalho e a
intensificagdo dos mecanismos de producao e reproducao do capitalismo se reconfiguram
continuamente, em consonancia com as exigéncias da acumulacao ampliada do capital. Essas
determinagdes incidem diretamente sobre o Servigo Social, ao conformar o exercicio
profissional, a matéria de trabalho dos assistentes sociais e as condi¢des objetivas - materiais,
institucionais e politicas - necessarias a realiza¢ao de sua pratica profissional.

E nesse contexto que se inscreve o trabalho profissional na assisténcia estudantil, cujas
determinagdes objetivas e institucionais conformam desafios, demandam estratégias e
revelam potencialidades do exercicio profissional. Considerando essas mediagdes, este item
apresenta os dados da pesquisa buscando evidenciar o grau de autonomia técnica, as
atribui¢des efetivamente desempenhadas e as formas pelas quais as requisi¢des institucionais
incidem sobre a atuag@o dos assistentes sociais no ambito da politica de assisténcia estudantil.

De maneira geral, as profissdes regulamentadas dispdem de cddigos de ética que
estabelecem normas, principios e diretrizes orientadoras do exercicio profissional, bem como
regulam as relagdes entre as institui¢des, os profissionais € a populacao usuaria dos servigos.
No Servigo Social brasileiro, o Cédigo de Etica expressa ndo apenas um conjunto normativo,
mas uma dire¢do social e politica da profissdo, constituindo-se como referéncia fundamental
para a compreensao do significado social do trabalho profissional. Nesse sentido, o Cédigo de
Etica do Servigo Social, aprovado no contexto da regulamentagiio da profissio pela Lei n°
8.662/1993 e pela Resolugdo do CFESS, representa um marco histérico ao consolidar uma
perspectiva critica e emancipatéria rompendo com tradi¢des conservadoras € com a nog¢ao de
neutralidade profissional.

O Cédigo de Etica do Servigo Social/1993 institui principios éticos centrais — como a

liberdade enquanto valor ético fundamental e a democracia como valor ético-politico —,
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reafirmando o compromisso do Servico Social com a defesa intransigente dos direitos
humanos, da justi¢a social, do pluralismo e da diversidade, bem como com os interesses da
classe trabalhadora e dos sujeitos usuarios das politicas sociais. Ao articular o exercicio
profissional as lutas sociais e a analise critica das expressdes da questao social, o Codigo de
Etica/1993 conferiu densidade ético-politica & atuagdo dos assistentes sociais, orientando
praticas comprometidas com a cidadania e com a constru¢do de uma sociabilidade
emancipada. Mesmo que se constitua como uma conquista historica da categoria, o Codigo de
Etica somente ganha efetividade quando apropriado criticamente pelos profissionais em seu
cotidiano de trabalho, funcionando como instrumento de reflexdo, de enfrentamento aos
valores hegemonicos vigentes e de afirmagdo de um projeto profissional vinculado a
transformagao social.

Para que o trabalho profissional se efetive, faz-se necessaria a existéncia de um
conjunto de condigdes objetivas e subjetivas que viabilizem o exercicio da profissao, dentre as
quais se destacam os marcos legais e institucionais, as condigdes e relagdes de trabalho, a
disponibilidade de recursos materiais e humanos necessaria a intervengao profissional. Nesse
sentido, a analise dessas condi¢des torna-se fundamental para compreender os limites, as
possibilidades e as estratégias que conformam a pratica profissional nos distintos espacgos
sOcio-ocupacionais.

No que concerne a esse aspecto, esta pesquisa foi estruturada a partir de eixos
analiticos fundamentados em principios e diretrizes assegurados pelo Codigo de Etica do
Servigo Social, buscando apreender com ele se expressa no exercicio cotidiano do trabalho
profissional. Nesse percurso, o estudo problematizou os principais desafios enfrentados pelos
assistentes sociais que atuam nos setores responsaveis pela assisténcia estudantil nas
universidades mineiras, investigando de que modo as condi¢des institucionais, politicas e
organizacionais incidem sobre o exercicio profissional. Ademais, analisou também o grau de
autonomia técnica dos profissionais e as competéncias e atribuicdes efetivamente exercidas,
com vistas a compreender as mediagdes que conformam o trabalho profissional e suas
possibilidades de intervencao a luz do projeto ético-politico do Servigo Social.

A andlise da questdo sobre os direitos dos assistentes sociais garantidos pelo Codigo
de Etica (Resolugdo CFESS n° 273/1993) e as condigdes técnicas e éticas (Resolugdo CFESS
n°® 493/2006) que sdo asseguradas no espaco socio-ocupacional revela que, embora muitos
direitos e condicdes sejam garantidos pela maioria das instituigdes, existem lacunas

significativas em aspectos estruturais e tecnologicos.
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Os dados evidenciam que as condigdes prioritariamente asseguradas para o exercicio
profissional concentram-se nos aspectos ético-técnicos e na infraestrutura bésica, com
percentuais superiores a 80%. Destacam-se, nesse conjunto, o livre acesso a populacio
(87,9%) e a garantia do sigilo profissional (87,9%), elementos centrais para a efetivagdo do
projeto ético-politico e para a qualidade da intervengdo profissional. No que se refere as
condi¢des materiais, observa-se elevada frequéncia na disponibilidade de equipamentos de
informatica e materiais de escritério (com 87,9% cada) e mobilidrio adequado (84,8%), bem
como na existéncia de local de atendimento com privacidade e sem a presenca de terceiros
(81,8%). Esses resultados indicam que, em grande medida, estdo asseguradas as condicdes
minimas necessarias a realizagdo das atividades profissionais cotidianas, especialmente
aquelas diretamente relacionadas ao atendimento aos usuarios.

Em um patamar intermedidrio situam-se as condigdes vinculadas ao acesso a
informacao institucional, a organizagao do trabalho e a infraestrutura complementar. O acesso
as informagdes institucionais e a existéncia de espaco adequado para guarda de materiais
técnico-sigilosos e/ou prontudrios apresentam ambos 60,6% de respostas positivas, percentual
inferior as garantias centrais do sigilo, mas ainda consideravel. A disponibilidade de telefone
irrestrito para ligagdes interurbanas e de celular para fins de trabalho foi mencionada por
69,7% dos respondentes, enquanto a adequacdo do espago fisico em termos de ventilagdo,
iluminacdo, limpeza e seguranca alcangou 78,8%. Esses dados revelam que, embora tais
condigdes estejam presentes para a maioria, elas ndo se configuram como garantias universais,
0 que pode impactar a organizacao do trabalho e a fluidez dos processos de atendimento e
gestao das informacdes.

Por fim, as menores frequéncias concentram-se nas dimensdes relacionadas a
tecnologia da informacdo, a produg¢do de conhecimento e a articulagdo sociopolitica,
revelando importantes lacunas institucionais. Apenas 42,4% dos participantes informaram
dispor de sistema informatizado de registro e gerenciamento de informagdes, aspecto
reiteradamente apontado como um dos principais desafios do exercicio profissional. Do
mesmo modo, a participagdo em grupos de estudo, pesquisa, eventos e producdo de
conhecimento ¢ garantida para 51,5% dos respondentes, enquanto o apoio e/ou participacao
em movimentos sociais e organizagdes populares aparece como a condigdo menos assegurada,
com apenas 36,4%. Esses resultados indicam que, embora as bases éticas e técnicas do
trabalho tenham alcangado um percentual significativo, persistem fragilidades estruturais que
limitam o desenvolvimento da dimensdo investigativa, formativa e politico-organizativa do

exercicio profissional.
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A Lei n°® 8.662/1993, que dispde sobre a regulamentacdo da profissdo de Servigo
Social, apresenta logo em seus artigos iniciais (4° e 5°) as atividades que conformam as
competéncias e as atribuigdes privativas do assistente social. Antes de proceder a
apresentacdo e a analise dos resultados da pesquisa referente a esse aspecto, torna-se
necessario compreender essas incumbéncias profissionais.

Sob o ponto de vista etimologico, a distingdo entre os termos competéncia e atribui¢ao
privativa revela diferencas substantivas que ajudam a elucidar seus sentidos no campo
profissional. Competéncia deriva do latim competere, verbo associado as ideias de convergir,
coincidir ou possuir capacidade para realizar determinada agdo, remetendo semanticamente a
aptiddo, ao preparo e ao dominio de conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios ao
desempenho de uma funcdo. Portanto, a competéncia profissional refere-se a um campo mais
amplo e flexivel de capacidades, englobando o conjunto de conhecimentos, habilidades e
atitudes adquiridos por meio da formagao e da experiéncia que habilitam o profissional a
desempenhar determinadas atividades no mundo do trabalho. Desse modo, trata-se de um
termo que expressa potencialidade e capacidade de agir, cujo conteido pode ser
compartilhado por diferentes profissionais.

Ja a atribui¢do tem origem no latim attribuere, que significa conceder, designar ou
conferir, expressando o ato de outorgar uma responsabilidade, encargo ou poder especifico.
Quando qualificada como privativa, refor¢a-se o sentido de exclusividade e restri¢do,
indicando algo que ¢ proprio e reservado a um determinado cargo ou profissao. Nesse sentido,
atribuicao privativa profissional possui um sentido semanticamente mais restrito e
juridicamente delimitado, designando agdes especificas e exclusivas de uma determinada
profissdo, cuja execucao por outros profissionais ¢ vedada por lei.

Em suma, enquanto a competéncia remete a capacidade de fazer, a atribuicao privativa
expressa o direito e o dever legalmente conferidos de realizar determinadas acgoes,
evidenciando a diferenga entre uma aptiddo potencial e uma prerrogativa exclusiva
institucionalmente reconhecida. Isso significa que, a competéncia expressa a capacidade
potencial e ampliada de atuagdo, enquanto, a atribuicao privativa define o ntcleo exclusivo do
exercicio profissional, conferindo-lhe respaldo legal, prote¢do do campo de trabalho e
reconhecimento institucional da especificidade da profissao.

No ambito do Servigo Social, o documento: Atribuicoes privativas do/a assistente
social em questdo, elaborado pelo CFESS em 2012, constitui referéncia para o
aprofundamento e a explicitagao da interpretagdo dos artigos 4° e 5° da Lei n® 8.662/1993. A

elaboragdo desse documento partiu da necessidade de qualificar o exercicio profissional e
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subsidiar o trabalho de fiscalizacdo realizado pelos Conselhos Regionais, reconhecendo que,
embora as controvérsias juridicas acerca do texto legal tenham sido dirimidas por meio de
Parecer Juridico, persistem ambiguidades no plano da interpretagdo técnico-profissional.
Nesse sentido, o debate desloca-se da suposta inadequagao da norma para a exigéncia de um
esfor¢co coletivo de interpretagdo critica, orientado pelo exercicio profissional e pelo
fortalecimento das prerrogativas do Servigo Social (CFESS, 2012).

De acordo com o documento, os artigos 4° e 5° diferenciam formalmente as
competéncias genéricas das atribui¢des privativas do assistente social. Contudo, identificam-
se sobreposicdes e contradigdes, especialmente no artigo 4°, cujos incisos descrevem
atividades que também constam no rol das atribui¢des privativas do artigo 5°. Diante disso, o
entendimento juridico consolidado estabelece que, nos casos de repeti¢do, deve prevalecer a
atribuicao privativa, por se tratar de norma especifica que regula o exercicio profissional
(CFESS, 2012).

Além disso, as dificuldades recorrentes na aplicacdo do artigo 5° relacionam-se a
necessidade de qualificar o que se compreende como matéria, drea e unidade de Servico
Social, tarefa que nao se resolve exclusivamente no plano normativo, mas demanda
mediacdes técnico-profissionais e ético-politicas construidas coletivamente pela categoria.
Assim, reafirma-se que, no ambito da profissdo, a competéncia profissional refere-se a
capacidades amplas, compartilhdveis e decorrentes da formacdo, enquanto a atribui¢do
privativa delimita o nucleo exclusivo da profissao, cuja caracterizagdo depende da vinculagdo
da atividade ao campo especifico do Servigo Social.

A esse respeito, a andlise das respostas evidencia que 39,4% dos assistentes sociais
participantes consideram que existem atividades realizadas por eles que ndo se configuram

competéncias e ou atribui¢des privativas do Servigo Social, conforme demonstrado no grafico.

Grafico 11 — Existéncia de atividades que ndo se configuram como competéncias ou
atribuicoes profissionais
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Fonte: Dados gerados a partir do formuldrio: O trabalho profissional de assistentes sociais no Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil no contexto de reestruturagdo das universidades federais, Google Forms, 2025.

Do conjunto de 13 assistentes sociais que responderam afirmativamente a essa questao,
10 fizeram referéncia direta ou indireta ao desempenho de atividades de natureza
administrativa, tais como a organizacao de reunides, a inser¢ao e a gestdo de documentos em
sistemas institucionais integrados, a gestdo patrimonial, a coordenacdo geral de equipes
multiprofissionais e a atividade de gestao nao diretamente vinculada ao Servigo Social. Esse
quantitativo ¢ expressivo e indica forte incidéncia desse tipo de requisi¢do no cotidiano
profissional. A resposta de um dos participantes explicita de maneira clara a extensdo dessa
realidade, ao evidenciar como tais requisicdes administrativas se incorporam ao cotidiano
profissional: “percebe-se certa confusao entre os profissionais de outras areas, bem como da
gestdo, numa tentativa de atribuir ao servico social tarefas administrativas que os demais nao
gostariam de fazer, como se fosse atribui¢ao do Servigo Social” (AS33, 2025).

Observa-se que essa situacdo ndo se limita as respostas referentes a esta questdo
especifica, mas também se manifesta de forma articulada na pergunta relativa aos principais
desafios que incidem sobre o trabalho profissional no ambito da assisténcia estudantil. Ao
abordar os desafios presentes no cotidiano profissional, um dos assistentes sociais declara que
“O cargo que ocupamos de ‘técnico administrativo em educagdo’ confunde o entendimento da
gestdao do que sdo as atribuigdes do Assistente Social e consideram que fazemos parte de uma
assisténcia administrativa” (AS05, 2025).

As demais respostas, referente as competéncias e atribui¢cdes profissionais, abarcam
distintas atividades que, de certo modo, se aproximam mais diretamente das competéncias
profissionais, como a elaboracdo de relatérios gerais, participacdo em projetos da area
académica e de orientacdo estudantil, integracdo em comissdes institucionais e conselhos
superiores, trabalho interdisciplinar, plantdes tira davidas e elaboragdes de documentos
transversais ao trabalho profissional privativo. Estas respostas revelam a coexisténcia de

demandas administrativas que se articulam as atividades privativas dos assistentes sociais,
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revelando uma dindmica de trabalho marcada pela heterogeneidade de fungdes e pela
ampliagdo das requisi¢des institucionais dirigidas aos assistentes sociais.

Esse cendrio aponta para uma tendéncia de expansdo da logica administrativa do
trabalho profissional, frequentemente associada a uma compreensao limitada, por parte de
gestores e de profissionais de outras areas, acerca das atribuigdes privativas do Servico Social.
Tal situagdo contribui para a atribuicdo de tarefas administrativas que ndo se vinculam
diretamente ao nucleo da area profissional o que pode obscurecer o conteudo especifico do
trabalho do assistente social e reforgcar processos de descaracterizagdo do exercicio
profissional no ambito das instituigdes educacionais.

No que concerne aos principais desafios relacionados ao trabalho profissional, as
respostas permitiram identificar um conjunto amplo e heterogéneo de tematicas,
posteriormente sistematizadas em eixos de similaridade analitica, com vistas a delinear
regularidades e contradigdes de natureza estrutural e politica. Essas contradi¢des se
manifestam em ambito macro, na gestdo governamental e na propria conformagdo da politica
social, e, em nivel relacional e institucional, nos modos de gestdo administrativa e nas
compreensoes acerca do papel, das atribui¢des e do reconhecimento social da profissao. Esses
elementos atravessam o trabalho profissional em todas as institui¢des investigadas, revelando
a coexisténcia de desafios passiveis de enfrentamento no plano institucional e de limites
estruturais vinculados a racionalidade neoliberal. Ao conjunto desses elementos, somam-se as
contradigdes constitutivas inerentes ao Servigo Social, que atua como instancia mediadora
nesses espagos socio-ocupacionais.

A sistematizagdo qualitativa dos dados relativos aos trés principais desafios que
incidem sobre o trabalho do assistente social no ambito da assisténcia estudantil, organizada a
partir da incidéncia e da centralidade dos temas recorrentes nos relatos dos assistentes sociais,
revela que tais desafios se expressam de forma transversal no cotidiano profissional,
articulando dimensdes estruturais da politica social, condicionantes institucionais e aspectos
concretos das condigdes de trabalho.

Destaca-se de forma predominante a auséncia ou insuficiéncia de sistemas
informatizados institucionais, especialmente para a realizagdo das avaliagdes socioecondmicas,
para a gestdo de documentos, para o registro de informagdes e para a produgdo de dados com
a finalidade de monitoramento e avaliagdo da politica de assisténcia estudantil. Essa
fragilidade tecnoldgica aparece associada a dificuldade de diagnostico da efetividade da
politica, a limitagdo do acompanhamento discente e a sobrecarga dos processos burocraticos,

comprometendo a qualidade e a agilidade do atendimento.
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O limite orcamentario, articulado ao aumento da demanda, também foi citado de
maneira frequente pelos profissionais. Essa realidade incide nos processos de trabalho em que
ha pressao por produtividade e aumento da seletividade da politica. Esse contexto vincula-se a
outro desafio citado de maneira recorrente: a sobrecarga de trabalho que possui relagdo direta
ao numero insuficiente de profissionais € ao excesso de demandas concentradas, sobretudo, na
analise socioecondmica.

Observa-se que tais desafios estdo conectados e se desdobram em multiplas
implicagdes, alcangando tanto a efetivagao do direito dos discentes a assisténcia estudantil
quanto as proprias condi¢des de trabalho dos assistentes sociais. A inexisténcia de sistemas
informatizados capazes de conferir celeridade aos processos institucionais, associada ao
crescimento continuo da demanda e aos limites orgamentarios, bem como a insuficiéncia de
profissionais em determinadas instituigdes, conforma um cendrio de intensificagdao do trabalho
que repercute diretamente na sobrecarga do trabalho profissional. Ademais, essas condig¢des
restringem o desenvolvimento de agdes que contemplem as distintas frentes previstas no
Decreto PNAES, ao mesmo tempo em que fragilizam as dimensdes do planejamento, do
monitoramento ¢ da avaliagdo das agdes institucionais, comprometendo a integralidade ¢ a
qualidade da politica de assisténcia estudantil.

No que se refere a esse aspecto, destaca-se um desafio que também se expressa como
insatisfacdo entre os profissionais e esta relacionado a distancia entre o que ¢ previsto
normativamente pelo Decreto PNAES e aquilo que, na pratica institucional, ¢
majoritariamente demandado do assistente social. Novamente, a centralidade conferida a
atividade de anélise socioecondmica foi apontada como problematica, na medida em que sua
requisi¢do intensa e continua tende a monopolizar o tempo e a forga de trabalho dos
profissionais. Tal configuragdo restringe o desenvolvimento de outras agdes previstas no
escopo da politica de assisténcia estudantil, especialmente aquelas de carater socioeducativo,
preventivo e articulador, comprometendo a integralidade da intervengdo profissional e a
efetivacdo mais ampla dos objetivos do programa. Este desafio estd explicito nas respostas
dos profissionais, que relatam “dificuldade de realizar outras acdes para além da analise
socioecondmica que possam contribuir com a permanéncia estudantil, principalmente,
vinculadas as areas do PNAES que possuem pouca ou nenhuma acao” (AS14, 2025). Outro
profissional relata o desafio de “consolidar a atuagdo profissional nas a¢des socioeducacionais,
como um conjunto articulado de programas, servigos e acdes, ultrapassando a atengdo

exclusiva aos processos de selecao para auxilios” (AS31, 2025). Da mesma forma, ha relatos
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mais explicitos que afirmam “falta de tempo para nos dedicar a outras atividades essenciais
que ndo seja so a realizagdo de analise socioecondmica” (AS32, 2025).

Essa situacdo articula-se com a dificuldade na relacdo com a gestdo institucional e as
relacdes de poder que atravessam o cotidiano de trabalho, conforme respostas registradas no
questionario. Destacam-se, nesse ambito, os ruidos de comunicagdo entre o campus sede € os
campi avangados, a fragilidade na integragdo das equipes, a politizagdo dos processos
decisérios, a limitada participagdo dos profissionais no planejamento or¢amentario e a
escassez de espagos institucionais destinados a incorporacdo da contribuigdo técnico-
profissional do Servico Social na formulacdo e no redirecionamento das politicas
institucionais. Nesse mesmo eixo analitico, evidenciam-se as correlagdes de forcas presentes
no interior das institui¢des, as quais tendem a fragilizar a autonomia profissional e a incidir
sobre o reconhecimento social e institucional do Servico Social, bem como sobre a
compreensao, por parte da gestdo, das competéncias e atribuigdes que conformam o exercicio
profissional, conforme problematizado anteriormente.

A analise articulada dos desafios no cotidiano profissional, especificamente na relagdo
com a gestdo, corrobora com as respostas referentes ao impacto da gestdo institucional no
trabalho de assistentes sociais, evidenciando que ndo se configuram como fendmenos isolados
ou meramente operacionais, mas expressam, de forma consistente, o perfil politico-
institucional da gestdo universitaria e sua incidéncia direta sobre os processos de trabalho.
Desse modo, a caracterizagdo de uma gestdo que, embora reconheca a relevancia da
assisténcia estudantil em nivel formal, mantém praticas centralizadoras e pouco permeaveis a
participagdo técnico-profissional confirma que o modo como a gestdo compreende e
operacionaliza a politica incide sobre a organizagdo do trabalho dos assistentes sociais,
podendo restringir espagos de autonomia e enfraquecer a contribui¢cdo qualificada do Servigo
Social (como por exemplo, através da centralizacdo das acdes no ambito da analise
socioeconomica). Esse cenario reforca uma logica administrativa que fragiliza a autonomia
profissional, leva a incompreensdo das competéncias e atribui¢des do assistente social e a
descontinuidade das acdes diante de mudancas na gestdo superior. Assim, os desafios
empiricos identificados corroboram a analise de que a gestdo nao apenas influencia, mas
conforma substantivamente as possibilidades e os limites do exercicio profissional no ambito
da assisténcia estudantil.

Outros desafios relacionados ao trabalho profissional na assisténcia estudantil também
foram citados com menor frequéncia, os quais estao vinculados a auséncia de monitoramento

e avaliagdo sistematica da assisténcia estudantil, a inexisténcia de acompanhamento da
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trajetoria académica, a ampliacdo do escopo da politica de assisténcia estudantil, como o
fortalecimento de agdes nas areas de saude mental, cultura, esporte, moradia, articulagdo com
a rede socioassistencial do territorio e a aproximagdo com o movimento estudantil. Essas
mengdes revelam a tensao entre uma politica centrada na focalizagcdo dos programas de bolsas
e auxilios e a perspectiva de uma assisténcia estudantil integral e articulada.

Em sintese, as respostas demonstram que os principais desafios do trabalho
profissional na assisténcia estudantil se concentram na intersec¢ao entre limites estruturais da
politica social, fragilidades institucionais de gestdo e condigdes concretas de trabalho,
configurando um cenario marcado por sobrecarga, racionalizagdo burocratica e delimitacao da
atuagdo profissional.

A autonomia profissional, apontada entre os desafios do exercicio profissional,
constitui uma dimensao particular do trabalho do assistente social que demanda analise
especifica, razao pela qual foi contemplada em duas questdes do instrumento de pesquisa.
Conforme nos ensina Marilda lamamoto (2008) a autonomia profissional do assistente social
deve ser compreendida no interior de um dilema constitutivo da profissdo, que se expressa na
articulacdo contraditéria entre o projeto profissional critico e a condigdo de trabalhador
assalariado inserido na divisao social e técnica do trabalho. Essa condi¢ao confere ao Servigo
Social uma dupla determinagdo: trata-se, simultaneamente, de um trabalho socialmente util -
voltado ao atendimento de necessidades sociais concretas - ¢ de um trabalho abstrato,
submetido as media¢des do mercado, do Estado e das instituigdes empregadoras.

Nesse sentido, o conflito profissional que atravessa a relagdo entre o trabalho do
assistente social - no que se refere as competéncias e atribuicdes legal e profissionalmente
definidas - e sua condi¢do de trabalhador assalariado - inserido na divisdo sociotécnica do
trabalho - situa-se em um campo permanente de tensdes. Estas se expressam no descompasso
entre as requisi¢oes formuladas pelas politicas sociais, operacionalizadas pelas institui¢des
empregadoras, e aquilo que os profissionais detém como competéncia tedrico-metodologica,
ético-politica e técnico-operativa, para responder de forma qualificada as demandas sociais na
perspectiva do PEP, evidenciando os limites e contradigdes que conformam o exercicio
profissional no interior das instituigoes.

Tomaz (2023) chama aten¢dao para um aspecto importante nesse debate. Segundo a
autora, ¢ preciso atentar para a diferenciagdo entre autonomia técnica e autonomia relativa. A
primeira refere-se “ao conhecimento especifico da e do assistente social ndo somente em
relagdo a dimensao técnico-operativa, mas também ético-politica e tedrico-metodologica, que

sdao indissociaveis ¢ norteiam a escolha do instrumental e a dire¢do dada no uso deste”.
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(Tomaz, 2023, p. 105). Isso implica reconhecer que o assistente social dispde de autonomia,
por exemplo, para a elaboracdo de pareceres técnicos, nos quais devem se articular, de forma
indissociavel, as dimensdes que conformam a categoria profissional, bem como para
selecionar os instrumentos e procedimentos mais adequados a consecucdo dos objetivos
profissionais definidos no ambito de sua intervencgao.

A autonomia relativa, por sua vez, vincula-se a condi¢do historicamente determinada
do assistente social enquanto trabalhador assalariado, como apontado por lamamoto (2008),
cujo vinculo empregaticio o subordina a determinagdes institucionais que extrapolam suas
escolhas e orientacdes ideopoliticas. Ainda que essa autonomia seja socialmente legitimada
pela formagdo universitaria, pelo aparato juridico-profissional e pela atuagdo dos Conselhos
de classe, sua efetivacdo concreta ocorre sob os limites impostos pelas relagdes de poder,
pelos interesses de classe e pelas diretrizes politico-institucionais que perpassam o cotidiano
de trabalho. O dilema central reside, portanto, no fato de que o assistente social dispoe de
margens de decisdo técnica e ética na condugdo de suas intervengdes, porém tais margens sao
permanentemente tensionadas pelas condigcdes objetivas do trabalho assalariado, pelas
correlagdes de forgas sociais e pela orientagdo hegemodnica das politicas publicas, podendo
tanto ampliar quanto restringir a materializagdo do projeto ético-politico profissional
(Iamamoto, 2008; Tomaz, 2023).

Sob esse aspecto, os assistentes sociais participantes da pesquisa, atuantes nas
universidades federais mineiras, afirmam dispor de elevado grau de autonomia técnica e de

autonomia profissional, conforme apresentado, respectivamente, nos graficos a seguir.

Grafico 12 — Grau de autonomia técnica no exercicio profissional
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Grafico 13 - Grau de autonomia profissional no exercicio profissional
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Fonte: Dados gerados a partir do formulério: O trabalho profissional de assistentes sociais no Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil no contexto de reestruturagdo das universidades federais, Google Forms, 2025.

Ainda que inseridos como “parte de um coletivo de trabalhadores que implementa as
acdes institucionais, cujo resultado final é fruto de um trabalho combinado ou cooperativo,
que assume perfis diferenciados” e reconhecendo que “existe uma ingeréncia direta, de parte
dos empregadores, na definicdo do trabalho profissional, na contramao de sua integral
autonomia” (Iamamoto, 2009, p. 13-14) os interlocutores da pesquisa afirmam que a
autonomia exercida nos espagos responsaveis pela assisténcia estudantil, embora de natureza
relativa, apresenta-se em patamar elevado, indicando a existéncia de margens concretas para o
redirecionamento do trabalho profissional.

Esse contexto revela que considerando na totalidade social, o proprio carater
contraditorio das relagdes sociais e, sobretudo da profissdo, que exige a consideragdo dos
multiplos determinantes que a constituem, ¢ possivel pensar diregdes para ampliagdo das
margens dessa autonomia. Nessa perspectiva, duas questdes se dedicaram as possibilidades do
trabalho profissional com vistas a garantia da permanéncia estudantil.

No que se refere as principais estratégias desenvolvidas pelo assistente social e/ou
pelas equipes de Servico Social com vistas a promo¢dao da permanéncia estudantil, as
respostas revelam a existéncia de um conjunto articulado de agdes profissionais, passiveis de
sistematizagdo a partir de eixos de similaridade. Nesse ambito, reafirma-se a centralidade da
andlise socioecondmica como elemento estruturante da interven¢do profissional, a0 mesmo
tempo em que se destaca o esfor¢o coletivo voltado a qualificacdo do trabalho, a defesa dos
principios ético-politicos da profissao e a ampliagdo das condi¢des de acesso e permanéncia
dos estudantes no ensino superior.

Um primeiro eixo refere-se ao aperfeicoamento continuo dos processos de analise
socioecondmica e atendimento social. As respostas indicam a realizagdo sistemadtica de

avaliagdes e revisdoes metodologicas da andlise socioecondmica, com vistas a simplificagdo
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dos procedimentos, a adequagdo ao publico-alvo e a garantia de maior agilidade na concessao
de bolsas, auxilios e acesso a moradia estudantil. Destacam-se a realiza¢do de entrevistas ¢
estudos sociais para casos complexos, elabora¢do de pareceres, constru¢cdo de instrumentais
mais democraticos, producao de indicadores e a preocupacao em realizar as analises em
tempo habil, assegurando a dimensdo material da permanéncia. Nesse ambito, a equipe
demonstra compreensao critica de que tais atividades ndo se reduzem a tarefas administrativas,
mas constituem mediagdes profissionais fundamentais, ancoradas em uma leitura da
totalidade na realidade social dos discentes.

Outro aspecto citado diz respeito a organizagdo coletiva do trabalho e ao
fortalecimento da equipe profissional. As estratégias relatadas incluem reunides periddicas de
equipe, discussdes de casos, consensos de posicionamento junto a gestdo e argumentacao
técnica coletiva, inclusive com a equipe multiprofissional. Evidencia-se a centralidade do
trabalho interdisciplinar, especialmente na articulagdo com pedagogia e psicologia, bem como
0 apoio mutuo entre assistentes sociais diante de situagcdes complexas.

Iniciativas de capacitagdo permanente, participacdo em eventos, foruns e pesquisas,
mesmo diante da auséncia ou fragilidade do apoio institucional constituem também em uma
estratégia profissional para garantir a ampliagdo da politica de assisténcia estudantil,
indicando um compromisso com o aprimoramento intelectual e com a consolidagdo dos
processos de trabalho.

Ac¢des no ambito da divulgacdao da assisténcia estudantil, da ampliagdo do acesso e
defesa da politica de permanéncia estudantil também concentraram percentual significativo de
respostas. Os profissionais apontam como estratégia recorrente a ampla publicizacdo dos
editais, programas e auxilios, por meio de recep¢ao de calouros, sites e redes sociais, com o
objetivo de alcancar o maior numero possivel de discentes. Ha, igualmente, a defesa de uma
concepg¢ao ampliada de permanéncia, compreendida como politica de alcance universal, ainda
que, na pratica, a distribuicdo de determinados auxilios seja priorizada para os discentes em
situacdo de pobreza.

Articulado a isso, acdes de acolhimento, acompanhamento e dimensdo educativa do
trabalho profissional conformam um eixo estratégico, segundo os interlocutores da pesquisa.
As respostas destacam o atendimento de orientagdo estudantil, o acolhimento sem distingdes,
a escuta qualificada, o fortalecimento de vinculos, campanhas de acdes afirmativas e
propostas de atividades coletivas, como rodas de conversa e concursos culturais, ainda que
nem sempre exitosas em razao da baixa adesdo discente ou da falta de apoio institucional.

Esse conjunto de a¢des demonstra a compreensdo de que a permanéncia estudantil envolve
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dimensdes simbolicas, subjetivas e de pertencimento, indo além do aspecto estritamente
econdmico, e aponta para a preocupagdo dos profissionais com a ampliacdo das acdes em
conformidade aos eixos estruturantes do Decreto PNAES.

Por fim, os profissionais apresentaram como estratégia a defesa ética da profissdo e a
resisténcia as requisi¢des institucionais indevidas. As respostas indicam a importancia de
posicionamentos coletivos articulados tanto interna como externamente, com vistas a garantir
ndo somente as agdes de permanéncia, como também o proprio trabalho profissional. Os
profissionais declararam que, o “fortalecimento e integragdo da equipe de Servigo Social, com
vistas a garantir a consolidacao dos processos de trabalho por nos desenvolvidos” (AS31,
2025), bem como a “participacdo em eventos internos e externos que possibilitem a afirmagao
profissional, realizacdo de relatorios que demonstram a necessidade de ampliacao da atuacao
profissional, elaboracdo de projetos de atuacao” (AS33, 2025), configuram-se como
mediacdes profissionais relevantes para a reafirmagao do trabalho.

Em suma, as respostas indicam que, apesar das limitagdes institucionais e materiais
apontadas como desafios, os profissionais elaboram e implementam estratégias multiplas e
articuladas, orientadas tanto a ampliagdo das formas de acesso a politica para garantir a
permanéncia estudantil, quanto ao fortalecimento do trabalho coletivo, em consonancia com o
projeto ético-politico da profissdo, mesmo diante de condicionantes e limites impostos pelas
requisicdes politico-administrativas institucionais.

A compreensdo expressa pelos assistentes sociais participantes da pesquisa converge
com a afirmagdo de lamamoto (2008, p. 422) no que tange a importidncia do “respaldo
coletivo da categoria para a definicdo de um perfil da profissdo”. O suporte politico-
profissional assume centralidade tanto para o fortalecimento da categoria quanto para a
efetivacao e a defesa dos direitos sociais, na medida em que se constitui como fundamento
coletivo capaz de sustentar posicionamentos técnicos, éticos e politicos no exercicio
profissional. Tal respaldo manifesta-se, no cotidiano do trabalho, como uma estratégia
relevante de alargamento da autonomia relativa do assistente social, ao conferir maior
legitimidade as intervengdes profissionais frente as requisi¢des institucionais, as relagdes de
poder e as disputas em torno da direcdo social das politicas publicas. Dessa forma, o suporte
coletivo da categoria ndo apenas qualifica o trabalho profissional, como também amplia as
possibilidades de incidéncia critica na garantia de direitos e na consolidagcdo das politicas
sociais.

Convergindo com este contexto, 28 profissionais responderam que identificam

potencialidades para o trabalho de assistentes sociais nos setores que atuam nas universidades.
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Grafico 14 — Identifica potencialidades para o trabalho no setor que atua?

® sim
@ Nao
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Fonte: Dados gerados a partir do formulario O trabalho profissional de assistentes sociais no Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil no contexto de reestruturacdo das universidades federais, Google Forms, 2025

No conjunto de assistentes sociais que afirmaram identificar potencialidades para o
exercicio profissional em seus respectivos espacos sOcio-ocupacionais, os 25 participantes
relataram as formas pelas quais tais potencialidades podem ser concretizadas no cotidiano do
trabalho profissional. As respostas apontam para a compreensdo da assisténcia estudantil
como espacgo estratégico de intervengdo profissional voltado a ampliagdo da educacao
superior ¢ podem ser agrupadas em eixos inter-relacionados.

De modo geral, as respostas contemplam diferentes dimensdes do trabalho do
assistente social, como trabalho com grupos, pesquisa, estudos e construgdo de diretrizes de
politicas institucionais, projetos, trabalho interdisciplinar e atividades no ambito da garantia
dos direitos sociais. No que concerne ao trabalho de assistentes sociais no campo da
assisténcia estudantil, a sistematizagdo das respostas foi organizada em ntcleos tematicos.

O primeiro nucleo refere-se a dimensao pedagodgica do trabalho profissional. As
respostas evidenciam a centralidade das agdes politico-pedagdgicas como uma das principais
potencialidades do Servico Social no contexto universitdrio. Sa30 mencionadas atividades
voltadas a formacao politica, a conscientizagdo sobre direitos, ao enfrentamento das opressoes,
discriminagdes e violéncias, bem como a promog¢ao de uma perspectiva mais humanizada da
formagdo académica. Essa dimensdo ¢ reconhecida ainda como pouco explorada em razao das
demandas burocraticas cotidianas, mas considerada fundamental para o fortalecimento da
autonomia discente e para a consolidagdo de uma concepcdo ampliada de assisténcia
estudantil. Articulada a essa dimensao, os profissionais citaram a importancia do trabalho

junto aos discentes, seja por meio das organizagdes estudantis ou por meio de grupos. As
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respostas enfatizam a relevancia do trabalho coletivo visando a garantia dos direitos, refor¢o
da organizagdo estudantil e formacgao politica dos discentes.

O segundo nucleo contempla a atuagdo de assistentes sociais no campo da educagio,
de modo geral. Os relatos situam a assisténcia estudantil como parte constitutiva da politica
educacional, especialmente no que tange a permanéncia, a qualidade da formagdo e a
ampliacdo do ensino superior. Os assistentes sociais compreendem seu trabalho como inserido
na interface entre educagdo e politica social, destacando a necessidade de superar visdes
conservadoras e restritivas da assisténcia estudantil. Nesse ambito, sdo apontadas
possibilidades de atuagdo em pesquisas, estudos, formulagdo e gestdo de politicas
institucionais, bem como na transversalizacdo de politicas publicas, reforcando o papel do
Servigo Social na constru¢do de uma educagdo orientada por principios de equidade e justica
social.

Configurando o terceiro nucleo tematico, o acompanhamento durante a jornada
académica do discente aparece de modo recorrente nas respostas, fato que enfatiza a
relevancia do trabalho continuado junto aos discentes, sobretudo daqueles atendidos pela
politica de assisténcia estudantil. Destaca-se a necessidade de reformulagao dos processos de
analise socioecondmica, com vistas a otimizagao do tempo de trabalho e a ampliacdo do
publico atendido, criando condigdes para um acompanhamento mais qualificado. Esse
acompanhamento ¢ compreendido de forma ampliada, ndo restrito a dimensdo material da
permanéncia, mas articulado a aspectos pedagbdgicos e psicossociais, especialmente no
atendimento a discentes ingressantes por meio das politicas de agdes afirmativas.

Outro aspecto citado refere-se a articulagdo com a pesquisa, estudos e formulacio de
politicas institucionais. As respostas apontam a insercao dos assistentes sociais em grupos de
estudo, pesquisas e processos de avaliagdo e reformulagdo dos programas de assisténcia
estudantil, especialmente no que concerne aos modelos de analise socioeconOmica. A
reformulacdo desses processos ¢ compreendida como estratégia para otimizar recursos,
ampliar o publico atendido e qualificar a gestdo dos auxilios, criando condi¢des objetivas para
que os profissionais participem de outras frentes de atuacao, como a elaboracao de projetos e
a participacao na gestdo da politica. Destaca-se ainda, a necessidade de aprofundamento do
conhecimento sobre o publico discente, por meio de estudos do perfil, para o desenvolvimento
de a¢des condizentes com a realidade de cada instituicao.

Por fim, destaca-se a adesdo explicita ao projeto ético-politico do Servigo Social como
fundamento orientador das praticas profissionais. As respostas ressaltam o compromisso com

uma educacdo emancipadora, com a igualdade ¢ a equidade de oportunidades e com a
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priorizagdo de estudantes historicamente excluidos do ensino superior.. Nesse marco, o
trabalho profissional ¢é concebido como processo dinamico, critico e reflexivo,
permanentemente tensionado pelas condi¢des institucionais, mas orientado pela construgdo de
estratégias que ampliem a permanéncia estudantil e fortalegam o carater publico e
democréatico da universidade.

Em suma, as respostas revelam que as potencialidades do trabalho do assistente social
na assisténcia estudantil se expressam em duas vertentes complementares, uma voltada a
defesa da educagdo, sobretudo da assisténcia estudantil, como direito social, por meio da
articulacdo entre movimento estudantil, a dimensao pedagdgica e o acompanhamento dos
discentes. A outra, vinculada aos pilares que fundamentam e direcionam as praticas
profissionais, por meio da articulagdo sistematica com a pesquisa e a formulagdo de politicas
institucionais € o compromisso ¢€tico-politico do Servico Social. Essa leitura refor¢a a
compreensdo da assisténcia estudantil como espaco privilegiado de intervengao profissional
critica, orientada pela defesa de direitos e pela expansdo da educacdo superior, ainda que
tensionadas por limites institucionais, de gestdo e aqueles relacionados a propria estrutura da
politica.

Apesar das potencialidades citadas, trés assistentes sociais ressaltam que tais
possibilidades encontram-se tensionadas por limites de natureza institucional e gerencial,
especialmente no que se refere a centralidade do trabalho profissional em uma atividade
especifica. Estes profissionais afirmaram que “ndo somos aproveitados na gestdo e somente
na execucao” (AS09, 2025). “Acredito que a atuagdo profissional ¢ limitada em razdo do
grande volume de analises socioecondmicas, havendo, entretanto, grandes possibilidades de
intervengdo em projetos e programas de acompanhamento discente” (AS32, 2025). Outro
profissional reafirma: “Ficamos imersas o ano todo em analises socioecondmicas € nao
conseguimos nos dedicar a execug¢do de outras agdes profissionais fundamentais para a
permanéncia estudantil” (AS33, 2025).

Conforme aponta Guerra (2015), o desenvolvimento de uma capacidade critica e
dialética ¢ fundamental para ultrapassar o imediato e construir estratégias que articulem
principios ético-politicos as manifestagdes concretas do trabalho, potencializando
possibilidades de resisténcia e transformagdo. Assim, o trabalho profissional e seus resultados
expressam a sintese entre limites estruturais e possibilidades construidas no cotidiano
institucional, reafirmando a centralidade da reflexdo critica sobre o exercicio profissional,

seus condicionantes ¢ as estratégias de enfrentamento forjadas no interior das politicas sociais.
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Conclui-se que os desafios que atravessam a relagdo entre competéncias, atribui¢des
profissionais e das requisi¢des politico-institucionais ndo se explicam de forma isolada pelas
intengdes ou opgdes ideopoliticas dos profissionais, mas se constituem a partir das correlagdes
de forgas proprias de cada contexto no qual o Servigo Social se insere como profissao
marcada por contradi¢des, por uma autonomia relativa e pelas condi¢des objetivas do trabalho

assalariado.

5.2.5 Compreensodes e perspectivas dos assistentes sociais acerca da assisténcia estudantil

O trabalho dos assistentes sociais na assisténcia estudantil afirma-se como uma
dimensdo estratégica da Politica de Educagdo Superior, particularmente no contexto de
expansdo das universidades federais nos anos 2000 e da institucionalizagdo do Decreto n°
7.234/2010 que instituiu o PNAES. Inseridos em equipes multiprofissionais, os assistentes
sociais possuem capacitacao profissional para atuar na formulagao, gestao e operacionalizagao
de acdes voltadas a garantia da permanéncia estudantil com vistas a conclusdao da graduagao.
Tal atuagdo responde as multiplas expressdes da questdo social presentes no espago
universitario, articulando procedimentos de analise socioecondmica, acompanhamento
estudantil, agdes no ambito das dimensdes pedagogica e educativa da profissdo, nas
mediagdes institucionais, enfim, agdes que visam a permanéncia discente como garantia do
direito a educagao.

Nesse sentido, analisar a perspectiva de assisténcia estudantil dos assistentes sociais
que atuam nos setores responsaveis por esta politica nas universidades federais mineiras
revela-se fundamental para compreender a dindmica do trabalho profissional desenvolvido
nesse campo, uma vez que este expressa diferentes projetos de politica educacional, distintas
interpretagdes acerca do papel do Estado e variadas concepgdes sobre o direito a educagdo e a
permanéncia estudantil. Tais concepgdes sao historicamente construidas e atravessadas por
disputas tedrico-politicas, pelas condi¢des institucionais de implementagcdo das politicas
publicas e pelas determinacdes estruturais da sociabilidade capitalista, configurando a
assisténcia estudantil como um campo marcado por contradi¢gdes entre perspectivas
focalizadas e universalizantes, de seletividade e de defesa de direitos.

Em consonancia com esse debate, este subitem apresenta e reflete sobre os dados
relativos & compreensdo e perspectiva que os assistentes sociais possuem acerca da assisténcia
estudantil. As respostas partiram da escolha de cada interlocutor da pesquisa nas afirmativas

com as quais expressam concordancia, independentemente de legislagcdes vigentes. A analise
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toma como referéncia cada uma das treze opg¢des apresentadas no questionario, examinando-
as de forma individual, uma vez que todas sdo relevantes para apreender este aspecto. De
modo geral, as respostas revelam um forte alinhamento da categoria com a perspectiva da
assisténcia estudantil como um direito e uma estratégia de permanéncia, em detrimento de
visdes puramente meritocraticas e/ou seletivas.

A andlise das respostas evidencia, inicialmente, um amplo consenso em torno da
finalidade central da assisténcia estudantil. A afirmativa “A assisténcia estudantil tem por
objetivo garantir a permanéncia do(a) discente visando a conclusao do curso” foi a mais
recorrente, selecionada por 32 respondentes (97%), o que indica a convergéncia dos
profissionais quanto a compreensdo da permanéncia estudantil como eixo estruturante da
politica publica de educacao em nivel superior, como meio necessario na jornada académica e
que possui como norte a conclusao do curso. Embora seja reconhecida como elemento central
para a permanéncia dos estudantes ao longo do curso, os dados revelam que a maioria dos
profissionais ndo a concebe como uma politica orientada ao atendimento integral das
multiplas necessidades dos discentes durante todo o processo formativo. Tal compreensao ¢
compartilhada por 75,7% dos respondentes, o que revela o reconhecimento de limites
objetivos quanto ao alcance e ao escopo dessa politica.

Quando o foco analitico se desloca da finalidade da politica para a definicdo do
publico atendido, evidenciam-se compreensdes distintas que expressam tensdes entre
perspectivas universalizantes, seletivas e orientadas pelo principio da equidade. A
abrangéncia da politica, nesse sentido, ndo se apresenta como um ponto de consenso entre 0s
profissionais, uma vez que o recorte do publico a ser atendido revela oscilagdes significativas
nos percentuais observados. Destaca-se que nenhum respondente selecionou a opgdo “A
assisténcia estudantil deve ser prestada somente aos discentes ingressantes por cotas sociais”,
ao passo que 36% dos participantes - 12 assistentes sociais - indicaram que “A assisténcia
estudantil deve contemplar, indistintamente, todos os discentes da graduagdo presencial”. A
analise articulada dessas duas questdes permite afirmar que os profissionais se posicionam de
forma unanime quanto a rejeicao da delimitagdo restrita do publico da assisténcia estudantil,
ainda que tal recorte esteja ancorado em critérios previamente definidos pelas politicas de
acesso ao ensino superior. Esse posicionamento expressa a compreensao de que a politica ndo
deve se limitar a segmentos especificos da sociedade. Embora 12 profissionais nao
manifestem concordancia com uma perspectiva universalizante, esse contingente nao
corresponde a maioria dos respondentes. Isso significa, portanto, que a maior parte dos

profissionais (21) defende que a assisténcia estudantil deve atender todos os discentes da
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graduacao, independentemente de critérios seletivos, o que expressa uma perspectiva
universalizadora da politica de permanéncia estudantil.

Seguindo esta tendéncia, no que se refere a delimitagdo do publico da assisténcia
estudantil, observa-se que uma parcela expressiva dos profissionais pesquisados defende a
ampliacdo dessa politica para além dos discentes da graduagdo presencial. A afirmativa “A
assisténcia estudantil deve contemplar os discentes da pos-graduacao” foi assinalada por 25
respondentes (75,8%), o que mostra uma compreensao ampliada acerca do alcance da politica,
mesmo diante do fato de que esse segmento ndo se encontra formalmente contemplado no
Decreto n® 7.234/2010. Todavia, ao considerar a modalidade de ensino a distancia, constata-se
uma alteragdo nos posicionamentos, expressa pela redu¢do do percentual de concordancia. A
afirmativa “A assisténcia estudantil deve contemplar também discentes da educacdo a
distancia” foi assinalada por 17 respondentes (51,5%), apontando que, em comparagdo as
demais etapas formativas, a mudanga da modalidade de ensino resulta em menor adesdo a
ampliacdo do publico atendido, o que sinaliza limites e tensdes nos entendimentos
profissionais acerca da abrangéncia da politica de assisténcia estudantil nesse campo.

Em sintese, os dados evidenciam que as concepgOes dos assistentes sociais operam
distingdes tanto entre os niveis de formagdo — graduagdo e pds-graduagdo — quanto entre as
modalidades de ensino, presencial e a distancia, expressando debates mais amplos acerca do
papel, do alcance e dos limites da assisténcia estudantil diante das transformagdes recentes da
educagdo superior. As respostas analisadas indicam que a perspectiva de abrangéncia da
politica de permanéncia tende a se segmentar conforme o nivel de formagao ¢ a modalidade
de ensino, delimitando de forma diferenciada os sujeitos de direito, ainda que todos
componham a classe trabalhadora, o que tensiona a compreensdo da permanéncia como
direito universal e explicita disputas teoéricas e politicas que atravessam a formulagdo e a
implementagao dessa politica.

Os critérios de participacdo na assisténcia estudantil constituem outro elemento
importante para a compreensao das perspectivas profissionais acerca dessa politica. Conforme
discutido ao longo do estudo, a configuracao das politicas sociais brasileiras resulta de um
processo histérico marcado por disputas entre projetos societarios distintos, que incidem
diretamente sobre a defini¢do do acesso e da abrangéncia das acdes estatais. Embora a
Constituicao Federal de 1988 tenha instituido um marco orientado pela universalidade dos
direitos e pela protegdo social como dever do Estado, a partir da década de 1990 esse projeto
passou a ser tensionado pela reorientacdo neoliberal, que introduziu a focalizagdo, a

seletividade e a racionalizacdo do gasto social. Nesse contexto, a logica do direito universal
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foi progressivamente substituida por critérios de elegibilidade baseados em indicadores de
graus de pobreza da populagio e por mecanismos de controle e gestdo burocratica,
configurando o pano de fundo, a partir do qual se insere o debate sobre os critérios da politica
de assisténcia estudantil e os entendimentos dos assistentes sociais que nela atuam.

Considerando esse contexto historico e social mais amplo em que se inscrevem as
politicas sociais brasileiras, bem como as particularidades normativas estabelecidas pelo
Decreto n° 7.234/2010, que institui critérios socioecondmicos para a assisténcia estudantil,
foram incluidas no formulario trés afirmativas analiticas: uma vinculada a logica da
focalizacao, outra a seletividade e uma terceira referente a equiparagao desses critérios com os
adotados na politica de acesso a educagdo superior.

Os dados revelam que apesar de ndo ser unanime a resposta dos profissionais, uma
parcela pequena concorda com critérios seletivos e focalizados. A reduzida adesdao as
afirmativas “A assisténcia estudantil deve restringir o recorte de renda conforme as politicas
de assisténcia social” (9,1%) e “O critério de renda estabelecido no Decreto PNAES ¢ alto e
deveria ser reduzido” (3%) - assinaladas, respectivamente, por apenas trés e um profissional -
indica que uma parcela minoritaria defende o endurecimento dos critérios socioeconomicos
ou sua aproximagao direta com a logica restritiva propria da politica de assisténcia social. A
afirmativa “O critério de renda do Decreto deve acompanhar o critério do programa de
ingresso”, foi escolhida por nove respondentes (27,3%) e revela uma posi¢ao intermedidria,
que busca maior coeréncia entre as politicas de acesso e de permanéncia, reconhecendo que as
desigualdades socioecondmicas ndo se esgotam no momento do ingresso na universidade.

De modo geral, os dados revelam que a maioria dos assistentes sociais ndo corrobora a
adocdo de critérios fortemente seletivos ou focalizados, expressando cautela quanto ao uso do
critério de renda como instrumento de restricdo do direito a assisténcia estudantil. Essa
posicdo revela compreensoes criticas acerca das formas restritivas de seletividade e explicita
disputas teoricas e politicas que atravessam o trabalho profissional, especialmente no que se
refere a mediacdo entre universalizagdo, equidade e os limites institucionais da politica. Tal
concepgdo mostra-se alinhada aos principios fundamentais da profissao, que afirmam o
“posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso
aos bens e servicos relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestdo
democratica” (CFESS/CRESS, 1993, p. 23), reafirmando a assisténcia estudantil como direito
social e ndo como beneficio restrito a critérios limitadores.

A concepcao de assisténcia estudantil expressa pelos interlocutores da pesquisa

converge com a analise anteriormente desenvolvida acerca dos critérios da politica. Os dados
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mostram que apenas 9,1% dos respondentes - o que corresponde a trés profissionais, em um
universo de 33 - concordam que a assisténcia estudantil deve ser direcionada exclusivamente
a discentes atendidos por programas assistenciais. Esse resultado indica que, de forma
predominante, os assistentes sociais ndo compreendem a assisténcia estudantil como uma
politica de assisténcia social. Pelo contrario, compreendem como uma politica educacional
especifica, orientada a garantia da permanéncia académica e ndo restrita ao atendimento de
situacdes de pobreza.

Essa leitura encontra respaldo na produgdo teorica realizada neste estudo, a qual
aborda os fundamentos, objetivos e formas de regulagdo dessas politicas. Documentos da
ANDIFES (2021) apontam que, embora ambas sejam politicas publicas e possam
compartilhar instrumentos e mediagdes assistenciais, a assisténcia estudantil possui
ordenamento proprio no campo da educacdo superior. Do mesmo modo, as reflexdes de
Nascimento (2012) destacam que reduzir a assisténcia estudantil a l6gica da assisténcia social
implica restringir as necessidades estudantis ao plano da sobrevivéncia, desconsiderando as
dimensdes pedagogicas, culturais e institucionais que atravessam a permanéncia universitaria.
Nessa perspectiva, a assisténcia estudantil configura-se como uma politica social que, embora
incorpore uma dimensao assistencial, encontra-se intrinsecamente vinculada a politica
educacional, afirmando-se como um campo autonomo de intervengdo. Tal especificidade,
contudo, ndo a exime das contradi¢gdes estruturais que marcam o conjunto das politicas sociais
no contexto contemporaneo, especialmente aquelas decorrentes das tensdes entre
universalizagdo de direitos, seletividade e focalizagao.

Por fim, outro aspecto importante para a compreensdo da perspectiva profissional
sobre a assisténcia estudantil diz respeito as formas de organizacao das agdes desenvolvidas
nas instituicdes. Independentemente da configuragdo vigente da politica de assisténcia
estudantil nas instituicdes investigadas, a questdo teve como objetivo apreender como os
assistentes sociais concebem as formas de estruturacdo e organizacdo das agdes de assisténcia
estudantil, especialmente no que se refere a articulagdo e a constru¢do das distintas frentes de
intervengdo que compdem essa politica. Para tanto, o instrumento de pesquisa apresentou trés
afirmativas, permitindo aos participantes assinalar mais de uma opg¢ao, de modo a captar a
complexidade e a coexisténcia de distintas concepgdes acerca da organizagdo dessa politica.

Em consonancia com uma concep¢do ampliada de assisténcia estudantil, observa-se
consenso entre os interlocutores da pesquisa quanto a defesa de que as acdes dessa politica
ndo devem se restringir exclusivamente a programas de bolsas e auxilios estudantis. Essa

orientagdo se expressa de forma significativa na escolha da afirmativa “A assisténcia
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estudantil deve ser organizada por meio de bolsas, auxilios, equipamentos e atendimentos
técnico-profissionais”, assinalada por 72,7% dos assistentes sociais, indicando o
reconhecimento da necessidade de uma estrutura integrada que articule bolsas e auxilios,
servicos institucionais e trabalho técnico especializado. Em uma perspectiva intermediaria, 16
profissionais (48,5%) assinalaram que “A assisténcia estudantil deve ser organizada por meio
de equipamentos e gratuidade de acesso aos servigos”, evidenciando a valorizagdo dos
servigos publicos institucionais como componente relevante da politica. Em conjunto, os
dados indicam que, embora haja diferentes énfases, predomina entre os profissionais a
compreensdo de que a assisténcia estudantil deve se constituir como um conjunto
diversificado de agdes, capaz de responder de forma mais ampla as demandas da permanéncia
estudantil.

A analise desses dados complementa o entendimento anteriormente apresentado ao
evidenciar que os profissionais compartilham, de modo geral, uma concep¢ao ampliada de
assisténcia estudantil, reconhecendo que a trajetéria académica envolve demandas que
extrapolam a dimensdo estritamente material e requerem a atuacdo de equipes
multiprofissionais e a oferta de atendimentos diversificados. Todavia, essa compreensdao nao
se traduz de forma homogénea na defesa dos meios de operacionalizacao da politica, uma vez
que menos da metade dos respondentes aponta a gratuidade e o acesso a equipamentos €
servigos institucionais como forma prioritaria de atendimento. Tal dado refor¢a a centralidade
assumida, no ambito das politicas sociais contemporaneas, pelos mecanismos de transferéncia
monetaria, em detrimento da ampliacdo e consolidagdo de servigos publicos ofertados
diretamente pela estrutura estatal, evidenciando contradi¢des entre a concepc¢ao ampliada da

assisténcia estudantil e suas formas concretas de materializagao.

5.3 Entre os dados empiricos e as mediacoes tedricas

Este subitem tem por objetivo analisar, de forma aprofundada e articulada ao
referencial tedrico adotado nesta tese, os dados empiricos coletados na pesquisa acerca do
trabalho de assistentes sociais na politica de assisténcia estudantil durante a vigéncia do
Decreto n° 7.234/2010, que institui o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil. Trata-se
de uma analise que busca ultrapassar a descrigdo dos resultados, situando as informagdes
coletadas na pesquisa no interior das determinacdes estruturais do capitalismo contemporaneo.

Parte-se do entendimento de que o trabalho profissional do assistente social constitui-

se em uma forma particular de trabalho inserida na divisdo social e técnica do trabalho,
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condicionada pelas mediagdes historicas, politicas e institucionais que atravessam a sociedade,
como abordado por Iamamoto (2008) e Raichelis (2018). Essas particularidades estao
presentes nos espacos socio-ocupacionais e, no campo educacional, abarca a universidade
publica e as politicas sociais a ela vinculadas. Considerando esse contexto, os dados empiricos
sdao interpretados como expressdes concretas das contradigdes entre a educagdo enquanto
direito social e sua crescente subordinagdo a logica neoliberal, especificamente no ambito da
assisténcia estudantil sob a normatividade do Decreto n°® 7.234/2010 que regulamenta o
PNAES.

A analise aqui apresentada estabelece um didlogo entre o referencial tedrico que
fundamenta esta pesquisa, ancorando-se na tradi¢cdo critica do Servigo Social brasileiro e os
dados coletados na pesquisa. Esta perspectiva reconhece que o trabalho do assistente social
esta inserido nas complexas relagdes sociais do capitalismo, sendo influenciado por
determinagdes histdricas, politicas e econdmicas que moldam o Estado, as politicas sociais € o
mundo do trabalho. Tal compreensdo permite abordar a assisténcia estudantil e o trabalho
profissional de assistentes sociais ndo como fenomenos isolados, mas como expressdes das
contradi¢des inerentes ao capitalismo contemporaneo.

A partir desse entendimento, o objetivo central consiste em analisar, a partir dos dados
empiricos da pesquisa, as tendéncias estruturais que conformam a assisténcia estudantil sob a
normatividade do Decreto que institui o PNAES e as formas pelas quais essas tendéncias
incidem sobre o trabalho profissional dos assistentes sociais que atuam nos setores
responsaveis por essa politica nas universidades federais mineiras. Busca-se, nesse
movimento analitico, identificar os determinantes que atravessam o exercicio profissional,
tomando como hipotese a centralidade da andlise socioeconomica e das atividades a ela

articuladas na configuracao do trabalho desses profissionais.

5.3.1 O Decreto PNAES como mediagao no processo de reestruturagdo das universidades

A base deste estudo sustenta que a analise dos dados ndo pode prescindir da
compreensdo aprofundada sobre o neoliberalismo como um projeto politico, econdmico e
ideologico que reconfigura o papel do Estado e das politicas sociais. Como apresentado,
segundo Dardot e Laval (2016) o neoliberalismo ¢ compreendido como uma racionalidade,

uma forca que nao apenas dita as regras do mercado, como também redefine o papel do
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Estado (aprofundando a subordinac¢do dos direitos sociais a logica mercantil) e as relagdes
sociais na sociedade capitalista.

No contexto da educagdo superior, esse projeto se manifesta por meio da
contrarreforma universitaria, processo decorrente da contrarreforma do Estado, a qual
subordina a universidade publica a parametros de eficiéncia, produtividade e desempenho
institucional, alinhados as exigéncias neoliberais para a educacdo. Essa dindmica incide
diretamente sobre a organizac¢ao das politicas educacionais e sobre as formas de intervencao
profissional nela inscritas, redefinindo prioridades, contetidos € modos de gestao.

Fundamentadas na tradi¢ao marxista, Marilena Chaui (2001) e Elaine Behring (2021)
destacam que, longe de se retirar da esfera social, o Estado neoliberal se refuncionaliza
assumindo papel ativo na criacdo de mecanismos de regulacdo social voltados a garantia das
condi¢gdes de reprodugdo do capital. Nesse processo, as politicas sociais passam a operar
como instrumentos de gestdo das expressoes da questdo social, administrando os efeitos das
desigualdades estruturais sem enfrentar suas causas, suas determinac¢des. Behring (2008)
afirma que essa inflexdo redefine o conteudo das politicas sociais, deslocando-as de um
horizonte universalista para arranjos focalizados, seletivos e condicionados, ao mesmo tempo
em que reforga a responsabilizacdo individual dos sujeitos pelas expressoes da desigualdade.
Assim, os direitos sociais tendem a ser convertidos em beneficios condicionados, acessados
por meio de critérios técnicos e administrativos.

Essa interpretacao ¢ corroborada por autores como Netto e Braz (2007), que afirmam
que o neoliberalismo nao se traduz na ideia de Estado minimo, mas em um processo de
refuncionalizacdo estatal. Nesse formato, o Estado permanece central na administragdo das
expressdes da questdo social, criando mecanismos de controle, selecdo e gestdo da pobreza,
sem enfrentar as causas estruturais das desigualdades. Nesse sentido, as politicas sociais
passam a atuar prioritariamente como formas de regulagao social. Katia Lima (2005) contribui
com a discussdo e assinala que esse processo se espraia no campo educacional, incidindo
sobre a estruturacdo, organizagdo e direcionamento da politica educacional no pais. Tal
reconfiguragdo repercute diretamente na forma como a educagdo superior publica e a politica
de permanéncia sao concebidas e operacionalizadas.

E nesse contexto que o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil é concebido, em
uma conjuntura marcada pela disputa de concepg¢des advindas, de um lado, do avango das
diretrizes neoliberais para a educacdo, e de outro da luta dos movimentos em defesa ao direito
a educacao. O movimento se concretizou em uma dindmica que combinou a ampliagdo do

acesso a educagdo superior (impulsionada por politicas de expansdo e das politicas de agdes
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afirmativas) e a criagdo de mecanismos de sele¢do para acesso as agdes de permanéncia
estudantil.

Nessa perspectiva, a assisténcia estudantil foi normatizada em ambito nacional por
meio do Decreto que institui o PNAES, o qual, ao mesmo tempo em que amplia as frentes de
acdo voltadas a permanéncia estudantil, estabelece critérios de acesso orientados
predominantemente pelo recorte de renda. Tal configuragdo expressa um modelo hibrido de
politica publica que, embora reconheg¢a a necessidade de multiplas agdes como condi¢do para
a permanéncia na educagdo superior, mantém-se articulado a loégica das politicas sociais
neoliberais, uma vez que nao concebe a permanéncia como direito universal nem assegura um
financiamento proporcional capaz de atender a totalidade da demanda. Assim, o Decreto
PNAES apresenta estrutura e diretrizes fortemente marcadas pela focalizagdo e pela
seletividade, elementos que condicionam sua materializagdo no interior das universidades.
Essa contradi¢do, comum as politicas sociais neoliberais, constitui uma marca central da
contrarreforma do Estado na qual amplia-se o acesso formal aos direitos a0 mesmo tempo em
que se restringem as condi¢des materiais de sua efetivacao (Behring, 2008).

As contribui¢des de Iamamoto (2001), Yazbek (2001), Behring e Boschetti (2007)
Sposati et al. (2014) conferem densidade tedrica a essa reflexdo ao evidenciarem que, sob a
hegemonia neoliberal, as politicas sociais sdo subordinadas a politica econdmica e as
defini¢cdes or¢amentarias do Estado. Nesse marco, o principio da universalidade e a garantia
dos direitos sociais tornam-se condicionados aos limites fiscais. Nessa direcdo, as politicas
sociais passam a assumir predominantemente uma face assistencial no enfrentamento das
expressdes da questdo social, evidenciando a centralidade de respostas focalizadas e
compensatdrias em detrimento de estratégias estruturais voltadas a garantia de direitos sociais.

Para além da dimensdo macroestrutural que orienta a conformagao das politicas
sociais sob a hegemonia das diretrizes neoliberais, ¢ imprescindivel considerar outros
determinantes que incidem diretamente sobre o processo de implementagdo e materializacao
do Decreto PNAES no interior das universidades. Esses determinantes se expressam nas
mediacdes institucionais, politico-administrativas e organizacionais que incidem diretamente
sobre a efetivagdo da politica. Nesse campo, destaca-se o perfil da gestdao institucional, que
permeado pela racionalidade neoliberal presente nas relagdes sociais, manifesta-se de forma
diferenciada de acordo com as concepgdes, valores e projetos politicos que orientam a leitura
de mundo e as estratégias de intervencao dos gestores.

Situando o debate na reflexdo tedrica realizada, a contrarreforma do Estado (que se

refere a um projeto politico, econdmico e social de maior envergadura, vinculado as tradi¢cdes
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hegemonicas que orientam a condugdo do Estado brasileiro) veio acompanhada de uma
Reforma do Aparelho do Estado que possui como eixo a reestruturacdo da administragdo
publica sob a justificativa da eficiéncia gerencial. Essa orientagdo materializa-se, de forma
emblematica, na Emenda Constitucional n® 19/1998, que incorpora o principio da eficiéncia
aos fundamentos da administragdo publica, redefinindo normas relativas ao funcionalismo, ao
controle dos gastos publicos e a gestdo das finangas estatais.

Nesses marcos, a autonomia universitaria constitucionalmente assegurada, passa a ser
tensionada, na medida em que o financiamento das instituigdes €& progressivamente
condicionado a critérios de desempenho e submetido a mecanismos de controle tipicos da
logica empresarial. Tal movimento evidencia que a refuncionalizagdo do Estado promovida
pela Reforma Gerencial ndo se limita a ajustes administrativos, mas produz alteragdes
normativas e institucionais profundas, reordenando o conjunto das politicas publicas segundo
a racionalidade neoliberal e subordinando a administragdo estatal as exigéncias da
acumulacdo do capital.

Considerando esse contexto, o resultado da pesquisa revela tais aspectos ao evidenciar
que embora a assisténcia estudantil seja amplamente reconhecida nos discursos da
administracao superior como politica estratégica para a permanéncia discente, reconhecida
como prioridade institucional, ainda que parcialmente, por cerca de 90% dos respondentes,
sua materializagdo permanece condicionada a limites estruturais significativos, ocupando
assim um lugar marcado por condicionantes que estdo para além da vontade do gestor. Os
assistentes sociais afirmam que a assisténcia estudantil, em muitos contextos, ainda assume
caradter secunddrio no projeto institucional, subordinada a outras areas consideradas
prioritarias, como ensino e pesquisa. Tal condicdo se expressa na insuficiéncia de recursos
financeiros, na precariedade da infraestrutura e na limitagao de recursos humanos, revelando
um descompasso entre o reconhecimento formal da relevancia da politica e as condi¢des
objetivas oferecidas para sua efetivacdo, o que fragiliza sua consolidagdo como politica
publica estruturante no interior das universidades.

Além desses condicionantes estruturais, as mudangas na gestdo institucional
configuram-se como outro elemento central na conformagdo da politica de assisténcia
estudantil e no exercicio profissional dos assistentes sociais. Cerca de 70% dos respondentes
indicaram perceber impactos diretos das alteragdes na administracdo superior sobre seu
trabalho, evidenciando que a visdo de mundo dos gestores incide de maneira significativa
sobre a organizagdo das atividades, a definicdo das prioridades institucionais e o grau de

autonomia técnica das equipes.
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As evidéncias empiricas apontam que gestdes orientadas por uma racionalidade mais
restritiva, alinhada aos pressupostos neoliberais, tendem a reforcar concepcdes focalizadas e
instrumentalizadas da assisténcia estudantil, intensificando mecanismos de controle,
seletividade e racionalizagdo dos recursos. Em contrapartida, gestdes que assumem uma
perspectiva ampliada de garantia de direitos, ainda que operando sob os limites estruturais
impostos pelo financiamento publico, tendem a favorecer maior estruturacdo das acdes, o
fortalecimento das equipes e o reconhecimento da assisténcia estudantil como politica
estratégica para a permanéncia discente. Desse modo, o trabalho dos assistentes sociais
revela-se profundamente condicionado as orientagdes politico-institucionais da administragao
superior, reafirmando o carater historicamente situado, contraditdrio e permanentemente
disputado da assisténcia estudantil no interior das universidades federais.

A dindmica analisada permite apreender que o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil estrutura-se nos moldes de uma politica social integrada a Politica de Educagao,
cuja conformagdo ¢ engendrada no interior das determina¢des mais amplas da contrarreforma
universitaria, e, como tal, carrega suas caracteristicas contraditorias e tensionadas. Nesse
cenario contraditorio, marcado pelo reconhecimento formal do direito a educagdo e sua
materializagdo restrita no cotidiano institucional das universidades federais, o Programa opera
como instrumento de gestdo da permanéncia subordinado aos limites politicos e econdmicos
impostos pelo neoliberalismo.

A relagdo entre esses elementos estruturantes expressa, de forma contundente, as
determinagdes neoliberais sobre as politicas educacionais brasileiras, as quais revelam um
balango dissociado entre avangos e limites, em que a ampliagdo do acesso a universidade
publica ocorre dissociada do fortalecimento do financiamento publico necessario a garantia da
permanéncia como dimensao constitutiva do direito a educagao.

Essa contradicdo ndo apenas limita o alcance da assisténcia estudantil, mas incide
diretamente sobre o conteudo e a direcdo do trabalho dos assistentes sociais, que passam a
atuar, de forma recorrente, na mediacao entre demanda e recursos disponiveis, evidenciando
os desafios a consolidagdo da permanéncia estudantil como direito social. Tal dinamica ¢
confirmada nas respostas dos assistentes sociais que indicam que a focalizagdao dos critérios
de acesso a assisténcia estudantil ndo decorre exclusivamente das diretrizes normativas do
Decreto PNAES, mas ¢ fortemente condicionada pelas restrigdes or¢amentarias. Esse cenario
acirra a seletividade no atendimento, por meio da adogdo de critérios progressivamente mais

restritivos, considerando que a maioria dos profissionais manifestou reservas quanto a
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centralidade do critério de renda como mecanismo de limitagdo do acesso aos direitos da
assisténcia estudantil.

Essa realidade evidencia a contradigdo constitutiva do trabalho profissional no interior
do Estado, na medida em que o assistente social, a0 mesmo tempo em que atua como
mediador do acesso a direitos, também se insere na operacionalizagdo de politicas publicas
que tendem a administrar a pobreza sem enfrentar suas determinagdes estruturais (lamamoto,
2009). Com a ampliacdo do acesso ao ensino superior, concomitante ao aumento das
demandas e das expectativas dos estudantes, tornam-se ainda mais visiveis os limites
estruturais das politicas sociais sob a égide neoliberal, a qual impde a adogdo de critérios
seletivos, excludentes e focalizados, sobretudo, em critérios de renda. E nesse cendrio
contraditério que se configura o campo de atuacdo dos assistentes sociais na assisténcia
estudantil, cuja apreensdo analitica se mostra imprescindivel para a introdu¢ao da préxima
secdo, dedicada a analise do trabalho profissional nos setores responsaveis pela assisténcia

estudantil nas universidades mineiras.

5.3.2 A configuracao do trabalho de assistentes sociais no ambito do Decreto PNAES

A andlise dos dados parte do fundamento tedrico que concebe o trabalho profissional
do assistente social como parte constitutiva dos processos coletivos de trabalho que se
desenvolvem no interior da sociedade capitalista, particularmente no ambito das politicas
publicas, majoritariamente geridas pelo Estado. Trata-se de uma atividade socialmente
determinada, inscrita na divisdo social e técnica do trabalho que expressa as contradigdes
inerentes as relacdes de classe e a dindmica de reproducdo do capital. Nessa perspectiva,
conforme formulagdes de lamamoto (2008), o Servico Social se configura simultaneamente
como profissdo e como trabalho assalariado, marcado por tensdes permanentes entre a
intencionalidade profissional e as condi¢des objetivas que conformam o exercicio cotidiano
do trabalho. Essas condigdes ndo decorrem da vontade individual dos sujeitos profissionais,
mas sao socialmente determinadas pelas relagdes de trabalho e pelas mediagdes estruturais
que conformam o exercicio profissional no interior da sociabilidade capitalista.

Assim, o trabalho profissional se realiza, sobretudo, por meio das politicas sociais as
quais, no contexto neoliberal, assumem um carater ambiguo, pois, a0 mesmo tempo em que se
apresentam como respostas as desigualdades estruturais produzidas pela acumulacao

capitalista, operam sob os limites impostos pela seletividade, focalizacao e racionalizagdo do
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gasto social. E nesse terreno contraditorio que se ampliam os espagos socio ocupacionais do
Servigo Social.

No ambito da educagdo superior, as politicas educacionais criadas a partir do processo
de reestruturacao das universidades, principalmente por meio da institucionalizagdo de agdes
voltadas ao acesso € a permanéncia discente, configuram-se como espacos propicios para a
inser¢do e a consolidacdo do trabalho dos assistentes sociais no campo educacional. Nas
universidades federais mineiras, a implementa¢ao do Decreto PNAES confirma esse cendrio,
uma vez que a partir de 2010, as instituicdes passaram a demandar, de maneira constante,
assistentes sociais para fins de implementacao, gestao e operacionalizagdo das ag¢des voltadas
a permanéncia estudantil.

Os dados da pesquisa comprovam esse panorama ao evidenciarem que o tempo médio
de exercicio profissional dos assistentes sociais nos setores responsaveis pela assisténcia
estudantil ¢ de 9,6 anos. Esse dado indica que a implementacdo do Decreto PNAES nao
apenas ampliou, mas também consolidou o espago sécio-ocupacional do Servico Social nas
universidades, ao intensificar as requisi¢des institucionais vinculadas a gestdo e
operacionalizagdo da permanéncia discente. Esta expansao deve ser apreendida no contexto
da refuncionaliza¢ao do Estado, em que a ampliacao das politicas de acesso e permanéncia
ocorre de forma contraditéria, combinando a incorporagdo de demandas sociais com a
intensificagdo do trabalho e a racionalizacdo das respostas institucionais.

Essa realidade articula-se as reflexdes desenvolvidas ao longo deste estudo, que
mostram que a ampliagdo do espago socio-ocupacional do Servico Social no campo da
educacdo decorre, fundamentalmente, de determinagdes estruturais da politica educacional
contemporanea e do reconhecimento da educa¢do como dimensdo estratégica da vida social,
expressao das transformagdes macroestruturais em curso (Almeida, 2000; CFESS, 2013).
Simultaneamente, tal expansao ¢ impulsionada pelo movimento interno da propria categoria
profissional, pelo acumulo tedrico-politico construido historicamente e pelas estratégias de
articulagdo com os movimentos sociais, reafirmando a educagdo como campo de intervengao
estatal que, diante do aprofundamento das desigualdades sociais, t€m demandado de forma
crescente a atuacao dos assistentes sociais (Almeida, 2000; 2003).

Essa conjuntura demonstra a necessidade da categoria em manter a leitura critica das
transformagdes que perpassam as perspectivas educacionais, os marcos legais e 0os proprios
espacos socio-ocupacionais de inser¢ao profissional, o que coloca o desafio permanente da
reflexdo coletiva, da organizagdo profissional, da atualiza¢dao continua e do adensamento dos

debates teorico-politicos. Esse movimento mostra-se fundamental para apreender as
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mediagdes que conformam o trabalho profissional no campo da educagdo e para sustentar
intervengdes capazes de tensionar os limites institucionais e politicos que incidem sobre a
efetivacao dos direitos estudantis.

Considerando o perfil formativo e a trajetdria profissional dos assistentes sociais que
participaram da pesquisa, o resultado demonstra a dedica¢ao continua na articulagdo entre
fundamentos teoricos e exercicio profissional, orientado a construgdo de respostas técnicas e
eticamente qualificadas. O expressivo investimento em processos de qualificacdo continuada
se materializa na realizacdo de cursos lato sensu e stricto sensu - como por exemplo a
titulacdo de mestrado alcangada por 78,8% dos respondentes - bem como a participagdo em
espacos de formagdo permanente (ainda que em determinados contextos institucionais, nao
haja incentivo sistemdtico a essas iniciativas).

Esse movimento revela ndo apenas a busca por aprimoramento técnico-intelectual,
mas também o compromisso €tico-politico da categoria com a qualidade do exercicio
profissional, com a atualizagdo tedrico-metodoldgica e com o enfrentamento das demandas
complexas e contraditérias que atravessam o trabalho na assisténcia estudantil. Outro
elemento que corrobora o compromisso profissional com as atualizagdes no ambito do
trabalho esta presente no conhecimento que todos os profissionais participantes da pesquisa,
possuem, ainda que de forma parcial, sobre a nova legislacio da Politica Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES) promulgada em 2024 e em fase de implementacao, fato que
indica um processo continuo de atualizagdo e reflexdo teorica.

Considerando o plano normativo, os assistentes sociais reconhecem que o Decreto
PNAES representou um avango significativo ao ampliar e diversificar as areas de atuacdo da
assisténcia estudantil, conferindo maior institucionalidade as agdes voltadas a permanéncia no
ensino superior. Todavia, no que tange ao cotidiano profissional, as respostas dos
profissionais revelam que apesar da ampliagdo formal das areas das a¢des de permanéncia, as
intervengdes permanecem majoritariamente concentradas nas modalidades de assisténcia
material, com destaque para alimentacdo e moradia estudantil.

Esta configuragdo favorece a assimilacdo equivocada da assisténcia estudantil como
extensdo da Politica de Assisténcia Social, o que, segundo Nascimento (2012), reduz as
necessidades estudantis as condi¢des minimas de sobrevivéncia, obscurecendo as multiplas
dimensdes que atravessam o processo formativo no ensino superior. De acordo com a autora,
em contraposi¢do a essa perspectiva, a assisténcia estudantil deve ser compreendida como
expressao do carater assistencial da propria Politica de Educacao, vinculada as reivindicagdes

por condigdes materiais € imateriais necessarias a permanéncia no ensino superior. Trata-se,
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portanto, de uma politica social especifica, dotada de objetivos, regulagdo e ordenacdo
técnico-administrativa proprias, cujas agdes de cunho assistencial se desenvolvem no ambito
educacional e, por isso, ndo se confundem nem se subordinam a Politica de Assisténcia Social.

Cabe relembrar que, conforme afirma Yazbek (1993), toda politica social possui uma
dimensao assistencial, na medida em que visa ao provimento de necessidades. Sposati et al.
2008) afirmam que no contexto brasileiro essa dimensdo assume contornos marcados pelo
clientelismo e pelo assistencialismo, manifestando-se por meio de agdes emergenciais e
seletivas. Dessa forma, a dimensao assistencial manifesta-se na prevaléncia de agdes
focalizadas e compensatodrias, em detrimento de estratégias estruturantes orientadas a garantia
de direitos sociais (Sposati et al., 2014). Nesse sentido, a presenca de uma face assistencial
das politicas sociais pode contribuir para interpretacdes imprecisas acerca da compreensao da
assisténcia estudantil e para sua operacionalizagdo nas universidades.

A centralizagdo das agdes de assisténcia estudantil na dimensdo material produz
desdobramentos significativos para a configuragcdo da politica, entre os quais se destaca a
predominancia do processo de bolsificagdo, expressao da tendéncia assumida pelas politicas
sociais sob a hegemonia neoliberal. Os dados empiricos corroboram essa interpretacao, ao
evidenciar que, em aproximadamente 94% dos casos analisados, a finalidade do estudo e/ou
da anélise socioecondmica esta direcionada prioritariamente a concessao de bolsas e auxilios
estudantis.

Conforme reflexdes realizadas neste estudo, a bolsificacdo ndo ¢ uma caracteristica
especifica da assisténcia estudantil. Ela tem se configurado orientacdo do conjunto de
politicas e programas sociais. Esse direcionamento, segundo Sara Granemann (2007), advém
das reconfiguragdes do capitalismo que impde as politicas sociais formatos compativeis com
sua logica de reproducdo, privilegiando transferéncias monetarizadas em detrimento da
ampliacao de equipamentos e servigos publicos, convertendo o cidaddo em consumidor no
mercado. No ambito da assisténcia estudantil, Nascimento (2014) ja identificava, desde a
implementagdo do Decreto PNAES, essa tendéncia a bolsificacdo, associando-a a
insuficiéncia de recursos frente a ampliacdo das demandas sociais e a diversificagao do perfil
discente decorrente das politicas de acdes afirmativas, o que reforca a gestdo seletiva da
permanéncia universitaria.

Ainda que diante dessa conjuntura, os assistentes sociais das universidades mineiras
que responderam a pesquisa, compreendem a assisténcia estudantil como uma politica
educacional especifica, voltada a garantia da permanéncia académica e articulada as

dimensdes pedagogica, cultural e institucional da vida universitaria. Estes profissionais
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apresentam elevado grau de convergéncia em torno da concep¢do da assisténcia estudantil
como direito social e como estratégia central para a garantia da permanéncia na universidade.

Os dados apontam que do universo de 33 profissionais, 97% concordam com a
afirmativa de que a assisténcia estudantil tem como objetivo assegurar a permanéncia discente
com vistas a conclusao do curso. Esta compreensao nao se confunde com uma concepgao
idealizada de assisténcia estudantil, uma vez que 75,7% reconhecem que o Decreto PNAES
ndo se configura, na pratica, como uma politica voltada ao atendimento integral de todas as
necessidades estudantis ao longo do processo formativo. Esse cenario indica um esforgo
tedrico-politico dos assistentes sociais em situar a assisténcia estudantil no interior da Politica
de Educagdo, reconhecendo-a como parte constitutiva das estratégias institucionais voltadas a
efetivagdo do direito a educacao superior.

A articulagdo entre o perfil formativo dos profissionais € a concep¢ao que o0s
assistentes sociais possuem acerca da assisténcia estudantil nas universidades revela que a
qualificacdo permanente, associada ao acimulo tedrico-metodoldgico, tem contribuido para a
apreensao critica das contradicdes que atravessam as politicas sociais. Esta base formativa
propicia a constru¢ao de um exercicio profissional orientado pela defesa e luta pela ampliagao
do direito a permanéncia, com vistas a conclusao da formacao universitaria, tensionando os
limites impostos pelas logicas de focalizacdo e seletividade que marcam as acdes de
assisténcia estudantil. Esse movimento critico possibilita aos assistentes sociais maior
capacidade de analisar as determinagdes normativas e institucionais que incidem sobre o
trabalho profissional, problematizar as condigdes concretas de atuagdo e tensionar, de forma
permanente, os limites impostos pela politica de assisténcia estudantil no contexto
institucional.

Essa leitura da totalidade da realidade social contribui para que os profissionais
decifrem as situacdes presentes no cotidiano do trabalho, “de modo a conectéa-las aos
processos sociais macroscopicos que as geram e as modificam”. Movimentos nessa
perspectiva diminuem os impactos dos dilemas presentes na profissdo; como o messianismo,
entendido por Marilda como a superestimagdo voluntarista do poder transformador da
profissdo, e o fatalismo, marcado pela naturalizacdo da ordem social vigente; polos de uma
oscilagdo que afeta a conducdo do trabalho profissional quando este ¢ esvaziado de sua
historicidade e de uma compreensdo da totalidade social. Afirmar o exercicio profissional
articulando as demandas singulares aos processos mais amplos, ancorados na analise critica,

na direcdo do PEP do Servigo Social, possibilita a constru¢do de respostas profissionais
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socialmente referenciadas que apontam para a “progressiva democratizagdo das relagdes
sociais” (lamamoto, 2008, p. 208).

O debate sobre o trabalho de assistentes sociais na assisténcia estudantil abrange, para
além dos aspectos estruturais que conformam o Decreto PNAES, elementos vinculados as
condigdes e as relagdes de trabalho em que estdo inscritos os profissionais. Como abordado
anteriormente neste estudo, no contexto neoliberal, o processo de refuncionalizagdo do Estado
redefine suas formas de organizagdo, gestdo e intervengdo sem alterar sua natureza de classe.
Nesse movimento, consolidou-se uma administracdo gerencial orientada pelo ajuste fiscal
permanente, pela racionalizagdo dos gastos sociais, pela financeirizagdo e pela captura do
fundo publico, incidindo diretamente sobre a configuragdo do setor de servicos e das politicas
sociais. De acordo com, Behring (2008, 2021) a contrarreforma do Estado nesses moldes
repercute na intensificagdo dos processos de trabalho, na ampliagdo das demandas
institucionais e na precarizagdo das condi¢des objetivas do exercicio profissional. E nesse
marco analitico que se torna possivel apreender as implicagdes concretas da refuncionaliza¢ao
do Estado para o trabalho dos assistentes sociais nas universidades mineiras.

Dentre os critérios de inclusdo da pesquisa foi considerado o tipo de vinculo
institucional, assim, € unanime entre os respondentes a inser¢ao no servigo publico federal sob
o regime estatutario. Embora esse vinculo assegure a permanéncia no cargo e confira relativa
estabilidade ao exercicio profissional, os espacos socio-ocupacionais em que se desenvolve o
trabalho dos assistentes sociais nao se encontram imunes a processos de precarizagao.

O primeiro aspecto que se destaca refere-se a carga horaria de trabalho dos assistentes
sociais nas universidades pesquisadas. A instituicdo da Lei n® 12.317/2010 que assegura a
jornada semanal de 30 horas para assistentes sociais constitui um marco histoérico para a
categoria, ao vincular a jornada as condi¢des éticas, técnicas e de saude necessarias ao
exercicio profissional. Trata-se de uma conquista que ultrapassa o plano corporativo,
inscrevendo-se nas lutas mais amplas da classe trabalhadora contra a intensificagdo e a
precarizagdo do trabalho. Contudo, no ambito do servigo publico federal, essa conquista tem
enfrentado resisténcias institucionais. O Ministério da Gestdo e Inovacdo em Servicos
Publicos (MGI) sustenta a inaplicabilidade da jornada especial aos assistentes sociais
submetidos ao Regime Juridico Unico da Unifo (Lei n° 8.112/1990), sob o argumento de que
as normas estatutdrias prevalecem sobre regulamentagdes profissionais especificas'?’. Tal

posicionamento, que desconsidera os fundamentos apresentados pelo CFESS, bem como os

127 Entendimento consolidado na Nota Técnica n® 09/2012, recentemente reafirmado pela Nota Técnica SEI n°
36686/2025/MGI.
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avancos jurisprudenciais recentes do Supremo Tribunal Federal (STF) favoraveis a
prevaléncia da lei federal que regulamenta a profissao, tem sido objeto de profundo desacordo
por parte da entidade representativa da categoria.

Além disso, as instancias publicas recorrem a estratégias que operam por meio da
descaracterizacdo da profissdo a partir da adocdo de nomenclaturas genéricas para designar
cargos cujas atribui¢des correspondem, na pratica, ao exercicio profissional do Servigo Social.
Termos como “Técnico de Nivel Superior”, “Analista de Politicas Sociais”, “Assessor
Técnico” ou “Técnico Social” tém sido utilizados como forma para diluir a identidade
profissional do assistente social, inserindo-o em categorias amplas, o que fragiliza a luta pela
efetivacdo da jornada de 30 horas semanais. Essa realidade esta presente nas universidades
federais em que o cargo de assistente social insere-se no campo genérico dos Técnicos
Administrativos em Educagdo. Tal manobra implica ndo apenas precarizacao das condi¢des
de trabalho, mas também um movimento de desprofissionalizacao, ao esvaziar o conteudo
técnico-politico da intervengao e tratd-la como atividade administrativa genérica.

Contudo, conforme estabelece a Lei n® 12.317/2010, em articulagdo com os artigos 4°
e 5% da Lei n°® 8.662/1993 e com a Resolugdo CFESS n° 572/2010, o que define o direito a
jornada especial ndo ¢ a denominacao formal do cargo, mas a natureza das atividades
exercidas e a formacdo profissional exigida, sendo obrigatdria, inclusive nesses casos, a
inscri¢ao ativa no Conselho Regional. Assim, a utilizagdo de nomenclaturas genéricas para
cargos que desempenham atribuigdes privativas do assistente social configura-se como
tentativa de contornar um direito trabalhista conquistado, em contraposi¢gdo ao projeto
profissional que valoriza o trabalho intelectual qualificado e a intervencdo critica frente as
tendéncias contemporaneas de precarizacao.

Os dados empiricos produzidos por esta pesquisa junto as universidades federais
mineiras evidenciam os efeitos concretos tanto dessa controvérsia normativa quanto da
descaracterizacdo por meio da nomenclatura do cargo. Em, aproximadamente, 60% dos casos
os assistentes sociais cumprem jornada de 40 horas semanais, em desacordo com o disposto
na Lei n® 12.317/2010. Tal cenario revela a permanéncia de obstaculos a efetivagdo plena
desse direito no servigo publico federal, reafirmando a tensdo entre a normatizagdo
profissional e as diretrizes administrativas orientadas pela racionalidade gerencial.

Assim, ainda que a conquista das 30 horas represente um avango significativo na
defesa de condigdes dignas de trabalho e na qualidade dos servigos prestados a populagao
usudria, sua implementacao segue marcada por disputas politicas e juridicas, demonstrando

que a consolidacao desse direito demanda continua mobilizagdo institucional e produgao de
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fundamentagdo tedrica e juridica capaz de sustentar sua aplicabilidade universal,
independentemente do regime de contratagao.

No que tange a composi¢do das equipes profissionais responsaveis pela assisténcia
estudantil nas universidades mineiras, sua composicao ¢ formada por uma diversidade de
profissionais, sobretudo por assistentes sociais, psicologos, pedagogos e assistentes em
administracdo. Segundo os interlocutores da pesquisa, em 75,8% dos casos a realizagdo do
trabalho ocorre por meio de praticas de carater interprofissional, evidenciando a centralidade
do trabalho coletivo na condugao das ac¢des voltadas a permanéncia estudantil.

Essa configuracdo do trabalho em equipes multiprofissionais deve ser apreendida
como dimensdo constitutiva do exercicio profissional, na medida em que a atividade do
assistente social se inscreve como uma especializa¢ao do trabalho coletivo, cuja intervengao
se realiza de forma articulada as demais especializagdes do trabalho social. Tal caracteristica
expressa, ainda, a condi¢do de trabalhador assalariado, inserido na divisdo social e técnica do
trabalho no ambito das politicas publicas. Nessa perspectiva, o trabalho interprofissional nao
se restringe a uma exigéncia de ordem operacional ou organizacional das instituicdes, mas se
articula intrinsecamente ao projeto profissional, materializando-se na interlocu¢ao com outras
categorias profissionais € com movimentos sociais organizados, com vistas a integracdo de
esforcos e a construcdo de lutas comuns, em consonancia com os principios inscritos no
Codigo de Etica Profissional.

Ainda que o trabalho interprofissional seja consoante com os principios e diretrizes da
categoria, atuar em equipes multiprofissionais, especialmente nos processos de formulagao,
gestdo, execucdo e avaliacdo das politicas sociais, impde ao assistente social o desafio de
afirmar sua especificidade profissional sem perder de vista a totalidade das relagdes sociais
que conformam a realidade institucional. Como demonstram os dados, nas institui¢des
pesquisadas, em 72,7% dos casos, o trabalho dos assistentes sociais ¢ definido pela gestdo em
articulagdo com a propria equipe do Servigo Social. Nao obstante essa mediacao se apresenta
como favoravel ao planejamento do trabalho profissional, as respostas dos participantes em
outras questdes sinalizam a existéncia de entraves ao efetivo exercicio profissional.

Dentre esses, destaca-se a interferéncia decorrente das mudancas de gestao, as quais,
em aproximadamente 70% dos casos, incidem diretamente sobre o trabalho profissional. Essa
realidade sugere que o planejamento das agdes que incidem sobre o trabalho profissional nem
sempre sdo construidos de forma coletiva, pois a depender da gestdo o grau democratico pode
oscilar. O segundo aspecto refere-se as atividades realizadas pelos profissionais nos setores

responsaveis pela assisténcia estudantil. Com exce¢do das atividades concernentes a selegao
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de bolsas e auxilios estudantis e outras de cunho coletivo, como por exemplo reunides de
equipe, um terco dos profissionais informaram que realizam atividades de natureza
estritamente administrativa.

Essa conjuntura ¢ problematizada por lamamoto (2008) ao destacar que a inser¢ao
profissional em equipes multiprofissionais requer a articulagao entre saberes de modo a evitar
a fragmentagdo do trabalho e sua reducdo ao tecnicismo. Nessa perspectiva, a prevaléncia de
atividades administrativas pode contribuir para a limitagdo do exercicio profissional, ao
circunscrever o assistente social a execugdo de tarefas operacionais e ao afasta-lo da dimensao
critica e reflexiva indispensavel a apreensao das contradi¢cdes sociais que permeiam o seu
campo de atuagdo.

Essas determinagdes estdo vinculadas a reconfiguragdo do servigo publico no contexto
das contrarreformas do Estado, especialmente a partir da incorporagao da racionalidade
gerencial que tende a ampliar as demandas burocratico-administrativas e reforcar processos de
racionalizacdo e controle do trabalho profissional. Esta dinamica, incide diretamente sobre as
condi¢des de exercicio profissional dos assistentes sociais e sobre as possibilidades concretas
de materializacdo de sua autonomia, uma vez que ao priorizar rotinas operacionais €
procedimentos normativos, pode restringir a autonomia técnico-operativa do assistente social,
limitando suas possibilidades de analise critica e de intervencao qualificada nas expressdes da
questao social.

Cabe relembrar que a contrarreforma administrativa, ao incorporar mecanismos
empresariais a administracdo publica, redefine o papel do servidor publico e intensifica
formas de controle e regulagdo do trabalho. A adogdo de principios como produtividade,
avaliagdo de desempenho e racionalizagdo dos custos introduz novos parametros
organizacionais que incidem diretamente sobre o cotidiano do trabalho dos assistentes sociais.
Tais determinagdes tendem a restringir os espagos de decisdo profissional, uma vez que o
empregador - no caso, o Estado - passa a exercer maior ingeréncia sobre os objetivos, 0s
contetidos ¢ os meios de execu¢do das atividades. Isso ocorre, por exemplo, por meio de
critérios descritos nas legislagdes e na defini¢do limitada dos orcamentos para execucgao das
politicas sociais, elementos que nao apenas direcionam, mas também podem determinar os
rumos do trabalho profissional.

Esse cendrio evidencia o carater contraditorio da autonomia profissional, que, embora
juridicamente assegurada, encontra limites concretos nas formas de organizagdo do trabalho
instituidas pela gestdao publica sob a orientagdo neoliberal. Retomando a analise de lamamoto

(2008), a autonomia profissional no Servigo Social ¢ marcada por sua natureza relativa, uma
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vez que, embora a profissdo possua reconhecimento legal, respaldo ético-politico e formagao
especializada, seu exercicio ocorre predominantemente sob a condi¢do de trabalho assalariado.
Desse modo, a condi¢do de assalariamento submete o profissional as contradigdes inerentes
ao trabalho alienado.

No ambito do Estado, essa condigdo implica a inser¢ao de assistentes sociais em
estruturas institucionais organizadas por normativas administrativas, metas e diretrizes que
delimitam o processo de trabalho, configurando um campo permeado por tensdes entre a
direcao social do projeto profissional e as exigé€ncias institucionais orientadas pela gestdo
estatal. Assim, diante da reconfiguragdo do servigo publico no contexto de contrarreforma do
Estado, marcada sobretudo pela intensificacdo das atividades administrativas e burocraticas, a
tendéncia em deslocar o exercicio profissional para fungdes operacionais e tecnicistas ¢
proeminente, conforme demonstram os dados da pesquisa.

Essa realidade ¢ destacada por lamamoto (2008) ao tratar sobre a existéncia de um
dilema histdrico na profissao, expresso na tensdo entre a teleologia do trabalho profissional -
entendida como a intencionalidade e os propdsitos orientados a garantia de direitos - € 0s
constrangimentos estruturais decorrentes da logica do capital e das instituigdes. Enquanto o
assistente social busca materializar um projeto profissional comprometido com a ampliagao
dos direitos sociais, enfrenta simultaneamente a tendéncia institucional de restringir seu
trabalho a atividades predominantemente técnicas ou de controle social. Nesse contexto, o
poder de ingeréncia do empregador sobre os objetivos e conteudos da atividade profissional
constitui um elemento que tensiona e, por vezes, confronta a autonomia profissional
juridicamente assegurada.

Considerando esse contexto, a autora ressalta que a autonomia profissional nio se
reduz a dimensdo normativa, mas se expressa na capacidade do assistente social de imprimir
uma direcao social ao seu exercicio profissional, mediando as demandas institucionais com o
compromisso ético-politico de defesa dos direitos sociais. Para tanto, a autonomia intelectual
consiste em uma condi¢do indispensavel para o exercicio critico do Servigo Social. A
auséncia dessa dimensdao pode reduzir o profissional a condicdo de executor de tarefas,
desprovido da compreensdao dos fundamentos, do significado e da dire¢do social de sua
intervencdo. A consolidagdo dessa autonomia exige a superagdo de posturas fatalistas, que
naturalizam os limites impostos a profissdo, bem como de perspectivas messidnicas, que
atribuem ao Servi¢o Social a capacidade isolada de transformacdo da realidade social. Ao
contrario, a autonomia intelectual deve possibilitar ao assistente social interpretar criticamente

a realidade e formular estratégias de intervengao articuladas as forgas sociais concretas.
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Em suma, a autonomia profissional, conforme analisada por Iamamoto (2008),
configura-se como um espago permanente de disputas e media¢des. Sua expressdo no
cotidiano do trabalho depende da qualificagdo tedrica, do posicionamento €tico-politico e da
capacidade do assistente social de afirmar-se como sujeito critico no interior das relagdes
institucionais, evitando a redug¢dao do exercicio profissional & mera execugdo de politicas

institucionais ou governamentais.

5.3.3 A centralidade da analise socioecondmica na configuracdo trabalho de assistentes

sociails na assisténcia estudantil

Como apresentado no inicio deste estudo, a hipotese que orienta a pesquisa parte do
entendimento de que, nos setores responsaveis pela assisténcia estudantil nas universidades
federais o trabalho de assistentes sociais encontra-se predominantemente centrado na
realizacdo de andlises socioecondmicas e na constru¢do de instrumentos adjacentes a sua
operacionalizacdo, com a finalidade de acesso dos discentes aos programas de bolsas e
auxilios vinculados ao Programa Nacional de Assisténcia Estudantil. Essa posicao
predominante tende a configurar a analise socioeconOmica como a principal atividade
profissional nesse espago sdcio-ocupacional, podendo implicar em limitagdo do trabalho e a
secundarizagdo de outras frentes de intervengdo previstas tanto no Decreto PNAES quanto
nos fundamentos constitutivos da profissao.

O resultado produzido pela pesquisa corrobora a hipdtese formulada, ao evidenciar, a
partir de um conjunto articulado de questdes, que a andlise socioecondmica e as atividades a
ela transversalmente vinculadas concentram os maiores percentuais no que se refere ao
trabalho desenvolvido pelos assistentes sociais no ambito da assisténcia estudantil das
universidades federais situadas no Estado de Minas Gerais. Conforme revelam os dados, a
analise socioeconOmica figura entre as principais atividades demandadas institucionalmente,
ocupando posicdo de destaque entre as trés atividades mais recorrentes no exercicio
profissional dos assistentes sociais. Nesse contexto, tal instrumento assume papel central no
processo de trabalho, sendo utilizado, em aproximadamente 94% dos casos, como base para a
selecdo de discentes para o acesso as bolsas e aos auxilios destinados a permanéncia
estudantil. Esse cenario indica que essa atividade assume posi¢ao central na organizacao do
trabalho profissional reafirmando sua predomindncia como eixo estruturante da intervengao
dos assistentes sociais na operacionalizagdo da politica de assisténcia estudantil nas

instituigoes.
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O debate sobre a analise socioecondmica envolve multiplas dimensdes analiticas.
Todavia, no ambito desta investigagdo, privilegia-se duas dimensdes articuladas, as quais se
vinculam diretamente ao eixo do trabalho profissional e a configuragdo do Programa, quais
sejam: a compreensao sobre a analise socioecondmica no ambito do Servico Social e o debate
acerca das determinag¢des ¢ mediacdes que perpassam o trabalho profissional. Para tanto,
considera-se as reflexdes tedricas realizados anteriormente neste estudo, as quais partem do
entendimento de que o trabalho de assistentes sociais e as particularidades na intervengao
profissional inserem-se em um debate mais amplo, vinculado as dimensdes constitutivas da
profissdo e ao complexo campo das atribuigdes e competéncias profissionais dos assistentes
sociais. Na contemporaneidade, este debate exige ainda a apreensdo da reconfiguragdo dos
espacos ocupacionais, considerando a nova morfologia do trabalho no contexto da crise do
capital e do aprofundamento dos ataques dirigidos ao trabalho e aos direitos da classe
trabalhadora, da qual os assistentes sociais sao parte constitutiva (Raichelis, 2020).

Nessa diregdo, a analise do trabalho de assistentes sociais na assisténcia estudantil
demanda a apreensdo articulada das dimensdes técnico-operativa, teodrico-metodologica e
ético-politica do Servigo Social, compreendidas sob a perspectiva da totalidade, assim como
sobre a compreensdo das competéncias e atribuigdes privativas da profissdo. Tal compreensao
¢ indispensavel para a analise critica da intervencao profissional, uma vez que permite situar o
exercicio profissional em meio as mediagdes e determinagdes que atravessam a realidade
social e institucional em que se realiza.

Nesta seara, destaca-se a relevancia da concep¢ao de instrumentalidade para a
compreensdo da intervengdo profissional no Servico Social em qualquer espago socio-
ocupacional, e neste caso, na assisténcia estudantil. Na formulagdo empreendida por Guerra
(2013), a autora afirma que a instrumentalidade nao se restringe a definicdo dos instrumentos
e técnicas a serem mobilizados na intervencao profissional, mas abrange a totalidade do
processo interventivo, compreendido em suas multiplas mediacdes e finalidades. Desse modo,
articula as trés dimensdes constitutivas da profissdo, sendo, portanto, constituinte e
constitutiva, tendo como parametro a realidade social onde o trabalho profissional se objetiva
(Guerra, 2013; Ramos et al, 2023).

Sob essa perspectiva, torna-se fundamental o entendimento de que os meios
necessarios a efetivagdo do trabalho, isto ¢é, os instrumentos mobilizados em seu
processamento, envolve questdes complexas que extrapolam a concepgao restrita de um mero
“arsenal de técnicas”, abarcando, “o conhecimento como meio de trabalho”, sem o qual o

trabalhador especializado ndo ¢ capaz de realizar sua atividade, reafirmando o carater



284

intelectual, critico e historicamente situado do trabalho profissional do assistente social
(Iamamoto, 1998, p.62). Assim, a abordagem sobre a andlise socioecondmica implica um
debate que abrange a perspectiva que a fundamenta e os objetivos que a atividade encerra,
bem como as formas de sua operacionalizagdo e as intencionalidades que orientam sua
realizagdo. E sob esse referencial que a analise se realiza.

O estudo socioeconOmico constitui-se como um processo central no trabalho
profissional de assistentes sociais, assumindo relevancia histérica e contemporanea em
diferentes politicas publicas, inclusive na educagdo. Segundo Mioto (2009), os estudos
socioecondmicos tiveram grande desenvolvimento técnico na trajetoria profissional, desde a
época do Servigo Social de Caso, em que o objetivo era realizar o ajustamento dos individuos
a seu meio sob uma perspectiva positivista/funcionalista, até o redimensionamento com base
na perspectiva critico-dialética, em que os estudos socioeconOmicos assumiram uma nova
logica fundamentados na interpretacdo das demandas as quais sdao decorrentes da
desigualdade social propria do sistema capitalista.

Assim, desde as origens da profissdo até a atualidade, esse instrumento tem sido
amplamente requisitado no cotidiano profissional, assumindo configuragdes distintas
conforme o contexto historico, as determinagdes institucionais € os objetivos que orientam
sua utilizacdo. Sua recorréncia expressa nao apenas demandas operacionais das politicas
sociais, mas também disputas em torno de sua finalidade, de seu conteudo e de sua vinculagdo
ao projeto ético-politico do Servigo Social.

A recente obra do CFESS publicada em 2022 apresenta o debate sobre o processo de
conhecimento da realidade dos sujeitos sociais realizada pelos profissionais de Servigo Social,
que, a depender da finalidade no espago institucional em que sdo processados, assume

128

determinada denominacao “°. Amparado na pesquisa de Maria Inés Graciano, o documento

apresenta que existem variadas denominag¢des dadas aos estudos efetuados por assistentes

sociais em diferentes espagos socio-ocupacionais e areas de trabalho e

por meio de interlocugdes estabelecidas em formagdes, pesquisas e no proprio
exercicio profissional, assim como os documentos-base estudados para o presente
trabalho, permitem-nos afirmar que estudo social, estudo socioecondmico, avaliagdo
socioecondmica e selecdo socioecondmica tém sido utilizados no meio profissional
ora como sindnimos, ora marcados como diferentes, ora como competéncia, ora
como atribuicdo privativa — diferencas geralmente definidas na relagdo com sua

128 pPara maior apropriagio deste debate, sugere-se consultar as obras de Maria Inés Graciano, Eunice Favero,
Abigail Franco, Rita Oliveira e a sistematizag@o realizada pelo CFESS em 2022 na publicacdo: Produgdo de
documentos e emissdo de opinido técnica em Servigo Social.
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finalidade no espacgo institucional em que sdo processados (Graciano 2013, p. 14
apud CFESS, 2022, p. 70).

Enquanto processo interventivo, a andlise socioecondmica configura-se como uma
acdo de natureza técnico-profissional voltada a interpretacdo da realidade vivenciada pelos
sujeitos e/ou grupos familiares. Essa intervengdo orienta-se para o encaminhamento a servicos
e para a concessdao de beneficios, fundamentando-se na apreensdo das condi¢des sociais dos
individuos ou grupos familiares a luz das normativas politico-institucionais que regulam as
politicas sociais. Amplamente utilizada nos campos da seguridade social e da educacao, sua
compreensdo e operacionalizagdo variam conforme a finalidade que a orienta no ambito das
politicas sociais e dos servigos, exigindo do assistente social a mobilizagdo de indicadores e
instrumentos capazes de subsidiar intervengdes profissionais qualificadas (CFESS, 2022).

Nesse sentido, conforme documento do CFESS (2022), a analise socioecondmica pode
ser apreendida a partir de duas perspectivas centrais. A primeira refere-se a sua utilizagdo
como competéncia profissional, quando orientada pela logica da seletividade focalizada para
0 acesso a beneficios ou servicos. Nessa configuracdo, a analise fundamenta-se
predominantemente em dados e indicadores objetivos, como renda e patrimonio, geralmente
por meio da conferéncia de documentos considerados comprobatdrios, tendo por objetivo
verificar o enquadramento dos sujeitos em critérios previamente estabelecidos de
elegibilidade, a exemplo dos programas de assisténcia social e de assisténcia estudantil.
Nessas situagdes, sua execugao nao se restringe ao assistente social, podendo ser realizada por
profissionais de distintas areas, por meio de instrumentos como formularios, entrevistas
estruturadas e sistemas informatizados de coleta de informagoes.

A segunda perspectiva compreende a analise socioecondmica como atribui¢do
privativa do assistente social, quando esta se constitui como sinonimo de estudo social e se
orienta pela apreensdo da totalidade da realidade social. Nessa direcdo, a atividade ultrapassa
a mera coleta e sistematizagdo de dados, assumindo como central a garantia e a defesa de
direitos sociais. O profissional busca, assim, decifrar as mediagdes que conformam a realidade
concreta, contextualizando as trajetorias de vida dos sujeitos em suas dimensdes econdmicas,
politicas, sociais e culturais. Essa abordagem subsidia ndo apenas o acesso a direitos, mas
também o planejamento ¢ a gestdo das politicas sociais, além da elabora¢do de pareceres
técnicos que fundamentam decisdes institucionais e judiciais. Trata-se, portanto, de um

instrumento que articula a leitura da realidade social dos sujeitos as exigéncias institucionais,
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demandando do assistente social a capacidade de interpretar criticamente tais mediagdes, sem
reduzir a interven¢ao a mera aplicacgao de critérios seletivos (CFESS, 2022).

Em suma, a distingdo localiza-se na finalidade atribuida a esse processo. Nessa
perspectiva, a analise socioecondomica — frequentemente designada também como selegao
socioecondmica — quando restrita a aplicacdo de critérios objetivos para fins de controle do
acesso a beneficios e servigos, orientado pela logica da seletividade focalizada, ¢ identificada
no rol das competéncias profissionais, ndo exclusivas do assistente social. Nessas situacdes, a
atividade fundamenta-se prioritariamente na verificagdo do enquadramento dos sujeitos em
critérios formais de elegibilidade. Trata-se, assim, de um procedimento que pode ser
compartilhado com outros profissionais, na medida em que se restringe a operacionalizagao
de requisitos normativos e administrativos.

Por outro lado, articulada a matéria especifica do Servigco Social, a analise
socioecondmica configura-se como atribuicdo privativa do assistente social quando ¢
processada como sindnimo de estudo social e/ou socioecondmico no ambito do Servigo Social.
Nessa condi¢do, sua finalidade desloca-se da mera aferi¢do de critérios para a garantia e
defesa de direitos sociais, exigindo uma leitura da totalidade, articulando aspectos objetivos e
subjetivos da vida social e subsidiando estratégias de intervengao frente as expressoes da
questdo social. O estudo social, assim compreendido, implica a apreensdo das multiplas
dimensdes que atravessam a vida dos sujeitos — tais como trabalho, territdrio, relagdes
familiares, género e raga/etnia — e se insere diretamente na matéria especifica do Servigo
Social, compondo o nucleo do trabalho profissional. Nesse sentido, a utiliza¢ao qualificada da
analise socioecondmica impde aos profissionais a necessidade de dominio de seus
fundamentos tedrico-metodologicos, ético-politicos e técnico-operativos.

Sob esta configuragdo apresenta-se ao assistente social um desafio permanente no
exercicio profissional, especialmente diante da intensificacdo das demandas, da precarizagao
das condigdes de trabalho e da crescente padronizacdo e operacionalizagdo dos processos no
cotidiano institucional. Essas determinacdes tendem a tensionar o uso critico do instrumento,
exigindo do assistente social estratégias que possibilitem preservar o rigor técnico € o
compromisso ético-politico na concretizagao da intervencgao profissional.

Desse modo, em consonancia com a discussao realizada, a definicdo da analise
socioecondmica como competéncia profissional ou como atribuicdo privativa do assistente
social ndo se estabelece pela mera denominagdo da atividade, mas pela finalidade que a
orienta ¢ pelo modo como ¢ processada, conforme indicado nos documentos produzidos pelo

CFESS. Trata-se, portanto, de uma distingdo analitica fundamental para a compreensdo do
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trabalho profissional no ambito das politicas sociais, particularmente nos contextos em que a
seletividade se impde como principio estruturante do acesso a direitos.

A distingdo entre competéncia e atribuigdo privativa, portanto, ndo se fundamenta na
mera capacidade técnica de executar procedimentos, mas na natureza da avaliagdo
profissional requerida. Enquanto a competéncia pode ser compartilhada quando a atividade se
restringe ao preenchimento de formulérios e a verificagdo de critérios objetivos, a atribui¢cao
privativa se afirma quando a andlise exige a elaboracdo fundamentada da compreensdo da
realidade social, sustentado pelo uso de outros instrumentos articulados e pelo uso do
conhecimento especializado da area, com vistas a subsidiar decisdes institucionais ¢ a defesa
de direitos'?.

No ambito desse debate, os dados da pesquisa apontam que em 90% dos casos a
analise socioeconomica ¢ utilizada como meio de selegdo para acesso aos programas de
assisténcia estudantil (sendo que nas demais situa¢des sdo utilizados o Cadastro Unico e a
analise de renda). Em 94% dos casos a andlise socioecondmica ¢ utilizada com a finalidade de
concessao de bolsas e auxilios de assisténcia estudantil. Esta atividade ¢ executada
majoritariamente (90,6%) por assistentes sociais e, em apenas duas institui¢des € realizada por
outros profissionais: um técnico contabil e por uma comissao mista coordenada por um
profissional de Servico Social.

Com base nas reflexdes lamamoto (2008), fundamentada nas producdes de Marina
Abreu, ¢ possivel identificar um desafio para a profissdo diante de praticas tradicionais no

Servigo Social. Segundo analise das autoras,

muitas das competéncias e atribui¢des do trabalho profissional - cujo significado
encontra-se sujeito a dire¢do social do trabalho profissional - sdo lidas como
“reiteracdo de procedimentos tradicionais” voltados ao “enquadramento socio-
institucional dos usudrios” e adequacdo de suas necessidades aos “limites materiais
dos programas estatais e privados” (Iamamoto, 2008, p. 327).

A partir dessa compreensao, a depender do direcionamento e da forma como o estudo
socioecondmico ¢ apropriado e operacionalizado, a potencialidade analitica e interventiva dos
profissionais na assisténcia estudantil nas universidades pode ser limitada. Sob uma leitura

restritiva, a analise socioecondmica passa a cumprir a funcao de ajustar as necessidades dos

129 Ainda que a Lei n° 8.662/1993 mencione o estudo socioecondmico no rol das competéncias profissionais, os
documentos e posicionamentos do conjunto CFESS/CRESS reiteram que o carater privativo da atividade ndo ¢
determinado pela nomenclatura adotada, mas pela qualidade das respostas profissionais produzidas e pela
centralidade do referencial teérico-metodoldgico, ético-politico e técnico-operativo do Servico Social na
apreensdo ¢ interpretacdo da realidade social.
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discentes aos critérios focalizados ¢ aos orgamentos limitados do Decreto PNAES, esvaziando
seu conteudo critico e sua vinculagdo com a garantia de direitos.

Nessa direcdo, o esvaziamento do significado do estudo e/ou da analise
socioecondmica € sua conversdo em instrumento predominantemente burocratico, quando
direcionado a racionalizacdo de recursos e a prevaléncia de critérios gerenciais, conduz a
intervengdo profissional a execucao restrita de rotinas técnicas, a conformagao dos usudrios as
normas institucionais e a submissdo as restrigdes orcamentarias proprias das politicas sociais
de orientagdo neoliberal. Somam-se a essas determinacdes a fragmentacao da questao social e
a dificuldade de articular as demandas singulares a totalidade das relagdes sociais que as
produzem, o que reforca o carater focalizado das politicas sociais e desloca a andlise das
condi¢des estruturais para analises individualizantes.

Considerando que “o exercicio profissional nao foge as determinacdes sociais”
(Iamamoto, 2008, p. 217), pensar a centralidade da analise socioecondmica no processo que
envolve o trabalho de assistentes sociais na assisténcia estudantil nas universidades exige
situar esta questdo conjunturalmente. Requer considerar as particularidades atribuidas a
profissdo na divisdo social e técnica do trabalho e suas implicagdes para a conducdo deste
diante das metamorfoses do mundo do trabalho, no interior do modo capitalista de produgao e
reproducdo das relagdes sociais, marcado pela sociabilidade fetichizada e pela hegemonia da
racionalidade neoliberal. Essa inser¢do estrutural condiciona tanto a organizacdo do trabalho
quanto o sentido social atribuido as atividades profissionais, incidindo diretamente sobre a
forma como instrumentos historicamente vinculados ao Servigo Social, como por exemplo a
analise socioecondmica, sdo apropriados e operacionalizados no cotidiano institucional.

Além disso, os dilemas inerentes a sua condi¢do de trabalhador assalariado inserido
em uma organizagao coletiva do trabalho que possui uma autonomia profissional relativa, a
depender do espago socio-ocupacional, da orientacao politico social da gestao institucional e
da for¢a dos interesses distintos, também podem incidir sobre a configuragdo do trabalho
profissional. Todavia, ainda que diante desse contexto, o trabalho dos assistentes sociais na
assisténcia estudantil ndo pode se reduzir as exigéncias meramente administrativas € em
rotinas burocraticas esvaziadas de conteudo critico, pois isso descaracteriza o projeto
hegemonico da profissao.

Ainda que os dados da pesquisa confirmam a hipdtese deste estudo - ao evidenciar que,
no contexto da assisténcia estudantil, o trabalho de assistentes sociais tende a ser tensionado
por processos de burocratizagdo e instrumentalizacdo da andlise socioeconOmica, em

consonancia com a racionalidade neoliberal que orienta as politicas publicas contemporaneas
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- tal configuragdo demonstra que a centralidade atribuida a essa atividade ndo decorre de uma
exigéncia intrinseca ao projeto profissional do Servi¢o Social. Ela advém das determinacdes
institucionais e estruturais da propria politica social, efetivada no Decreto PNAES, que
reorientam o trabalho para fungdes seletivas e de controle. Apesar desta diretriz que direciona
o trabalho, a compreensao dos profissionais acerca da assisténcia estudantil e seus relatos a
respeito das estratégias construidas demonstram uma intervengao critica, comprometida com a
totalidade da realidade social e com a efetivagdo de direitos, conforme apresentado
anteriormente.

Com base nas reflexdes de lamamoto (2005; 2009), o exercicio profissional do
assistente social se realiza em um campo polarizado por interesses de classe, no qual, pela
mesma atividade, responde tanto as requisi¢des institucionais associadas aos mecanismos de
regulagdo e controle social quanto as necessidades concretas da classe trabalhadora, expressas
nas multiplas manifestacdes da questdo social. Essa contradi¢ao constitutiva evidencia o
descompasso possivel entre a dire¢do social pretendida pelo profissional e os resultados
efetivamente produzidos, condicionados pelas mediagdes institucionais, politicas e
econOmicas proprias da ordem capitalista.

Nesse sentido, importa salientar que a analise socioecondmica, assim como a
formulagdo e a avaliagdo das politicas sociais, requer investimento sistematico em estudos e
pesquisas académicas, como condi¢do indispensdvel para preservar o significado social da
profissdo e a densidade critica do trabalho profissional. Tal investimento constitui-se como
mediacao fundamental para que o Servigo Social mantenha sua vinculagdo ao projeto ético-
politico profissional, possibilitando que a intervenc¢do, ainda que situada na contramdo da
racionalidade neoliberal, possa somar na dire¢do por ele apontada, reafirmando o

compromisso com a defesa intransigente dos direitos sociais.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise desenvolvida ao longo deste estudo sistematizou, de forma articulada, as
principais mediagdes e determinagdes que conformam o trabalho de assistentes sociais nos
setores responsaveis pela assisténcia estudantil nas universidades mineiras durante a vigéncia
do Decreto n°® 7.234/2010, que regulamenta o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil.
Ancorada na teoria social critica e orientada pelo método materialista historico-dialético, a
investigacdo buscou apreender o objeto em sua totalidade concreta, articulando as
determinagdes macroestruturais da sociabilidade capitalista contemporanea (sobretudo da
contrarreforma do Estado e da educagdo superior) as expressoes particulares do cotidiano
profissional de assistentes sociais nas universidades mineiras.

Ao longo do percurso teorico, demonstrou-se que a assisténcia estudantil integra o
movimento mais amplo da contrarreforma do Estado sob a hegemonia neoliberal. Em didlogo
com as formulagdes de Dardot e Laval, compreendeu-se o neoliberalismo como uma
racionalidade que organiza ndao apenas a economia, mas também praticas e subjetividades. De
modo articulado, as andlises de Behring e Boschetti, sobre a disputa pelo fundo publico,
permitiram localizar essa politica no interior das restrigdes fiscais e governamentais, situando
o Decreto PNAES como politica atravessada por contradi¢cdes. Se, por um lado, representa
uma conquista histdrica ao reconhecer a assisténcia estudantil como dimensao constitutiva do
direito a educagdo superior, por outro, ¢ operacionalizado por meio de critérios focalizados e
sob os limites or¢gamentarios que tensionam a perspectiva universalizante.

Ao recuperar o debate sobre a universidade publica, a tese dialoga com Marilena
Chaui, ao reconhecer que a instituicdo universitdria nessa conjuntura passa por
reconfiguragdes que a aproximam de uma légica organizacional pautada por critérios de
produtividade, efici€éncia e avaliagdo permanente. Associada a esta perspectiva, a interlocugao
com autores como Gaudéncio Frigotto e Roberto Leher permitiu compreender que a
universidade publica, sob a hegemonia neoliberal, encontra-se tensionada entre sua func¢ao
social e a 16gica mercantil.

Sob esse contexto, a assisténcia estudantil assume papel estratégico na garantia de
condigdes objetivas de permanéncia para fracdes da classe trabalhadora historicamente
excluidas do ensino superior. Todavia, quando orientada predominantemente pelo critério de
renda, corre-se o risco de reduzir a permanéncia estudantil a dimensdo estritamente
econOmica, obscurecendo suas mediacdoes pedagogicas, culturais e politicas. Essa

configuragdo tensiona a assisténcia estudantil entre sua fungdo publica e a logica de gestdo
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por resultados subordinando-a, frequentemente, a formatos gerenciais de gestdo, o que incide
diretamente sobre as formas e condigdes de trabalho dos profissionais responsaveis por sua
operacionalizacao.

No decurso das analises e concepgdes concernentes a assisténcia estudantil este estudo,
em didlogo com as contribuigdes de autores como Natalia Batista Vasconcelos e Clara
Martins do Nascimento, compreende que a assisténcia estudantil ndo se reduz a concessao de
beneficios financeiros nem se limita a uma dimensdo meramente compensatoria. Ela é
concebida como dimensao constitutiva do direito a educagao superior, articulada as condig¢des
objetivas de permanéncia e as multiplas determinagdes que incidem sobre a trajetoria
académica dos discentes. Trata-se, portanto, de politica publica inscrita na disputa pelo fundo
publico, que pode assumir cardter democratizante quando orientada por principios
universalizantes, mas que, sob a racionalidade neoliberal, tende a assumir contornos
focalizados e seletivos.

No ambito do debate sobre o trabalho profissional a andlise empreendida em
interlocu¢do com Marilda lamamoto e José Paulo Netto reafirma a compreensdo do Servigo
Social como uma especializagdo do trabalho coletivo inscrita na divisao social e técnica do
trabalho, cujo exercicio profissional ¢ condicionado pelas mediagdes institucionais e pelas
determinagdes estruturais do modo de producdo capitalista. Nessa dire¢do, articulada a
concepgdo empreendida, a analise do trabalho de assistentes sociais na assisténcia estudantil
situa-o para além da dimensdo imediata das atividades desempenhadas, compreendendo-o
como parte das fungdes sociais do Estado na gestao das expressdes da questdo social.

A reflexdo dialoga com Ney Luiz Teixeira de Almeida ao situar o Servigo Social na
educacdo como espago sdcio-ocupacional estratégico para atuacdo de assistentes sociais,
marcado por contradigdes, mas também por possibilidades de afirmagdao do projeto ético-
politico da profissdao. O trabalho na assisténcia estudantil, enquanto espaco socio-ocupacional
especifico, expressa essas tensdes e, a0 mesmo tempo em que pode ser capturado por
requisi¢des institucionais de cunho burocratico e seletivo, também se apresenta como campo
fértil para a construgdo de praticas criticas comprometidas com a efetivacdo do direito a
educagdo superior publica.

As andlises e apreensdes tedricas desenvolvidas ao longo da pesquisa permitiram
compreender o trabalho de assistentes sociais inserido em um contexto macro estrutural de
intensificacdo da perspectiva neoliberal. Esse processo redefine o papel do Estado e
reconfigura as politicas sociais, orientando-as por modelos focalizados, seletivos e pautados

por principios gerenciais. Tais diretrizes incidem diretamente sobre a politica educacional e,
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de modo particular, sobre a assisténcia estudantil. Como consequéncia, condicionam seus
objetivos, seus instrumentos, suas formas de gestdo e o proprio conteudo do trabalho dos
profissionais responsaveis por sua implementagao.

Articulado ao debate teorico, a andlise dos dados empiricos permitiu delinear um
panorama critico do trabalho de assistentes sociais na assisténcia estudantil nas universidades
mineiras. O resultado revela as multiplas determinagdes que estruturam o exercicio
profissional no cotidiano, suas contradi¢des constitutivas e as mediacdes que lhe conferem
forma no contexto contemporaneo das universidades publicas.

Inicialmente, destaca-se a confirmacdo da hipdtese da tese que indica que a analise
socioecondmica ocupa lugar central no trabalho de assistentes sociais na assisténcia estudantil,
particularmente no que se refere a definicdo de acesso a bolsas e auxilios estudantis.
Aproximadamente 94% dos profissionais indicaram que a finalidade principal de sua
intervencdo ¢ a concessao de bolsas e auxilios estudantis, o que ratifica ainda a tendéncia do
fenomeno da bolsificagdo da assisténcia estudantil. Desse modo, embora o Decreto PNAES
preveja dez frentes de atuagdo abrangentes e diversificadas, a realidade social e institucional
determina que o esfor¢o profissional de assistentes sociais se concentre na gestdo da
permanéncia material, sobretudo no que se refere a alimentacdo e moradia. Isso decorre da
propria estrutura das politicas sociais neoliberais, moldadas por restricdes orcamentarias e
diretrizes orientadoras seletivas.

A definicdo de critérios de acesso aos beneficios em um contexto de restricao
or¢amentaria e focalizagdo da politica imprime ao trabalho dos assistentes sociais uma
dindmica fortemente orientada pela seletividade, pelo cumprimento de exigéncias normativas
e pela produgdo de instrumentos técnico-burocraticos, que neste caso, ¢ realizado por meio da
analise socioeconOmica. Isso significa que essa centralidade técnica, muitas vezes reduzida a
verificacao de critérios de renda, corre o risco de subordinar a profissdo a fungdes meramente
operacionais e burocraticas, em detrimento de dimensdes investigativas e pedagdgicas.

Entretanto, essa configuragdo ndo pode ser compreendida de maneira isolada em
relacdo a instituicdo e nem mesmo individualizada no que se refere ao profissional. Ela
expressa as contradi¢cdes proprias da politica social sob a hegemonia neoliberal, marcada pela
disputa pelo fundo publico, pela racionalidade gerencial e pela intensificagdo dos mecanismos
de controle e avaliagdo da propria educacao superior. A andlise socioecondmica, (também
denominada em como estudo socioecondmico) embora respaldada na legislagdo que
regulamenta a profissao como competéncia profissional, expressa as determinagdes seletivas

proprias das politicas sociais no contexto da racionalidade neoliberal.
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Em articulagdo com a discussao teorica, notadamente em consonancia com as analises
de Raquel Raichelis acerca da nova morfologia do trabalho profissional no setor publico, os
dados demonstram que a intensificagdo das demandas administrativas, a formatagao gerencial
das atividades e a racionalizacdo dos procedimentos incidem diretamente no cotidiano
profissional. Como consequéncia, a intervencdo profissional tende a ser deslocada para
fungdes técnico-burocraticas, o que restringe o tempo e as condi¢cdes objetivas para a
realizacdo de acdes de natureza investigativa, pedagogica e de planejamento. Nesse cendrio, a
analise socioeconOmica assume contornos particulares no interior da politica de assisténcia
estudantil, em razdo dos critérios seletivos previstos no proprio Decreto PNAES e diante de
orcamentos desproporcionais as demandas. Assim, tende a converter-se em instrumento de
triagem, deslocando a interven¢ao para fungdes predominantemente operacionais.

Outro elemento relevante a ser destacado diz respeito as condig¢des e as relacdes de
trabalho que conformam o exercicio profissional na assisténcia estudantil. Os dados da
pesquisa evidenciam que o0s assistentes sociais inserem-se em contextos institucionais
caracterizados por equipes reduzidas, acimulo de atribui¢cdes, ampliagdo de demandas e
crescente burocratizacao.

Dentre os desafios estruturais significativos, destaca-se a auséncia ou insuficiéncia de
sistemas informatizados adequados, especialmente em um contexto institucional marcado pela
intensificacdo dos processos digitais e pela crescente exigéncia de registro, controle e
monitoramento das informagdes. Ademais, os profissionais apontaram recursos humanos
insuficientes diante do crescimento continuo das demandas discentes, especialmente aquelas
que necessitam da realizacdo da anélise socioecondmica, que ocupa lugar central no cotidiano
de trabalho. Tal cendrio produz intensificagio do ritmo laboral, amplia a pressdo por
cumprimento de prazos € metas institucionais e tensiona as condi¢des objetivas de atuagao,
restringindo a possibilidade de desenvolvimento de agdes que extrapolam as atividades de
carater eminentemente administrativo.

No que tange as relacdes de trabalho, importa destacar que embora a autonomia
técnica tenha sido avaliada como elevada pelos profissionais, ela ¢ exercida sob os limites da
autonomia relativa propria do trabalho assalariado em que se insere a profissao. Nesse sentido,
as mudancas na gestao superior das universidades impactam diretamente o trabalho de cerca
de 70% dos assistentes sociais, evidenciando que a prioridade politica e orcamentaria
conferida a assisténcia estudantil oscila conforme as diretrizes da administragdo superior das

instituigdes. Além disso, a inser¢ao desses profissionais como "técnicos administrativos"
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muitas vezes obscurece suas atribui¢des privativas, resultando na requisicdo de tarefas
administrativas alheias a sua competéncia técnica profissional.

O cenério identificado na pesquisa revela uma problematizagdo relevante para a
analise: por um lado, tem-se um corpo profissional altamente qualificado, com trajetoria
formativa consistente e inser¢ao ativa e critica nos debates académicos e politicos da categoria.
Por outro, explicita-se a crescente delimitacdo de sua atuagdo em atividades especificas, no
caso a realizacdo de analise socioecondmica para concessao de bolsas estudantis.

Depreende-se que a ampliagdo dos espagos sdcio-ocupacionais na educagao superior,
intensificada a partir da regulamentacao do Decreto PNAES, representou sem duvidas um
avanco quantitativo e qualitativo para a inser¢do de assistentes sociais nas universidades
federais mineiras. Todavia, os dados indicam que essa expansdo vem sendo acompanhada por
um movimento de especializagdo funcional que tende a concentrar o trabalho profissional na
realizagcdo de analises socioeconomicas voltadas a concessao de bolsas e auxilios estudantis.
Tal configuragdo suscita uma indagacdo analitica: Serd que o que nos fortaleceu estad nos
enfraquecendo? Isto é: em que medida a amplia¢do da inser¢ao e da visibilidade do Servigco
Social nesse campo especifico, a0 mesmo tempo em que consolida sua presenga institucional,
pode expressar um movimento contraditorio de restricdo do conteudo sécio-técnico e das
mediacdes do trabalho profissional?

Essas indagacdes encontram respaldo nos dados empiricos produzidos ao longo da
investigacdo. A pesquisa demonstra que a qualificacdo profissional constitui elemento
estratégico para a problematizacdo das requisigdes institucionais e para a constru¢ao de
mediacdes que ampliem as possibilidades de intervencdo na assisténcia estudantil. Longe de
representar um fator de fragilizacdo do trabalho a formagao critica e a inser¢@o ativa no debate
académico e politico da categoria configuram-se como recursos fundamentais para tensionar
os limites impostos pela racionalidade gerencial e pela focalizagdo da politica, elementos que
tendem a estreitar as acdes de intervengao profissional.

Observa-se que mesmo em um contexto marcado por asfixia orgcamentaria,
intensificacdo das demandas e burocratizagdo dos procedimentos foram identificadas
estratégias profissionais ancoradas no Projeto Etico-Politico do Servigo Social. Os assistentes
sociais desenvolvem ag¢des que buscam romper com a logica estritamente seletiva que orienta
a concessao de bolsas e auxilios, ampliando o escopo da intervencdo para além da andlise
socioecondmica. Evidenciam-se iniciativas de natureza pedagogica, agdes coletivas junto aos

estudantes, articulacdes interdisciplinares e a realizagdo de praticas de acolhimento e escuta
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qualificada, voltadas a dimensdo imaterial da permanéncia e ao fortalecimento do senso de
pertencimento a universidade.

Além disso, destaca-se a defesa coletiva do direito a educacdo por meio da
participacao em espacos de articulagdo e deliberacao politica, como no Forum Nacional de
Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE) e o envolvimento em
instancias institucionais de planejamento e acompanhamento estudantil em perspectiva
ampliada. Ha também situagdes em que a analise socioeconomica ¢ utilizada ndo somente
para um unico objetivo, o que possibilita a utilizagdo desse instrumento para conhecimento da
realidade discente e ampliagdo das frentes de a¢des de trabalho de assistentes sociais.

Essas iniciativas reafirmam a importancia da qualificagdo profissional alinhada ao
Projeto Etico-Politico da profissdo como mediagio estratégica, nos termos de Netto, para
enfrentar requisi¢des conservadoras e fortalecer a dire¢do social critica do Servigo Social.
Essas estratégias indicam que, mesmo sob os condicionantes estruturais adversos, persistem
possibilidades concretas de tensionar a redugdo tecnicista do trabalho e de reafirmar sua
dimensao politico-pedagdgica.

A luz do percurso tedrico-metodologico adotado e da analise dos dados empiricos,
considera-se que os objetivos delineados nesta tese foram substantivamente alcangados. O
objetivo geral foi atendido na medida em que a investigagdo possibilitou apreender o
exercicio profissional em sua inser¢do histdrica, institucional e estrutural. Do mesmo modo,
0s objetivos especificos foram contemplados ao longo do desenvolvimento da pesquisa que
permitiu conhecer o trabalho profissional e os determinantes aos quais estao submetidos. Foi
possivel caracterizar o perfil e a trajetéria formativa dos profissionais, analisar as condigdes e
relagdes de trabalho que conformam seu cotidiano, examinar a centralidade da anélise
socioecondmica como mediagdo predominante na operacionalizacao da politica e identificar
estratégias construidas pelos assistentes sociais para ampliar o alcance da intervengdo para
além da dimensdo estritamente seletiva. Ademais, a articulagcdo entre referencial teodrico
critico e material empirico permitiu compreender como as transformacdes da contrarreforma
do Estado e a racionalidade gerencial incidem sobre a assisténcia estudantil e redefinem o
escopo do trabalho profissional.

Nesse sentido, a pesquisa nao se limitou a descrigdo de praticas institucionais, mas
alcangou a explicitacdo das determinagdes que estruturam esse espago sdcio-ocupacional,
evidenciando tanto seus limites quanto suas possibilidades. Ao articular empiria e teoria em
perspectiva de totalidade, o estudo contribui para aprofundar a compreensao critica do Servigo

Social na educacdo superior e reafirmar a relevancia académica e social da investigacao
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realizada. Nesse sentido, diante das reflexdes realizadas, pode-se afirmar que a importancia
desta pesquisa reside em dimensdes articuladas e complementares.

Do ponto de vista politico-ideologico, a pesquisa indica a importancia da concepgao
de assisténcia estudantil abrangendo dimensdes que ultrapassem o atendimento de
necessidades basicas materiais. Compreende que a assisténcia estudantil deve ser pensada
para além da renda como critério exclusivo de acesso, pois ela envolve condigdes materiais,
mas também questdes imateriais, como as dimensdes pedagogica, cultural, politica, enfim,
aspectos que transcendem as condicdes basicas de manutencao fisica.

Essa concepgdo implica fortalecer agdes de acompanhamento integral, promover
espacos coletivos de participacdo estudantil, articular a assisténcia a politicas de inclusdo,
enfrentamento as desigualdades étnico-raciais e de género, e consolidar praticas
interdisciplinares que superem a fragmentagdo institucional. Assim, a investigacdo aponta
para a necessidade de superagdo de uma logica estritamente focalizada, o que exige o
fortalecimento de lutas em defesa do financiamento publico adequado, da ampliagdo de
equipes multiprofissionais e da consolidagao de politicas institucionais que integrem agdes de
permanéncia em uma perspectiva universalizante.

Entretanto, a consolidagdo da assisténcia estudantil como direito social, assim como a
afirmacdo consistente e critica do trabalho profissional nesse campo, requerem mais do que
seu reconhecimento formal ou sua expansao institucional. Exige o enfrentamento critico para
a ruptura da visdo que reduz a assisténcia estudantil a a¢des e programas de "alivio a pobreza"
no ambito universitario. Nesse campo, o Servigo Social pode contribuir de maneira decisiva
ao articular investigacdo social, planejamento e agdes politico-pedagogicas nos setores
responsaveis pela assisténcia estudantil nas universidades.

Do ponto de vista académico da categoria, a tese contribui para o adensamento da
producao tedrica do Servigo Social e no debate sobre o trabalho profissional na assisténcia
estudantil nas universidades, ao explicitar os nexos entre politica educacional, contrarreforma
do Estado, configura¢do da assisténcia estudantil e o trabalho profissional. Ao sistematizar
tais analises, a pesquisa oferece subsidios empiricos acerca da realidade do trabalho de
assistentes sociais neste espago soOcio-ocupacional, apresentando dados que permitem
compreender tendéncias, limites e possibilidades da atuagdo profissional. Contribui para o
adensamento do debate politico-profissional ao explicitar as media¢cdes que estruturam o
cotidiano de trabalho no servigo publico, especialmente no ambito do regime estatutario. Ao
explicitar as determinag¢des de natureza gerencial que incidem sobre o trabalho e sobre a

propria configuracdo das politicas sociais, o estudo possibilita uma compreensdo mais
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rigorosa das formas contemporaneas de regulagdo e controle que atravessam o exercicio
profissional, subsidiando andlises criticas e estratégias de enfrentamento no interior da
categoria.

Do ponto de vista das contribui¢des para o campo cientifico, o estudo abre
possibilidades para analises comparativas € novas investigagdes que aprofundem aspectos
qualitativos da interven¢ao profissional, bem como os impactos das mudangas normativas e
or¢amentarias sobre a assisténcia estudantil. Por exemplo, a realizacdo de andlises inter-
regionais sobre o trabalho de assistentes sociais na assisténcia estudantil, pesquisa sobre os
efeitos da intensificagdo do trabalho no setor publico, estudos que analisem os impactos de
alteragdes normativas € or¢amentarias na assisténcia estudantil nas universidades. Enfim,
estudos que podem ampliar a compreensdo das transformagdes em curso e subsidiar a
formulacao de propostas que fortalecam a permanéncia estudantil como direito.

Do ponto de vista do exercicio profissional, o estudo revela que a qualificagdo
permanente e a participacdo em espagos coletivos, como grupos de trabalho, congressos e
foruns, configuram-se como importantes instdncias de interlocucdo entre os profissionais.
Esses espacos favorecem a socializacdo de conhecimentos e experiéncias, além de contribuir
para o fortalecimento individual e coletivo dos assistentes sociais, incidindo positivamente na
construcao de estratégias de interveng¢do e na qualificagdo do trabalho desenvolvido.

Essas interpretacdes articulam-se aos estudos de Marise Ramos e Lia Tiriba que
compreendem que o trabalho profissional de assistentes sociais exige reconhecer que o
conhecimento cientifico € o ponto de partida da reflexividade social, ¢ uma dimensao do saber
profissional. Isso significa que o saber profissional estd associado ao uso dos conhecimentos
pelos sujeitos em sua pratica profissional, ou seja, a interagdo entre conhecimento cientifico e
experiéncia pratica. Reconhecer a vinculagdo intrinseca entre trabalho e experiéncia
possibilita apreender os sujeitos profissionais em sua historicidade, considerando suas
trajetdrias, inserg¢des institucionais e posicionamentos no interior das relagdes sociais.

E por meio dessa compreensdo que ¢ possivel analisar as maltiplas mediagdes que
conformam o trabalho profissional, as articulagdes estabelecidas com as condic¢des e relagdes
objetivas em que se realiza a intervengdo, bem como a propria configuracdo do programa de
assisténcia estudantil no ambito da politica de educagao superior. Assim, torna-se possivel
evidenciar as determinagdes estruturais e conjunturais que atravessam essa dinamica, situando
o exercicio profissional na totalidade social que o constitui.

Ao finalizar esta trajetoria investigativa, entende-se que este estudo ndo apenas

confirmou uma hipdtese, mas aprofundou a compreensdo acerca das mediagdes que
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conformam o trabalho profissional na assisténcia estudantil. Se, no inicio, a inquietagdo
residia na percep¢do empirica da centralidade da analise socioecondmica, ao término da
pesquisa torna-se evidente que essa centralidade é expressdo de determinagdes histdricas e
estruturais mais amplas, inscritas na dindmica da sociabilidade capitalista e na racionalidade
neoliberal que orienta as politicas publicas.

Portanto, a principal contribuicdo desta tese reside em evidenciar que o trabalho do
assistente social na assisténcia estudantil é campo de disputas: pelo fundo publico, pela
concepcdo de permanéncia, pela diregdo social da universidade e pelo sentido do proprio
exercicio profissional. Ao articular fundamentacdo tedrica critica e dados empiricos
sistematizados, o estudo reafirma a importancia da pesquisa para a producdo tedrica do
Servigo Social, especialmente no ambito da educagdo, fortalecendo o acimulo académico da
area e contribuindo para a consolidacao de andlises que situam o trabalho profissional na
totalidade das relagdes sociais que o constituem.

Reafirma-se que o trabalho de assistentes sociais na assisténcia estudantil ¢
atravessado por contradigdes que refletem a propria dindmica da sociabilidade capitalista
contemporanea. Se, por um lado, a racionalidade gerencial tende a restringir a intervengao a
fungdes técnico-administrativas, por outro, as dimensdes constitutivas da profissao articuladas
ao projeto ético-politico do Servigo Social oferecem fundamentos para a construcdo de
praticas comprometidas com a ampliacdo de direitos e com a defesa da universidade publica,
gratuita, socialmente referenciada e orientada por um horizonte emancipatorio.

Ressalta que ao desvelar as multiplas determinagdes que incidem sobre o trabalho de
assistentes sociais na assisténcia estudantil, esta tese ndo pretende encerrar o debate, mas
contribuir para seu aprofundamento. A analise aqui desenvolvida reafirma que a compreensao
critica da realidade ¢ condi¢do indispensavel para a transformagao das praticas profissionais e
para o fortalecimento de estratégias coletivas que ampliem as possibilidades de permanéncia
estudantil como direito social. Nesse movimento, o Servigo Social reafirma sua insergao
historica nas lutas sociais e sua direcdo ética comprometida com a construgdo de uma
sociedade para além dos limites impostos pela ordem do capital.

E pelo entendimento do trabalho profissional do Servigo Social que podemos
compreender as lutas percorridas pela categoria, sua reestruturagdo e dire¢do social presente
no projeto e hegemodnico da profissdo. Tdo complexo quanto urgente, este movimento de
conhecer-te a ti mesmo ¢ fulcral no contexto contemporaneo em todos os espagos socio-
ocupacionais. E preciso que nos aproximemos do trabalho e dos profissionais que executam,

no cotidiano, esse trabalho impreterivel para assim construir juntos fundamentos sélidos e
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atuais. Integrar estudos sobre o trabalho profissional de assistentes sociais na assisténcia
estudantil a partir de questdes contemporaneas, recorrentes no cotidiano e inseri-las no
movimento histdrico e social do modo de produgdo capitalista, em suas mais variadas fases,
constitui-se elemento central na relacao da categoria. Por fim, sustenta-se o compromisso com
uma universidade publica, gratuita e socialmente referenciada, onde o trabalho profissional do
assistente social possa transpor a barreira da seletividade burocratica para se afirmar como

mediagdo estratégica na garantia de uma permanéncia estudantil real e emancipatoria.
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APENDICE A - QUESTIONARIO DA PESQUISA

O trabalho profissional de assistentes sociais no Programa Nacional de Assisténcia

Estudantil no contexto de reestruturacio das universidades federais (2010-2024)

O(a) senhor(a) esta sendo convidado(a) para participar como voluntario(a) da pesquisa O
trabalho de assistentes sociais na assisténcia estudantil nas universidades federais de Minas
Gerais sob a normatividade do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, parte da tese de
doutorado de Thassia Cristina da Silva Soares matriculada no Programa de Pés-Graduagao em
Servigo Social da Universidade Federal de Juiz de Fora, aqui denominada pesquisadora
responsavel e autora do trabalho, orientada pela Profa. Dra. Ana Livia de Souza Coimbra.
Esta pesquisa tem como objetivo geral analisar o trabalho profissional de Assistentes Sociais
que atuam nos setores responsaveis pela assisténcia estudantil nas universidades federais do
Estado de Minas Gerais, a partir da vigéncia do Decreto n°® 7.234, de 19 de julho de 2010, que
dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). Com esse estudo
busco identificar as frentes de trabalho e as caracteristicas que envolvem o trabalho de
Assistentes Sociais nesses espagos socio-ocupacionais, analisando o contexto institucional e
juridico que envolve o trabalho desses profissionais, apreendendo quais as concepgdes acerca
da assisténcia estudantil que fundamentam a perspectiva de atuagao profissional € 0s nexos
existentes entre a normatizagdo do PNAES e a potencialidade da intervencdo profissional do
Servigo Social.

Informo que esta pesquisa possui riscos minimos, que podem ser caracterizados como
constrangimento, desconforto ou receio do(da) senhor(a) em relagao a alguma(s) questao(des)
do questionario que possui relacdo com as vivéncias no processo de trabalho realizado, ou até
mesmo, receio de quebra de sigilo do anonimato e dos dados informados na pesquisa. Todavia,
de antemdo, declaro que tracei estratégias para minimizar estes riscos e, para tanto, a
construgdo dos itens do questiondrio foi pensada de maneira precisa, buscando os meios de
controle das informagdes presentes na Lei n° 14.874/2024.

O questiondrio foi construido na plataforma Google Forms (Formulario do Google)
instrumento de facil acesso e preenchimento dindmico. Além disso, o instrumento de coleta de
dados dispde de um quantitativo de perguntas necessarias as quais estdo dispostas de modo
articulado, a fim de facilitar o seu preenchimento. Destaco que nas questdoes definidas no

questionario como obrigatérias foi incluida a opgao “ndo quero responder” com o intuito de
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respeitar a sua vontade. Esta pesquisa cumpre os preceitos do Codigo de Etica Profissional do
Assistente Social e a Lei n® 8.662/1993 que dispde sobre a profissao de Servigo Social.

A fim de proteger as informag¢des como seu nome, suas respostas e qualquer material que
indique sua participa¢cdo ndo serdo liberados sem a sua permissdo. O seu anonimato e o sigilo
das respostas do questiondrio da pesquisa estdo garantidos e o(a) senhor(a) ndo serd
identificado em nenhuma publicagdo. As suas respostas ao questiondrio serdo utilizadas
somente para fins académicos e cientificos. Para garantir o sigilo do seu nome, das respostas
do questionario da pesquisa e de qualquer informagao que possa te identificar, pois o acesso a
estas informagdes serdo realizados apenas pela pesquisadora e pela professora orientadora da
tese. As respostas do questionario serdao salvas no equipamento pessoal da pesquisadora para
ndo incorrer no risco de vazamento de dados na nuvem, em cumprimento as determinagdes da
Lei n° 13.709/2018 que trata sobre a Lei Geral de Protecao dos Dados Pessoais e, e ficardo
arquivados com a pesquisadora responsavel por um periodo de cinco anos. Decorrido este
tempo, a pesquisadora avaliard os documentos para a sua destinagdo final, de acordo com a
legislacao vigente.

Para participar deste estudo o(a) senhor(a) ndo tera qualquer custo nem recebera qualquer
vantagem financeira. Apesar disso, se o(a) senhor(a) tiver algum dano advindo das atividades
realizadas nesta pesquisa, tem direito a buscar indenizagdo. O(a) senhor(a) tera todas as
informagdes que quiser sobre esta pesquisa e estara livre para escolher em participar ou nao.
Mesmo que o(a) senhor(a), em um primeiro momento opte por participar da pesquisa e altere
sua opinido apds iniciar o preenchimento do questionario, podera encerrar sua participagdo a
qualquer momento, basta apenas interromper o preenchimento do questionario.

Caso esteja de acordo em participar da pesquisa, o(a) senhor(a) responderd um questionario
eletronico, via Google Forms, composto por questdes objetivas e discursivas com duragao
aproximada de 20 minutos. Este Termo de Consentimento sera enviado, com a assinatura da
pesquisadora, para seu e-mail para fins de arquivamento pessoal. Assim sendo, ao clicar na
opc¢do abaixo, o(a) senhor(a) declara que leu e compreendeu as informagdes acima e que
concorda em participar da pesquisa. Se o(a) senhor(a) ndo quiser participar desta pesquisa,
basta apenas fechar essa pagina.

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da
Universidade Federal de Juiz de Fora que funciona na Pro-reitoria de Pos-graduacdo e
Pesquisa da UFJF, localizado no Campus Universitario, bairro Martelos em Juiz de Fora. CEP:

36036-900 Fone: (32) 2102- 3788 / E-mail: cep.propp@ufjf.br
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Termo de consentimento

Vocé concorda em participar da pesquisa?
Estou de acordo com os esclarecimentos do TCLE e quero participar da pesquisa.

Nao quero participar.

Questionario
Na sequéncia serdao apresentados questdes objetivas e descritivas que irao subsidiar a analise

da pesquisa.

Identificacao
1. E-mail:

2. Nome:

3. Idade:

4. Instituicdo:
Universidade Federal de Alfenas - campus sede
Universidade Federal de Alfenas - campus avangado
Universidade Federal de Itajuba - campus sede
Universidade Federal de Itajuba - campus avangado
Universidade Federal de Juiz de Fora - campus sede
Universidade Federal de Juiz de Fora - campus avancado
Universidade Federal de Lavras - campus sede
Universidade Federal de Lavras - campus avangado
Universidade Federal de Minas Gerais - campus sede
Universidade Federal de Minas Gerais - campus avangado
Universidade Federal de Ouro Preto - campus sede
Universidade Federal de Ouro Preto - campus avangado
Universidade Federal de Sao Joao Del Rei - campus sede
Universidade Federal de Sao Joao Del Rei - campus avancgado
Universidade Federal do Triangulo Mineiro - campus sede
Universidade Federal do Triangulo Mineiro - campus avangado

Universidade Federal de Uberlandia - campus sede



316

Universidade Federal de Uberlandia - campus avancado

Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri - campus sede
Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri - campus avangado
Universidade Federal de Vigosa - campus sede

Universidade Federal de Vigosa - campus avangado

Formacio académica
5. Graduagao em Servico Social
Instituicao:

Ano e conclusio:

Especializagao
Em caso de mais de uma especializagdo, informar as duas que vocé considera mais relevante.
6. Possui especializagao?
Sim
Nao
Nao quero responder
Caso positivo:
Instituigao:
Area da especializagio:

Ano de conclusdo:

Mestrado
7. Possui mestrado?
Sim
Nao
Nao quero responder
Caso positivo:
Tipo de mestrado (académico ou profissional):
Area do curso:
Instituigao:

Ano de conclusio:
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Doutorado
8. Possui doutorado?
Sim
Nao
Nao quero responder
Caso positivo:
Area do curso:
Instituigao:

Ano de conclusio:

Qualificagdo e aperfeicoamento
9. Participou de cursos de qualificagdo ou aperfeicoamento relacionados ao trabalho na
assisténcia estudantil?

Sim

Nao

Nao quero responder

Informe dois cursos mais recentes
Curso 1

Area e nome/tema do curso:
Instituigao:

Ano de conclusao:

Curso 2

Area e nome/tema do curso:
Instituigao:

Ano de conclusio:

10. Vocé participa de eventos da categoria profissional e da area de atuagao?
Sim
Nao
Nao quero responder

Se sim, quais?

Congressos
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Encontros regionais e/ou nacionais
Foruns
Seminarios

Palestras da area

Com qual frequéncia?
1 vez ao ano.
2 vezes ao ano.
3 vezes ao ano.

Mais de 3 vezes ao ano

Trajetoria profissional e caracteristicas politico-institucionais da Assisténcia Estudantil

na universidade

11. H& quanto tempo trabalha na area de assisténcia estudantil na rede federal de ensino

superior? (em anos)
12. Ano de ingresso no setor responsavel pela assisténcia estudantil na atual instituigao:

13. Carga horaria semanal de trabalho:
20 horas
30 horas
40 horas

Nao quero responder

14. Possui experiéncia profissional na assisténcia estudantil antes da implementagao do

Decreto n° 7.234/2010 que dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES)?

Sim

Nao

Nao quero responder

15. A partir da implementacdo do PNAES, vocé identifica mudangas que impactaram na

realizacdo do trabalho profissional?
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Sim
Nao
Nao quero responder
Em caso positivo:
Quais sao as mudangas que vocé identifica?

Essas mudancas foram positivas ou negativas?

16. Quais as areas de agdes do Decreto n® 7.234/2010 desenvolvidas pela instituicio que
trabalha?

Marque todas que se aplicam.
| Moradia estudantil;
| Alimentagao;
Transporte;
Atengao a saude;
Inclusdo digital;
| Cultura;
Esporte;
Creche;
Apoio pedagodgico;
| Acesso, participagdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades e superdotacao.

Nao quero responder

17. Em qual dessas acgdes previstas no Decreto n° 7.234/2010 ha insercdo de assistentes
sociais na universidade que vocé trabalha?

Marque todas que se aplicam.
| Moradia estudantil;
| Alimentagao;
| Transporte;
Atengao a saude;

Inclusdo digital;
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| Cultura;
Esporte;
Creche;
| Apoio pedagogico;
| Acesso, participagdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades e superdotacao.

Nao quero responder

18. Quais profissionais compdem a equipe do setor responsavel pela Assisténcia Estudantil na
institui¢do que vocé trabalha?

Marque todas que se aplicam.

Administrador
Assistente em administragao
| Assistente social
| Analista de sistemas
Enfermeiro
Estatistico
Médico
| Nutricionista
| Pedagogo
| Psicologo
Técnico em assuntos educacionais

Outros

19. E realizado trabalho interprofissional com a participagdo de assistentes sociais?
Sim
Nao

Nao quero responder

20. Liste as trés principais demandas que a instituicao solicita para o seu trabalho profissional

(da maior para a menor frequéncia).
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21. Como sao definidas as atribuigdes, as fungdes e os objetivos profissionais do Servigo

Social no setor responsavel pela assisténcia estudantil na instituicao?
Somente pela gestao
Somente pela equipe de assistentes sociais.
Por uma equipe multiprofissional também composta por assistentes sociais.
Pela gestdo em conjunto com a equipe de assistentes sociais.

Nao quero responder.

22. Dentre as prioridades institucionais, a Assisténcia Estudantil ocupa lugar de importancia?
Sim
Nao
Parcialmente

Nao quero responder

Explique

23. A mudanga de gestdao na administragao superior interfere na realizacao do trabalho do

assistente social na assisténcia estudantil?
Sim
Nao
Nao quero responder

Explique

24. A instituicdo promove capacitagdes sobre assisténcia estudantil ou areas transversais para

fins de atualizagdo permanente da equipe de assistentes sociais?
Sim
Nao

Nao quero responder

25. A instituicdo incentiva e/ou possibilita a participacdo em eventos sobre assisténcia
estudantil ou areas transversais para fins de atualizacdo permanente da equipe de assistentes
sociais?

Sim
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Nao

Nao quero responder

Exercicio profissional e condicdes de trabalho no setor responsavel pela assisténcia
estudantil

26. Qual o setor em que vocé atua na assisténcia estudantil?

27. Vocé possui cargo ou funcao gratificada?
Sim
Nao
Nao quero responder

Em caso positivo, qual cargo ou fungao ocupa atualmente?

28. O trabalho como assistente social ¢ realizado concomitante com o cargo ou fungao

exercida?
Sim
Nao

Nao quero responder

29. Relacione as principais as atividades realizadas por vocé no setor que atua na assisténcia

estudantil?

30. Quais instrumentos utilizados no seu exercicio profissional no setor de assisténcia

estudantil?
Encaminhamentos
Entrevistas
Estudo ou analise socioeconémica
Grupos
Parecer social
Relatorios
Reunides

Visitas domiciliares
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Nao quero responder

Outros

31. Qual(is) fonte(s) utilizada(s) para selecao dos discentes para acesso as bolsas e/ou auxilios

de assisténcia estudantil?
Estudo ou anélise socioecondmica
Cadastro Unico
Analise de renda per capita (realizada por um sistema e/ou outro setor)
Nao quero responder

Outro

32. Qual outra fonte ou metodologia utilizada?

Sobre o estudo e anilise socioeconémica
33. O estudo ou andlise socioecondmica ¢ realizada, exclusivamente, pela equipe de

assistentes sociais?
Sim
Nao

Nao quero responder

Em caso negativo.
34. Quais outros profissionais realizam?

35. Para quais fins os resultados do estudo ou analise socioecondmica sao utilizados?
Concessao de bolsas e/ou auxilios estudantis
Identificagdo do perfil discente para criacao de acdes especificas
Identificacdo das principais demandas dos discentes.
Desenvolvimento de grupos e agdes coletivas.
Mapeamento do perfil discente da institui¢do
Estudos e criacao de banco de dados estatisticos
Selecao em outros setores da instituigao
Priorizagdo nos campos de estagio

Ingresso na institui¢cao
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Contribuir para a organizacao estudantil
Nao quero responder

Outro

36. Aponte quais os direitos dos assistentes sociais garantidos pela Resolugdo CFESS n°
273/1993 que trata sobre o Codigo de FEtica do Assistente Social e quais as condigdes
técnicas e éticas previstas na Resolugdo CFESS n°® 493/2006 sdo garantidas no espago
socio-ocupacional no desempenho de suas atividades profissionais.
Livre acesso a populacdo usudria
Acesso as informacdes institucionais que se relacionem com o trabalho profissional
Participagdo em sociedades cientificas e em entidades representativas que tenham por
finalidade a producao do conhecimento, a defesa e a fiscalizacdo do exercicio profissional
Apoio e/ou participagdo em movimentos sociais € organizacionais populares.
Sigilo profissional.
Local de atendimento com condigdes adequadas que garantam o acolhimento, bem estar e
privacidade do usuério.
Espaco adequado para guarda de material técnico de carater reservado.
Espaco fisico em condi¢des adequadas, conforme a organizagao institucional.

Nao quero responder.

Competéncia e atribuicio privativa

Esclarecimentos sobre as competéncias ¢ as atribuicdes privativas de assistentes sociais
podem ser obtidos em documento produzidos pela categoria profissional, a saber:

Lei n® 8.662/1993 que Regulamenta a profissao

Parecer Juridico N° 27/98 que dispde sobre a analise das competéncias de assistentes sociais
em relacdao aos parametros normativos previstos no art. 5° da Lei n° 8.662/93

Brochura CFESS intitulada Atribuicdes privativas da/o Assistente Social em questdo,

volumes 1 e 2 que podem ser acessadas, respectivamente nos links

37. Existe alguma atividade realizada por vocé que nao se configura competéncia e/ou

atribuigdo privativa do Servigo Social?

Sim
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Nao

Nao quero responder

38. Qual(is) €é(sao) essa(s) atividade(s)?

Autonomia profissional
Autonomia técnica refere-se ao conhecimento especifico do assistente social e contempla as
dimensdes constitutivas do Servigo Social, as quais sdo indissocidveis e norteiam a escolha

do instrumental e a direcdo dada no uso deste.

A autonomia relativa estd relacionada a condi¢ao de trabalhador assalariado, cujo vinculo de
trabalho subordina-o a condigdes e determinagdes institucionais que transpdem as escolhas e
opcdes ideopoliticas dos assistentes sociais. Todavia, cabe destacar que estas ndo podem ser

contrarias as legislagdes normativas do Servigo Social.

39. Como voce€ avalia o grau de autonomia técnica no seu exercicio profissional?

Ruim 1 2 3 4 5 Otima

40. Como vocé avalia o grau de autonomia profissional no ambito da assisténcia estudantil
no setor em que voce trabalha?

Ruim 1 2 3 4 5 Otima

Desafios, estratégias e potencialidades do exercicio profissional

41. Descreva, em ordem de importancia, os trés principais desafios relacionados ao seu

trabalho como Assistente Social no setor de assisténcia estudantil:

42. Quais as principais estratégias desenvolvidas por vocé e/ou pela equipe de Servigo Social

no setor que atua visando a permanéncia estudantil?

43. Vocé identifica potencialidades para trabalho de assistentes sociais no setor de assisténcia

estudantil, além das a¢des realizadas atualmente?

Sim
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Nao
Nao quero responder

Explique sua resposta

44. Marque as afirmativas com as quais vocé tem concordancia conforme sua perspectiva,
independente das legislagdes vigentes:

Marque todas que se aplicam.

A assisténcia estudantil deve contemplar, indistintamente, todos os discentes da graduagao

presencial.

A assisténcia estudantil deve ser prestada somente aos discentes ingressantes por cotas

sociais.

A assisténcia estudantil deve restringir o recorte de renda conforme as politicas de

assisténcia social.
A assisténcia estudantil deve contemplar os discentes da p6s-graduacao.
A assisténcia estudantil deve contemplar para discentes da educagdo a distancia.

A assisténcia estudantil deve ser organizada somente por meio de programas de bolsas e

auxilios estudantis.

A assisténcia estudantil deve ser organizada por meio de equipamentos e gratuidade de

acesso aos servigos

A assisténcia estudantil deve ser direcionada apenas para discentes atendidos por

Programas Assistenciais.

A assisténcia estudantil deve ser organizada por meio de bolsas, auxilios, equipamentos ¢

atendimentos técnicos profissionais.
O critério de renda estabelecido no Decreto n® 7.234/2010 € alto e deveria ser reduzido.

O critério de renda estabelecido no Decreto n® 7.234/2010 deve acompanhar o critério

social do programa de ingresso.

A assisténcia estudantil tem por objetivo garantir a permanéncia do(a) discente visando a

conclusdo do curso.

A assisténcia estudantil tem por objetivo atender todas as necessidades dos(as) discentes

durante o processo formativo.



327

46. Vocé tem conhecimento da forma final do Projeto de Lei n°® 5.395/2023 que institui a
Politica Nacional de Assisténcia Estudantil?

Sim

Nao

Parcialmente

Agradecimento

Expresso minha gratiddo por sua valiosa participacdo ao responder este questionario.

As respostas obtidas serao importantes para a elaboracao da tese, bem como para a ampliagao
do debate e fortalecimento das discussdes acerca do exercicio profissional na area da
assisténcia estudantil. Caso queira acessar o resultado da pesquisa, solicite-nos que
enviaremos apds a conclusao do estudo.

Muito obrigada!



