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RESUMO

A pesquisa em voga buscou obter um panorama sobre a percepcao identitaria que os
discentes do curso de Bacharelado em Administracdo da UFJF possuem acerca da figura do
empreendedor e do sindicalista. Devido ao carater de pesquisa quantitativa descritiva basica,
fez-se uso do método de survey para levantamento dos dados, sendo estes recolhidos através de
aplicacdo de questionario fechado, predominantemente em escala Likert, e aplicado online e
presencialmente. A amostragem foi ndo-probabilistica, visto que os respondentes foram
delimitados por meio de amostragem por julgamento (discentes de Administracao). A fim de
se chegar nas percepcdes apresentadas pelos discentes, como principais dados obtidos,
apresentam-se: acerca do interesse em atuar como empreendedor ou sindicalista, as respostas
ficaram distribuidas em 62% e 2,6, respectivamente e; quanto a avaliar positivamente as figuras
(empreendedor e sindicalista), a primeira recebeu 79,% das respostas, enquanto a segunda
51,3%. Quanto a percepg¢ao acerca da retratacdo das figuras pela midia (tradicional e digital),
os dados encontrados foram: para 51,8% e 71,8% dos respondentes, a figura do empreendedor
¢ retratada positivamente; para a figura do sindicalista, encontrou-se 10,3% e 15,4% das
respostas para retratagdo positiva. A presente pesquisa contribui para o debate cientifico acerca
da formac¢do da identidade empreendedora e da identidade sindical, uma vez que analisa essa
tematica a partir da percepcdo de discentes universitarios, especificamente do curso
Bacharelado em Administragdo da Universidade Federal de Juiz de Fora — cAmpus sede, sendo
estes respondentes relevantes dado que estdo ligados a um curso que lida com as figuras em

destaque (empreendedor e sindicalista).

Palavras-chave: Identidade empreendedora; identidade sindical; estigmatizacao.



ABSTRACT

The current research sought to obtain an overview of the identity perception that
students in the Bachelor of Business Administration program at UFJF have about entrepreneurs
and union leaders. Due to the basic descriptive quantitative nature of the research, a survey
method was used to collect data, which was gathered through a closed questionnaire,
predominantly on a Likert scale, and administered online and in person. The sampling was non-
probabilistic, as respondents were selected through judgment sampling (business administration
students). In order to arrive at the perceptions presented by the students, the main data obtained
are as follows: regarding interest in acting as an entrepreneur or union leader, the responses
were distributed at 62% and 2.6%, respectively; and regarding positive evaluation of the figures
(entrepreneur and union leader), the former received 79% of the responses, while the latter
received 51.3%. Regarding the perception of how these figures are portrayed by the media
(traditional and digital), the data found were: for 51.8% and 71.8% of respondents, the figure
of the entrepreneur is portrayed positively; for the figure of the union leader, 10.3% and 15.4%
of responses were positive. This research contributes to the scientific debate on the formation
of entrepreneurial and union identities, as it analyzes this theme based on the perceptions of
university students, specifically those enrolled in the Bachelor of Business Administration
program at the Federal University of Juiz de Fora — main campus. These respondents are
relevant given that they are enrolled in a program that deals with the figures in question

(entrepreneurs and union leaders).

Keywords: Entrepreneurial identity; union identity; stigmatization.
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1 INTRODUCAO

A figura do empreendedor tem sido amplamente veiculada na midia de massa —
revistas de circulagdo nacional —, na midia de negocios — revistas do tipo Exame, Grandes
empresas, grandes negocios, dentre outras —, bem como tem recebido muita atengdo por parte
de estudiosos e académicos. Como consta em Paiva et al. (2023), num recorte de 36 meses
(2019-2021) foram publicadas 2.312 matérias jornalisticas com a tematica do
empreendedorismo como foco, somente no Jornal Folha de Sao Paulo.

A partir disso, emerge a necessidade de se estudar essa figura, objetivando entender
como ¢ retratada na contemporaneidade e sua mutagdo ao longo do processo de
desenvolvimento da sociedade; ou seja, em que medida revolugdes tecnoldgicas e sociais
moldaram o perfil empreendedor. Zen e Fracasso (2008, p. 5) abordam esse processo de
mutagdo sob “trés paradigmas tecnoldgicos™: a) revolugdo industrial; b) fordismo e; c)
tecnologia da informacdo. No contexto da revolucdo industrial, ele possui trés perfis
caracteristicos: adventurer, o tipo de empreendedor que se envolve com empreendimentos de
alto risco; projector, aquele que inventa ou arquiteta/elabora planos; e undertaker,
caracterizado, ao contrario dos anteriores, pela cautela e por visar “realizar projetos”.

O empreendedor no contexto Fordista - contexto este pautado pela necessidade
constante das organizacdes em melhorarem sua produtividade, e, também, pelo crescimento
destas - caracteriza-se principalmente pela inovagdo (Zen; Fracasso, 2008). Devido a uma
tendéncia de estreitamento de relacionamentos entre as organizacdes e entre individuos de
interesses comuns, devido a facilidade de se conectar com o outro proporcionada pelos avangos
tecnologicos, ha o surgimento de dois novos tipos de empreendedores, sendo estes o
“empreendedor coletivo” e o “empreendedor social”’. Os empreendimentos coletivos
apresentam uma configuracdo mais convidativa, pois os custos e riscos sao compartilhados.
enquanto os empreendedores sociais “ndo criam uma riqueza para si mesmos, mas geram uma
riqueza coletiva para a comunidade em seu entorno” (Zen; Fracasso, 2008, p. 13).

Outro ponto a ser destacado ¢ a vinculagdo do empreendedorismo social como
ferramenta da renovagao do espirito capitalista, em que, o capitalismo assimilando as criticas
recebidas por causa de diversas crises e distor¢des sociais causadas, acaba se utilizando de
discursos sociais como legitimadores das praxis capitalista, como dito por Casaqui (2015); ou
seja, ainda segundo o autor (p. 3), “O discurso social, como constru¢do de um mundo, projeta-
o como ideal”, gerando “aceitabilidade” e certo “encantamento” nos individuos pela figura do

empreendedor.
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Atualmente, os empreendedores sociais vém ganhando tanta notoriedade que passaram
a ser, de certo modo, “celebridades”, ja que constantemente sdo celebrados e exaltados em
revistas, programas de televisdo e eventos empresariais; como exemplo deste caso, Casaqui
(2014) retrata os eventos cujos t€m o intuito de homenagear e premiar empreendedores sociais
que tiveram — ou vinham tendo hé algum tempo - destaque no cendrio. Com isso, organizagdes
de cunho capitalista utilizam-se dessa crescente social a fim de promoverem as suas marcas,
atrelando-as a corrente do empreendedorismo social.

Ja outra figura hoje em destaque no debate publico € o sindicalista. Figura que ¢ tratada,
em alguns momentos, como figura antagonica a figura do empreendedor. Com o surgimento do
que Campos e Soeiro (2016) chamam de “novo regime do capitalismo” (p. 45), marcado pela
“remercantilizacdao, descoletivizagao e reindividualizagdo do trabalho” (p. 45), com este
apresentando “uma retorica assente na liberdade e na autonomia individual, a narrativa do
empreendedorismo tem, por isso, um efeito politico cada vez mais evidente”, o que faz com
que o coletivismo proporcionado pelo sindicalismo seja posto em questionamento e, por
conseguinte, em desvalorizagdo. Em adi¢do aos elementos discutidos, de Oliveira (2020, p. 11)

discorre:

“a assimilagdo pelos trabalhadores de uma racionalidade neoliberal estimula
uma postura individualista, meritocratica e competitiva entre eles, afetando
seu potencial de agdo coletiva, a0 mesmo tempo em que os distancia de uma
perspectiva em favor da regulagdo publica das relacdes de trabalho e os
aproxima da ideologia do empreendedorismo ¢ da empregabilidade.

No que tange a constru¢do identitaria da figura do sindicalista, € retratado no livro
“Forga Sindical: uma andlise sociopolitica”, de Cardoso e Rodrigues (2009, p. 42), como
combativo, este partindo do “sindicalismo de luta, organizado ‘pela base’, critico em relagdo a
estrutura corporativa e orientado para a sua substitui¢do”. Para tanto, o discurso sindical,
historicamente, € caracterizado por ser “agressivo, impositivo, ameacador, destinado a revelar
forca, destemo: disposicao para o combate” (Cardoso; Rodrigues, 2009, p. 68).

Um ponto importante em se tratando de sindicalista ¢ a desvinculagdo do mesmo da
concepcdo de carreira. Ou seja, antes de sindicalistas veem-se como trabalhadores comuns
(operarios, mecanicos, entre outros), algo que pode ser constatado em Cardoso e Rodrigues
(2009, p. 19): “mesmo quando se ocupam durante dezenas de anos da atividade sindical,

administrando recursos financeiros poderosos, ndo consideram a fun¢do de ‘diretores de

sindicatos’ (ou, de modo mais eufemistico, de ‘dirigentes sindicais’) como a sua profissao”.
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Diante do exposto com relagdo as figuras do empreendedor e do sindicalista, embora de
forma bastante resumida, pode-se afirmar com alguma seguranca que as narrativas e as
representacdes acerca do empreendedor exaltam uma identidade de papel especialmente forte,
na medida em que enaltecem uma imagem de sucesso econdmico, financeiro e pessoal por meio
do esforco e da busca da independéncia de um patrao, bem como configurando uma imagem de
sujeito “que faz”, que toma iniciativa e que tem um sonho e uma visao de futuro que deve ser
perseguida. O sindicalista, entretanto, tem sua imagem/representagao construida historicamente
como “negativa”, no sentido de atividade de “quem nao trabalha”. Constroi-se esse estigma
devido a disparidade na balanga de poder entre os atores em questao.

Calcados nas contribui¢des de Elias e Scotson (2000), os sujeitos desta pesquisa podem
ser entendidos enquanto inseridos na relacao de poder entre estabelecidos e outsiders, na qual
o empreendedor assume o papel de estabelecido, que se refere a um grupo autopercebido e
percebido por outrem como portador de referéncia moral e estima positiva e superior, € 0
sindicalista, de outsider, que denomina aqueles de fora, julgados como de menor valor, que ndo
seriam portadores de conduta exemplar.

Com base no referencial tedrico a ser apresentado e fazendo um paralelo com a obra de
Elias e Scotson (2000), no momento em que o capitalismo coopta para si o discurso do
empreendedorismo, a balanga de poder entre os atores em questdo sofre uma forte distorgao.
Os sindicalistas, apesar de formarem um grupo consolidado, ao reivindicarem e lutarem pelos
interesses da classe trabalhadora, no exercicio de sua funcdo, passam a ser percebidos como
oposic¢do ao capitalismo. Logo, na tentativa de instaurar um novo modelo de sociedade, baseada
em praticas empreendedoras cotidianas, mais individualista e menos coletivista, ou seja, “novo
regime do capitalismo” (Campos; Soeiro, 2016), cria-se uma imagem estigmatizada do
sindicalista, de modo a descreditar a sua atuacdo; em lado oposto, o perfil do empreendedor ¢
exaltado, sendo sempre atrelado a termos de estima positiva.

A Administracdo enquanto Ciéncia Social Aplicada e fortemente atrelada ao campo
empresarial, ¢ capaz de nos fornecer informagdes a respeito dos sujeitos da pesquisa. Portanto,
ir a campo analisar os futuros administradores se mostra intrigante, examinando-os quanto ao
seu habitus, ou seja, sua percepcdo quanto aos sindicalistas e aos empreendedores e se a
trajetoria académica apresenta algum impacto expressivo nessa percep¢ao. Assim, trouxemos
o problema de pesquisa “Qual ¢ a percepcao dos discentes do curso de Bacharelado em
Administragdo da UFJF com relagdo a identidade das figuras empreendedor e sindicalista?”

para este campo a fim de solucioné-lo.
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Visando responder a este problema de pesquisa, o presente trabalho tem como objetivo
central, obter um panorama sobre as percepcdes dos discentes do curso de Bacharelado em
Administragdo acerca da identidade das figuras empreendedor e sindicalista. Para tanto,
utilizou-se da aplicagdo de questionarios, para extrair as devidas percepgoes. Ademais, a
pesquisa tem como objetivos especificos:

. Identificar a posi¢cdo dos discentes do curso de Bacharelado Administracdo da UFJF
quanto aos atores analisados;

. Identificar a percep¢ao dos discentes quanto a atuagcdo das midias (tradicionais e
digitais) na representagdo das figuras empreendedor e sindicalista;

. Verificar se hd disparidade na percepcdo dos discentes com relagdo aos atores a
depender do perfil levantado (sexo, idade, quantidade de semestres cursados, participagdo em
projetos extraclasse, conhecer pessoalmente empreendedores e sindicalistas, perceber-se como
empreendedor e/ou sindicalista).

Além desta introducdo, o presente trabalho estd dividido em mais quatro segdes:
Identidade, Procedimentos metodologicos, Andlise dos resultados e Consideragdes finais. A
secdo que se segue, intitulada “Identidade”, tem como intuito discorrer sobre o processo de
formagao da identidade a luz da perspectiva do autor alemao Norbert Elias, posteriormente
chegando nas representagdes da identidade empreendedora e da identidade sindical. No capitulo
3, “Procedimentos metodologicos”, abordamos sobre o carater da pesquisa, suas caracteristicas
e toda a metodologia utilizada para se chegar aos dados que serdo apresentados no capitulo 4.
Assim sendo, o quarto capitulo 4, denominado “Andlise dos resultados”, serd reservado para a
apresentacao e analise dos dados obtidos junto aos discentes respondentes ao questiondrio
aplicado. Ja no capitulo 5, “Consideracdes finais”, traremos uma sintese da pesquisa, além de
uma reflexdo final acerca dos resultados encontrados e, ademais, sugestdes para futuras
pesquisas provenientes das arestas geradas pelo presente trabalho. Por fim, foram apresentadas
as referéncias bibliograficas utilizadas para a constru¢do do trabalho e, também, foi

apresentado, enquanto apéndice, o questionario aplicado junto aos discentes respondentes.
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2 IDENTIDADE

Buscar-se-4, neste capitulo, trazer a fundamentagao teorica pertinente ao objetivo geral
deste estudo, que consiste em obter um panorama sobre as percepgdes dos discentes do curso
de Bacharelado em Administragdo acerca da identidade das figuras empreendedor e sindicalista.

No subtopico 2.1, iniciaremos com a definicdo das duas vertentes elementares dos
estudos sobre identidade, ou seja, se esta seria fruto de uma esséncia ou de constructo social.
Adiante, no subtopico 2.2, faremos uso da sociologia figuracional, pautados pela obra de
Norbert Elias, autor de vertente construcionista, objetivando apresentar as nuances que levam
a formagao da identidade de um individuo.

Por fim, nos subtopicos 2.3 e 2.4, traremos como ¢ retratada a identidade de cada um
dos atores, especialmente por meio de livros, artigos cientificos e materiais veiculados na midia

de massa, chegando na representagdo da identidade empreendedora e da identidade sindical.

2.1 CORRENTES TEORICAS

Sempre ao abordar conceitos de identidade, deparamo-nos com diversas correntes
tedricas que, cada uma a sua maneira, buscam decifrar a formagao da identidade. Mas afinal, o
que ¢ identidade? Para responder tal questionamento, nao podemos deixar de citar as principais
teorias que tratam da questdo da identidade — mesmo que brevemente —, para que seja
possivel visualizar os diferentes entendimentos acerca do tema. Ha de se destacar,
principalmente, o fator-chave de discordancia entre as vertentes: a existéncia ou nao, de uma
esséncia (“essencialismo” x “construcionismo”). Ressalta-se, aqui, que ambas as vertentes
levam a variadas correntes teodricas'; portanto, ha variagdes de entendimento entre autores
dessas respectivas correntes tedricas.

Primeiramente, ¢ importante ter o entendimento do que se trata o conceito de esséncia.
Seguindo o pensamento de Esther (2007), em suma, esséncia diz respeito a ideia de que os
individuos possuem uma identidade natural, Unica, uma identidade adquirida com o
nascimento, algo que os acompanha ao longo de suas vidas. Por mais que, em algumas
vertentes, admita-se a transformac¢ao da identidade com o desenvolvimento do individuo, seu

cerne ainda permaneceria intacto, norteando suas agoes.

' Em Esther (2007), encontram-se todas estas correntes teoricas destrinchadas.
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O construcionismo nega a existéncia de uma essé€ncia. Dito isso, a identidade do
individuo seria formada ao longo de sua jornada, & medida e & forma com que este vai
interagindo com outros individuos, grupos sociais e instituigdes; em outras palavras, a
identidade ¢ politica e sua formagao seria fruto de um constructo social, da “interagdo entre o

eu e a sociedade”, pautada pelas relagdes de poder (Esther, 2007).

2.2 IDENTIDADE POR NORBERT ELIAS

Neste subtdpico, sera apresentada a literatura de Norbert Elias acerca da formagao da
identidade, perpassando por momentos historicos, agentes influenciadores e as transformagdes
sofridas ao longo do tempo.

No subtépico 2.2.1, como o contexto historico e o papel do Estado influenciam na
formac¢ao da identidade, a partir da obra “A sociedade dos Individuos” (1994). A construgdo
sera pautada pela defini¢do de individuo e sociedade, ¢ como essa defini¢do ¢ os termos
propriamente ditos foram sendo distorcidos ao longo do curso das sociedades, chegando ao
ponto de, em tempos mais recentes, apresentarem-se praticamente em uma relagdo de antitese.

Ja no subtopico 2.2.2, utiliza-se Elias, agora com o livro “Os estabelecidos e os
outsiders” (2000), como forma de exemplificar o que fora exposto no eixo anterior, aplicando
os conceitos definidos ao curioso caso de Winston Parva. O objetivo deste subtdpico sera
apresentar como os grupos de moradores de Winston Parva, distribuidos desigualmente pela
cidade, e a interacdo que estabelecem entre si, pautada pelas relagdes de poder, produzem uma

identidade valorada para um grupo, e estigmatizada, para outro.

2.2.1 Contexto historico, Estado e suas implicacoes sobre a formacao da identidade

Ao tratar do conceito de identidade, na obra “A sociedade dos Individuos”, Elias (1994)
percebeu uma questdo relevante: um diferente tratamento conceitual em relagdo aos termos
“individuo” e “sociedade” (“individual” x “social’). Nas sociedades contemporaneas, segundo
Elias (1994), os termos “individual” e “social” tém assumido uma relagdo de antitese, ndo mais
apenas tendo sua utilizacdo com o intuito de trazer algumas diferenciagdes. Ou seja, nas
palavras de Elias, “¢ um erro aceitar sem questionamento a natureza antitética dos conceitos de
‘individuo’ e °‘sociedade’” (1994, p. 129). Além disso, Elias (1994) constata que as
particularidades de cada contexto historico implicam em distintas percepcdes por parte da

populacdo com relacao a tais conceitos (individual x social).
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Buscando elucidar melhor esse tema, Elias (1994) trabalha com a ideia de “identidade-
eu” e “identidade-no6s”, sendo esta relacdo retratada por ele como se fosse uma balanga que, de
acordo com o contexto de analise, pendia mais para um dos lados, ndo havendo um modelo
rigido. Identidade-eu retrataria como um individuo especifico se difere dos demais; e
identidade-nos, as semelhancas apresentadas entre os individuos de algum grupo. Aplicando-
se tal ideia a situacdo anteriormente retratada, verifica-se que essa balanga se apresenta de
maneira diferente em distintas épocas: na antiga configuracao (Europa medieval), a identidade-
nos exercia maior pressao; ja na época atual, decorrente de um processo de transformagao na
sociedade, a identidade-cu ¢ apresentada com maior destaque. Essa transformagao se torna mais
visivel com o Renascimento e periodos posteriores. Durante o Renascimento, nos paises mais
desenvolvidos da Europa, houve significativo movimento de ascensdo social pelos individuos,
migrando de seus postos tradicionais para posi¢des sociais de maior destaque naquela
sociedade. Porém, provavelmente, como dito por Elias (1994, p. 134), fora durante os
“movimentos socio-politicos antitéticos”, durante o século XIX, que tendo “individualismo” x
“socialismo e coletivismo” em lados opostos, fez com que a distingdo entre “individuo” e
“sociedade” surgira inevitavelmente, pois havia conflito entre os termos (antitese).

A fim de demonstrar a configuragao da sociedade antiga, Elias aborda o Estado romano
republicano da Antiguidade, afirmando que ele “é exemplo classico de um estagio de
desenvolvimento em que o pertencer a familia, a tribo, ao Estado, ou seja, a identidade-nos de
cada pessoa isolada, tinha muito mais peso do que hoje na balanca nos-eu” (1994, p. 130).
Sendo assim, enxergar o individuo de maneira isolada do grupo ou, até mesmo, desvalorizar o

papel dele, simplesmente nao se aplicava. Para tanto, segundo o autor,

[...] ndo havia nenhum equivalente do conceito de “individuo” nas linguas
antigas. No estagio das republicas ateniense e romana, o fato de pertencer a
uma familia, tribo ou Estado desempenhava um papel inalienavel na imagem
do homem. Na republica romana, em especial, pode-se observar uma
rivalidade entre os representantes das familias, muitas vezes intensas, pelo
acesso aos cargos do Estado (Elias, 1994, p. 131).

Porém, isso ndo quer dizer que ndo se fazia diferenciacdo entre individuos; sim, fazia-
se, mas muito pela auséncia de necessidade dessa separagdo entre “individuo” e “social”. Essa
auséncia de separacdo entre os conceitos se apresenta claramente no ambito da formagdo da
lingua escrita, uma vez que esta sequer abarcava a terminologia “individuo”.

Até os primeiros anos do século XX, periodo antecedente a Segunda Guerra Mundial, o

termo “‘sociedade” se delimitava ao territério de um Estado, ou de uma tribo, sendo assim um
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conceito sempre atrelado a estes ambientes (Elias, 1994). Ressalta-se, também, a fim de se obter
maior compreensao acerca da temadtica em tela, que o grau de integracdo entre paises, nesse
contexto, era consideravelmente baixo, como aponta Elias (1994).

Com o desenvolvimento da humanidade, no decorrer do século XX, uma nova
configuracdo global emergiu, caracterizada, principalmente, pela maior integracdo entre
Estados. Conformou-se, assim, uma enorme ¢ complexa rede de inter-relacionamento,
direcionada para uma “integracao total da humanidade, mais abrangente ¢ mais duradoura”
(Elias, 1994, p. 137). Ainda a este respeito, Elias (1994) define humanidade como sendo essa
totalidade de individuos, dividida em Estados, tratados por ele como associagdes de tamanho

médio, embora ressalte que algumas sdo de dimensdo maior.

A cada transicdo de uma forma menos populosa e menos complexa da
organizagdo predominante de sobrevivéncia para uma forma mais populosa e
complexa, a posi¢do de cada pessoa isolada em relagdo a unidade social que
todas compdem juntas — em suma, a relagdo entre individuo e sociedade —
modifica-se de modo caracteristico (Elias, 1994, p. 139).

Ademais, Elias (1994) faz um comparativo entre sociedades modernas, tomando como
objetos um pais menos e outro mais desenvolvido. Em um pais menos desenvolvido, o
individuo se relaciona com os diversos grupos (familia, comunidade, Estado) formadores
daquele mesmo pais de maneira peculiar se 0 comparamos a um mais desenvolvido. Essa
relacdo, em paises menos desenvolvidos, costuma ser mais intima com os grupos “familia” e
“cidade natal”, sendo estes norteadores da identidade-nds daquela comunidade, tendo o Estado
menor participacao nesse processo de construcao de identidade.

Os paises desenvolvidos, em sua maioria — excluindo alguns paises asidticos —, possuem
um Estado mais atuante. Nesta diferente configuracdo de sociedade, os sentimentos de
pertencimento e prote¢do a individuos proximos (familia) acabam sendo enfraquecidos em
decorréncia do surgimento da necessidade de se pautar as relagcdes profissionais e, até mesmo
as relacdes pessoais a partir da meritocracia. Como exemplo, Elias (1994) utiliza a nomeagao
de parentes para cargos publicos, sendo esta pratica crime em paises desenvolvidos, os quais
levam em consideragcdo somente a capacidade do individuo de desenvolver as atividades
inerentes aquele cargo. “Temos ai um exemplo de como certo estdgio do processo de formagao
do Estado pode favorecer a individualizagdo, a maior énfase na identidade-eu da pessoa isolada

e o desligamento dessa pessoa dos grupos tradicionais” (Elias, 1994, p. 148). Portanto,
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Nos estagios mais primitivos do desenvolvimento social, o individuo, como
vimos, era muito mais estreitamente ligado ao grupo em que nascia. Pela vida
afora, as pessoas eram predominantemente ligadas as unidades pré-nacionais,
aos parentes, a terra natal ou a tribo, ou pelo menos o eram mais estreitamente
do que agora, pois esses eram os grupos dos quais podiam esperar ajuda e
protecao na necessidade extrema. Nas sociedades mais desenvolvidas — o que
significa ndo apenas as mais ricas em sentido estrito, mas as que sdo mais ricas
sobretudo em capital social —, o nivel de integracdo do Estado absorve cada
vez mais essa fun¢do de ultimo refugio na necessidade extrema (Elias, 1994,
p. 149).

Por outro lado, assim como sugere Elias (1994), o Estado pode assumir uma faceta
oposta a supracitada, como ¢ o caso de algumas ditaduras, nas quais ha restricoes a sua
populacdo, deixando-a mais normatizada e uniforme, portanto, com menor grau de
individualizagao.

Elias enriquece ainda mais o estudo acerca da identidade, ao tratar do conceito de
habitus social. Habitus diz respeito, entdo, a todo o constructo historico apreendido pelo
individuo, sendo este originario de constantes conversas do individuo com os grupos aos quais
esta inserido, sendo que este didlogo se da de maneira mutua (Elias, 1994). Em outros termos,
a medida que o individuo internaliza costumes, crencas difundidas por estes grupos, ele acaba
exprimindo a sua individualidade para eles. A identidade nos-eu, anteriormente trabalhada, ¢
parte integrante do habitus.

Buscando responder a pergunta “Quem sou eu?”, na sociedade moderna, ¢ percebido
por Elias que a resposta estd no proprio nome do individuo, como podemos aferir através de
nossa certidao de nascimento — ¢ outros documentos de identifica¢do. Portanto, o nome do
individuo ¢ algo imprescindivel em varios momentos da vida. Mais além, o autor enxerga uma
forte ligacdo entre o nome e o sobrenome as identidades nods-eu, sendo a identidade-eu
representada no primeiro nome, algo que busca a individualizagdo daquele individuo perante
os demais, e a identidade-nos através do sobrenome, a partir do qual o individuo carrega toda
uma tradicdo de um grupo social (familia). Tais apontamentos sustentam a ideia de ndo
separacao entre individuo e sociedade: “ndo ha identidade-eu sem identidade-nos” (Elias, 1994,
p. 152).

A fim de retratar o carater de transformacao pelo qual passa a identidade ao longo do
desenvolvimento individual, ainda segundo Elias, por mais que teimemos em manter uma linha
muito proxima ao eu atual, adulto, € ao eu mais jovem, afirmando se tratar de um Unico
individuo, demonstrando certo “carater estatico”, essa afirmativa se mostra equivocada. De

fato, sim, ¢ 0 mesmo individuo, porém se trata de distintas etapas de seu desenvolvimento, em

que para que o eu atual exista, em sua configuracdo de identidade, todas as etapas anteriores
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foram fundamentais, moldando-o até o estagio em que se apresenta no presente. De acordo com

0 autor,

A continuidade do processo de desenvolvimento ¢ uma das precondigdes para
a identidade de uma pessoa no decorrer de um processo que se estende por
anos a fio. A forma posterior da pessoa emerge, necessariamente, da sequéncia
das formas anteriores. [...] A estrutura de personalidade posterior depende do
fluxo de desenvolvimento das anteriores, mas de inicio com margem
consideravel de variacdo, que depois diminui gradativamente (Elias, 1994, p.
153).

O autor correlaciona identidade-eu, em seu processo de transformagao, ¢ memdoria. A
partir desse fendmeno a ser estudado, ele teve o entendimento de como as imagens gravadas na
memoria interferiam no desenvolvimento da identidade-eu, através do aprendizado adquirido
de experiéncias vividas anteriormente. E, como bem colocado por Elias (1994, p. 154), “Quanto
maior a margem de diferenciacdo nas experiéncias gravadas na memoria dos individuos no
curso do desenvolvimento social, maior a probabilidade de individualiza¢dao”; portanto, a
identidade-eu € resultante destas singularidades vividas pelo individuo, diferenciando-o dos
demais.

Porém, o autor em destaque nos diz que “toda memoria tem um substrato” (1994, p.
154), algo que, basicamente, torna o tema mais complexo, anexando a ele o individuo como um
todo, ndo apenas o seu cérebro (memoria, neste caso), pois a “identidade-eu das pessoas
depende, em imensa medida, de elas estarem cientes de si como organismos” (1994, p. 154).

Para Elias (1994), o rosto ¢ um exemplo claro de como o corpo ¢ parte integrante do
processo de construcao da identidade-eu, pois demonstra bem o processo de transformacgao pelo
qual o individuo passou, deixando clarividente retratos que marcam cada etapa do
desenvolvimento humano, perpassando desde a infancia até a fase final da vida desse individuo.
Sem desconsiderar, obviamente, todas as demais partes do corpo, mas o rosto ilustra mais
nitidamente essas modificacdes, sendo muito marcante e importante para tal analogia. O rosto,
durante os primeiros anos de vida, sofre transformagdes bastante bruscas, chegando ao ponto
de ndo ser possivel ligar um recém-nascido a ele mesmo quando pré-adolescente, mas, apos
certo estagio, passa a manter algum nivel de semelhanga facial, remetendo, at¢ mesmo, devido
a uma maior identificagdo com as memdrias recentes, a concepg¢ao de esséncia. A percepcao de
uma esséncia, nesse caso, esta atrelada ao grau de semelhanga perceptivel no individuo depois
de um certo periodo da vida; porém, desconsidera toda a trajetéria do mesmo. Portanto, destaca-

se que a identidade da pessoa em desenvolvimento repousa, acima de tudo, no fato de que cada
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fase posterior emerge de uma fase anterior, numa sequéncia ininterrupta. O controle genético

que dirige o curso de um processo ¢, ele mesmo, parte desse processo (Elias, 1994, p. 156).

2.2.2 O caso da comunidade de “Winston Parva” e suas implica¢des sobre a formacao da

identidade

O perceber-se como diferente, ndo frequentemente, apresenta-se em figuragdes pouco
claras. E de se esperar situacdes de diferenciagdo por renda, cor, escolaridade, orientagio
sexual, atividade profissional, nacionalidade e regionalidade, reputagdo familiar, por serem
mais comuns no cotidiano, mas as vezes a “justificativa” é pautada em nuances muito peculiares
a um certo local, passando despercebida aos olhos de quem nao esta inserido neste contexto —
e/ou simplesmente desatento.

Na obra “Os estabelecidos e os outsiders”, Elias e Scotson trazem um estudo sobre as
relacdes de poder em uma pequena comunidade proxima a cidade de Leicester, localizada na
Inglaterra, de nome ficticio “Winston Parva”, estruturada em trés zonas habitacionais: “A Zona
| era o que se costuma chamar de area residencial de classe média. [...] As Zonas 2 ¢ 3 eram
areas operarias, uma das quais, a Zona 2, abrigava quase todas as fabricas locais” (2000, p. 51).
Nessa cidade, os moradores da Zona 3, povoada por trabalhadores operarios, eram rebaixados
a um status inferior pelos moradores das Zonas 1 e 2, porém, estes membros da Zona 2 também
eram operarios e ndo gozavam de quaisquer outras caracteristicas contrastantes, a ndo ser por
morarem em Winston Parva hd mais tempo (a Zona 3 havia sido construida recentemente e seus
respectivos habitantes haviam imigrado héd pouco para a cidade). Nesse caso em questao, o fator
antiguidade ditava as relacdes de poder entre os moradores dos trés bairros, ficando os do bairro
3 taxados de inferiores, tanto pela classe média da cidade quanto pelos colegas de profissdo — e
até eles proprios acabavam assimilando esse status negativo.

Em 1880, o empreendedor Charles Wilson cria uma companhia do ramo da constru¢do
civil e d4 inicio a construgao de Winston Parva. Ao longo de sete anos, foram construidos varios
edificios, dentre eles “alguns galpdes de oficinas, diversas fabricas e uma nova igreja”, além de
700 habitagdes (Elias; Scotson, 2000, p. 61). Essa area ¢ referente a zona 2. Seus moradores a
denominaram, com apreco e orgulho, de “a aldeia”. A zona 1 veio posteriormente, em meados
de 1920 e 1930, contudo, ndo mais por iniciativa da construtora de Charles Wilson.
Identificando a demanda por novas e modernas moradias, alguns construtores locais ficaram a
frente destes empreendimentos, situando-se estas moradias ao norte da zona 2. As moradias

foram ocupadas, no geral, por “profissionais liberais e negociantes” e alguns “moradores da
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zona 2 que haviam acumulado uma certa riqueza”; percebiam a mudanga de casa como um sinal
de sucesso/ascensdo (Elias; Scotson, 2000, p. 62).

A Zona 3, ou também chamada de “o loteamento”, data sua constru¢ao de 1930,
coincidindo com a finalizagdao das obras na zona 1. Desde antes do projeto sair do papel, ja
sofrera com algumas criticas: “Os antigos residentes diziam que essa area ndo fora desenvolvida
por Charles Wilson por ser pantanosa e infestada de ratos”, julgando-a como ndo condizente
com o “padrao local” (Elias; Scotson, 2000, p. 62). Apesar das criticas e dos protestos por parte
dos antigos residentes, as obras foram concluidas naquela localidade. As casas seguiram os
padroes das da “aldeia”, ndo havendo, assim, diferencas significativas, apesar de cobrarem
valores menores de aluguéis. Com o desinteresse dos moradores da zona 2 em migrarem para
o “loteamento”, as casas foram sendo ocupadas, pouco a pouco, por familias de outras regioes,
ou por questdes relacionadas ao trabalho, ou por mudangas nas dinamicas sociais em
decorréncia dos desdobramentos da Segunda Guerra Mundial (Elias; Scotson, 2000).

Assim como a Zona 2 era composta por moradores operarios, de mesmo modo também
o era para o caso da Zona 3, formando-se uma comunidade de operarios especializados ou
semiespecializados. Imigraram, juntamente, um pequeno grupo de operarios ndo qualificados.
Este grupo, em especifico no que tange a cultura, contrastava tanto dos aldedes como dos
proprios colegas de area residencial. Os salarios praticados seguiam os dos trabalhadores da
“aldeia”, com nenhuma variagao aparente, em conformidade com o nivel de qualificag¢do (Elias;
Scotson, 2000). Nesse sentido, os autores alegam que “a existéncia desses bolsdes de
trabalhadores imigrantes foi uma das razdes, com certeza, do status inferior atribuido ao
loteamento como um todo, na classificagdo feita pelas zonas vizinhas de Winston Parva” (Elias;
Scotson, 2000, p. 63).

Havia, em Winston Parva, portanto, clara distingdo social entre as trés zonas
habitacionais. Logo que os moradores iniciaram o processo de avaliagdo mutua, deu-se inicio
ao surgimento de dois grupos sociais: aldedes e novos residentes. Elias e Scotson (2000)
exemplificam esse processo ao trazerem a distribuicdo dos moradores entre os diferentes pubs
da cidade: o pub “A lebre e os cdes”, que em certo momento recebia frequentadores diversos,
viu sua clientela de “aldedes” cada vez ficar mais escassa; os “aldedes” demonstravam
desagrado com a presenga dos “londrinos” e de outros imigrantes, €, com isso, tornaram-se
clientes do outro pub, “A aguia”, este assumindo o carater de pub dos “aldedes”. Como
justificativa para a migra¢do de pub, era alegado — pertinentemente, ou ndo — que o0s

frequentadores eram “barulhentos e que bebiam demais” (Elias; Scotson, p. 63). E o que poderia
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ser percebido como uma mera separagao inicial, foi passando a se consolidar, ganhando corpo

de tradigao:

E, com o tempo, a segregacdo dos dois grupos, estabelecida no inicio da
guerra, logo depois da chegada de uma massa bastante compacta de
imigrantes, adquiriu a for¢a de uma tradi¢do local; continuava sendo
plenamente mantida quase duas décadas depois, durante o periodo da pesquisa
(Elias; Scotson, 2000, p. 63).

E bem verdade que cada grupo podia se cercar e desfrutar da companhia daqueles que
assim escolhesse, muito bem como da forma que gostaria de passar seu tempo de dcio; isto
sendo valido, de igual modo, para os “novos residentes”, em especial para os “londrinos”, que
mantiveram seus comportamentos habituais e apresentavam certo grau de unido (Elias; Scotson,
2000). Os “aldedes” poderiam ter facilitado a integragdo dos novos moradores, segundo Elias

e Scotson (2000, p. 64), caso os imigrantes

se submetessem a sua prote¢cdo e se contentassem em assumir, na hierarquia
de status, a posicdo inferior que costuma ser destinada aos recém-chegados,
pelo menos durante um periodo de experiéncia, pelas comunidades ja
estabelecidas, mais estreitamente unidas e conscientes de sua posicao.

O grupo estabelecido, formado por moradores antigos, seja como forma de manter e
afirmar seu status e/ou para conservagdo de tradi¢des e costumes, fechou-se, da forma que lhe
cabia, para a possibilidade de convivéncia com os novos moradores; tal grupo reunia-se quase
que em locais exclusivos, e criava barreiras que dificultavam a participacdo ou, a0 menos,
gerasse desinteresse no outro grupo. Presentes na Politica e em cargos de direcdo em
instituicdes locais, os aldedes claramente possuiam maior for¢a nas relagdes de poder. A este
respeito, Elias e Scotson (2000, p. 65) trazem o relato de um dos moradores outsiders: “Eles
cerraram fileiras contra os intrusos. Esnobaram-nos. Excluiram-nos de todos os postos de poder
social, fosse na politica local, nas associacdes beneficentes ou em qualquer outra organizacao

local em que sua influéncia fosse predominante”. Em suma:

Era gragas a seu maior potencial de coesdo, assim como a ativacdo deste pelo
controle social, que os antigos residentes conseguiam reservar para as pessoas
de seu tipo os cargos importantes das organizagdes locais, como o conselho, a
escola ou o clube, e deles excluir firmemente os moradores da outra area, aos
quais, como grupo, faltava coesdo. Assim, a exclusdo e a estigmatizag@o dos
outsiders pelo grupo estabelecido eram armas poderosas para que este ultimo
preservasse sua identidade e afirmasse sua superioridade, mantendo os outros
firmemente em seu lugar (Elias; Scotson, 2000, p. 22).
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Elias e Scotson, durante a feitura da pesquisa, encontraram uma Winston Parva que
construira o loteamento (Zona 3) ha cerca de 20 anos, algo que em pouco alterou a estima pelos
moradores do “loteamento” por parte dos aldedes; ainda eram chamados de estrangeiros, e
apesar de terem o inglés como idioma nativo, falavam que “ndo conseguiam entender uma
palavra do que eles diziam” (2000, p. 65). Curiosamente, porém, tal separacdo ndo era
identificada no ambiente de trabalho, com os dois grupos vivendo amistosamente ¢ em postos
de trabalho similares, ndo gerando qualquer problema/atrito. O fenomeno da separacao ocorre
no convivio social, fora do horario de trabalho, ¢ de maneira velada e sem embates, apenas
visando manter um olhar de superioridade sobre os moradores mais recentes.

A identidade comunitaria de Winston Parva resultava da extrapolagdo/generalizagdo dos
costumes de um grupo de antigos residentes moradores da Zona 1 e que ocupavam cargos de
poder. Mesmo que minoritério, tal grupo usufruia de enorme estima por parte de seus pares,
também antigos residentes. Portanto, estas familias eram tomadas como exemplo de
“comportamento ideal”, “modo de viver dos antigos moradores”, e eram expandidas para outros
moradores, mesmo estes nao situando-se similarmente na vida comunitaria. Como forma de
controle social, os aldedes utilizavam uma ferramenta bastante popular: fofoca. Teciam
comentarios elogiosos para seus pares, referindo-se a eles como “boa gente”, mas, entretanto,
nao ficavam restritas ao lado positivo mesmo se tratando de outros “aldedes”, seja visando
maior grau de adesdo aos costumes locais ou afastar do seio comunitario aqueles tidos como

desviantes:

Podiam funcionar como um instrumento de rejeicdo de extrema eficacia.
Quando se achava, por exemplo, que um novo morador da “aldeia” nio era
“muito boa gente”, logo circulavam pelos canais de boataria historias sobre a
transgressdo de normas, amiude sob forma altamente exagerada (Elias;
Scotson, 2000, p. 125).

Ao contrario do encontrado acima, onde uma minoria de “boas familias™ era tomada
como identidade de todo um grupo de antigos residentes (fofoca positiva), os recém-chegados
eram representados a partir de uma minoria de individuos “grosseiros”, “rudes” (fofoca
depreciativa). Tal estigmatizacdo data desde o inicio do processo de chegada dos primeiros
migrantes, muito pelo “fato de haver um nimero considerdvel de ‘grosseirdes’ entre os
povoadores iniciais do loteamento”, mesmo que “o tipo mais rude de proletarios, na época da
pesquisa, ja nao representasse mais do que uma minoria relativamente pequena dos moradores

do loteamento, essa lembranga persistia” (Elias; Scotson, 2000, p. 111).
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Os estabelecidos formavam um grupo bastante coeso, organizados pela cidade
convenientemente, com grandes familias morando proximas umas das outras, proporcionando
grande senso comunitario, de pertencimento, em contraponto aos grupos soltos de migrantes,
sem ligagdo prévia entre seus membros. Os outsiders, entdo, ao longo do contato com essa
estigmatizacdo, assimilavam-na e, por conseguinte, a forma pela qual passavam a se referir ao
loteamento era conformada enquanto reflexo dos pensamentos dos estabelecidos, ansiando,
inclusive, ascensdo social através de uma futura troca de bairro, tendo as Zonas 1 € 2 como
destino — ou até outras cidades (Elias; Scotson, 2000).

Sendo a identidade-nds as semelhancas compartilhadas pelos membros de um grupo,
(Elias, 1994), e o grupo “aldedo” caracterizando-se como coeso, a identidade ilustrada por meio
minoria dos melhores vira motivo de orgulho por todos os membros — e almejada pelos de
fora. Ou seja, de acordo com Elias e Scotson (2000, p. 133), “A identidade coletiva e, como
parte dela, o orgulho coletivo e as pretensdes carismaticas grupais ajudam a moldar a identidade
individual, na experiéncia que o sujeito tem de si e das outras pessoas”. Configura-se, dessa
maneira, a estima valorosa dos membros da “aldeia” e, em lado oposto, o estigma dos
moradores do loteamento, com as fofocas depreciativas sendo parte integral desse processo de
rotulagdo. Assim sendo, por sua posicao privilegiada de poder e alto grau de coesdo grupal, os
“aldedes” dominavam o jogo de narrativas.

Adiante na pesquisa, a discussdo se dard a respeito da formulagdo, representagao e
transformagdo das identidades de empreendedores e sindicalistas, atores em destaque nesta
pesquisa. Aspectos historicos, culturais, financeiros, entre outros, serdo levantados para nos
fornecer informagdes relevantes e elucidagdes acerca dessa dinamica.

O referencial construido nos subtdpicos 2.1 e 2.2 sera de suma importancia para facilitar
a assimilac¢do da tematica da identidade empreendedora e identidade sindical, possibilitando a
compreensdo do processo até que essas identidades emerjam, e possam ser correlacionadas com

0 arcabougo tedrico previamente exposto.

2.3 IDENTIDADE EMPREENDEDORA

A fim de compreender melhor as narrativas identitirias sobre o empreendedor, ¢
importante conhecer a origem do termo e a trajetoria de transformacgdes pela qual a figura do
empreendedor passou, chegando a sua configuragdo atual.

Segundo Zen e Fracasso (2008), o termo empreendedor origina-se do francés, mais

especificamente da palavra “entrepreuner”, no século XVI, porém, ndo ha um consenso quanto



30

a sua origem; Campos e Soeiro creditam o surgimento do conceito ao economista francés Jean
Baptiste Say, no fim do século XVIII, sendo o conceito “associado a capacidade dos individuos
criarem valor por via do redirecionamento de recursos” (2016, p. 39).

Como se pode ver, a origem do termo “empreendedor” nao ¢ algo consensual.
Entretanto, mais do que discutir a origem do tema, interessa-nos definir os distintos perfis dos
empreendedores ¢ como se deram as suas transformacdes durante o processo de
desenvolvimento da sociedade capitalista, com enfoque no cenario brasileiro. Assim sendo, este
subcapitulo tem como interesse discutir em que medida as revolucdes tecnologicas e sociais
moldaram o perfil do empreendedor. Para a consecugdo do objetivo proposto, traremos Zen e
Fracasso (2008), que enxergam esse processo de mutagdo a partir de “trés paradigmas
tecnologicos™: 1) Revolugdo Industrial; 2) Fordismo e; 3) Tecnologia da Informagao.

Buscando caracterizar os distintos tipos empreendedores, Zen e Fracasso (2008, p. 5),
em conformidade com o pensamento de Adam Smith em especial sua obra 4 riqueza das
nagoes, apresentam que, com a Revolugao Industrial, primeiro paradigma a ser retratado, cujo
inicio se deu no fim do século XVIII, caracterizada por um enfoque em aspectos economicos ¢
produtivos, trés tipos de empresario surgiram: adventurer; projector; e undertaker. O primeiro,
adventurer, ¢ retratado como um “individuo que investe seu capital em empreendimentos de
alto risco”, como bem remete a traducao do termo. Ja o projector pode remeter tanto a quem
inventa algo ou arquiteta/elabora planos quanto a alguém “que faz maquinagdes para trapacear
ou roubar”. O ultimo deles, undertaker esta vinculado, assim como o projector, “a realizar
projetos”, porém, diferentemente dos anteriores, ¢ mais conservador em seus investimentos,
cauteloso, possuindo, assim, carater mais positivo, j4 que os anteriores eram mais agressivos
em seus investimentos, podendo levar outras pessoas envolvidas no projeto a faléncia, ou ainda
podendo arriscar suas economias que deveriam resguardar para a manuten¢do do corpo de
funciondrios da organizacao.

Como contribuicao decorrente do paradigma da Revolucao Industrial, ha o surgimento
da definicao do “empreendedor capitalista”, que, de acordo com Zen e Fracasso (2008), a partir
da obra de Tigre (1998)?, o empreendedor capitalista toma suas decisdes baseado “na
maximiza¢do dos lucros, por meio da sele¢do da técnica mais apropriada para adquirir os
insumos necessarios no mercado, incluindo trabalho e tecnologia” (p. 5). A fim de melhor

elucidar a defini¢do de empreendedor capitalista, ¢ abordado pelos autores o que seria o

2 A obra em questio trata-se de: TIGRE, P.B. Inovagio e teorias da firma em trés paradigmas. Revista
de Economia Contemporanea, n. 3, p. 67-110, jan./jun. 1998.
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individuo meramente capitalista, estando este mais atrelado ao capital, atuando, seja
fornecendo, gerindo ou aplicando capital proprio; em termos atuais, pode ser percebido como
uma espécie de “investidor de risco” (Zen e Fracasso, 2008).

Ja o empreendedor no contexto Fordista — contexto este pautado pela necessidade
constante das organizagdes em melhorarem sua produtividade, e, também, pelo crescimento das

mesmas —, segundo paradigma a ser retratado aqui, caracteriza-se

[...] principalmente pela inovagdo. Ele ndo ¢ um inventor, mas um individuo
capaz de introduzir a inven¢do na industria e, assim, produzir inovacdo: a
fabricagdo de um novo bem; a introdu¢do de um método de produgio; a
abertura de um novo negocio e o ingresso em um novo mercado; a conquista
de uma nova fonte de matéria-prima ou de produtos semiacabados; o
estabelecimento de um novo modelo de gestdo organizacional (Zen; Fracasso,
2008, p. 8).

Com isso, pode-se visualizar melhor a separagdo entre empreendedor e gerente, sendo
a capacidade de inovar o aspecto de diferenciagdo entre eles; o primeiro estd voltado para a
inovacdo constante e o segundo, pautado mais pela gestdo/administracdo da organizacdo (Zen;
Fracasso, 2008). Vale dizer que, a validade de tal aspecto diferenciador - a inovagao - nao se
verifica em todas as circunstancias, isso porque, segundo Zen e Fracasso (2008, p. 10) para as
grandes corporacoes, as diferencas entre empreendedores e gerentes sofrem algumas alteragdes:
(13 . . . ~

os empreendedores poderiam ser os executivos que decidem a alocacdo dos recursos
disponiveis na empresa’”; ja os gerentes, “‘seriam responsaveis pela coordenagao, pela avaliagao
e pelo planejamento dos meios a eles alocados”.

Embora a ideia de empreendedor nos leve a pensar em alguém possuidor de um proprio
negocio, esta ndo seria a unica caracterizagdo, conforme apontado por Zen e Fracasso (2008) a
partir de Schumpeter (1983)°. A este respeito, os autores em tela (2008) trouxeram outro tipo
de empreendedor, chamado de “intra-empreendedor”, pois seria aquele capaz de gerar inovagao
“dentro de uma organizacao ja constituida” (p. 10), atuando no aperfeicoando das atividades e
processos internos da organizacao.

J& no que diz respeito ao perfil do empreendedor no paradigma da Tecnologia da
Informagdo temos, como bem discorrem Zen e Fracasso (2008, p. 11), o empreendedor

enquanto criador de uma nova economia, “baseada no conhecimento e na informacao, na qual

a inovacao e a difusdo tecnologica se tornaram elementos fundamentais ao desenvolvimento”.

3 A obra em questdo trata-se de: SCHUMPETER, J. A Teoria do desenvolvimento econdmico. Sdo
Paulo: Abril Cultural, 1983.
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Devido a uma tendéncia de estreitamento de relacionamentos entre as organizacdes e
entre individuos de interesses comuns, muito pela facilidade de se conectar com o outro
proporcionada pelos avangos tecnologicos, as autoras sugerem o surgimento de dois novos tipos
de empreendedores, sendo estes o coletivo e o social — tendo este tltimo maior destaque neste
artigo. Com esse novo contexto, como abordam Zen e Fracasso (2008), baseando-se em
Schumpeter (1983), os processos de inovagao, antes supostamente advindos de uma capacidade
fora do comum dos empreendedores, de lapsos de genialidade, agora eram “resultado de
trabalho em um grupo”, portanto, logicamente, de maior — e melhor — relacionamento entre os
envolvidos.

A fim de caracterizar o “empreendedor coletivo”, Zen e Fracasso (2008, p. 11)
identificam duas caracteristicas que definem bem este tipo, sendo ‘“‘funcionamento
democratico” e agrupamento de pessoas. Basicamente, dizem respeito a liberdade de todos os
interessados produzirem e a necessidade da formagao de um grupo de individuos antes de haver
o empreendimento em si. Além disso, empreendimentos coletivos apresentam uma
configura¢do mais convidativa, pois os custos e riscos sdo compartilhados.

Ja o “empreendedor social”, de acordo com Zen e Fracasso, identificando problemas
ocasionados pela evolugdo do capitalismo, passa a se assumir como agente transformador da

realidade em que esta inserido:

Essa preocupacao esta presente no campo da economia social — uma parte da
economia que reconhece explicitamente a dimensao social pelos valores que
lhe correspondem, mas, sobretudo, pelas regras que ddo mais prioridade as
pessoas do que ao capital, no que diz respeito as decisdes, ao poder e aos
resultados (2008, p. 12).

Os empreendedores sociais ndo se diferem muito dos chamados “empreendedores
capitalistas”, pois sempre estdo engajados em novos projetos, buscando inovar, porém, como
fatores-chave de diferenciagdo, estdo voltados para a “justiga social”, e ndo buscam o lucro em
seus empreendimentos (Zen; Fracasso, 2008). Porém, diferem-se eles (empreendedores sociais
x empreendedores capitalistas), em Zen e Fracasso (2008, p. 13), no que norteia os seus
principais objetivos, pois o empreendedor social busca gerar “uma riqueza coletiva para a
comunidade em seu entorno”, divergindo do “empreendedor capitalista”, ja que este outro visa
a acumulac¢do de riquezas para si proprio.

Segundo Casaqui (2014), as criticas direcionadas ao Capitalismo, devido aos problemas

provenientes de um sistema em meio a crises, gerador de desigualdade, falta de postos de
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trabalho, precarizagdo do trabalho, entre outros, fizeram com que o empreendedorismo social

emergisse e ganhasse mais notoriedade e adeptos. Assim,

[...] o empreendedorismo social surge como perspectiva para aliar a pratica de
negocios, com a devida profissionalizacdo de seus quadros, com a devocao a
uma causa social, que sera o mote para a retorica da rentincia as benesses do
capitalismo e suas recompensas individuais, para a recompensa na realizacao
de algo que inclui a resolu¢cdo ou a amenizagdo de um problema social, que
considera o outro na perspectiva de sucesso pessoal (Casaqui, 2014, p. 5).

Por se tratar de um problema que assola varias nagdes e gera inquietagao nas populacdes
das mesmas, o empreendedorismo social passa a ser vendido como uma possibilidade de
ingressar no mercado de trabalho. Para tanto, € revestida a atuacdo social com um carater mais
profissional, desvinculando-a, em certa medida, da ideia de voluntariado. Exemplificando, o
Job Party, evento realizado em Portugal e comumente destinado aos universitarios, tendo como
organizador o Férum Emprego, — e tomando por base a alta taxa de desemprego entre os jovens
— tem sido palco para empreendedores sociais de sucesso contarem “aos estudantes sobre sua
experiéncia e sobre a possibilidade de profissionalizagdo, para romper a ideia de que se trata
somente de voluntariado” (Casaqui, 2014, p. 7).

Outro ponto a ser destacado ¢ a vinculagdo do empreendedorismo social como
ferramenta da renovagao do espirito capitalista, em que, o capitalismo assimilando as criticas
recebidas em decorréncia de diversas crises e distor¢des sociais causadas, acaba utilizando
discursos sociais como legitimadores das praxis capitalista, como dito por Casaqui; ou seja,
ainda segundo o autor, “O discurso social, como constru¢do de um mundo, projeta-o como
ideal”, gerando “aceitabilidade” e certo “encantamento” no individuo (2015, p. 3). Constata-se
tal viés através do crescente uso do termo “social”, como Casaqui (2014, p. 6) verificou em

uma série de terminologias dai decorrentes como, por exemplo: “inovagdo social”, “empresa

social” e “economia social”. Portanto,

Na maioria das vezes, o termo “social” € o denominador comum e, em meio a
dificuldade de apreensdo de seu sentido nas varias aplicacdes, parece se tornar
um signo ideoldgico (Bakhtin, 1997)* incorporado a retdrica que busca
modificar o termo a ele associado, conotando-lhe uma aura positiva, vinculada
ao “bem comum” (Casaqui, 2014, p.6).

4 A obra em questdo trata-se de: Bakhtin, M. (Voloshinov) (1997). Marxismo e filosofia da linguagem.
Sao Paulo: Hucitec.
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Atualmente, os empreendedores sociais vém ganhando tanta notoriedade que passaram
a ser, de certo modo, “celebridades”, ja que constantemente sdo celebrados e exaltados em
revistas, programas de televisdo e eventos empresariais. Como exemplo deste caso, Casaqui
(2014) retrata o surgimento de eventos que t€ém o intuito de homenagear e premiar
empreendedores sociais que tiveram — ou vinham tendo hd algum tempo — destaque no
“cenario”. Com isso, organizacdes de cunho capitalista utilizam-se dessa crescente alcunha
“social” a fim de promoverem as suas marcas, atrelando-as a corrente do empreendedorismo
social. O Banco Itau, de atuagdo intrinsecamente capitalista, em Casaqui (2014, p. 13), no
evento Prémio Trip Transformadores, idealizado e promovido pela revista Trip, evento este
patrocinado pelo proprio Itad, apresentou um banner contendo os seguintes dizeres: “Tente
mover o mundo. #mude. O primeiro passo serd mover a si mesmo”, formulando todo um
imaginario de transformag¢do por meio da a¢do individual.

Campos e Soeiro (2016) abordam o empreendedorismo de modo mais critico,
desmistificando o mito do empreendedorismo, ou segundo eles, “a faladcia do
Empreendedorismo”, termo que da titulo a obra a ser utilizada na pesquisa em voga. Por
exemplo, remetendo a visdo do empreendedor como o super-heroi da vida real, os autores citam
o caso de Steve Jobs, que, embora fora “um gestor com um percurso tdo controverso” (p. 24),
tendo sua imagem ligada ao ndo reconhecimento de sua primeira filha, Lisa, fora demitido de
sua propria empresa, Apple Inc., e até a figura de “patrdo tirano”, tenha sido algado a figura de
icone do empreendedorismo. Indo além, os autores fazem um paralelo com Tim Berners-Lee,
esta figura ndo tdo conhecida do grande publico, mas que, de fato, impactou o modo de viver
da sociedade em medida imensuravel, sendo simplesmente o criador do que entendemos por
internet, € sem pedir a patente dela. Portanto, por que um ao invés do outro enquanto simbolo?

Como muito bem discorrem Campos e Soeiro (2016), a resposta provavelmente esteja
na tentativa de instaurar um novo modelo de sociedade, baseada em praticas empreendedoras
cotidianas, pautada no conceito de meritocracia, desvinculando, de certa forma, o individuo do
coletivo, sendo, assim, o individuo o unico responsavel por seu “sucesso”. Assim sendo,
apresenta-se “‘com uma retdrica assente na liberdade e na autonomia individual, a narrativa do
empreendedorismo tem, por isso, um efeito politico cada vez mais evidente: fazer com que cada
um se sinta o responsavel Unico pela sua situacao” (Campos; Soeiro, 2016, p. 10).

A partir desse interesse, Jobs seria melhor para o movimento do que Berners-Lee, pois
“criou uma empresa e alcangou o sucesso, fez esse percurso por ser o mais forte, apesar dos
outros, ¢ fé-lo, em ultima instancia, simplesmente porque ¢ um empreendedor” (Campos;

Soeiro, 2016, p. 25). Ja Barners-Lee, mesmo sendo indiscutivelmente um empreendedor, jamais
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tivera sido responsavel por abrir uma organiza¢do, nem mesmo vinculava suas “ideias geniais”
a ganhos financeiros pessoais; além disso, suas ideias advinham de um esforgo coletivo, algo
criado por um grupo de desenvolvedores. Com isso, alga-se Steve Jobs como icone do
empreendedorismo.

Ainda sobre Campos e Soeiro, em se tratando de empreendedorismo social, a
apresentadora de televisdo norte-americana Oprah ¢ a escolhida dado ao seu perfil ser ideal para
defender o empreendedorismo: “uma pobre menina negra, nascida no sul dos EUA que
conseguiu vencer na vida pelo seu proprio esfor¢o”, reforgando, assim, a mensagem de que
“tudo ¢ possivel”, vendendo o “ideal de mobilidade social para quem estiver disposto a arriscar
e empreender” (2016, p.32). Ainda sobre o caso de Oprah, os autores (2016) abordam o fato de
ela, como negra, ter tido espaco na televisao norte-americana, apos longo periodo de segregacao
racial, que, apos “décadas de luta coletiva”, chegou a situa¢do encontrada pela apresentadora,
apesar de o problema nao ter sido extinto, era muito mais amistoso e mais “possivel” de casos
como o dela acontecerem.

Focalizando-se no “individuo e na sua capacidade de adaptacdo”, surge a defini¢cdo de
“sujeito neoliberal”, caracterizado por ser empreendedor de sua propria vida, responsavel unico
pela sua trajetoria profissional e pessoal, “relegando para ltimo plano as condi¢des estruturais
de desigualdade social, como os salarios, as politicas publicas e as formas de organizacgao
coletiva” (Campos; Soeiro, 2016, p. 34). Portanto, sendo o discurso do empreendedorismo
propagador desse “sujeito neoliberal”, tanto o “empreendedor capitalista” quanto o
“empreendedor social” sdo representados como figuras compostas pelas qualidades mais
valoradas para tal interesse (“resiliéncia, esforco, determinagdo, capacidade de iniciativa”),
dissociando o individuo cada vez mais de “solidariedades coletivas e lacos de classe” (Campos;

Soeiro, 2016, p. 35).

2.4 IDENTIDADE SINDICAL

Neste subtdpico, buscar-se-a fazer um levantamento da retratagao historica da figura do
sindicalista, em especial no contexto brasileiro, para que se possa aferir a representacdo do
mesmo e seu processo de formacdo. Como delimitacdo, a presente pesquisa focard em trés
relevantes centrais sindicais: CGT, CUT e Forga Sindical.

No livro “Forgca Sindical: uma anélise sociopolitica”, Cardoso e Rodrigues (2009, p. 42)
nos apresentam o sindicalista combativo, este como parte do “sindicalismo de luta, organizado

‘pela base’, critico em relagdo a estrutura corporativa e orientado para a sua substituicao”.



36

Portanto, segundo os autores, o discurso sindical, historicamente, ¢ caracterizado por ser
“agressivo, impositivo, ameacgador, destinado a revelar forga, destemo: disposi¢cdo para o
combate” (2009, p. 68).

O “novo sindicalismo”, em resgate ao sindicalismo combativo brasileiro, surgiu em
meados de 1978, nos ultimos anos de regime militar, remetendo aos ideais cldssicos do
movimento sindical (Santana, 1999). A CUT — Central Unica dos Trabalhadores, cuja
fundacao data de 1983, torna-se, principalmente em seus primeiros anos de atuacao, a central
sindical que mais representa esse “novo sindicalismo”. Sua vocacdo ao combate fica evidente
em Antunes e Silva (2015, p. 5): “o sindicalismo cutista nasceu rejeitando as formas de
conciliacdo de classe, defendendo [...] uma a¢do sindical mais combativa nos embates dos
trabalhadores com governos e patrdes”.

Reafirmando tal protétipo identitario combativo, um trecho de Santana (2000, p. 19) se
faz bastante relevante, em que o autor retrata o foco de acdo da CGT (Central Geral dos
Trabalhadores) frente as condigdes de trabalho enfrentadas naquele periodo, extraida pelo autor
do 4° Congresso da CGT, que se basearia na “luta contra o desemprego e pelo aumento da
empregabilidade dos trabalhadores”. H4 de se destacar, portanto, o carater de enfrentamento
que essa frase nos passa; e também, o constante uso do termo “luta” na construg¢do do corpo do
texto, sempre o anexando a alguma atividade dos sindicatos.

Mais adiante, ainda em Santana (2000, p. 20), vé-se uma indicagdo de que os “sindicatos
devem estar na linha de frente da busca da qualificacdo e da empregabilidade”. Novamente,
ressalta-se aqui, remetendo a ideia de combate devido ao uso do termo “linha de frente”.

Assim como o empreendedorismo, em Cardoso e Rodrigues (2009, p. 1), o sindicalismo
também se assume como movimento heroico, “onde a classe operaria — fundamentalmente os
trabalhadores manuais — assumiria o poder politico, eliminando os burgueses exploradores, os
aristocratas ociosos, o clero mistificador, os militares opressores e outros parasitas do trabalho
alheio”.

Com isso, vinculavam-se os sindicatos as frases que remetiam uma ideia de mudanga,
transformagdo; como exemplo, tem-se o lema do projeto da Forg¢a Sindical: “mudar a sociedade,
mudar o Brasil” (Cardoso; Rodrigues, 2009, p. 1).

A forca Sindical, ja em sua fundacao, enquadra-se no chamado “sindicalismo negocial”,
em que se almeja gerir os conflitos existentes na relacdo capital e trabalho, dentro da otica
capitalista, por meio de um ambiente moderado de negociagdo (Antunes; Silva, 2015).

A identidade apresentada, de momento, ndo necessariamente precisa ser a mesma de

outrora, mesmo que se dissocie, em determinado grau, da faceta identitaria originaria. Antunes
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e Silva (2015) trazem o caso da CUT, que, de acordo com eles, teria passado, ao longo de seu
curso de atuagdo, de uma faceta combativa para uma negocial; entdo, o sindicalista da arena de

luta de classes daria lugar ao gestor. Continuando, ainda com a CUT sob olhar:

Esta “nova” praxis sindical tinha — e ainda tem — na negociagdo seu
instrumento de acdo predominante e acentua a propositura de que nao bastava
ao sindicalismo assumir tdo somente uma conduta de rejei¢do as iniciativas
dos patrdes e governos, mas procurava, frente aos dilemas enfrentados pelos
trabalhadores, construir alternativas “propositivas” consideradas mais viaveis
e realistas (Antunes; Silva, 2015, p. 6).

A postura adotada por um especifico sindicato pode sofrer alteragdes conforme seus
embates forem ocorrendo, o contexto for mudando e a medida em que sua massa de associados
for trazendo novos anseios. Portanto, nada impede de um sindicato combativo transitar para
uma abordagem negocial e, a depender da “conjuntura politica e da situacdo socioeconomica”,
voltar a ter essa identidade combativa, até mais acentuada que outrora.

Além das representagdes ja identificadas, ha também o “sindicalista pelego” — ou
“ministerialista”, ou “colaboracionista”, todos estes termos de mesmo significado. “E evidente
que o objetivo do uso desses termos ¢ desqualificar o adversario, identificando-o como
representante ndo de uma concepgao politica distinta, mas sim de interesses contrarios aos da
propria classe trabalhadora” (Fortes, 2009, p. 4). Ou seja, eles se mostravam mais como uma
extensao do Estado ou da empresa, com intengdes de controlar aquele coletivo. O “pelego”,
entdo, mesmo se vendendo como representante legitimo da base sindical, estaria mais
interessado em gerar melhores conjunturas para outro grupo (geralmente empresarios e/ou
politicos), e até para si proprio; os trabalhadores sindicalizados, neste cenario, ndo teriam suas
reivindicagdes plenamente atendidas e, as vezes, a depender das negociagdes, passariam a
encarar condi¢des de trabalho mais precarias.

Em artigo publicado no site CUT, datado de 2021, periodo este marcado pela pandemia
de COVID-19, outra faceta do sindicalista nos ¢ apresentada. Alegando abandono por parte do
Governo Federal, sob mandato de Jair Bolsonaro, o sindicalismo sai da Otica meramente
trabalhista, e volta-se para o trabalhador enquanto individuo. Como disposto no artigo, ¢
reforcado que “as agdes solidarias, cidadas, ja sdo feitas ha muito tempo pelos sindicatos e,
agora, foram intensificadas na crise sanitaria” (Accarini, 2021). Portanto, o sindicalista seria
retratado como solidario, voltado para questdes cruciais que fujam ao embate comum ““patrao
x empregado”.

Continuando ao disposto acima, ainda no artigo apresentado, Sérgio Nobre, presidente

nacional da CUT, argumenta que
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Os sindicatos vdo de doagdo de alimentos, material de higiene até construir
locais para populagdo de rua beber agua. Sdo acdes solidarias e fraternas, que
fortalecem nossos sindicatos, fortalecem a CUT e todas as centrais sindicais.
Porque solidariedade ¢ um dos principios sobre os quais se ergueu o
sindicalismo (Accarini, 2021).

Um ponto importante em se tratando de sindicalismo ¢ a desvinculagdo do mesmo da
concepgdo de carreira, onde os proprios sindicalistas acabam por ndo perceberem sua atuagao
nos sindicatos como uma atividade profissional. Ou seja, antes de sindicalistas veem-se como
trabalhadores comuns (operarios, mecanicos, entre outros), algo que pode ser constatado em

Cardoso e Rodrigues:

[...] mesmo quando se ocupam durante dezenas de anos da atividade sindical,
administrando recursos financeiros poderosos, ndo consideram a fungdo de
“diretores de sindicatos” (ou, de modo mais eufemistico, de “dirigentes
sindicais”) como a sua profissdo (2009, p. 19).

Anselmo Ruoso, atual presidente do Sindicato dos Petroleiros do Parand e Santa
Catarina, em entrevista ao Instituto Humanitas Unisinos — IHU (2007), trata das dificuldades
encontradas pelo sindicalismo na atual conjuntura politico-social. Anselmo discorre sobre o
aumento da individualidade, fruto do discurso neoliberal pautado pelo capitalismo, como o
maior dilema a ser gerido, onde os ingressantes no mercado de trabalho se formaram em um
contexto de difusdo da oOtica neoliberal, e, com isso, eles “vém com essa visao de disputa, de
individualidade, de que é necessario estar preparado para o mercado. ‘E ele contra todo mundo’.
E fica dificil vocé quebrar essa visdo e criar o conceito de coletividade” (Instituto Humanitas
Unisinos, 2007).

Depreende-se com a ideia de coletividade que o sindicalista, a0 menos no sindicalismo
de outrora, tem alto grau de pertencimento a causa sindical, ao bem coletivo, na qual necessita
que os filiados compartilhem de interesses comuns, estejam no mesmo estado animico, além de
cientes das pautas em destaque e consonantes com as estratégias de enfrentamento adotadas;
remetendo, inclusive, ao conceito de identidade-nos de Norbert Elias (1994).

O senso de coletividade, porém, na relagao entre diferentes sindicatos, nem sempre €
regra. Continuando a entrevista ao IHU (2007), ao ser indagado sobre o aumento do

corporativismo nos sindicatos, Anselmo cita o proprio sindicato em que preside:

No nosso caso, depois da greve de 1995, o sindicato se tornou extremamente
corporativista, porque era uma questdo de sobrevivéncia. A capacidade de
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estar vendo além ndo existia porque mal se conseguia gerir as questoes
internas. Claro que com o passar do tempo conseguimos sair um pouco
daquele atropelo e comegamos a nos envolver com outras questoes.
Reconheco que ainda € insuficiente esse processo de olhar a realidade externa.
Quando se esta num patamar bom, € o melhor momento de puxar todo mundo
junto. E, quando se estd em baixa, fica dificil pensar as questdes externas
(Instituto Humanitas Unisinos, 2007).

Portanto, evidencia-se o processo de mutagdo ao qual sdo submetidos os sindicatos, a
medida que vao se deparando com mudangas nas dindmicas de relacao de poder entre Governo
x empresariado x sindicatos, no perfil dos sindicalistas membros e, incluso, alteragcdes nos

anseios da classe trabalhadora.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Configura-se como objeto, nesta pesquisa, a percepgao identitaria que os discentes do
curso de Bacharelado em Administragao da UFJF possuem acerca das figuras empreendedor e
sindicalista. Os sujeitos seriam, por conseguinte, os discentes do curso de Bacharelado em
Administragdo da UFJF — campus sede.

A pesquisa foi de abordagem quantitativa, abordagem de pesquisa que “tende a enfatizar
o raciocinio dedutivo, as regras da logica e os atributos mensuraveis da experiéncia humana”
(Silveira; Cordova, 2009, p. 33). Ademais, segundo de Castro et al. (2024, p. 3), “esse modo de
pesquisa baseia-se em tudo aquilo que pode ser colocado em numeros para analise, sendo
tratado e transformado em estatistica”.

Em relagdo a sua natureza, a investigacdo apresenta-se como bdsica, pois assume o
interesse de produzir novos conhecimentos, mas sem previsao de aplicagdo pratica (Silveira;
Cordova, 2009).

Como hé o objetivo de estudar as “opinides, atitudes e crengas” (Gil, 2002) dos sujeitos
da pesquisa (discentes de Administragdo) acerca do perfil identitario das figuras do
empreendedor e sindicalista, a pesquisa assume-se como descritiva. Assim sendo, Gil traz a
seguinte definicdo: “As pesquisas descritivas t€m como objetivo primordial a descricao das
caracteristicas de determinada populacao ou fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de relagdes
entre varidveis” (2002, p. 42).

Quanto ao procedimento para coleta de dados, adotou-se o método survey. Como Freitas
(et al., 2000) bem discorre, o levantamento do tipo survey ¢ utilizado quando se objetiva
conhecer as “caracteristicas, acdes ou opinides” do publico-alvo. Deste modo, obtém-se dados
e/ou informagdes de uma amostra do publico-alvo, geralmente por meio de questiondrios.

A técnica de coleta de dados empregada na pesquisa foi a aplicacdo de questionario
fechado, predominantemente em escala Likert, conforme o grau de concordéancia do inquirido.
As informacgdes coletadas foram extraidas de fontes primadrias, pelo fato de terem sido
levantadas diretamente com os sujeitos da pesquisa. A competéncia da pesquisa ndo foi de
confirmar ou contestar conjecturas, mas de reunir informagdes sobre a percepg¢ao de individuos
acerca dos atores estudados.

Utilizou-se amostragem nao-probabilistica, isso porque, os entrevistados foram
escolhidos por meio de amostragem por julgamento, ja4 que foram selecionados de maneira
proposital pois apresentam as caracteristicas buscadas: estarem matriculados no curso de

Bacharelado em Administracdo da UFJF. Portanto, “o pesquisador usa o seu julgamento para
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selecionar os membros da populagdo que s3o boas fontes de informagao precisa” (Veludo-de-
Oliveira, 2001, p. 3).

Ja com o questionario elaborado, seguiu-se para a proxima etapa: aplicagdo do
questionario. A aplicacao do questiondrio se deu em dezembro de 2025. Objetivando-se maior
adesdo ao questionario, ndo foi feita a aplicacdo de pré-teste; aqueles que viessem a participar
do pré-teste poderiam se sentir desestimulados a responder novamente ao questionario. Outro
fator determinante por se optar pela ndao aplicagao de pré-teste foi o tempo limite para a
conclusao da presente pesquisa, € pular essa etapa deixou o cronograma mais adequado.

Obter significativa adesdo ao questionario, foi o principal desafio enfrentado. Devido
ao pouco engajamento por parte dos discentes em responder ao questiondrio eletronico e
objetivando o maior nimero possivel de respondentes, fez-se necessaria a aplicacdo presencial
de questionarios nas instala¢cdes da Faculdade de Administra¢do e Ciéncias Contdbeis (FACC).
Por meio da aplicagdo presencial, recolheu-se 23 respostas, porém apenas 15 destas foram
consideradas validas e, por conseguinte, incorporadas a pesquisa; a exclusao dos outros 8
questionarios se justificou pela auséncia de algumas respostas, ou por imprecisdes diversas,
inviabilizando que fossem utilizados. Por fim, chegou-se ao numero de 24 respostas via
questionario eletronico e 15 via questionario fisico, totalizando 39 respostas validas.

Uma vez coletadas as respostas, fez-se a analise dos dados. A esse respeito, Teixeira

(2003, p. 15) nos traz que

A analise de dados ¢ o processo de formagdo de sentido além dos dados, e esta
formag@o se da consolidando, limitando e interpretando o que as pessoas
disseram e o que o pesquisador viu ¢ leu, isto €, o processo de formacdo de
significado. A analise dos dados € um processo complexo que envolve
retrocessos entre dados pouco concretos e conceitos abstratos, entre raciocinio
indutivo e dedutivo, entre descri¢do e interpretacdo. Estes significados ou
entendimentos constituem a constatacdo de um estudo.

Uma vez aplicados os questionarios € obtido um montante satisfatorio de respostas, os
dados foram condensados em uma planilha utilizando o software Excel. Isto feito, foram
produzidas tabelas que indicam descri¢ao quantitativa basica dos dados obtidos, os quais serdo

apresentados no capitulo que se segue.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo, apresentar-se-a os resultados obtidos por meio dos questionarios
aplicados aos discentes do Bacharelado em Administragcdo, gerando andlises descritivas. No
subtopico 4.1, traremos a delimitacdo da amostra encontrada, distribuindo-a em variados
grupos, objetivando descrever o perfil dos respondentes. Ja no subtdpico 4.2, porém, o foco
estard voltado para apresentar as percepgdes dos respondentes sobre as figuras do empreendedor
e do sindicalista, com enfoque em descrever os diferentes julgamentos encontrados para cada
figura. Por fim, no subtdpico 4.3, discutiremos os resultados encontrados acerca das identidades

empreendedora e sindical, apds analises descritivas das respostas levantadas.

4.1 PERFIL DOS RESPONDENTES

O presente subtdpico tem como objetivo delimitar o perfil dos respondentes da pesquisa.
Para tanto, os primeiros graficos e tabelas que se seguem tém como objetivo apresentar os dados
quantitativos coletados referentes a primeira se¢dao do questionario, voltada a apreender o perfil
dos respondentes. Assim sendo, vé-se a partir do grafico 1, disponibilizado a seguir, a

distribui¢do dos respondentes a partir da variavel “sexo’:

Grafico 1 — Distribuicao por sexo

B Homens ® Mulheres

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).
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De acordo com os dados apresentados no grafico supracitado, houve uma massiva
diferenca de respondentes entre homens e mulheres de tal forma que as mulheres representam
74,4% do total de 39 respondestes, ficando os homens responsaveis por 25,6% das respostas.

Continuando a apresentagcdo do perfil dos respondentes, por meio do grafico abaixo,

apresenta-se a distribui¢do da idade dos mesmos:

Grafico 2 — Distribuicao por idade dos respondentes
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Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Os respondentes tém preponderantemente entre 19 e 23 anos, representando 61,5% das
respostas. Tal fato indica, portanto, maior adesdo por parte dos respondentes mais novos e que,
necessariamente, estariam cursando os primeiros periodos do curso de Administragao.

Outro fator relevante para se conhecer o perfil dos discentes respondentes é o nimero

de semestres cursados, disponibilizado no grafico a seguir:
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Grafico 3 — Distribuicao por semestres cursados

EmAt¢2 ®m3ou4 ES5ou6 m7ou8 ®mM9oull =Maisdel0
Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Com o grafico 3, ¢ possivel identificar uma distribui¢ao consideravelmente homogénea,
com as 5 opg¢des obtendo ao menos 10% das respostas. A opgdo de até 2 semestres cursados,
porém, ¢ a alternativa com maior aderéncia, representando 30,8% do total de respondentes, o
que, assim como ficou indicado a partir dos dados apresentados no Grafico 2, indica uma
amostragem com maior participacdo de discentes ingressantes hd pouco tempo no curso de
Bacharelado em Administragao.

Através da tabela que se segue, objetiva-se distribuir os respondentes em dois grupos:

aqueles que apenas seguiram a grade curricular padrio e aqueles com participagdo em projetos

extraclasse.
Tabela 1 — Participagdo em projetos extraclasse
Numero de respostas Percentual (%)
Grade curricular padrao 22 56,4
Projetos extraclasse 17 43,6
Total 39 100%

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).
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Observa-se que , na tabela 1, os dados apontam um percentual de 43,6% de participacao
dos respondentes em atividades para além da grade curricular padrao. Os dados obtidos aqui
servirao de base para futuras analises neste capitulo.

A tabela 2 apresenta a distribui¢do dos discentes em quatro opg¢des de atividades

extraclasse, de acordo com os dados dispostos na tabela 1.

Tabela 2 — Distribuicdo em projetos extraclasse

Opcoes de atividades Numero de respostas Percentual (%)
Agremiagdo Estudantil 4 16
Empresa Junior 10 40
Programa de Extensao 6 24
Programa de Pesquisa 5 20
Total 25 100%

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Dentre as opgdes de atividades extraclasse, como ¢ disposto na tabela 2, atuar em
Empresa Janior obteve 40% do total das respostas, seguida por Programa de Extensdo,
Programa de Pesquisa e Agremiagdo Estudantil, com 24%, 20% e 16%, respectivamente.
Ressalta-se que 5 respondentes alegaram ter participado de 2 ou 3 atividades extraclasse,
justificando, assim, o nlimero total de 25 respostas, diferentemente das 17 esperadas.

A seguir, ainda com a apresentagdo dos perfis basicos dos respondentes, perguntou-se
se os respondentes conhecem — ou ndo — pessoalmente individuos que se enquadrem nos
atores em foco desta pesquisa (empreendedor e sindicalista). As respostas obtidas foram as

seguintes:
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Grafico 4 — Conhecer pessoalmente os atores da pesquisa
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Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Pode-se verificar, através do grafico apresentado, que ha uma disparidade quanto ao fato
de conhecer pessoalmente um dos atores. Do total de respondentes, 33 (84,6%) afirmaram
conhecer pessoalmente ao menos 2 empreendedores. Em contraste, 23 respondentes afirmaram
conhecer nenhum sindicalista pessoalmente, o que equivale a 59% do total de respostas.

No grafico 5, a ser trazido a seguir, demonstra-se quantos inquiridos se definem como

empreendedores e/ou sindicalistas.

Grafico 5 — Perceber-se como empreendedor e/ou sindicalista
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Fonte: Elaborado pelo autor (2026).
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Depreende-se, apds andlise do grafico 5, que a maior parte dos respondentes nio se
percebe como empreendedor, muito menos como sindicalista, visto que 33 (84,6%)
respondentes disseram discordar totalmente quanto a afirmagdo “sou um sindicalista”. Dentre
os respondentes, apenas 6 afirmaram categoricamente serem empreendedores, enquanto
nenhum dos respondentes afirmou o mesmo a respeito de ser sindicalista.

Com o intuito de identificar a percepcao dos respondentes acerca do interesse em atuar

como empreendedor e/ou sindicalista, traz-se a tabela 3, disponibilizada a seguir:

Tabela 3 — Empreendedor e sindicalista como possibilidade de atuacao, segundo os

respondentes
Discordo Discordo Concordo  Concordo
Indiferent
totalment parcialment parcialment totalment  Total
e
e e e e
Tenho
interesse em 39
5 10 11 13
ser um - (100%
(12,8%) (25,6%) (28,2%) (33,8%)
empreendedo
I.
Tenho
39
Interesse em 21 11 6 1
- (100%
ser um (53,8%) (28,2%) (15,4%) (2,6%) )
sindicalista.
Total 2 3 22 22 29 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Claramente, ha uma disparidade nas percepcoes dos discentes: atuar como
empreendedor ¢ uma possibilidade, enquanto sindicalista, ndo. Assim apontaram os dados
obtidos, visto que 24 (62%) respondentes concordaram — total e parcialmente — com a
possibilidade de atuar como empreendedor; voltada para a atuagdo enquanto sindicalista,
apenas 1 (2,6%) respondentes alegou concordar com essa possibilidade, e parcialmente.

Corroborando com o discorrido acima, ndo se ver atuando como empreendedor recebeu
o numero de 5 (12,8%) respostas, e para atuar como sindicalista, 32 (82%) discentes ndo tém

interesse.
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Por fim, o fato de a pesquisa em voga ter como objetivo central obter um panorama
sobre as percepcdes dos discentes do curso de Bacharelado em Administragdo acerca da
identidade das figuras empreendedor e sindicalista, conhecer como estes atores sdo retratados
em sala de aula se mostra importante, isso porque a formagao académica formal pode contribuir

para a visdo dos discentes com relagdo a tais figuras.

Tabela 4 — Retratagdo das figuras em sala de aula

Discordo Discordo Concordo  Concordo
‘ Indiferent '
totalment  parcialment parcialment totalment  Total
e
e e e e
A figura do
empreendedo 39
. 1 - 2 12 24
r foi retratada (100%
(2,6%) (5,1%) (30,8%) (61,5%)
em sala de
aula.
A figura do
sindicalista 39
17 5 7 8 2
foi retratada (100%
(43,6%) (12,8%) (17,9%) (20,5%) (5,1%)
em sala de
aula.
Total 18 5 9 20 26 -
A figura do
empreendedo
39
r foi retratada - - 6 10 23
N (100%
positivamente (15,4%) (25,6%) (59%)
em sala de
aula.
A figura do
sindicalista
39
foi retratada 15 4 10 9
(100%

positivamente  (38,5%) (10,3%) (25,6%) (23,1%) (2,6%)
em sala de

aula.
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Total 15 4 16 19 24 -
Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Acerca do exposto acima, ¢ possivel afirmar que ha uma maior retratagdo da figura do
empreendedor, com 24 respondentes afirmando concordar totalmente com a afirmativa de que
a figura do empreendedor fora retratada em sala de aula. Quando nos debrugcamos sobre as
respostas obtidas sobre a retratacdo da figura do sindicalista em sala de aula, apenas 2
respondentes afirmaram o mesmo. Além disso, nenhum discente respondeu que discorda (total
ou parcialmente) da afirmacao sobre o empreendedor, mas 19 discentes discordam quando se
trata do sindicalista. Ou seja, € notdria a diferenca de retratacdo dada as figuras em sala de aula,
ficando o empreendedor em maior destaque — ou o sindicalista em negligéncia.

Além do levantamento com relagdo a ocorréncia de retratacao das figuras estudadas em
sala de aula, perguntou-se também sobre o teor dessa retratacio: se foi positivo ou ndo. Assim
sendo, resultados apontam para uma abordagem positiva ao se tratar do empreendedor, com 23
(59%) dos discentes concordando totalmente com a afirmativa de que “a figura do
empreendedor foi retratada positivamente em sala de aula”. J& com relagdo a figura do
sindicalista, apenas 1 (2,6%) discente afirma concordar totalmente com a afirmacao de que “a

figura do sindicalista foi retratada positivamente em sala de aula”.

4.2 FIGURA DO EMPREENDEDOR E DO SINDICALISTA, SEGUNDO AS PERCEPCOES
DOS RESPONDENTES

Feita a apresentagdo inicial do perfil dos respondentes, adentrar-se-4, nesta parte dos
resultados, em questdes que objetivavam aferir as percepcoes dos inquiridos sobre as figuras
do empreendedor e dos sindicalistas. Para tanto, sera disposta uma afirmagdo direta, e
posteriormente, os dados levantados serdo cruzados com outras variaveis. Desta forma, gerando
mais e melhores informagdes no que tange as percepgdes dos discentes do Bacharelado em
Administragdo da UFJF com relagdo as figuras do empreendedor e do sindicalista.

Por meio da tabela 5, a ser apresentada adiante, traz-se os dados obtidos a partir das
afirmativas “a figura do empreendedor ¢ vista por mim positivamente” e “a figura do
sindicalista € vista por mim positivamente”. Os dados obtidos na tabela 5 servirdao de base para
cruzamento de dados ao longo deste subtdpico, portanto assumindo um papel importante para

geracdo de informagdes relevantes.
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Tabela 5 — Percepgdes acerca das figuras (empreendedor e sindicalista)

Discordo Discordo Concordo  Concordo
Indiferent
totalment parcialment parcialment totalment  Total
e
e e e e
A figura do
empreendedo
39
r € vista por - 2 6 10 21
. (100%
mim (5,1%) (15,4%) (25,6%) (53,8%)
positivamente
A figura do
sindicalista ¢ 39
. . 2 1 16 12
vista por mim (100%
- (5,1%) (2,6%) (41%) (30,8%) (20,5%)
positivamente
Total 2 3 22 22 29 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Demonstra-se, na tabela 5, uma percepcao mais positiva por parte dos discentes do curso
de Administragdo acerca da figura do empreendedor em detrimento do sindicalista. Conforme
os dados apresentados no tabela 4, 79,5% dos inquiridos responderam ver a figura do
empreendedor (total ou parcialmente) de maneira positiva, enquanto a figura do sindicalista
aparece com nimeros menores, ficando com 51,3%. A alternativa “indiferente” também merece
destaque: a figura do sindicalista ¢ percebida com indiferenca por 41% dos inquiridos, enquanto
a respeito do empreendedor, a percepcdo fica em somente 15,4%.

Deve-se se atentar para o fato de que, nas alternativas “discordo totalmente” e “discordo
parcialmente”, ambas as figuras foram percebidas com percentuais bastante proximos: a figura
do empreendedor aparece com 5,1% dos respondentes apontando discordar (total ou
parcialmente) da visdo positiva; ja a figura do sindicalista aparece com 7,7% respostas nessa
direcao, uma diferenga de apenas 2,6% dos respondentes.

Buscando melhor descrever as percepgoes apontadas pelos inquiridos, utilizaremos as
varidveis trazidas no subtopico 4.1 em cruzamento com os dados obtidos na tabela 5. Na tabela
6, a seguir, apresenta-se os dados obtidos a partir do cruzamento das varidveis “idade” e

“percepc¢ao dos respondentes sobre a figura do empreendedor”.
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Tabela 6 — Idade dos respondentes e suas percepgdes sobre a figura do empreendedor

A figura do empreendedor € vista por mim positivamente.

Discordo Discordo Concordo Concordo Total
Idade Indiferente
totalmente  parcialmente parcialmente totalmente
1 2 8 11
1920 - -
(2,6%) (5,1%) (20,5%) (28,2%)
1 3 5 9
21-22 - -
(2,6%) (7,7%) (12,8%) (23,1%)
3 2 1 6
23-24 - -
(7,7%) (5,1%) (2,6%) (15,4%)
2 3 5
25-26 - - -
(5,1%) (7,7%) (12,8%)
1 1 1 2 5
27-28 -
(2,6%) (2,6%) (2,6%) (5,1%) (12,8%)
1 2 3
3243 - - -
(2,6%) (5,1%) (7,7%)
2 6 10 21 39
Total -

(5,1%) (15,4%) (25,6%) (53,8%) (100%)
Fonte: Elaborado pelo autor (2026)

Observando a tabela 6, percebe-se uma tendéncia dos grupos mais jovens em avaliarem
positivamente a figura do empreendedor. Como exemplo, 8 dos 11 respondentes entre 19 e 20
anos afirmaram ‘“concordar totalmente” com uma avaliagdo positiva da figura do
empreendedor.

Agora, o prisma se volta para a figura do sindicalista, como podemos ver na tabela 7:
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Tabela 7 — Idade dos respondentes e suas percepgdes sobre a figura do sindicalista

A figura do sindicalista ¢ vista por mim positivamente.

Discordo Discordo Concordo Concordo
Idade Indiferente ‘ Total
totalmente  parcialmente parcialmente totalmente
1 6 3 1 11
19-20 -
(2,6%) (15,4%) (7,7%) (2,6%)  (28,2%)
3 4 2 9
21-22 - -
(7,7%) (10,3%) (5,1%)  (23,1%)
4 2 6
23-24 - - -
(10,3%) (5,1%) (15,4%)
3 1 1 5
25-26 - -
(7,7%) (2,6%) (2,6%)  (12,8%)
1 1 3 5
27-28 - -
(2,6%) (2,6%) (7,7%)  (12,8%)
1 1 1 3
32-43 - -
(2,6%) (2,6%) (2,6%)  (7,7%)
2 1 16 12 8 39
Total
(5,1%) (2,6%) (41%) (30,8%) (20,5%)  (100%)

Fonte: Elaborado pelo autor (2026)

Analisando a tabela 7, voltada para as percepcdes sobre a figura do sindicalista, os

nimeros aparentam nao dizer muito, ficando as divisdes em idades com pouca diferenciacdo.

Talvez, pode-se dizer que os respondentes acima de 25 anos tendem a perceber mais

positivamente a figura em questdo, se postos em oposicdo aos mais jovens. Representando

33,3% do total de respondentes, o grupo acima de 25 anos corresponde a 5 das 8 respostas que

afirmam “concordar totalmente”, evidenciando uma possivel avaliacdo mais positiva.
9

Discorrido sobre as percepcdes dos discentes distribuidas por faixas de idade, nas

proximas duas tabelas que se seguem se levantardo os nimeros da variavel “sexo” aplicados

nas afirmativas “a figura do empreendedor ¢ vista por mim positivamente” e “a figura do

sindicalista € vista por mim positivamente”.
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Tabela 8 — Sexo dos respondentes e suas percepcdes sobre a figura do empreendedor

A figura do empreendedor ¢ vista por mim positivamente.

Discordo Discordo ‘ Concordo  Concordo
Sexo ' Indiferente ‘ Total
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
1 3 3 3 10
Homens -
(2,6%) (7,7%) (7,7%) (7,7%)  (25,6%)
1 3 7 18 29
Mulheres -
(2,6%) (7,7%) (18%) (46,2%)  (74,4%)
2 6 10 21 39
Total -
(5,1%) (15,4%) (25,6%) (53,8%)  (100%)

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Identificou-se, por meio da tabela 8, que as mulheres penderam mais para uma avaliagao
positiva da figura do empreendedor. Justificando, 86,2% das respondentes mulheres disseram
concordar total ou parcialmente com uma avaliagdo positiva. J4 com relagdo aos homens, 60%
afirmaram também possuir uma avaliagcdo positiva sobre a figura do empreendedor, numero
26,2% menor ao exposto pelas mulheres. Em sentido oposto, chama a atengdo o fato de que,
apesar de poucos respondentes em termos quantitativos, 40% dos respondentes homens
disseram que sdo “indiferentes” ou “discordam parcialmente” da afirmagdo proposta. J& com
relacdo as respondentes mulheres, apenas 13,8% disseram o mesmo.

Dispostos adiante, na tabela 9, os dados voltados sobre as percepc¢des para com a figura

do sindicalista.

Tabela 9 — Sexo dos respondentes e suas percepcdes sobre a figura do sindicalista

A figura do sindicalista € vista por mim positivamente.

Discordo Discordo Concordo Concordo
Sexo Indiferente Total
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
5 2 3 10
Homens - -
(12,8%) (5,1%) (7,7%) (25,6%)
2 1 11 10 5 29
Mulheres
(5,1%) (2,6%) (28,2%) (25,6%) (12,8%)  (74,4%)
2 1 16 12 8 39
Total
(5,1%) (2,6%) (41%) (30,8%) (20,5%)  (100%)

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).
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Com a figura do sindicalista como foco da andlise, os dados trazidos na tabela 9 ndo
demonstram qualquer diferenga notavel de percepgao entre homens e mulheres. Ou seja, ambos
0s grupos apresentam numeros percentuais proximos em concordo total ou parcialmente e,
também, em “indiferente”, com apenas o grupo das mulheres incorrendo em respostas em
discordo total ou parcialmente, algo que pode se justificar pela maior participagdo das mulheres
na pesquisa.

Outra variavel relevante para a tematica, os dados sobre a quantidade de semestres

cursados serdo cruzados com os dados das percepgdes dos respondentes, nas tabelas 10 e 11.

Tabela 10 — Quantidade de semestres cursados pelos respondentes e suas percepgoes sobre a

figura do empreendedor

A figura do empreendedor ¢ vista por mim positivamente.

Semestres
cursados
Discordo Discordo Concordo  Concordo
(contando Indiferente Total
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
com o
atual).
1 1 2 4
Mais de 10 - -
(2,6%) (2,6%) (5,1%)  (10,3%)
2 2 2 6
9-10 - -
(5,1%) (5,1%) (5,1%)  (15,4%)
- g 1 1 1 3 6
(2,6%) (2,6%) (2,6%) (7,7%)  (15,4%)
1 3 2 6
5-6 - -
(2,6%) (7,7%) (5,1%)  (15,4%)
1 4 5
34 - - -
(2,6%) (10,3%) (12,8)
1 1 2 8 12
Até 2 -
(2,6%) (2,6%) (5,1%) (20,5%)  (30,8%)
2 6 10 21 39
Total -

(5,1%) (15,4%) (25,6%) (53,8%)  (100%)
Fonte: Elaborado pelo autor (2026).
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Através desse cruzamento de dados, percebe-se que a maior parte das respostas
“concordo totalmente” esta presente nos discentes de até 4 semestres cursados, em especial para
o grupo de até dois semestres, responsavel por 8 das 21 respostas, ou 38,1%. No restante, os
nuimeros apresentam caracteristicas similares.

A seguir, a mesma tematica serd voltada para a percepg¢ao sobre o sindicalista.

Tabela 11 — Quantidade de semestres cursados pelos respondentes e suas percepgoes sobre a

figura do sindicalista

A figura do sindicalista € vista por mim positivamente.

Semestres
cursados
Discordo Discordo Concordo  Concordo
(contando Indiferente Total
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
com o
atual).
2 2 4
Mais de 10 - - -
(5,1%) (5,1%)  (10,3%)
4 1 1 6
9-10 - -
(10,3%) (2,6%) (2,6%)  (15,4%)
2 4 6
7-8 - - -
(5,1%) (10,3%) (15,4%)
5 6 1 3 1 1 6
(2,6%) (7,7%) (2,6%) (2,6%)  (15,4%)
1 1 2 1 5
34 -
(2,6%) (2,6%) (5,1%) (2,6%) (12,8%)
3 5 4 12
Até 2 - -
(7,7%) (12,8%) (10,3%)  (30,8%)
2 1 16 12 8 39
Total
(5,1%) (2,6%) (41%) (30,8%) (20,5%)  (100%)

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Assim como fora identificado na tabela 10, os dados da tabela 11 trouxeram o grupo de
até 2 semestres com as percepgdes mais positivas acerca da figura do sindicalista. Neste sentido,
destaca-se que 45% dos respondentes que disseram concordar total ou parcialmente com a

afirmacdo possuem até dois semestres cursados. Tais dados podem indicar que quanto mais
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tempo de curso menor ¢ a estima pela figura do sindicalista, entretanto carece de maior nimero
de inquiridos com mais semestres cursados. Quanto aos dados obtidos de respondentes de
outros semestres, estes apresentam-se como bastante similares.

Neste momento, iremos trazer os dados sobre a trajetoria académica dos discentes e as
percepcdes dos mesmos acerca das figuras em destaque. Na tabela 12, as percepcdes sobre o

empreendedor estardo em destaque.

Tabela 12 — Trajetoria académica dos respondentes e suas percepgdes sobre a figura do

empreendedor

A figura do empreendedor ¢ vista por mim positivamente.

Historico Discordo Discordo Concordo  Concordo
Indiferente Total
académico. totalmente parcialmente parcialmente totalmente
Grade
. 1 2 4 15 22
curricular -
(2,1%) (4,3%) (8,5%) (31,9%) (46,8)
base
Agremiacao 2 1 1 4
Estudantil (4,3%) (2,1%) (2,1%) (8,5%)
Empresa 3 3 4 10
Junior (6,4%) (6,4%) (8,5%) (21,3%)
Programa de 2 2 2 6
Extensao (4,3%) (4,3%) (4,3%)  (12,8%)
Programa de 1 1 1 2 5
Pesquisa (2,1%) (2,1%) (2,1%) (4,3%)  (10,6%)
2 10 11 24 47
Total -

(4,3%) (21,3%) (23,4%) (51,1%)  (100%)
Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

A partir dos dados apresentados na tabela anterior, destaca-se o fato de 15 (68,2%) dos
22 respondentes da “grade curricular base” terem concordado totalmente com a afirmativa “a
figura do empreendedor ¢ vista por mim positivamente”. As demais alternativas obtiveram
18,2%, 9,1% e 4,5%, excetuando-se “discordo totalmente”, que apresentou nenhuma resposta.
Ou seja, somadas chegam a 31,8%, valor menor do que a metade das respostas “concordo

totalmente”.
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Os discentes com vivéncia mais ampla, apontando para maior imersdo no ambiente
universitario, penderam para respostas distribuidas mais uniformemente entre as alternativas
dispostas. Vale destacar que, na tabela, encontrou-se o total de 47 respostas, diferentemente das
39 (relativas ao total de respondentes) esperadas, pelo fato de alguns discentes terem participado
de 2 ou 3 atividades extraclasse ao longo de sua trajetoria académica.

Os dados sobre as percepcdes a respeito da figura do sindicalista serdo postos a seguir,

na tabela 13, como veremos a seguir:

Tabela 13 — Trajetéria académica dos respondentes e suas percepgdes sobre a figura do

sindicalista

A figura do sindicalista € vista por mim positivamente.

Historico  Discordo Discordo _ Concordo  Concordo
_ _ Indiferente _ Total
académico. totalmente parcialmente parcialmente totalmente
Grade
2 11 5 4 22
curricular -
(4,3%) (23,4%) (10,6%) (8,5%)  (46,8%)
base
Agremiagao 1 1 2 4
Estudantil (2,1%) (2,1%) (4,3%) (8,5%)
Empresa 4 4 2 10
Junior (8,5%) (8,5%) (4,3%)  (21,3%)
Programa de 1 2 3 6
Extensao (2,1%) (4,3%) (6,4%)  (12,8%)
Programa de 1 1 3 5
Pesquisa (2,1%) (2,1%) (6,4%) (10,6%)
2 1 18 15 11 47
Total
(4,3%) (2,1%) (38,3%) (31,9%) (23,4%)  (100%)

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Assim como pudemos aferir na tabela 12, na tabela 13 o grupo “grade curricular base”
novamente apresenta o dado de maior destaque: 11 dos 22, ou 50%, afirmaram indiferenca
quanto a avaliacdo da percepcao sobre os sindicalistas. Nenhum outro grupo apresentou
numeros tao expressivos para uma alternativa especifica. Portanto, refor¢ando uma tendéncia
dos discentes com passagens em atividades extraclasse por respostas distribuidas com maior

uniformidade entre as alternativas. De mesmo modo na tabela 12, a tabela 13 apresenta o total
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de 47, diferentemente dos 39 (total de respondentes) esperados, pelo fato de alguns discentes
terem participado de 2 ou 3 atividades extraclasse.

Como pontos finais a serem debatidos com o prisma das percepgdes acerca das figuras
do empreendedor e do sindicalista, nas proximas tabelas (14 e 15) cruzaremos os dados
encontrados na tabela 5 (percepcdes acerca das figuras) com o fator de conhecer pessoalmente

empreendedores e/ou sindicalistas.

Tabela 14 — Conhecer pessoalmente x percepcoes dos respondentes sobre a figura do

empreendedor

A figura do empreendedor ¢ vista por mim positivamente.

Conhece
Discordo  Discordo Concordo  Concordo
pessoalmente Indiferent
totalment parcialment parcialment totalment  Total
empreendedore e
e e e e
s.
14
. - 2 2 2 8 (35,9%
Mais de 5
(5,1%) (5,1%) (5,1%) (20,5%) )
4
- - 1 1 2 (10,3%
4o0us
(2,6%) (2,6%) (5,1%) )
15
- - 2 6 7 (38,5%
20u3
(5,1%) (15,4%) (18%) )
1 - - - - - -
6
- - 1 1 4 (15,4%

Nao conhego
(2,6%) (2,6%) (10,3%) )

2 6 10 21 39
(5,1%) (154%)  (25,6%)  (53,8%) (100%)

Total -

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).
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Aparentemente, ndo ha alteragdo significativa nos dados. Tal fato, justifica-se pelo
comportamento dos dados encontrados tanto para quem afirmou “conhecer mais de 5 quanto
para quem afirmou nao conhecer empreendedores pessoalmente. “Mais de 57 apresenta a
distribuicdo 57,1%, 14,3%, e 14,3%, enquanto o grupo “ndo conheco” traz 67,7%, 16,7% e
16,7%. Ademais, essa pequena diferenca pode se justificar pelo maior volume de respondentes
do grupo “Mais de 5”. Conclui-se que os 5 grupos demonstraram percepgdes semelhantes, e
com a alternativa “concordo totalmente” sempre com os maiores valores.

Na tabela 15, traremos os dados relacionados as percepcdes sobre o sindicalista.

Tabela 15 — Conhecer pessoalmente x percepc¢des dos respondentes sobre a figura do

sindicalista

A figura do sindicalista € vista por mim positivamente.

Conhece ) )
Discordo Discordo Concordo  Concordo
pessoalment Indiferent
totalment  parcialment parcialment  totalment  Total
e e
o e e e e
sindicalistas.
2
- - - 1 1
Mais de 5 (5,1%)
(2,6%) (2,6%)
4o0u5 - - - - - -
7
- - 4 2 1
2o0u3 (18%)
(10,3%) (5,1%) (2,6%)
7
1 - 3 2 1
1 (18%)
(2,6%) (7,69%) (5,1%) (2,6%)
23
1 1 9 7 5
Nao conhego (59%)
(2,6%) (2,6%) (23,08%) (17,95%) (12,82%)
39
2 1 16 12 8
Total (100%
(5,1%) (2,6%) (41%) (30,8%) (20,5%) )

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).
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Assim como encontrado na tabela 14, ndo foi possivel identificar qualquer elemento de
destaque entre os diferentes grupos de respondentes. As respostas se concentraram mais na
alternativa indiferente, com aqueles que afirmaram ndo conhecer apresentando 39,1%, os que
conhecem 1, 42, 9% e 57,1% para aqueles que conhecem 2 ou 3 empreendedores, € nos trés
casos foi a alternativa com mais respostas.

O grupo de discentes que afirmaram conhecer mais de 5 empreendedores mostra um
comportamento um pouco diferente, mas pode se justificar pela baixa taxa de respostas deste
grupo, contando com apenas 2 (5,1%) respondentes. Por fim, h4 um comportamento curioso
para quem alegou ndo conhecer ou conhecer apenas 1 sindicalista: foram os tnicos grupos de
respondentes que afirmaram discordar (totalmente ou parcialmente) de uma percepgao positiva

sobre a figura do sindicalista, apresentando 5,1% e 2,6% das respostas, respectivamente.

4.3 IDENTIDADE EMPREENDEDORA X IDENTIDADE SINDICAL, SEGUNDO OS
RESPONDENTES

Com a finalizagdo do levantamento das percepgoes dos respondentes acerca das figuras
do empreendedor e do sindicalista, a presente secdo terd como intuito apresentar os dados
obtidos com relagdo a identidade dos atores em voga, segundo os discentes da Administragao.

Acerca desta temadtica, perguntou-se se ambas as figuras sdo percebidas como

profissdes. As respostas obtidas sdo apresentadas no grafico 6, a seguir:

Grafico 6 — Empreendedor e sindicalista enquanto profissdes

Concordo totalmente F 29
Concordo parcialmente - 8
Indiferente b 13
Discordo parcialmente u 6

Discordo totalmente h 3

® Empreendedor ™ Sindicalista

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).
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A partir do grafico 6, percebe-se uma disparidade entre as percepgdes dos respondentes
com relagdo as duas figuras de interesse da presente pesquisa. Tratando da figura do
empreendedor, 29 respondentes disseram concordar totalmente com a afirmagdo de que ser
empreendedor € uma profissao, enquanto apenas 9 respondentes disseram concordar totalmente
com a afirma¢do de que ser sindicalista ¢ uma profissdo. Seguindo, 3 respondentes ainda
alegaram discordar totalmente de que ser sindicalistas seja uma profissdo, enquanto nenhum
respondente afirmou o mesmo com relacao a figura do empreendedor.

Retomando o referencial tedrico, Cardoso e Rodrigues (2009) jogaram luz ao fato de
alguns sindicalistas ndo perceberem a propria atuacdo como uma profissdo, independente de
trabalharem com tarefas complexas, movimentando recursos financeiros significativos, ou
atuarem em funcoes de dire¢do. Paralelamente, encontrou-se resultado similar nos discentes
inquiridos, dado que 23,08% responderam discordar - total ou parcialmente - com a afirmagao
de que ser sindicalista ¢ uma profissao; para além, 33,33% disseram ser indiferentes. Em lado
oposto, 92,31% dos respondentes afirmaram concordar total ou parcialmente com a afirmagao
de que ser empreendedor ¢ uma profissao.

Tendo as midias um papel significativo na formulacdo das percepcdes individuais e
coletivas, mostra-se relevante entender como as figuras do empreendedor e do sindicalista sdo
retratadas por elas. Com isso, levantou-se as percepgdes dos respondentes no que tange a
representacdo das figuras nas midias tradicionais (jornais, revistas, televisdo) e digitais

(plataformas de video, redes sociais), disponiveis na tabela 16.
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Tabela 16 — Retratacdo das figuras na midia (tradicional e digital)

Discordo Discordo Concordo  Concordo
Indiferent
totalment  parcialment parcialment totalment  Total
e
e e e e
A figura do
empreendedo
39
r € retratada - 3 8 18 10
- (100%
positivamente (7,7%) (20,5%) (46,2%) (25,6%)
nas midias
tradicionais.
A figura do
sindicalista é
39
retratada 3 20 12 3
. (100%
positivamente  (7,7%) (51,3%) (30,8%) (7,7%) (2,6%)
nas midias
tradicionais.
Total 3 23 20 21 11 -
A figura do
empreendedo
39
r € retratada 1 2 8 15 13
- (100%
positivamente  (2,6%) (5,1%) (20,5%) (38,5%) (33,3%)
nas midias
digitais.
A figura do
sindicalista é
39
retratada 5 15 13 4
- (100%
positivamente  (12,8%) (38,5%) (33,3%) (10,3%) (5,1%)
nas midias
digitais.
Total 6 17 21 19 15 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Como apresentado na tabela 16, 71,8% dos respondentes afirmaram que a figura do

empreendedor € retratada positivamente (total ou parcialmente) nas midias tradicionais. No
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caso da figura do sindicalista, ha uma queda nos numeros, com apenas 10,3% afirmando
concordar que seja retratada positivamente. Ademais, 59% dos respondentes afirmaram
discordar que o sindicalista seja retratado positivamente nas midias tradicionais.

Com relacdo a retratacdo nas midias digitais, os dados mantiveram comportamento
semelhante. Quanto a concordar — total ou parcialmente — com a afirmativa de que o
empreendedor ¢ retratado positivamente nas midias digitais, assim como nas midias
tradicionais, apresentou-se o nimero de 71,8% dos respondentes. Nas midias digitais, o
sindicalista recebeu 15,4% das respostas, 5,1% a mais do que nas midias tradicionais.
Depreende-se, também, que 51% responderam ndo perceber a figura do sindicalista sendo
retratada positivamente. Portanto, segundo os respondentes, a figura do empreendedor costuma
ser retratada positivamente nas midias, enquanto a figura do sindicalista vai pelo caminho
oposto.

Adiante, debrucar-se-a sobre a relagdo empreendedor x sindicalista, e se a atuagdo de

um prejudica a atuacdo do outro.

Tabela 17 — Identidade empreendedora x identidade sindical: impacto da atuacao de um sobre

0 outro
Discordo Discordo Concordo  Concordo
Indiferent
totalment parcialment parcialment totalment Total
e
e e e e
o
empreendedor
39
tem sua 6 7 18 6
(100%
atuacdo (15,4%) (17,9%) (46,2%) (15,4%) (5,1%)
prejudicada por
sindicalistas.
O sindicalista
tem sua
39
atuacao 7 6 20 6 -

o (100%
prejudicada por  (17,9%) (15,4%) (51,3%) (15,4%) )
empreendedore

S.
Total 13 13 38 12 2 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).
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Os dados presentes na tabela 17 pouco sdo capazes de elucidar a tematica. Em discordo
(total ou parcialmente), o percentual apresentado foi idéntico para as duas figuras, em ambos
os casos ficando em 33,3%. Em oposi¢ao ao “discordo” (total ou parcialmente), que apresentou
indices de 20,5% e 15,4%, aparentemente, hd uma percepcao, entre os inquiridos, de que a
atuacao de um nao interfere na atuac¢ao do outro. Na alternativa “indiferente”, sendo esta a mais
utilizada, quando questionados se a atuagao dos empreendedores era prejudica por sindicalistas,
obteve 18 (46,2%) respostas; quanto a atuacdo dos sindicalistas ser prejudica por
empreendedores, averiguou-se 20 (51,3%) respostas.

A atuagdo do empreendedor e do sindicalista impacta positivamente a vida do
trabalhador? Os dados coletados acerca das percepgdes dos inquiridos sobre essa tematica serdo

postos na tabela 18.

Tabela 18 — Identidade empreendedora x identidade sindical: impacto positivo na vida do

trabalhador
Discordo Discordo Concordo  Concordo
_ Indiferent _
totalment  parcialment parcialment totalment  Total
e
e e e e
A atuagao do
empreendedo
39
r impacta 1 3 7 18 10
. (100%
positivament (2,6%) (7,7%) (17,9%) (46,2%) (25,6%)
e a vida do
trabalhador.
A atuacgao do
sindicalista
39
impacta 6 7 11 15
. - (100%
positivament (15,4%) (17,9%) (28,2%) (38,5%)
e a vida do
trabalhador.
Total 1 9 14 29 25 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).
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Outra tematica que apresenta dados praticamente espelhados para os dois atores
(empreendedor e sindicalista), apresentando, portanto, pouca varia¢ao para cada um dos casos.
O percentual de 71,8% dos respondentes alegaram perceber a atuacdo do empreendedor
impactando positivamente a vida do trabalhador, ¢ quando voltado para o impacto do
sindicalista, 66,7% foi o numero encontrado, uma pequena variacao de 5,1%. Pode-se dizer
que, no geral, os discentes do Bacharelado em Administragdo acreditam que ambos os atores
sdo capazes de impactar positivamente a vida dos trabalhadores.

Na préxima tabela, aborda-se os dados obtidos sobre a percepgao acerca da atuagao dos

atores e 0 impacto na economia.

Tabela 19 — Identidade empreendedora x identidade sindical: impacto positivo na economia

Discordo Discordo Concordo  Concordo
_ Indiferent _
totalment  parcialment parcialment totalment  Total
e
e e e e
O
empreendedo
39
r impacta 2 2 17 18
- - (100%
positivament (5,1%) (5,1%) (43,6%) (46,2%)
ea
economia.
O sindicalista
impacta 39
- 1 5 17 8
positivament (100%
(2,6%) (12,8%) (43,6%) (20,5%) (20,5%)
ea
economia.
Total 1 7 19 25 26 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

A partir da tabela 19, apreende-se que os inquiridos, em 89,8% das respostas, percebem
o empreendedor impactando positivamente a economia, percep¢ao esta que, ao se tratar do
sindicalista, aparece em 41% das vezes. O nimero de respostas em “indiferente”, para o
sindicalista, também merece destaque: 43,6% dos respondentes.

A seguir, na tabela 20, faz-se um comparativo entre as figuras, a fim de se entender se

sdo percebidas como criativas.
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Tabela 20 — Identidade empreendedora x identidade sindical: criatividade

Discordo Discordo Concordo  Concordo
Indiferent
totalment parcialment parcialment totalment  Total
e
e e e e
@)
empreendedo 39
7 7 25
réum - - (100%
o (17,9%) (17,9%) (64,1%)
individuo
criativo.
O sindicalista
39
¢ um 4 6 23 4
o (100%
individuo (10,3%) (15,4%) (59%) (10,3%) (5,1%)
criativo.
Total 4 6 30 11 27 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Com o que fora apresentado na tabela 20, percebe-se, com clareza, grande disparidade
nas percepgoes dos respondentes. O empreendedor foi retratado como criativo por 82% dos
respondentes, sendo 64,1% de “concordo totalmente”. Quando perguntados sobre o sindicalista,
obtivemos apenas 15,4% julgando-o como criativo, e sendo mais especifico, 2 (5,1%)
afirmaram concordar totalmente.

Destaca-se o fato de ndo se obter respostas que neguem ao empreendedor a caracteristica
de criatividade, algo que ndo se pode dizer da figura do sindicalista, visto que 25,7% (discordo
parcial e totalmente) ndo o percebem como criativo. Por fim, a figura do sindicalista obteve
maior nimero de respostas na alternativa “indiferente”, representando 59% dos respondentes.

Continuando, abordar-se-a a caracteristica de boa eloquéncia dos atores da pesquisa, se

tal caracteristica € percebida pelos respondentes.
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Tabela 21 — Identidade empreendedora x identidade sindical: possuidor de boa

eloquéncia/comunicagdo

Concord
Discordo  Discordo Concordo
Indiferen o
totalme  parcialme parcialme Total
te totalmen
nte nte nte
te
O empreendedor ¢
um individuo com 39
2 15 12 10
boa - (100
. . (5,1%) (38,8%) (30,8%) (25,6%)
eloquéncia/comunica 0)
¢ao.
O sindicalista é um 39
individuo com boa 1 3 6 15 14 (100
eloquéncia/comunica  (2,6%) (7,7%) (15,4%)  (38,8%)  (35,9%)
¢ao. ’
Total 1 5 21 27 24 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Segundo os dados da tabela 21, em pouco se difere a percepcao dos respondentes para
as duas figuras (empreendedor e sindicalistas). Ha uma sutil diferenga em concordo parcial e
totalmente, com o sindicalista recebendo valores maiores, totalizando 74,7% das respostas,
enquanto o empreendedor aparece com 56,4%. Na alternativa “indiferente”, porém, o
empreendedor recebeu seu maior niimero de respostas: 38,8%. Ou seja, pode-se afirmar que os
atores sao percebidos como possuidores de boa eloquéncia/comunicacao.

A seguir, os dados sobre a capacidade de lideranca dos atores da pesquisa serdo

dispostos a seguir, na tabela 22.
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Tabela 22 — Identidade empreendedora x identidade sindical: capacidade de lideranca

Discordo Discordo Concordo  Concordo
Indiferent
totalment parcialment parcialment totalment  Total
e
e e e e
O
empreendedo 39

1 15 9 14

T possui - (100%
‘ (2,6%) (38,8%) (23,1%) (35,9%)
capacidade

de lideranca.

O sindicalista

39
possui 1 2 6 20 10
_ (100%
capacidade (2,6%) (5,1%) (15,4%) (51,3%) (25,6%)
de lideranca.
Total 1 3 21 29 24 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Os dados revelados acima apresentam caracteristicas similares aos da tabela 21. Nas
alternativas “concordo” (totalmente e parcialmente), o empreendedor recebeu 59% das
respostas; o sindicalista, com um pequeno aumento, recebeu 76,9%. Porém, quando se restringe
ao “concordo totalmente”, a figura aparece sendo retratada por 35,9% dos respondentes, 10,3%
a mais que a figura do sindicalista. No geral, aponta-se que os respondentes percebem ambos
com capacidade de lideranca. De mesmo modo ao que apareceu na tabela 21, o empreendedor
também recebeu seu maior numero de respostas na alternativa “indiferente”, com a participagao
de 38,8% dos respondentes.

Buscando-se apreender se os respondentes acreditam que os atores podem influenciar

positivamente as pessoas, abaixo seguem os dados:



69

Tabela 23 — Identidade empreendedora x identidade sindical: capacidade de influenciar

positivamente as pessoas

Discordo Discordo Concordo  Concordo
Indiferent
totalment parcialment parcialment totalment  Total
e
e e e e
O
empreendedo
39
r € capaz de 1 9 16 13
. . - (100%
influenciar (2,6%) (23,1%) (41%) (33,3%)
positivament
€ as pessoas.
O sindicalista
¢ capaz de 39
. . 1 2 10 13 13
influenciar (100%
(2,6%) (5,1%) (25,6%) (33,3%) (33,3%)

positivament
€ as pessoas.
Total 1 3 19 29 26 -
Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Pode-se dizer que ambas as figuras foram retratadas de maneira igual. Os respondentes,
por exemplo, trazem 33,3% de respostas na alternativa “concordo totalmente” para as figuras.
Em “indiferente”, a diferenca ¢ minima: 23,1% para o empreendedor e 25,6% para o
sindicalista.

Com 29 (74,3%) e 26 (66,6%) respostas, empreendedores e sindicalistas,
respectivamente, sdo percebidos como capazes de influenciar positivamente as pessoas,
segundo os inquiridos.

Na tabela 24, estdo apresentados os dados relacionados a finalidade da atuacdao dos
atores da pesquisa, se ¢ percebida como voltada para interesses coletivos, segundo os

respondentes.
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Tabela 24 — Identidade empreendedora x identidade sindical: atuagdo voltada para interesses

coletivos
Discordo Discordo Concordo  Concordo
Indiferent
totalment parcialment parcialment totalment  Total
e
e e e e
@)
empreendedo
39
r atua 1 14 12 5
. (100%
visando (2,6%) (35,9%) (30,8%) (12,8%) (17,9%)
interesses
coletivos.
O sindicalista
39
atua visando 4 10 25
. . - (100%
interesses (10,3%) (25,6%) (64,1%)
coletivos.
Total 1 14 16 15 32 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Nesta tematica, percebe-se uma clara divisao nas percep¢des sobre o empreendedor. Por
exemplo, 30,7% apontam que o empreendedor atua visando interesses coletivos, 38,5%
discordam dessa percepg¢do, além de 30,8% de indiferentes.

Quando ¢ trazido o olhar para o sindicalista, 89,7% dos respondentes apontam que ha
na atuagdo interesses coletivos, e apenas 10,3% de indiferentes — além de nenhuma resposta
discordando da afirmativa.

Se as figuras sdo percebidas como ponderadas/equilibradas pelos respondentes, ¢ o que

traremos na tabela 25, disposta adiante:
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Tabela 25 — Identidade empreendedora x identidade sindical: ponderacdo e equilibrio

Concord
Discordo Discordo Concordo
Indiferen 0
totalmen parcialmen parcialmen Total
te totalmen
te te te
te
O empreendedor ¢ 30
um individuo 3 22 11 3 (100
ponderado/equilibra (7,7%) (56,4%) (28,2%) (7,7%)
0
do.
O sindicalista é um 3
individuo 1 3 21 10 (100
ponderado/equilibra  (2,6%) (7,7%) (53,8%) (25,6%) (10,3%)
0
do.
Total 1 6 43 21 7 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Mais uma tematica em que ambos os atores (empreendedor e sindicalista) apresentam
dados muito parecidos, como fica claro na tabela 25. Em nenhuma alternativa encontramos
mais de 1 resposta de diferenca entre os atores, ou seja, 2,6% ¢ o maior indice que aparece para
diferenciacao.

Ademais, os respondentes apontam para uma indiferenca quanto a capacidade de
ponderacdo — e equilibrio — dos atores, ja que foi a alternativa mais frequente para ambos,
com o empreendedor recebendo 56,4% e o sindicalista, 53,8% das respostas. A segunda
alternativa mais utilizada foi “concordo parcialmente”, com 28,2% e 25,6% das respostas para
empreendedor e sindicalista, respectivamente.

A capacidade de articulacdo, ¢ o que sera disposto na tabela 26.
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Tabela 26 — Identidade empreendedora x identidade sindical: capacidade de articulagdo com

diferentes setores

Concord
Discordo  Discordo ‘ Concordo
. Indiferen . 0
totalmen parcialmen parcialmen Total
te totalmen
te te te
te
O empreendedor
possui boa
capacidade de 39
. 2 14 10 13
articulagcdo com - (100
_ (5,1%) (35,9%) (25,6%)  (33,3%)
diferentes 0
setores/pessoas/gru
pos.
O sindicalista
possui boa
capacidade de 39
. 1 9 10 19
articulagcdo com - (100
' (2,6%) (23,1%) (25,6%)  (48,7%)
diferentes %)
setores/pessoas/gru
pos.
Total - 3 23 20 32 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Depreende-se, apds analise dos dados disponiveis na tabela 26, que empreendedores e
sindicalistas sdo percebidos pelos respondentes como sendo capazes de articulagdo com
diferentes setores/pessoas/grupos. Os dados estdo distribuidos em 58,9% e 74,3% para
empreendedores e sindicalistas, respectivamente. A diferenga de 15,4% ¢ fruto da alternativa
“concordo totalmente”, alternativa esta que apresenta 6 respostas a mais para o perfil do
sindicalista. “Indiferente” foi uma alternativa bastante utilizada pelos respondentes, na qual o
perfil do empreendedor recebeu 35,9% das respostas e o perfil do sindicalista 23,1%,
apresentando 12,8% a mais para o empreendedor.

De maneira ampla, a percep¢ao dos inquiridos foi similar para ambas as figuras, com

pequenas variagdes em ‘“concordo totalmente” e “indiferente”, principalmente.
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Na tabela 27, a inquiricdo sobre esta temadtica teve como objetivo descobrir se os
respondentes percebem o empreendedor e o sindicalista como individuos propensos a correr

riscos.

Tabela 27 — Identidade empreendedora x identidade sindical: propensdo a correr riscos

Discordo Discordo Concordo  Concordo
Indiferent _
totalment parcialment parcialment totalment  Total
e
e e e e
O
empreendedo 39
1 12 26
r € propenso - - (100%
(2,6%) (30,8%) (66,7%)
a correr
riscos.
O sindicalista 39
4 6 15 6
€ propenso a (100%

. (10,3%) (154%)  (38,5%)  (154%)  (20,5%)
COITECTr 11SCO.

Total 4 6 16 18 34 -
Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Claramente, pode-se afirmar que o empreendedor ¢ percebido, pelos respondentes,
como propenso a correr riscos. A alternativa “concordo totalmente” recebeu 66,7% das
respostas; em concordo total e parcialmente, o valor sobe para expressivos 97,5% das respostas.
Ainda sobre o empreendedor, nenhum respondente fez uso das alternativas ‘“discordo
totalmente” ou discordo “parcialmente”. Em contrapartida, o sindicalista, em concordo total ou
parcialmente, recebeu 35,9% das afirmacdes. Continuando, 38,5% dos respondentes apontaram
indiferenca e 25,7% discordaram (totalmente e parcialmente) da afirmativa.

Na tabela 28, a seguir, traz-se os numeros obtidos das percepcdes dos respondentes

acerca da influéncia dos atores no cenario politico, e se esta influéncia seria positiva.
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Tabela 28 — Identidade empreendedora x identidade sindical: influéncia positiva no cenério

politico
Discordo Discordo Concordo  Concordo
Indiferent
totalment parcialment parcialment totalment  Total
e
e e e e
O
empreendedo
1 39
r influencia 5 14 14 5
” (2,6%) (100%
positivament (12,8%) (35,9%) (35,9%) (12,8%)
€ 0 cenario
politico.
O sindicalista
influencia 39
. 2 1 15 10 11
positivament (100%
. (5,1%) (2,6%) (38,5%) (25,6%) (28,2%)
€ 0 cenario
politico.
Total 3 6 29 24 16 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Em concordo total ou parcialmente, as percepg¢des dos inquiridos foram bastante
semelhantes, com a visdo sobre o empreendedor apresentando 48,7% e sobre o sindicalista,
53,8% das respostas. Se isolarmos a alternativa “concordo totalmente”, a percep¢ao sobre a
influéncia do sindicalista fica a frente, com 11 (28,2%) respostas, representando um acréscimo
de 6 (15,4%) respostas se comparada a percepcao sobre o empreendedor. Ja em discordar
(totalmente ou parcialmente) da afirmativa, encontrou-se 15,4% e 7,7%, direcionadas para o
empreendedor e o sindicalista, respectivamente.

Por meio dos dados disponiveis, depreende-se uma tendéncia — mesmo que sutil —
nos respondentes em perceberem o sindicalista como capaz de influenciar positivamente o
cendrio politico, pois apresentou nimeros mais em “concordo” e menores em “discordo”, em
comparagao ao empreendedor.

Concluindo este subtopico, e ainda sobre o cendrio politico, na tabela 29 aparecem os
dados obtidos sobre a percepcao dos respondentes sobre influéncia politica e os atores em voga,

e se estes (atores) teriam como objetivo angariar essa influéncia.
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Tabela 29 — Identidade empreendedora x identidade sindical: objetivo de angariar influéncia

politica
Discordo Discordo Concordo  Concordo
Indiferent
totalment parcialment parcialment totalment  Total
e
e e e e
O
empreendedo
r tem como 39
o 5 9 14 8 3
objetivo (100%
_ (12,8%) (23,1%) (35,9%) (20,5%) (7,7%)
angariar
influéncia
politica.

O sindicalista

tem como
39
objetivo 1 2 13 12 11
(100%

angariar (2,6%) (5,1%) (33,3%) (30,8%) (28,2%)
influéncia

politica.

Total 6 11 27 20 14 -

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

De acordo com os dados da tabela 29, o empreendedor € percebido de maneira diversa,
mas com as alternativas centralizadas (discordo parcialmente, indiferente e concordo
parcialmente) aparecendo com maior nimero de respostas. “Indiferente” foi a alternativa mais
utilizada pelos respondentes ao se referirem se o empreendedor objetivava angariar influéncia
politica, sendo responsavel por 35,9% das respostas.

O sindicalista foi percebido de modo distinto: por mais que apresentasse “indiferente”
com maior nimero de respostas (33,3%), 59% dos respondentes concordaram total ou
parcialmente com a afirmativa de que teria interesse em angariar influéncia politica, 30,8% a

mais do que o verificado para o empreendedor.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Com o destaque recebido pela figura do empreendedor por parte de estudiosos e
académicos e, em especial, pelas midias tradicionais (jornais, revistas, televisao) e digitais
(plataformas de video, redes sociais), motivou a feitura desta pesquisa. Em oposi¢cdo ao que
ocorre com a figura do sindicalista, raramente utilizado como objeto de pesquisas em estudos
organizacionais.

A pesquisa em destaque teve como objetivo geral obter um panorama sobre a percepgao
identitaria que os discentes do curso de Bacharelado em Administragdo da UFJF possuem
acerca da identidade dos atores empreendedor e sindicalista. Devido ao carater de pesquisa
descritiva basica, fez-se uso do método de survey para levantamento dos dados, sendo estes
recolhidos através de aplicagdo de questionario fechado, predominantemente em escala Likert,
numa abordagem quantitativa de amostragem ndo-probabilistica, visto que os respondentes
foram delimitados por meio de amostragem por julgamento.

Com os resultados obtidos, o objetivo geral e os especificos foram devidamente
alcangados. Como objetivos especificos, tinha-se: identificar a posicao dos discentes do curso
de Bacharelado Administragdo da UFJF quanto aos atores analisados; verificar se ha
disparidade na percepgao dos discentes com relagdo aos atores a depender do perfil levantado
(idade, sexo, conhecerem pessoalmente empreendedores e sindicalistas); analisar a influéncia
das midias na formalizacdo das identidades dos atores no imaginario dos discentes do curso de
Bacharelado em Administragdo da UFJF; e identificar se a trajetoria académica individual dos
discentes do curso de Bacharelado Administragcdo da UFJF influencia suas percep¢des com
relacdo aos atores analisados.

Para tanto, os dados sobre o interesse em atuar como empreendedor ou sindicalista
foram descritos. Por meio dos dados obtidos, 24 (62%) respondentes concordaram com a
possibilidade de atuar como empreendedor; voltada para a atuagdo enquanto sindicalista,
apenas 1 (2,6%) respondente alegou concordar com essa possibilidade. Corroborando com o
discorrido acima, ndo se ver atuando como empreendedor recebeu o nimero de 5 (12,8%)
respostas, e para atuar como sindicalista, 32 (82%) discentes ndo tém interesse. Quando
indagados sobre perceberem positivamente as figuras, 79,5% dos respondentes concordaram,
acerca do empreendedor, e para o sindicalista, 51,3%.

Voltados para a variavel idade, s6 foi possivel perceber uma tendéncia dos grupos mais
jovens em avaliarem positivamente a figura do empreendedor. Como exemplo, 8 dos 11

respondentes entre 19 e 20 anos afirmaram “concordar totalmente” com uma avaliagdo positiva
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da figura do empreendedor. Sobre a variavel sexo, as mulheres penderam para uma avaliacao
mais positiva da figura do empreendedor. Justificando, 86,2% das respondentes mulheres
disseram concordar com uma avaliagdo positiva. Ja com relacao aos homens, 60% afirmaram
também possuir uma avaliacdo positiva sobre a figura do empreendedor, niumero 26,2% menor
ao exposto pelas mulheres. Indagados sobre o sindicalista, ndo houve diferenca aparente de
percepcao entre homens e mulheres.

Sobre a retratagao das figuras (empreendedor e sindicalista) pela midia (tradicional e
digital), os dados encontrados foram: para 51,8% e 71,8% dos respondentes, a figura do
empreendedor ¢ retratada positivamente; para a figura do sindicalista, encontrou-se 10,3% e
15,4% das respostas para retratagdo positiva. Portanto, segundo os dados dispostos, a figura do
empreendedor costuma ser retratada positivamente nas midias, enquanto a figura do sindicalista
fica negligenciada.

Trazendo o prisma para a trajetdria académica dos discentes, verificou-se 15 (68,2%)
dos 22 respondentes da “grade curricular base” concordando totalmente com a afirmativa “a
figura do empreendedor ¢ vista por mim positivamente”. As demais alternativas obtiveram
18,2%, 9,1% e 4,5%, excetuando-se “discordo totalmente”, que apresentou nenhuma resposta.
Assim como pudemos identificar acima, agora questionados sobre a figura do sindicalista, o
grupo “grade curricular base” novamente apresenta o dado de maior destaque: 11 dos 22, ou
50%, afirmaram indiferen¢a quanto a avaliagdo da percepcao sobre os sindicalistas. Nenhum
outro grupo apresentou nimeros tdo expressivos para uma alternativa especifica. Portanto,
depreende-se que os discentes com vivéncia mais ampla, apontando para maior imersao no
ambiente universitario, penderam para respostas distribuidas mais uniformemente entre as
alternativas dispostas, enquanto os distribuidos no grupo “grade curricular base” avaliaram
positivamente (total ou parcialmente) o empreendedor em 86,4% das respostas e o sindicalista,
em 40,9%.

Como limitacdes da presente pesquisa, encontra-se no fato de ter se debrucado sobre os
dados recolhidos de apenas um curso, e inserido numa tnica instituicdo de ensino superior.
Além disso, obter significativa adesdo ao questionario e o tempo limite para a conclusdo desta
pesquisa, foram os principais desafios enfrentados. Em decorréncia desse fato, recolheu-se o
total de 39 respostas validas. Ademais, por ser uma pesquisa descritiva basica, nao ¢ possivel
mensurar a real influéncia das questdes postas sobre as percepgdes dos discentes respondentes.

A presente pesquisa contribui para o debate cientifico acerca da formagao da identidade
empreendedora e da identidade sindical, uma vez que analisa essa tematica a partir da percepgao

de discentes universitarios, especificamente do curso Bacharelado em Administracao da
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Universidade Federal de Juiz de Fora — campus sede, sendo estes respondentes relevantes dado
que estao ligados a um curso que lida com as figuras em destaque (empreendedor e sindicalista).
Por fim, ressalta-se as arestas levantadas que possam vir a estimular a elaboragao de pesquisas
futuras. Devido as limitagdes acima expostas € o enfoque nos discentes do Bacharelado em
Administragdo da UFJF, estender a 16gica da pesquisa para outros cursos se apresenta com um
caminho relevante, ou até para todos os cursos referentes & mesma institui¢do (UFJF). Outro
cenario intrigante seria a inclusdo de resultados obtidos em outras instituicdes de ensino
superior, com isso gerando um material mais amplo e com varios caminhos para cruzamento

de dados, como, por exemplo, obter um recorte entre instituigdes de ensino publicas x privadas.
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APENDICE 1 — Questionario aplicado aos respondentes

Curso em que estd matriculado:

Idade:

Sexo:

() Feminino ( ) Masculino ( ) Intersexo ( ) Prefiro ndo dizer

Com qual género vocé se identifica:

() Feminino () Masculino ( ) Nao binario ( ) Outros ( ) Prefiro ndo dizer
Semestres cursados (contando com o atual):

( YAt2( )34( )5-6( )7-8( )9-10( )Maisde 10

Participa ou participou de Agremiacao Estudantil (Ex.: Diretério Académico, Diretério Central
dos Estudantes)?

( )Sim( )Nao

Participa ou participou de Empresa Junior (Ex.: Campe)?

( )Sim ( )Nao

Participa ou participou de Programa de Extensao (Ex.: Critt, Monitoria)?

( )Sim( )Nao

Participa ou participou de Programa de Pesquisa (Ex.: Iniciagdao Cientifica)?

( )Sim( )Nao

Conhece pessoalmente empreendedores?

( )Nao( )I( )2-3( )4-5( )Maisde 5

Conhece pessoalmente sindicalistas?

( )Nio( )1( )2-3( )4-5( )Maisde5

Avaliando a figura do empreendedor

Sou um empreendedor.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

Ser empreendedor € uma profissao.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

Tenho interesse em ser um empreendedor.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
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( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

A figura do empreendedor foi retratada em sala de aula.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( )4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

A figura do empreendedor foi retratada positivamente em sala de aula.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( )4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

A figura do empreendedor ¢ retratada positivamente nas midias tradicionais (jornais, revistas,
televisdo).

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

A figura do empreendedor € retratada positivamente nas midias digitais (plataformas de video,
redes sociais).

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

A figura do empreendedor € vista por mim positivamente.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( )4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O empreendedor tem sua atuagdo prejudicada por sindicalistas.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

A atuagdo do empreendedor impacta positivamente a vida do trabalhador.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O empreendedor impacta positivamente a economia.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( )4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O empreendedor ¢ um individuo criativo.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( )4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O empreendedor ¢ um individuo com boa eloquéncia/comunicagao.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O empreendedor possui capacidade de lideranga.
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( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O empreendedor ¢ capaz de influenciar positivamente as pessoas.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O empreendedor atua visando interesses coletivos.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( )4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O empreendedor ¢ um individuo ponderado/equilibrado.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O empreendedor possui boa capacidade de articulacdo com diferentes setores/pessoas/grupos.
( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O empreendedor ¢ um individuo propenso a correr riscos.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O empreendedor influencia positivamente o cendrio politico.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O empreendedor tem como objetivo angariar influéncia politica.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente

( )4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

Avaliando o sindicalista

Sou um sindicalista.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

Ser sindicalista ¢ uma profissao.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

Tenho interesse em ser um sindicalista.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
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( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

A figura do sindicalista foi retratada em sala de aula.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( )4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

A figura do sindicalista foi retratada positivamente em sala de aula.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( )4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

A figura do sindicalista ¢ retratada positivamente nas midias tradicionais (jornais, revistas,
televisdo).

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

A figura do sindicalista € retratada positivamente nas midias digitais (plataformas de video,
redes sociais).

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

A figura do sindicalista ¢ vista por mim positivamente.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( )4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O sindicalista tem sua atuagdo prejudicada por sindicalistas.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

A atuagdo do sindicalista impacta positivamente a vida do trabalhador.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O sindicalista impacta positivamente a economia.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( )4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O sindicalista ¢ um individuo criativo.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( )4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O sindicalista ¢ um individuo com boa eloquéncia/comunicacao.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O sindicalista possui capacidade de lideranca.
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( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O sindicalista ¢ capaz de influenciar positivamente as pessoas.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O sindicalista atua visando interesses coletivos.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( )4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O sindicalista ¢ um individuo ponderado/equilibrado.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O sindicalista possui boa capacidade de articulagdo com diferentes setores/pessoas/grupos.
( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O sindicalista ¢ um individuo propenso a correr riscos.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O sindicalista influencia positivamente o cenario politico.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente
( ) 4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente

O sindicalista tem como objetivo angariar influéncia politica.

( ) 1 - Discordo totalmente ( ) 2 — Discordo parcialmente ( ) 3 — Indiferente

( )4 — Concordo parcialmente ( ) 5 - Concordo totalmente



