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RESUMO

A presente dissertacdo investiga as fungdes e competéncias necessarias aos profissionais de
telejornalismo de dados, um campo em constante evolucdo que exige a combinagdo de
habilidades jornalisticas tradicionais com o dominio de ferramentas de analise e visualizacdo
de informagdes quantitativas. Para isso, a pesquisa parte de uma analise historica do
jornalismo de dados, desde seus primordios até o contexto contemporaneo, com foco em sua
aplicacdo no telejornalismo brasileiro. A metodologia adotada combina a revisao bibliografica
sobre o tema com um estudo de caso comparativo das coberturas da pandemia de Covid-19 e
das elei¢cdes de 2022 realizadas pelo Jornal Nacional e pelo Jornal da Record. A anélise das
reportagens selecionadas, realizada com o auxilio da técnica de andlise de contetido de
Laurence Bardin (2016) e da andlise tedrica da atuagdo por competéncias de Philippe
Perrenoud (2000), buscou identificar as fungdes e competéncias mobilizadas pelos jornalistas,
bem como as estratégias de visualizagdo de dados utilizadas para comunicar informagdes
complexas ao publico. Os resultados da pesquisa evidenciam a crescente importancia do
jornalismo de dados no telejornalismo brasileiro, além da necessidade de profissionais com
um perfil multifacetado, que combinem habilidades de apuragdo, andlise, visualizacdo e
comunicagdo. A dissertacdo também demonstra que o telejornalismo de dados se apresenta
como um elemento crucial para certificar a qualidade e a credibilidade do jornalismo em um
contexto de crescente desconfianca na midia. Além disso, o estudo destaca os desafios
enfrentados pelos jornalistas de dados, como a necessidade de lidar com grandes volumes de
informagdes, a dificuldade em acessar dados de qualidade e a preocupagdo com a precisdo e a
imparcialidade na apresentacdo dos resultados. O objetivo é que esta dissertagdo possa
contribuir para uma melhor compreensdao do telejornalismo de dados no Brasil, além de
fornecer olhares valiosos para a formacdo de futuros jornalistas e para o aprimoramento da

qualidade da informagao oferecida ao publico.

Palavras-chave: Telejornalismo de Dados; Jornalismo de Dados; Fungdes e competéncias;

elei¢des; pandemia.



ABSTRACT

This study investigates the roles and competencies demanded of data-driven television
journalism professionals, a constantly evolving field that requires the combination of
traditional journalistic skills with mastery of quantitative information analysis and
visualization tools. To this end, the research begins with a historical analysis of data
journalism, from its earliest days to the contemporary context, focusing on its application in
Brazilian television journalism. The methodology adopted combines a literature review on the
subject with a comparative case study of the coverage of the Covid-19 pandemic and the 2022
elections conducted by "Jornal Nacional" and "Jornal da Record." The analysis of the selected
reports, carried out with the help of Laurence Bardin's content analysis technique (2016) and
the theoretical analysis of performance by competencies of Philippe Perrenoud (2000), sought
to identify the roles and competencies mobilized by journalists, as well as the data
visualization strategies used to communicate complex information to the public. The research
results demonstrate the increasing importance of data journalism in Brazilian television
journalism, as well as the need for professionals with a multifaceted profile, combining skills
in investigation, analysis, visualization, and communication. The dissertation also
demonstrates that data-driven TV journalism emerges as a crucial element for certifying the
quality and credibility of journalism in a context of increasing distrust in the media. In
addition, the study highlights the challenges faced by data journalists, such as the need to deal
with large volumes of information, the difficulty in accessing quality data, and the concern
with accuracy and impartiality in presenting the results. It is hoped that this dissertation can
contribute to a better understanding of data journalism in Brazil, as well as provide valuable
insights for the training of future journalists and for improving the quality of information

offered to the public.

Keywords: Data-Driven Television Journalism; Data Journalism; Roles and Competencies;

Elections; Pandemic.
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1. INTRODUCAO

A crescente complexidade da sociedade contemporanea e a proliferacio de
informacdes em diferentes formatos tém imposto novos desafios ao jornalismo, exigindo
profissionais capazes de ir além da simples reprodug¢ao de fatos e de oferecer analises
aprofundadas e contextualizadas. Nesse cenario, o jornalismo de dados surge como uma
ferramenta poderosa para transformar grandes volumes de informacdes em narrativas claras,
precisas e relevantes para o publico. No entanto, a utilizagdo de dados no jornalismo ndo ¢
uma novidade. Podemos observa-la em exemplos historicos como os relatdrios de Florence
Nightingale na Guerra da Criméia e o jornalismo economico demonstrando o valor da anélise
e interpretacdo de informacdes quantitativas.

Apesar de sua crescente importancia, o jornalismo de dados ainda ¢ pouco explorado
academicamente, especialmente no contexto do telejornalismo, onde a imagem e a narrativa
visual exercem um papel central. Em um momento em que se observa tantas mudangas nos
modos de produzir, ver e distribuir noticias, o telejornalismo precisa se adaptar a esse mundo
mais transparente e visual. E nesse contexto que o jornalismo de dados ganha ainda mais
importancia, para ser uma resposta a essa transformacao.

Um levantamento preliminar realizado nos principais repositorios académicos do pais
revela a caréncia de estudos que abordem a tematica do telejornalismo de dados de forma
aprofundada, evidenciando uma lacuna que precisa ser preenchida. A busca por teses e
dissertagdes na area de Comunicacao disponiveis na plataforma Capes, por exemplo, nao
revela nenhum resultado especifico sobre telejornalismo de dados, refor¢ando a percepcao de
que a area ainda carece de investigagdes especificas. Outros levantamentos apresentados ao
longo do trabalho também reforgam essa percepgao.

Diante deste cenario, a presente dissertacdo pretende investigar as fungdes e
competéncias que o jornalista precisa mobilizar para produzir telejornalismo de dados, com
foco na cobertura de dois importantes eventos recentes: a pandemia de Covid-19 e as eleigdes
de 2022. Essas discussdes ganham importancia por conta de alguns fatores: o tema, pouco
abordado em pesquisas e publicacdes, e a possibilidade de entender como os dados podem
transformar a produgdo de noticias nos telejornais.

Para cumprir com este objetivo, este trabalho de pesquisa estd dividido em capitulos,
dispostos sob a seguinte proposta. A primeira parte estabelece as bases tedricas da pesquisa,
demonstrando que o uso de dados no jornalismo ndo ¢ um fendmeno recente. Através de
exemplos histéricos, como o trabalho pioneiro de John Graunt, o capitulo ilustra como a

analise de dados sempre foi uma ferramenta fundamental para a compreensdo e a



comunica¢do de informacgdes relevantes. Além disso, o capitulo discute como o jornalismo
econdmico e esportivo, entre outras areas, sempre se basearam na analise de dados para
produzir reportagens aprofundadas.

O segundo capitulo analisa como o jornalismo de dados se manifestou em dois eventos
contemporaneos de grande relevancia: a pandemia de Covid-19 e as elei¢des de 2022. Através
da anélise de exemplos concretos, o capitulo demonstra como os jornalistas utilizaram dados
para informar o publico sobre a evolugdo da pandemia, monitorar o processo eleitoral e
analisar os resultados das urnas. Em seguida, o trabalho traca a evolugdo do jornalismo de
dados, desde suas origens no jornalismo de precisdo até o surgimento do jornalismo
computacional e do Big Data. O capitulo analisa como as novas tecnologias e a crescente
disponibilidade de dados impulsionaram o desenvolvimento do jornalismo de dados como
uma especialidade, e discute os desafios e oportunidades que essa evolugdo trouxe para os
profissionais da éarea.

O capitulo seguinte destaca a lacuna existente na producdo académica sobre o
jornalismo de dados no telejornalismo brasileiro. Através de um levantamento em importantes
repositorios académicos, o capitulo demonstra que o tema ainda € pouco explorado, e justifica
a relevancia da presente pesquisa para o campo da comunica¢do. Em seguida, o trabalho
explora a integragdo do jornalismo de dados no telejornalismo, analisando como as novas
tecnologias e as mudancas nas formas de consumo da informacao influenciaram a produgao e
a apresentacdo de noticias na televisdo. O capitulo discute como o jornalismo de dados pode
ajudar o telejornalismo a superar seus desafios e a se tornar um produto diferenciado e
relevante para o publico contemporaneo.

A dissertagdo também investiga o papel do jornalismo de dados como um elemento de
certificagdo da qualidade e da credibilidade da informag¢do. Em um contexto de crescente
desconfianc¢a na midia e de proliferacdo de noticias falsas, o capitulo seguinte argumenta que
o jornalismo de dados pode ajudar a reconstruir a confianga do publico, apresentando
informagdes precisas, transparentes e verificaveis. No sétimo capitulo, o trabalho adota uma
postura critica em relacdo aos dados, reconhecendo que eles ndo sdo neutros e podem ser
manipulados ou utilizados de forma tendenciosa. Através de exemplos como a manipulagao
de dados na Argentina e a desconfianca nas pesquisas eleitorais no Brasil, o capitulo alerta
para a necessidade de uma andlise critica e vigilante em relagdo aos dados, e discute como o
jornalismo pode evitar a dissemina¢do de informagdes incorretas ou enganosas.

Em seguida, o texto explora o impacto das novas tecnologias, como a inteligéncia

artificial e o Big Data, no jornalismo de dados. O capitulo analisa como essas tecnologias



podem auxiliar os jornalistas na coleta, andlise e visualizagdo de dados, mas também alerta
para os riscos de automatizagdo excessiva e para a necessidade de manter o controle humano
sobre o processo de producdo de noticias. Na parte de procedimentos metodologicos, a
dissertagao descreve os métodos utilizados na pesquisa, incluindo o estudo de caso, a analise
de conteudo e a consulta a jornalistas que atuam na area. O capitulo justifica a escolha dessas
metodologias e explica como elas foram aplicadas para alcangar os objetivos da pesquisa.

Em seguida sdo apresentados os resultados da andlise de contetido das edi¢des do
Jornal Nacional e do Jornal da Record selecionadas para o estudo de caso. O capitulo compara
as abordagens das duas emissoras em relacdo ao telejornalismo de dados, e identifica as
principais estratégias e técnicas utilizadas para apresentar informagdes complexas ao publico.
Por fim, sdo apresentados os principais resultados da pesquisa, além das fungdes e
competéncias que os jornalistas precisam mobilizar para produzir jornalismo de dados na
televisdo. O capitulo também apresenta as perspectivas de jornalistas que atuam na area, e
discute os desafios e oportunidades que o jornalismo de dados oferece para o telejornalismo
brasileiro.

Assim, além de estabelecer o que, de fato, se compreende ser a profissao de
telejornalista de dados e quais as competéncias para desempenha-la, busca-se ampliar o
nimero de publicagdes desse tema na academia, de modo a colaborar para formacao de
futuros profissionais e para a histéria do telejornalismo, em geral, e do jornalismo de dados,

em particular.



2. A TRADICAO DO JORNALISMO COM DADOS

Os dados sempre existiram. Apesar de ndo ser possivel precisar desde quando eles sdo
utilizados para corresponder aos interesses humanos, a presenca de informagdes quantitativas
¢ datada desde antes do surgimento do jornalismo. Um dos primeiros estudos sobre coleta e
andlise de dados foi realizado pelo comerciante e estatistico britdnico John Graunt. Sua obra,
publicada em 1662 e intitulada “Natural and Political Observation Made Upon The Bills of
Mortality”, é considerada uma andlise pioneira das Cartas de Mortalidade de Londres
(CONOR, 2022). Graunt ¢ reconhecido como um dos fundadores do estudo da demografia
humana e foi o primeiro a documentar o fenomeno do “excesso de mortes” durante epidemias,
estabelecendo um modelo para a analise quantitativa de dados demograficos e de saude.

De acordo com Simon Rogers, o The Guardian publicou, em 1821, uma lista ndo
oficial detalhando as escolas de Manchester, incluindo o nimero de alunos e os custos de cada
instituicao. Essa publicacdo ¢ considerada um dos primeiros exemplos de jornalismo de dados
no jornal. No século XIX, os relatos sobre andlise de dados tiveram como protagonista
Florence Nightingale, considerada mae da enfermagem moderna. Ela atuou no socorro dos
soldados ingleses que combatiam o exército Russo na Guerra da Crimeia em 1853 e
conseguiu constatar, através dos dados, que as infeccdes hospitalares e as mas condi¢des de
cuidados com os pacientes eram responsaveis pela maioria dos falecimentos em vez da
guerra. Quando foi chamada pelo Ministro da Guerra para o cargo de enfermeira—chefe do
exército, os hospitais militares estavam sendo alvo de duras criticas por parte da imprensa
britanica que condenavam a atual administragio dos ambulatorios (BELISARIO et al., 2020).

Apbs assumir a posi¢do, Florence Nightingale comecou a compilar dados que
indicavam as causas das mortes dos soldados combatentes no periodo de julho de 1854 até o
final de 1855. A partir desse levantamento, ela elaborou em 1858 um grafico conhecido como

Diagrama da Rosa, intitulado “Diagrama de causas de mortalidade”.



Figura 1 - Diagrama da Rosa de Florence Nightingale
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Fonte: NIGHTINGALE, Florence. Diagrama da Rosa. 1858

O grafico ¢ composto por pétalas de rosa e é organizado em trés cores: azul, rosa e
preta. A cor rosa representa a morte por ferimentos; o preto representa a morte por outras
causas, como queimaduras ou outros acidentes e; azul representa as doengas infecciosas,
como a disenteria e o tifo (PORTO et al., 2020). De acordo com (CALLIL, 2018) Florence
possuia uma preocupacao muito semelhante a que percebemos hoje em pessoas que trabalham
com a visualizagdo de dados. Em um texto sobre o impacto visual deste diagrama, a autora
afirma que Florence dizia que “o diagrama deveria atingir os olhos, coisa que um monte de
palavras e nimeros jamais conseguiriam” (CALLIL, 2018).

Ainda no mesmo contexto, outro profissional da 4rea da satde se destacou, podendo
ter at¢ mesmo atuado de forma muito parecida com o que conhecemos hoje como um
jornalista de dados (ROGERS, 2014), John Snow. Snow foi um médico inglés, considerado o
pai da epidemiologia moderna. Na década de 1850, ele produziu um conjunto de mapas que se
tornou um marco significativo na histéria da visualizacdo de dados. Na época, um surto de
colera em uma area de Londres resultou em um elevado numero de mortes em um curto
intervalo de tempo. A partir do mapeamento de casos, ele observou que os Obitos nao se
distribuiam de maneira uniforme pela cidade. Suspeitando que a transmissdo da doenga

ocorresse por meio da dgua, o médico correlacionou o niimero de mortes nas diferentes areas



urbanas com as companhias responsaveis pelo fornecimento de 4gua: Lambeth, que abastecia
a regido norte, ¢ Southwark, que atendia a parte sul de Londres (MENEGHEL, 2015).
Baseado nesse levantamento, Snow elaborou um mapa que representava cada obito
como uma barra. A partir dessa representagdo, conseguiu demonstrar que a transmissdo da
doenca estava associada ao fornecimento inadequado de agua. Segundo Rogers, “ele pode ter
sido um médico vitoriano em vez de um reporter, mas seu trabalho sobre o colera mudou a
forma como o mundo funcionava e contou uma historia de uma forma que todos pudessem

entender” (ROGERS, 2014).

Figura 2 - Mapa da célera Jon Snow

Fonte: SNOW, John. Mapa da colera.1854

Até aqui j& ficou notorio que os dados estatisticos foram muito utilizados desde
décadas passadas para esclarecer contextos e situagdes desconhecidas naquele periodo. Nos
exemplos citados, o destaque € para pessoas que atuam na area da saude. Entretanto, ndo ¢
apenas essa area do conhecimento que faz uso dessa pratica. Trazendo para o contexto
jornalistico, o uso de dados também estd presente desde os primeiros registros dessa
atividade. Segundo (ROYAL, BLASINGAME, 2016), o uso de dados no jornalismo ndo ¢

uma novidade e ja faz parte do cotidiano da profissao.



De acordo com (ROGERS, 2014), “os dados sempre fizeram parte do modo como as
organizacgdes de noticias trabalham”. Tendo como pano de fundo o jornalismo econémico, ele
afirma que as reportagens financeiras sempre se basearam na compreensao dos nimeros, com
destaque para o Wall Street Journal que, basicamente, se tornou um produto majoritariamente
de dados. O pesquisador descreve o jornal como “uma carta diaria aos clientes do Dow Jones
publicada em 1883, que por sua vez se baseava em breves boletins de noticias entregues ao
longo do dia para comerciantes na bolsa.” Esses folhetos, como mais tarde foram chamados,
eram agregados em um resumo diario impresso chamado "Carta do Cliente a Tarde" e isso se
tornou o Wall Street Journal.

No jornalismo econdmico, a habilidade de acrescentar dados, avaliar desdobramentos
e indicar tendéncias ¢ visto como um dos afazeres intrinseco aos bons jornalistas, segundo
Suely Caldas, autora do livro “Jornalismo Econdmico” (CALDAS, 2003). De acordo com a
autora, ¢ através do aciimulo de conhecimentos, informacdes e dados estatisticos que o
reporter constroi seu repertorio, tornando-se um especialista no assunto. Dessa forma, ele
passa a dominar o tema e consegue oferecer ao leitor algo mais profundo e enriquecedor do
que a simples noticia cotidiana.

Um dos momentos que evidenciou ainda mais a importancia dessa pratica jornalistica
foi durante o periodo em que os indices inflaciondrios se alteravam diariamente. Nessa época,
a habilidade de simplificar as estatisticas para o leitor era de grande relevancia, visto que
essas alteracoes impactaram de forma direta no bolso do consumidor e dos leitores do jornal
que, muitas vezes, buscavam saber sobre indices que formavam os valores do aluguel, dos
salarios, dos ativos, da gasolina, dos alimentos, por exemplo. “O comportamento da economia
de um pais, regido ou cidade influencia a vida das pessoas e elas precisam ser devidamente
informadas para poder tomar decisdes.” (CALDAS, 2003).

Esse trabalho baseado em dados e estatisticas se assemelha muito ao contexto
estabelecido para o jornalista de dados. Segundo (CALDAS, 2003), ¢ essencial, acima de
tudo, interpretar de forma clara e adicionar novos dados para apresentar ao leitor indicagdes
de tendéncias, permitindo que ele possa planejar sua vida ou seus negdcios com mais eficacia.

As pesquisas mensais do IBGE sobre produgao industrial e desemprego, o resultado
do més da balanga comercial, por exemplo, sdo informagdes que chegam ao reporter
de forma técnica e fria. Ao escrever, ele ndo deve seguir o script que leu ou ouviu.
Se assim o fizer, vai apenas reproduzir para o leitor a chatice das expressdes tipicas

do economés, que o cidaddo comum ndo ¢ obrigado a conhecer. (CALDAS, 2003,
p-84)

Apesar da valorizagdo e do forte incentivo ao uso de estatisticas, o reporter econdmico



enfrentava dificuldades tecnologicas para desempenhar tal papel com maestria. Ainda
segundo a autora, quando essa pratica comegou a ser desenvolvida no pais, a informatica e o
computador nao estavam disponiveis para grande parte dos repdrteres, visto que existia uma
lei de reserva de mercado que proibia a importacao de computadores “e os aqui fabricados,
além de caros, eram lentos e ultrapassados” (CALDAS, 2003). Entretanto, com o término
desta lei no final dos anos 1980, os jornalistas brasileiros comegaram a descobrir o poder dos
computadores ¢ da Internet no armazenamento de dados e na facilidade de disseminar
informacgodes segmentadas ao redor do mundo.

Nao ¢ s6 o jornalismo econdmico que se vé na necessidade de utilizar e saber trabalhar
bem com dados estatisticos. No contexto norte-americano, por exemplo, os profissionais que
produzem reportagens esportivas também precisam dominar esses aspectos. Segundo
(ROGERS, 2013), “o jogo de beisebol ¢ impossivel de ser relatado sem compreender os
niimeros que cercam o jogo.”

Os exemplos apresentados acima elucidam o principal objetivo deste capitulo: mostrar
que apesar do jornalismo de dados ser considerado uma pratica nova que tem ganhado as
redacdes telejornalisticas, o uso de dados no jornalismo estava presente desde o inicio. Esse
entendimento ¢ reforcado também por estudiosos da area da comunicacdo. Em abril de 2015,
durante a 16* edi¢do do International Symposium on Online Journalism (ISOJ), diversos
profissionais académicos foram entrevistados a fim de definir o que € jornalismo de dados.
Devido a amplitude conceitual desse termo, alguns aspectos ganharam destaque. Neste
capitulo, serd dado énfase ao aspecto tradicional do jornalismo de dados: seu uso ndo ¢ uma
novidade e ja faz parte do cotidiano da profissado.

De acordo com (APPELGREN, NYGREN, 2014), analisar dados ndo ¢ em si algo
novo para jornalistas, porém, a novidade estd nas novas ferramentas atualmente disponiveis
que aceleram o processo de trabalho com grandes conjuntos de dados. O Manual de
Jornalismo de Dados (GRAY et al, 2012), uma das referéncias na definicdo do tema,
considera que o diferencial do jornalismo de dados ¢ a juncdo da tradi¢do do “faro
jornalistico” e a habilidade de contar uma historia envolvente, “com a escala e o alcance
absolutos da informacio digital agora disponivel”. E nesse contexto que (LIMA, 2012) afirma
que “possuir conhecimentos computacionais ¢ um progresso extraordindrio, comparado a
formagao classica do jornalista”.

Juliette De Maeyer (2015) ressalta que o que hd de novo nao ¢ tanto o jornalismo de
dados em si, mas o método que nos permite cruzar dados em larga escala. Ainda nesse

sentido, outra afirmagdo corrobora com esse pensamento: “embora os jornalistas usem dados



em suas histdérias desde que comecaram a fazer reportagens, o jornalismo de dados € mais do
que jornalismo tradicional, com mais dados” (HOWARD, 2014).

Apesar do reconhecimento da tradigdo nas praticas de apuracao jornalistica, o que
grande parte dos autores citados acreditam ¢ que o jornalismo de dados trouxe um novo
desafio para os profissionais, que agora precisam lidar com uma quantidade muito maior de
informagdes e, por isso, precisam lancar mao de tecnologias mais elaboradas. Diante disso,
surge a necessidade de recorrer a novas competéncias para desenvolver esse trabalho. Este € o
tema central desta pesquisa e sera aprofundado adiante, mas o protagonismo desse

entendimento ¢ muito bem descrito por (GRAY et al., 2012):

O jornalismo de dados ¢ um novo conjunto de competéncias para buscar, entender e
visualizar fontes digitais em um momento em que os conhecimentos basicos do jornalismo
tradicional j& ndo sdo suficientes. Ndo se trata da substitui¢do do jornalismo tradicional,
mas de um acréscimo a ele. (GRAY et al., 2012, p. 14)

A partir desse embasamento tedrico apresentado, podemos concluir que, de fato, o
jornalismo sempre utilizou dados em suas coberturas e continua a utilizar, principalmente em
editorias mais especializadas como economia, politica, e esportes. Entretanto, o simples fato
de utilizar dados e estatisticas em uma reportagem por si s6 ndo caracteriza a pratica do
jornalismo de dados. Os dados, muitas vezes, fazem parte do assunto que esta sendo abordado
e o uso deles na reportagem ¢ feito simplesmente pela necessidade bésica jornalistica de
realizar uma boa e profunda apura¢do. Os dados sempre fizeram parte e sempre irdo fazer.

Mas apesar disso, também foi possivel perceber ao longo deste capitulo que as
tradicionais técnicas de apuracdo nao sdo suficientes para lidar com a grande quantidade de
dados que compdem hoje a sociedade digital em que vivemos. E nesse contexto que o
jornalismo de dados se estabelece, através das tecnologias que permitem a apuragdo e 0
tratamento de grandes volumes de dados por meio de técnicas especificas que demandam do
profissional conhecimento e novas fungdes e competéncias. E desta forma que o jornalista
conseguird realizar coberturas mais complexas e aprofundadas, principalmente diante dos

desafios impostos nos dias de hoje.



3. JORNALISMO DE DADOS NOS DIAS DE HOJE: PANDEMIA E ELEICOES

Apesar do wuso histérico dos dados no jornalismo, alguns acontecimentos
contemporaneos revelaram a necessidade de técnicas mais aprimoradas para 0 manejo € uso
de informagdes numéricas tdo vastas e abrangentes. O jornalismo de dados emerge neste
contexto como uma ferramenta capaz de permitir com que o profissional explore
determinados assuntos com maior profundidade, possibilitando uma percepcao para além do
que os olhos podem ver (LORENZ, 2012, conforme GRAY et al., 2012). Isso pode ser
observado em algumas coberturas jornalisticas recentes no Brasil como a da pandemia de
Covid-19 e também das elei¢des.

O cenario global da pandemia de Covid-19, decretada pela Organizagdo Mundial da
Saude no dia 11 de margo de 2020, influenciou diretamente a rotina dos jornalistas,
principalmente no acesso, uso e divulgagao dos dados. Na época, as praticas do jornalismo de
dados estavam mais disseminadas nas grandes empresas de comunicagdo que estdo situadas,
majoritariamente, nos grandes centros (DE-LIMA-SANTOS, 2018). Apesar desse cenario ndo
ter avancado de forma tdo significativa, ¢ possivel afirmar que alguns jornalistas, que antes
ndo tinham nenhum contato com praticas do jornalismo de dados, tiveram que passar a
inseri-las no seu sistema de produ¢do de noticias.

Permita-me fazer uma ilustracdo pratica e pessoal. Neste periodo de pandemia, eu
trabalhava como produtora em uma emissora de televisao local no interior de Minas Gerais.
Antes da situacdo com a Covid-19 se agravar, ndo era possivel observar no contexto da
redacdo grandes mobilizagdes em torno de matérias a partir de levantamento de dados
estatisticos. As pautas eram, majoritariamente, "com” dados, ou seja, utilizavam dados para
endossar seus argumentos, complementar a histéria ou contextualizar o assunto. Com a
chegada da pandemia, esse cenario mudou. Se antes os dados eram apenas um complemento
da reportagem, um coadjuvante, a partir daquele momento eles passaram a ser a matéria
prima. A simples divulgacdo de uma planilha repleta de niimeros epidemioldgicos ja nos
proporcionava, muitas vezes, dezenas de matérias. A partir da mera observacdo dos dados,
iniciava-se todo um processo de apuragdo jornalistica.

No dia em que a pandemia foi decretada pela OMS, o Brasil havia registrado 52 casos
da doenca, 907 casos suspeitos € nenhuma morte pela Covid-19 segundo o Ministério da
Satde. No dia seguinte, 12 de marco, o coronavirus fez sua primeira vitima fatal, uma
paciente de 57 anos de Sao Paulo. Inicialmente, havia sido divulgado pelos 6rgaos oficiais de
saude que a primeira morte pela doenga teria acontecido no dia 16 de margo. Entretanto,

meses depois, a informacdo foi revista pelo Ministério da Saude, apds resultados de exames



laboratoriais. Na época, a Secretaria de Satde de Sdo Paulo disse que "esse tipo de
atualizagdo ¢ natural, desejavel e ocorre com qualquer patologia" (G1, 2023).

Esse desencontro de informacgdes sobre os dados epidemiologicos da doenca ilustra
bem alguns dos desafios da rotina do jornalista de dados neste periodo. A propagacao veloz e
generalizada da doenga deixava grande parte dos profissionais & mercé da concessdo de
informagdes por parte dos 6rgdos oficiais do governo, o que muitas vezes nao era feito de
forma transparente e compativel com a rotina de divulgacao jornalistica. Um dos marcos deste
periodo foi a criagdo do Consorcio de Veiculos de Imprensa, como forma de oposicao aos
problemas de transparéncia causados pelos orgaos federais.

O consorcio foi criado em junho de 2020 como uma resposta a tentativa do governo de
omitir dados da populagdo e atrasar os boletins com os dados da doenga. Na época, além de
postergar a divulgagao dos dados epidemiologicos, os profissionais ainda apontaram outras
iniciativas do governo contra a transparéncia. O boletim com os dados da doenga divulgado
oficialmente pelo Ministério da Saude passou a dar destaque aos casos e aos Obitos
registrados no dia, mas sem o total acumulado de mortos e infectados. O presidente Jair
Bolsonaro chegou a dizer que nao apresentar o nimero de mortos pela Covid era "bom para o
Brasil" e confirmou que houve a intengao de atrasar os dados, ao afirmar que "acabou matéria
no Jornal Nacional".

Este cenario de atrasos e inconsisténcias motivou a organiza¢ao da imprensa em busca
de maior transparéncia e celeridade na disseminacdo de informagdes essenciais para o
acompanhamento da crise sanitaria. A partir disso, foi formado entdo o grupo composto pelos
veiculos: gl, O Globo, Extra, Estaddao, Folha ¢ UOL que faziam a coleta dos nimeros de
contaminados e mortos pela Covid-19 diretamente nas secretarias estaduais de saude, além da
quantidade de vacinados. A iniciativa foi tdo marcante que recebeu reconhecimento de
entidades nacionais, como o Prémio Associacdo Nacional de Jornais (ANJ) de liberdade de
imprensa e o Midia do Ano, da Associacdo Brasileira de Comunicacdo Empresarial (Aberje).

Dentro desse contexto, um dos veiculos de comunicacdo que se destacou na cobertura
da pandemia na televisao foi a TV Globo, principalmente através do Jornal Nacional, o
principal produto jornalistico da emissora. As reportagens sobre o coronavirus, que
comegaram a ser exibidas no més de janeiro de 2020, ganharam uma presenca ainda maior no
telejornal nos meses seguintes com o avango da pandemia. Um levantamento feito por
Cajazeira, Souza e Antoniutti (2021) mostra que a quantidade de reportagens sobre a
Covid-19 quase quintuplicou no més de margo (322), em comparacdo ao més de fevereiro

(70) de 2020, tornando a tematica da pandemia mais predominante no jornal.



Grande parte dessas matérias produzidas neste periodo utilizaram técnicas proprias do
jornalismo de dados. Como a situagdo epidemiologica do pais era representada através de
dados, o jornalista passou a ter o desafio didrio de transformar esses niimeros brutos em
histérias que revelassem de forma simples ¢ detalhada a situagdo que acometia o mundo
inteiro. Os dados eram a "fotografia da pandemia”, como afirmou o jornalista Alan Severiano
em uma reportagem exibida no dia 9 de julho de 2020. Foi nesta edi¢do que o Jornal Nacional
anunciou que passaria a divulgar diariamente a média movel de casos da Covid-19, um
aprimoramento da divulgacdo de dados que ja estava sendo feita no telejornal. A iniciativa
seguia a tendéncia de grandes jornais no exterior como o The New York Times, além da
indicacgdo de diversos médicos especialistas na area.

O jornal vem desempenhando um papel significativo na consolidagao do jornalismo de
dados por meio de suas inovadoras visualizagdes de informagdes. Em 2014, o jornal langou a
secdo "The Upshot", dedicada a andlises baseadas em dados e visualizac¢des interativas, com o
objetivo de tornar informagdes complexas mais acessiveis aos leitores. Amanda Cox, uma das
editoras fundadoras dessa secdo, destacou-se por seu trabalho em infograficos interativos que
abrangem desde resultados eleitorais até¢ desenvolvimentos socioecondmicos de longo prazo,
estabelecendo novos padrdes na apresentacdo de informacgdes jornalisticas. Além disso, a
equipe de graficos do The New York Times' é reconhecida por suas contribui¢des inovadoras
na area de visualizagdo de dados, influenciando significativamente o campo do jornalismo de
dados.

A divulgagao dos dados diarios da pandemia era como uma "fotografia", mas como a
fotografia s6 ¢ capaz de captar um instante, a média mével foi apresentada com a proposta de
ser um "video", onde seria possivel acompanhar ndo s6 um instante, mas sim o cenario
completo e progressivo da pandemia. A partir desses dados, seria possivel identificar
tendéncias de redugdo, aumento ou estabilidade da doenga, fornecendo ao telespectador um
horizonte mais abrangente, indicando o que esperar do cendrio que estava a frente, mas ainda
era desconhecido.

O levantamento da média movel demandava uma apuragdo minuciosa € mais completa
dos dados de mortes e casos diarios em cada estado do pais, além de uma ilustracao grafica

mais aprofundada e dindmica:

Para calcular essa média, especialistas em dados somam o nimero de mortes ou
casos dos ultimos sete dias e dividem o resultado por sete. Por exemplo, o total de
mortes no estado de Sdo Paulo na primeira semana de julho foi de 1.712 mortes,
dividido por sete chegamos ao nimero médio de 245 mortes por dia. Quando a gente

! Disponivel em: <https://www.informationisbeautifulawards.com/news/118-the-nyt-s-best-data-visualizations-of-the-yea>.
Acesso em: 28 fev, 2025.



acompanha a variagdo dessa média ao longo do tempo ¢ como se em vez do retrato
de um instante a gente tivesse um video de devolucdo da pandemia, o que ajuda a
compreender melhor o comportamento da doenga (SEVERIANO, 2020, s.p.)

Esses dados davam substincia para o desenvolvimento de graficos que ajudavam a ilustrar de

forma simples e visual para o telespectador qual era a tendéncia da contaminacao pela doenca.

Figura 3 - Média Movel no Jornal Nacional

MEDIA MOVEL
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Fonte: Print da reportagem do Jornal Nacional, 2020. Disponivel em:
<https://gl.globo.com/jornal-nacional/noticia/2020/07/09/retrato-da-covid-19-jn-analisa-os-dados-sobr
e-a-pandemia-no-brasil.ghtmI|> Acesso em: 26 fev, 2025.

Nesta primeira reportagem exibida sobre o inicio do uso da média movel pelo
telejornal, o reporter também explica ao telespectador de que forma essas informacdes sdo
apuradas. Neste contexto, o papel do jornalista de dados recebe destaque, ja que ¢é a partir
desses profissionais que essa divulgacao se torna possivel. A reportagem relembra o trabalho
dos profissionais que compdem o Consorcio de Veiculos de Imprensa, que fazem essa
computacdo dos dados epidemioldgicos de todos os 26 estados do pais, além do Distrito
Federal.

Com o objetivo de tornar a compreensao dos dados mais facil para o telespectador,
além do grafico da média movel em si, o Jornal Nacional ainda apresenta um mapa do Brasil
com cores que representam a evolucdo da doenga em cada estado. Isto ¢ feito a partir de um
calculo que indica se a média mdvel de determinado estado aumentou, diminuiu, ou ficou

estavel nas ultimas duas semanas.



Figura 4 - Mapa de mortes por Covid-19
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Fonte: Print da reportagem do Jornal Nacional, 2020. Disponivel em:
<https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2020/07/09/retrato-da-covid-19-jn-analisa-os-dados-sobr
e-a-pandemia-no-brasil.ghtm|> Acesso em: 26 fev, 2025.

Além da pandemia, outro contexto que pode ser destacado pelo uso de técnicas do
jornalismo de dados € a cobertura das eleicdes. As elei¢des brasileiras utilizam um sistema de
votagdo eletronica que gera dados quantitativos sobre a participacdo eleitoral, os votos
recebidos por cada candidato e outras informacdes relevantes. Todos esses dados sao
processados, computados e geram o resultado que indicam quem foi o politico eleito
democraticamente. A analise desses dados ¢ fundamental para avaliar a seguranga, a
transparéncia e a eficiéncia do processo eleitoral.

Esses numeros sdo matéria prima. Nao s6 para os 6rgdos oficiais responsaveis pela
apuracdo das eleigdes como o Tribunal Superior Eleitoral (TSE), mas também para os
jornalistas que possuem a missao de, a partir desses dados, repercutir o resultado das elei¢des
de forma dinimica, completa e aprofundada. E o caso do trabalho desempenhado pelos
jornalistas da TV Globo, Renata LoPrete e William Bonner no programa “Marcha da
Apuracao”, acompanhando os dados divulgados em tempo real do resultado das elei¢des. Em
setembro de 2022, a propria Rede Globo enfatizou a cobertura “especial” e "multiplataforma”
que faria no primeiro turno das eleicdes. Uma reportagem publicada em seu portal dizia: “a
Globo vai mobilizar a for¢a de seu jornalismo para levar ao publico uma cobertura agil neste
dia 02, levando aos cidaddos informagdes seguras em todas as plataformas” (REDE GLOBO,

2022).



Figura 5- Marcha das Eleicoes

Fonte: O GLOBO 2022. Dlsponlvel em:

rir-a-eleicao-americana-de- washmgton ghtml> Acesso em: 04 mar, 2025

O acompanhamento da contagem dos votos e da consolidagdo dos resultados do
primeiro turno das eleigdes em todo o Brasil sé foi possivel através da agilidade do nucleo de
dados da emissora, que atualizava em tempo real as informacdes na televisdo e também no
portal, através do gl. Nas eleigdes de 2024, por exemplo, o uso da inteligéncia artificial
permitiu uma cobertura mais abrangente com a contagem de votos de cada uma das mais de
5.500 cidades brasileiras em tempo real. A medida em que os resultados foram divulgados
pelo Tribunal Superior Eleitoral (TSE), o gl publicou graficos explicativos sobre a evolucao
da contagem de votos tanto para prefeitos como para vereadores, mostrando como estava a
divisdo por partido nas cdmaras municipais. O sistema desenvolvido pela Globo mostrou os
dados oficiais do TSE de maneira automatica, mas também contou com revisao dos jornalistas
do portal.

A adesao dos telespectadores foi significativa, segundo os dados de audiéncia
registrados durante a exibi¢do do programa. Das 17h, quando William Bonner e Renata Lo
Prete assumiram a apresentacdo da "Marcha da Apuragdo”, até as 00h04, a TV Globo atingiu
17 pontos de audiéncia e 32% de participagdo no PNT, melhor faixa aos domingos desde
14/07 (UOL, 2024). A boa recep¢ao do conteudo pelos telespectadores nao foi apenas pela

rapidez e agilidade dos levantamentos de dados, mas também pela forma didatica com que



esses numeros eram expostos. Diversos mapas foram utilizados, além de recursos graficos que

apresentavam as informagdes de forma simples, mas aprofundada.



4. JORNALISMO DE DADOS: UMA TRAJETORIA HISTORICA

Na segunda edi¢do do “Data Journalism Handbook’” publicada em 2021 pela
Amsterdam University Press e organizado por Liliana Bounegru e Jonathan Gray, Anderson
(2021) afirma que “o jornalismo de dados pode muito bem ser a mais poderosa forma de se
fazer jornalismo coletivo no mundo hoje”. A constatagdo introduz um capitulo do livro que
destaca a necessidade de se conhecer a historia do jornalismo de dados para, ndo so
compreender o contexto em que ele estd se desenvolvendo hoje, mas também melhorar a
rotina diaria dos profissionais que atuam na area por meio da compreensao da origem de
processos e praticas jornalisticas.

Por isso, para entender a constru¢do do jornalismo de dados no Brasil ¢ necessario
olhar para o desenvolvimento desta pratica ao redor do mundo mas, principalmente, nos
Estados Unidos, pais de origem dos precursores na elaboragdo de coletas e analises de dados
estatisticos. Foi em 1960, que o repdrter e professor americano Philip Meyer, junto com
outros reformistas, se debrugaram sob a filosofia do Jornalismo de Precisdo’® e comegaram a
tomar a sociologia quantitativa e a ciéncia politica como modelos para o “proximo nivel de
exatidao e contexto ao qual o jornalismo aspirava” (ANDERSON, 2021).

Meyer foi o pioneiro ao apresentar uma metodologia sistematica para que as redagdes
jornalisticas comecassem a incorporar informagdes quantitativas em seus contetidos
(BELISARIO et al., 2020). Em sua obra Precision Journalism, publicada em 1973, Meyer
aborda a importancia da aplicagdo de métodos de pesquisa das ciéncias sociais €
comportamentais no jornalismo. O autor defendia que, para que o jornalismo atingisse a
objetividade, era essencial o uso de métodos cientificos na coleta e analise de dados, em vez
de se basear apenas em técnicas literarias.

Em 1967, Meyer optou por aplicar técnicas de pesquisa amostral para entender a
opinido publica e as razdes por trds das manifestagdes nos Estados Unidos na época. Naquele
momento, 0 movimento negro estava em luta pelos direitos civis, com uma série de protestos
em Detroit. A amostragem realizada pelo jornalista visava ser similar ao trabalho de um
reporter que coleta depoimentos de pessoas sobre um determinado tema, porém com o
objetivo de captar e compreender a opinido de um grupo social como um todo, e ndo apenas a

de individuos isolados.

% A versdo traduzida para o portugués denominada “Manual de jornalismo de dados: rumo a uma pratica critica dos dados”
foi langada em novembro de 2021. A edi¢do foi realizada pela Escola de Dados/OKBR, a Associagdo Brasileira de
Jornalismo Investigativo (Abraji) e o Insper e pode ser acessada por:
<http://datajournalismcom.s3.ceu-central-1.amazonaws.com/handbooks/The-Data-Journalism-Handbook-2 PT.pdf>.

* O Jornalismo de Precisdo ¢ uma metodologia proposta por Philip Meyer que defendia o emprego de técnicas de pesquisa
das ciéncias sociais e comportamentais na pratica jornalistica. O professor defendia que eram necessarios métodos cientificos
para coleta e analise de dados, em vez de técnicas literarias para que o jornalismo alcance a objetividade e a verdade.




Para isso, em 1960, Meyer, juntamente com sua equipe, elaborou uma amostra das
residéncias localizadas nas areas onde os protestos aconteciam. O levantamento foi realizado
por meio de entrevistas com 437 pessoas, utilizando um computador para testar hipoteses e
processar os resultados. O estudo revelou que, ao contrario da percep¢ao predominante na
época, inclusive na propria imprensa, os manifestantes ndo eram pessoas de baixa
escolaridade nem defensores da violéncia. Na realidade, a educacdo ou a renda ndo eram
fatores determinantes entre os participantes dos protestos; o principal fator distintivo era o
desemprego.

Além disso, a pesquisa identificou as possiveis causas dos atos violentos por parte dos
manifestantes, como a violéncia policial e as condi¢des de moradia precarias. O estudo
realizado por Meyer resultou na reportagem "The People Beyond 12th Street", publicada em
1967, que conquistou o Prémio Pulitzer no mesmo ano.

Segundo Belisario, Menegat e Gehrke (2020), ao defender uma transformacgao do
jornalismo em direcdo a ciéncia, Meyer acreditava na ampliagdo do papel do reporter e na
redu¢do da dependéncia de fontes oficiais. Assim, como exemplificado no caso de Detroit, ele
acreditava que os proprios jornalistas deveriam ser responsaveis pela coleta de dados para
responder as questdes que surgem no cotidiano da profissao.

O jornalismo de precisdo foi uma forma de expandir o arsenal de ferramentas do
repOrter para tornar temas antes inacessiveis, ou parcialmente acessiveis, em objeto

de exame minucioso. Foi especialmente eficiente para dar voz a minoria e grupos
dissidentes que estavam lutando para se verem representados (MEYER, 1993, p.15).

O estudo de Meyer contribuiu para o surgimento, nos anos 1990, do termo
Reportagem com Auxilio de Computador (RAC), que ainda ¢ utilizado em foruns
especializados. De acordo com Trésel (2014), com a introdugdo dos microcomputadores nas
redacdes nas décadas de 1980 e 1990, as praticas do Jornalismo de Precisao se tornaram mais
acessiveis e comegaram a se espalhar de forma modesta. O termo "Jornalismo de Precisao"
foi, entdo, substituido por "Reportagem Assistida por Computador" (RAC), em inglés
Computer-Assisted Reporting (CAR).

A RAC foi utilizada pela primeira vez em 1952 nos Estados Unidos, pela rede de TV
CBS, para prever o resultado da elei¢ao presidencial daquele ano (GRAY et al., 2012). A
partir da década de 1960, jornalistas comecaram a utilizar métodos cientificos para analisar
bases de dados publicas, com o objetivo de fiscalizar o poder de forma independente. Os
defensores dessa abordagem, que utiliza o auxilio de computadores, visam questionar o senso

comum e expor injusticas cometidas por autoridades e corporagdes. Na primeira década dos



anos 2000, os termos "jornalismo de dados" ou "jornalismo guiado por dados" tornaram-se
mais comuns para se referir a esse conjunto de praticas (TRASEL, 2014). O jornalismo de
dados, também chamado de jornalismo guiado por dados, pode abranger todas as etapas do
processo, desde a coleta até a visualiza¢do das informagdes (BELISARIO et al., 2020).

De acordo com Gray, Bounegru e Chambers (2012), uma das primeiras defini¢des do
que hoje conhecemos como jornalismo de dados foi apresentada em 2006 por Adrian
Holovaty. Em seu ensaio "4 fundamental way newspaper sites need to change", ele argumenta
que os jornalistas devem publicar dados estruturados, que possam ser interpretados por
maquinas, ao lado do tradicional "grande borrao de texto".

Em seu livro intitulado Apostles of Certainty: Data Journalism and the Politics of
Doubt’, o autor identifica trés periodos na historia dos Estados Unidos que influenciaram
diretamente na trajetoria do jornalismo de dados. A primeira denominada de “Era
Progressiva” corresponde ao periodo de ascensdo da politica liberal no pais e influenciou o
pensamento de que o estado e os cidaddos poderiam agir em prol de um mundo mais justo e
humano se tivessem conhecimento da situacao social por meio de estatisticas disponibilizadas
pelos proprios jornalistas. O segundo momento teve como objetivo tornar o jornalismo mais
empirico e objetivo, através do uso de técnicas das ciéncias sociais quantitativas,
principalmente, sociologia e ciéncia politica. Um dos recursos utilizados para isso foram os
bancos de dados mais acessiveis, além de computadores mais potentes, que permitiam o
tratamento de informacdes mais robustas.

Os primeiros anos da década de 2010 deram inicio ao terceiro momento identificado
por Anderson (2021), que contou com a presen¢a do jornalismo “computacional”, do big
data, e da “aprendizagem profunda de méaquina”. Foi nesse periodo, que o pensamento de que
a objetividade jornalistica depende menos de referéncias externas ganhou forga, refor¢ando a
ideia de que a mesma pode vir diretamente de dentro do proprio banco de dados que esta
sendo utilizado pelo profissional.

Dentro do contexto das redagdes, os veiculos de comunicacao tiveram que lidar com
transformagdes nos modos de producdo e veiculacdo da noticia, principalmente diante da
ascensao da internet no inicio da primeira década dos anos 2000 (SILVA, 2017). Edna Mello
da Silva afirma que “esta conjuntura ¢ consequéncia do que Ramoén Salaverria chama de
convergéncia jornalistica”. Salaverria (2003) aponta quatro dimensdes da convergéncia no
jornalismo: empresarial, tecnologica, profissional e comunicativa, e afirma que esse fendmeno

atinge toda a conjuntura das midias.

* Tradugdo em portugués: Apodstolos da certeza: jornalismo de dados e a politica da davida.



Aliado a isso, o aumento na velocidade do fluxo de informagdes proporcionado pela
internet também impulsionou a necessidade de um remodelamento nas midias tradicionais
(SILVA, 2011). No caso do jornalismo impresso, por exemplo, foi necessario que as empresas
investissem em uma reestruturacdo, através da migragdo e ampliacdo do conteudo para as
paginas da internet. Apesar dessas transformacdes necessarias, o aumento do acesso a internet
ndo fez com que as pessoas deixassem de consumir televisio (BECKER, 2015). Nao
obstante, a televisdao também teve que se adaptar aos novos tempos, buscando manter os

esfor¢os para cativar a audiéncia cada vez mais dispersa e fragmentada (SILVA, 2011).

4.1 A ascensio do jornalismo de dados no Brasil

No Brasil, o jornalismo de dados teve o seu primeiro grande marco em 1991, durante
o governo de Fernando Collor de Mello. Na época, o jornalista Mario Rosa, funcionario do
Jornal do Brasil, teve acesso ao Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo
Federal (Siafi) e utilizou as informagdes disponiveis na plataforma para verificar o
superfaturamento na compra de leite em po pela Legido Brasileira de Assisténcia (LBA),
organizacao presidida pela entdo primeira-dama do Brasil, Rosane Collor.

A partir dos anos 2000, a politica de acesso a informagdes e a transparéncia
governamental expandiu as possibilidades para a atuagdo no jornalismo de dados. Tais
mecanismos estimularam uma maior divulgacdo de informagdes publicas, antes de dificil
acesso. Nesse contexto, surge um novo desafio para o profissional que passou a se dedicar

mais ao tratamento e ao uso desses dados do que a coleta de informagdes:

Quando a informacao era escassa, a maior parte de nossos esfor¢os estavam voltados
a cacar e reunir dados. Agora que a informag@o ¢ abundante, processa-la tornou-se
mais importante. O processamento acontece em dois niveis: 1) analise para entender
e estruturar um fluxo infinito de dados e 2) apresentacdo para fazer com que os
dados mais importantes e relevantes cheguem ao consumidor. Como acontece na
ciéncia, o jornalismo de dados revela seus métodos e apresenta seus resultados de
uma forma que possam ser replicados. (Philip Meyer, 2014 apud Kelly Rodrigues
2021)

Influenciado pelas ideias apresentadas por Meyer, outro pioneiro do jornalismo de
dados no Brasil foi o jornal paulistano O Estado de Sao Paulo, precursor no emprego do
jornalismo orientado por dados na redagdao, em 2012. Por meio do Estaddo Dados, liderado
pelo jornalista Jos¢é Roberto de Toledo, o jornal langou um dos primeiros aplicativos
jornalisticos brasileiros. O Basdmetro possibilitava visualizar o comportamento de deputados
federais e senadores da Republica a cada votacdo de projetos de lei desde 2003 (TRASEL,

2014).



Ainda em 2012, no més de agosto, o jornal Folha de S. Paulo passou a abrigar o blog
FolhaSPDados, que tinha o propdsito de criar visualizagdes graficas e mapas relacionados
com as matérias publicadas pelo proprio veiculo. O jornal ainda passou a hospedar outro blog
dedicado a analisar as noticias a partir de analises de dados, o Afinal de Contas.

Na versao brasileira do “Data Journalism Handbook” (2012) sao mencionados outros
exemplos de uso de dados em jornais do pais. No Parand, os autores ressaltam o trabalho
desenvolvido pela Gazeta do Povo que utilizou a experiéncia da redagdo com jornalismo
investigativo para produzir grandes reportagens baseadas em levantamentos de dados. No Rio
Grande do Sul o destaque estd no veiculo Zero Hora que se dedica ao jornalismo guiado por
dados e transparéncia publica através de reportagens, além do blog Livre Acesso, inaugurado
em 2012 para acompanhar a aplicagdo da Lei de Acesso a Informagao no pais.

Em 2002, com a fundagdo da Associacdo Brasileira de Jornalismo Investigativo
(Abraji), o Brasil ganhou outra ferramenta de divulgacdo dos conceitos e técnicas da
Reportagem Assistida por Computador (RAC). Mesmo sendo uma associagdo focada no
jornalismo investigativo, a Abraji tem atuado ndo apenas na divulga¢do, mas também na
defesa da transparéncia e do acesso a informacdo. Além disso, a associacdo também ¢
referéncia na realizacdo de cursos e palestras que tem garantido a formagdo de diversos
profissionais na area do jornalismo de dados.

Alguns anos mais tarde, em 2013, surgiu a Open Knowledge Brasil (OKBR), uma
organizacao sem fins lucrativos que promove o conhecimento com enfoque em dados abertos.
A Open Knowledge ¢ uma rede internacional, com sede em diversos paises. No Brasil, a base
da instituicdo esta localizada na cidade de S@o Paulo. O foco da organizacdo ¢ auxiliar o
debate em torno do “open data”, além de fornecer ferramentas para as organizagdes
trabalharem no setor. A OKBR também possui contato direto com 6rgaos governamentais ou
de governo aberto, o que amplia o didlogo dos profissionais com as fontes de dados.

No mesmo ano da criagdo da Open Knowledge Brasil foi criada a Escola de Dados’,
“um programa que faz parte de uma rede global comprometida com o avango do uso de dados
para resolver problemas reais em prol de sociedades mais conscientes, sustentaveis e justas”
(ESCOLA DE DADOS, 2024) Desde o seu inicio em novembro de 2013, mais de 30 mil
pessoas passaram por atividades presenciais e online da escola, como cursos e seminarios,
além das edi¢des da Conferéncia de Jornalismo de Dados e Métodos Digitais, o Coda.Br. A
Escola de Dados ¢ considerada a primeira instituicdo a oferecer formacdo para profissionais
interessados na area de transparéncia e dados abertos no Brasil. Atualmente, a instituicao atua

de forma colaborativa, através da realizacdo de laboratorios e mentorias. Alguns programas

Disponivel em: <https://escoladedados.org/>. Acesso em: 06 mar, 2025




também sdo desenvolvidos para aumentar a interacdo entre a comunidade de profissionais da
area, como acontece no Férum de Jornalismo de Dados. O Forum é uma comunidade online
criada para a discussdo de assuntos relacionados ao jornalismo de dados que permite o
compartilhamento de duvidas que podem ser respondidas por outros profissionais interessados
em compartilhar o conhecimento naquela area.

A Escola de Dados em conjunto com a Open Knowledge Brasil também
disponibilizou um projeto colaborativo de divulgacdo de mais de 210 ferramentas
tecnologicas para trabalhar com dados, a “Caixa de Ferramentas do Jornalismo de Dados®”
(2022). As ferramentas sdo separadas por categorias e plataformas, além de serem
identificadas como sendo materiais de cddigo aberto ou ndo. Outro projeto que também é
desenvolvido pela institui¢do é o Prémio de Jornalismo de Dados Claudio Weber Abramo’,
que esta em sua sexta edi¢ao. O prémio surgiu em homenagem ao jornalista e matematico
Claudio Weber Abramo, que faleceu em agosto de 2018. A premiagao acontece anualmente e
elege os melhores projetos publicados no pais, incentivando as praticas de transparéncia

governamental e o uso de dados abertos.

¢ Disponivel em:<https:/kitjornalismodedados.org/>. Acesso em: 09 fev, 2025.
" Disponivel em: <https://premio. jornalismodedados.org/>. Acesso em: 06 mar, 2025.



Figura 6 - G1 recebeu o Prémio Cliaudio Weber Abramo de Jornalismo de Dados em
20228
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Outra institui¢do de referéncia que contribuiu para a capacitacdo e formacdo de
profissionais brasileiros na area de dados desde 2002 ¢ o Centro Knight para Jornalismo nas
Américas. O programa da Universidade do Texas em Austin, tem o intuito de ajudar
jornalistas independentes no Hemisfério Ocidental a criarem uma nova geracdo de
associacoes e outras organizagdes para elevar os padrdes do jornalismo em seus paises. Os
treinamentos online disponibilizados pelo Centro beneficiaram milhares de jornalistas,
professores e estudantes no mundo todo, com grande influéncia no Brasil.

Segundo destaca Lima (2021), a pratica jornalistica de dados no Brasil vive desde a
década de 1990 um processo de consolidagdo crescente. Através das instituicdes apresentadas
e de grande atua¢do no pais, a formacdo dos profissionais que trabalham nessa area tem
crescido, potencializando a abordagem e a especializacdo do jornalismo de dados no Brasil.
Apesar desses avangos, alguns desafios ainda estdo presentes na rotina desses profissionais
que, muitas vezes, encontram dificuldade no acesso e obtengao de dados, apesar da politica de

abertura e transparéncia, principalmente nas instituicdes publicas e governamentais.

8 Disponivel em:
<httos //g1.globo.com/sp/sao- Daulo/not101a/2022/06/09/4 em- cada 10-abortos-legais-no-brasil-sao- feltos fora-da

medium=share-bar-app&utm_campaign=materias>. Acesso em: 6mar 2025.




4.2 Dados abertos e Lei de Acesso a Informacio

O final do século XX e o inicio do século XXI marcam a consolida¢do do movimento
pela abertura de dados governamentais, com os cidaddos comecando a exigir maior
transparéncia das administragdes publicas (MACEDO; LEMOS, 2021). Segundo Yu e
Robinson (2012), as iniciativas de “governo aberto” surgem como uma resposta a periodos
historicos prolongados em que o sigilo restringia a participagdo popular na formulacdo de
politicas publicas.

Os esforgos para assegurar a abertura de dados emergiram em um contexto propenso
ao questionamento e a reflexao sobre o papel do Estado, um momento que ganhou relevancia
devido ao processo de informatizagdo dos sistemas governamentais, amplamente
impulsionado pela popularizacdo da internet (DAVIES; BAWA, 2012). Os governos
comegaram a democratizar o acesso a informacao, utilizando o potencial da internet, o que
inicialmente foi denominado governo eletronico e, posteriormente, governo digital (PINTO;
ALMEIDA, 2020).

As tecnologias integradas ao governo eletronico desempenharam um papel crucial na
promocao da abertura de dados no setor publico, resultando em um aumento significativo na
democratizagdo e transparéncia. Informagdes que anteriormente eram complexas e custosas
passaram a ser acessiveis por meio de ferramentas de consulta e visualizagdo online,
disponibilizadas de forma gratuita (VIEGAS et al., 2007). Essas transformagdes facilitaram a
democratizagdo da criacao de informagdes, rompendo com os monopdlios governamentais na
representacao e interpretagdo de dados, e estimulando demandas por mudangas nas politicas
(DAVIES, 2010).

De acordo com Chignard (2013), a discussdo sobre dados abertos teve inicio em 1995,
com a publicacdo de um documento que incentivava a troca de dados geofisicos e ambientais
entre agéncias governamentais. Essa iniciativa, promovida por uma agéncia cientifica dos
Estados Unidos, resultou em uma compreensdo aprimorada dos fenomenos estudados pelos
envolvidos.

O termo "open government data" ganhou proeminéncia a partir de 2007, com a
publicacao dos "Open Government Data Principles", também conhecidos como "Sebastopol
Principles", por um grupo de especialistas e defensores em Sebastopol, Califérnia, Estados
Unidos. Este documento consistia em um conjunto de principios que estabeleciam diretrizes
sobre as praticas recomendadas para a publicacdo de dados governamentais na internet
(GUIDELINES, 2013).

Segundo Gray (2014), o objetivo do encontro era estabelecer uma defini¢ao para dados



abertos e fornecer orientagdes para 0os governos em suas iniciativas. A partir desses esforgos, a
questdo da abertura de dados governamentais comegou a integrar a agenda de organizagdes
internacionais, incluindo o G8 (Grupo dos Oito Paises Mais Industrializados), o G20 (Grupo
das Maiores Economias do Mundo), a Organizacdo para a Cooperagdo ¢ Desenvolvimento
Econdémico (OCDE) e o Banco Mundial.

O entdo presidente dos Estados Unidos, Barack Obama, destacou a importancia da
cultura de dados abertos com a publicacdo do "Memorando sobre Transparéncia e Governo
Aberto" em 2009 (SCHROCK, 2016). Seguindo o exemplo dos Estados Unidos, varios paises
comegaram a implementar politicas de dados abertos e desenvolver planos de acdo, como o
Plano de Acdo Europeu 2011-2015 (SILVA, PINHEIRO, 2015). O documento referente ao
periodo de 2016-2020, publicado no site do Parlamento Europeu, refor¢a a importancia dos

dados abertos para fomentar solu¢des inovadoras e promover a eficacia e transparéncia:

Este tipo de dados e de informagdo do publico devem, por conseguinte, ser
disponibilizados, sempre que possivel, tendo em vista a promogao de novas oportunidades
para o conhecimento e contribuir para o desenvolvimento e o reforco de uma sociedade
aberta. (VERHEYEN, MLINAR & SVOBODA, 2017)

Em 2011, foi estabelecido o "Open Government Partnership" (OGP) ap6s a adesdo de
um grupo de oito paises, incluindo Brasil, Indonésia, México, Noruega, Filipinas, Africa do
Sul, Reino Unido e EUA, a Declaragio do Governo Aberto (BAUER; KALTENBOCK,
2011). De acordo com uma atualizagao do Governo Federal Brasileiro em 2022, atualmente,
75 paises fazem parte dessa parceria.

A definicdo de dados abertos proposta pela Open Knowledge Foundation em 2010
estabelece trés parametros essenciais para esse formato: disponibilidade de acesso,
reutilizagdo e redistribuigdo, e participacdo universal. Segundo essa defini¢do, os dados
devem ser amplamente disponiveis a um custo razoavel de reproducdo, preferencialmente
com a possibilidade de serem baixados pela internet. Além disso, devem estar acessiveis de
forma conveniente e passivel de modificagdo. Os dados devem permitir a reutilizacdo e
redistribuicdo, incluindo a combina¢do com outros conjuntos de dados. Também ¢ essencial
que todos os individuos possam usar, reutilizar e redistribuir os dados, sem discriminagdo
contra areas de atuagdo ou grupos especificos.

A publicagdo de dados por orgdos publicos no Brasil tornou-se obrigatéria com a
sancao da Lei de Acesso a Informagao, que regulamenta o direito constitucional dos cidadaos

ao acesso as informagdes publicas. Esta lei € aplicavel aos trés poderes da Unido, aos estados,



ao Distrito Federal e aos municipios. Sancionada em 18 de novembro de 2011, a Lei n°
12.527/2011 representa um avancgo significativo para a consolidacdo do regime democratico
brasileiro e o fortalecimento das politicas de transparéncia publica.

Conforme estabelece a plataforma do Governo Federal, a Lei define que o acesso a
informagdo publica deve ser a regra, enquanto o sigilo ¢ a exce¢do. Em alguns casos, a
informagdo solicitada pode ser mantida em sigilo se sua divulgacao for considerada essencial
para a seguranca da sociedade e do Estado. Os prazos maximos para a restri¢do de acesso a
informacao sdo classificados em trés categorias: ultrassecreta, com um prazo maximo de 25
anos; secreta, com um prazo maximo de 15 anos; e reservada, com um prazo maximo de 5
anos. No entanto, caso a divulga¢do da informagao solicitada seja negada, o requerente deve
ser informado sobre a possibilidade de interposicdo de recurso, bem como os prazos e
condigdes para fazé-lo.

A Lei de Acesso a Informagao (LAI) também estabelece os mecanismos, prazos e
procedimentos para a disponibilizacdo das informacgdes solicitadas @ administragdo publica
pelos cidaddos. O 6rgao ou entidade publica deve autorizar ou conceder o acesso imediato as
informacdes disponiveis. Caso o acesso imediato nao seja viavel, o 6rgdo responsavel deve
responder a solicitagdo no prazo méaximo de 20 dias, com a possibilidade de prorrogacao por
mais 10 dias, desde que haja uma justificativa expressa para tal extensao.

De acordo com Nascimento, Rodrigues e Kraemer (2015), a Lei de Acesso a
Informagdo ¢ aplicavel a todos os cidadaos brasileiros, porém os jornalistas e suas entidades
profissionais desempenharam um papel significativo no debate que precedeu sua san¢do. Os
pesquisadores afirmam que "o instrumento de busca de informagdes no ambito dos trés
poderes da Republica tem impacto no processo de trabalho jornalistico, sendo particularmente
valioso para o jornalismo investigativo." Isso ocorre porque, frequentemente, a imprensa
inicia denuncias e investigacdes sobre irregularidades governamentais no pais (FRANCA;
ELOY, 2019).

As iniciativas de abertura de dados governamentais no Brasil comegaram a se
desenvolver em 2005 (SILVA; PINHEIRO, 2015). No entanto, a disponibilizagdo mais
frequente de dados abertos pelo governo so teve inicio apds a sangdo da Lei de Acesso a
Informacdo Publica (LAI). Conforme observado por Silva e Pinheiro (2015), "a nova
legislacdo incentivou a criagdo de planos e politicas de informagao em todo o pais, ainda que
de maneira discreta, para atender a obrigatoriedade de disponibilizagdo das informagdes para
a populacgao brasileira."

Em 2006, a Controladoria-Geral da Unido (CGU), responsavel pelo controle interno



do Governo Federal, instituiu uma portaria exigindo que os oOrgdos e entidades da
Administragdo Publica Federal mantivessem em seus sites informagdes detalhadas sobre
execucdo or¢amentaria, licitagoes, contratagdes, entre outros. Essas informagodes deveriam ser
disponibilizadas em pdaginas especificas denominadas Paginas de Transparéncia Publica
(CGU, 20006).

Em 2011, o Brasil integrou a Open Government Partnership (OGP), uma iniciativa
internacional destinada a promover e disseminar globalmente praticas relacionadas a
transparéncia governamental, ao acesso a informacdo publica e a participagdo social
(VICTORINO et al., 2017). No mesmo ano, o Governo Brasileiro assinou a Declaracao de
Governo Aberto, comprometendo-se com os principios da Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos e com o objetivo de fomentar uma cultura global de abertura.

No documento, ao reconhecer a demanda global por maior transparéncia
governamental e o clamor por uma participa¢do civica mais ativa nos assuntos publicos, o
Governo compromete-se a ampliar a disponibilidade de informagdes sobre suas atividades
internas, intensificar os esfor¢os para a coleta e publicacao de dados relacionados a gastos e
desempenho governamentais em servicos e atividades essenciais, além de expandir o acesso

as novas tecnologias para promover a abertura e a prestagao de contas.

Comprometemo-nos a adotar estes principios em NOSSOS COMPromissos
internacionais e a trabalhar para cultivar uma cultura global de governo aberto que
dé autonomia aos cidaddos e lhes apresente resultados e avance os ideais do governo
aberto e participativo do século XXI. (BRASIL, 2011)

Em 2016, foi criado o “Encontro Brasileiro de Governo Aberto” com o objetivo de
estabelecer um espaco para integracao focado em participagdo, transparéncia, dados abertos e
tecnologia. Entre seus objetivos estdo a integragdo de organizacdes da sociedade civil com
orgaos publicos, pesquisadores, universidades e movimentos sociais que trabalham com temas
relacionados ao governo aberto, além de apresentar e promover o debate de iniciativas e
politicas. O evento contou com quatro edi¢cdes, sendo a ultima realizada em novembro de
2019 na cidade de Brasilia, com a participagdao de profissionais e instituigdes comprometidas
com a abertura de dados.

Em sintese, a crescente presenca de dados nas plataformas digitais ndo se restringe ao
aprimoramento tecnologico, mas reflete a poderosa influéncia das politicas de dados abertos.
A consolidagdo do movimento pela abertura de dados governamentais, impulsionada pela

demanda cidada por transparéncia, inaugurou uma nova era para o jornalismo. Iniciativas de



"governo aberto", apoiadas pela disseminacdo da internet e por marcos legais como a Lei de
Acesso a Informagdo no Brasil, democratizaram o acesso a informagdo e romperam com 0s
monopodlios governamentais na producdo de conhecimento. A adesdo a iniciativas
internacionais como o Open Government Partnership reforcou o compromisso com a abertura
de dados, impulsionando o jornalismo de dados como ferramenta essencial para a fiscalizacao

do poder e a construgdo de narrativas mais transparentes e engajadas com a sociedade.

4.3 Dos fundamentos tedricos a pratica

De acordo com Brandshaw (2012), em sua contribui¢do para o Manual de Jornalismo
de Dados (GRAY et al., 2012), os termos "dados" e "jornalismo" sdo probleméaticos em sua
descri¢do e conceito, ja que, hd 20 anos atras, os jornalistas lidavam com os dados apenas
como um grupo de nimeros, normalmente reunidos em uma planilha. Agora, vivendo em uma
era digital, onde praticamente tudo pode ser descrito com apenas zeros e uns, o campo de
trabalho do jornalista que atua nessa area cresceu significativamente. Segundo o pesquisador,
até mesmo documentos, fotos, dudios, videos, doengas e corrupgdes podem ser visualizados
através de conjunto de numerais.

Lorenz (2012), descreve o jornalismo de dados como a agdo de juntar informagdes,
filtrar e visualizar o que esta acontecendo além do que os olhos podem ver. Segundo ele, isso
vem do proprio conceito do termo dados, que se refere aos pequenos pontos de informagao
que nao sdo considerados relevantes de maneira inicial, mas que sdo de extrema importancia
quando vistos do angulo correto. Ademais, o trabalho do jornalista diretamente com os dados
traz uma mudanca na rotina produtiva estabelecida pelo “jornalismo tradicional”, visto que o
foco do trabalho dos profissionais deixa de ser a corrida pelo “furo” e passa a ser explicar o
que um certo fato pode realmente significar.

Apesar de ser considerado como o futuro das redagdes pelo autor, Lorenz reconhece
que existem dificuldades entranhadas no trabalho jornalistico de dados. Uma das barreiras que
impedem os profissionais de usarem o potencial que esse mecanismo oferece as redagdes ¢ a
falta de treinamento passo-a-passo que os ensinem a trabalhar com as informagdes e
conhecimentos adquiridos através dos dados.

Em uma definicdo mais simples citada por Barbosa e Torres (2013), Jornalismo
Guiado por Dados ¢ o conteido produzido por meio de dados que foram gerados e
disponibilizados por uma diversidade de fontes publicas e privadas. Essas informacdes podem

estar estruturadas em sua forma mais bruta, como em planilhas, por exemplo, ou mesmo



publicados segundo padrdes de design e formatos diversos, para a melhor apresentacdo e
compreensao do leitor e do publico em geral.

Ainda em seu trabalho publicado em 2013, Barbosa e Torres demonstram que
entendem o Jornalismo Guiado por Dados como uma das vertentes compreendidas pelo
Paradigma ‘Jornalismo Digital em Base de Dados’, visto que ele demarca a ampliagdo das
possibilidades de uso das bases de dados no processo de criagdo de contetidos jornalisticos,
em seu consumo ¢ circulagao.

Entre as funcionalidades sistematizadas para o Paradigma JDBD (BARBOSA, 2007,
2008, 2009), as mais pertinentes apresentadas pelos autores sdo: 1) integrar os processos de
apuracao, composi¢ao, documentacio e edicdo dos conteudos; 2) apoiar e dar orientagdo ao
processo de, apuracao, e contextualizacdo dos contetdos; 3) regular o sistema de qualificacao
e categorizacdo das fontes jornalisticas, indicando sua relevancia; 4) habilitar o uso de
metadados para a extragdo de conhecimento e analise de informagdes, através de métodos de
visualizacdo e exploracdo como o data mining ou técnicas estatisticas; e 5) garantir o
relacionamento entre os contetidos e a flexibilidade combinatoria.

Nas afirmagdes de Trasel (2013), os aspectos mais importantes do Jornalismo Guiado
por Dados ndo estdo contidas nas formas em que a tecnologia ¢ utilizada, ou nas
caracteristicas materiais dos produtos, mas sim na potencializacdo da capacidade do reporter
para identificar noticias em grandes volumes de dados que dificultam a analise por meio de
mecanismos ndo tdo avancados e tecnologicos. Além disso, o autor considera o “faro
jornalistico” como uma capacidade inerente ao ser humano, que ¢ apenas potencializada

quando o profissional utiliza meios tecnoldgicos em sua rotina produtiva:

Planilhas eletronicas e ferramentas de visualizagdo de dados permitem enxergar “a
olho nu” correlacdes e tendéncias presentes em grandes volumes de dados, como
todos os crimes cometidos numa grande metrépole durante o ano inteiro, ou
pagamentos realizados por um governo estadual. E possivel encontrar uma agulha
num palheiro sem ajuda de nenhuma ferramenta, caso o sujeito disponha de tempo,
mas ninguém podera negar que o uso de uma peneira ou um soprador para agilizar o
processo produza um resultado diferente — uma agulha. Da mesma forma, as
ferramentas de computagdo agilizam o trabalho de correlacionar dados brutos, sem
prejuizo para o resultado final em termos jornalisticos, ou, antes qualquer prejuizo
ao resultado final é tdo atribuivel ao uso de computadores quanto uma noticia mal
redigida ¢ atribuivel ao fato de ter sido digitada numa madaquina de escrever.
(TRASEL, 2013, p.6)

O livro denominado Fluxo de trabalho com dados - Do zero a pratica, disponibilizado
pela Escola de Dados e escrito de forma colaborativa por Adriano Belisario, Rodrigo

Menegat, Marilia Gehrke e Marina Gama Cubas (2020), se coloca como um guia pratico



destinado a profissionais e estudantes interessados em trabalhar com dados no campo da
comunicagdo, em especial no jornalismo. O guia baseado na metodologia de fluxo de trabalho
com dados destaca em seus capitulos as principais etapas que perpassam o 14
desenvolvimento de uma matéria jornalistica baseada em dados.

Segundo o fluxo apresentado pelos autores, inicialmente € necessario definir o tema
que sera abordado na investigagcdo, além de identificar em qual situagdo vocé€ se encontra
diante do projeto, se ja possui um conjunto de dados dos quais precisa extrair respostas ou se
possui um tema de interesse, uma questao ou hipotese, mas ainda nao possui as informagdes a
serem analisadas. A proxima etapa listada ¢ a obtengdo desses dados, que pode ser feita
através da propria internet com informagdes ja disponiveis, em portais de dados abertos, ou
até mesmo no requerimento de informacdes que ainda estdo ocultas através da Lei de Acesso
a Informagao (LAI) .

A verificagdo e limpeza dos dados fazem parte da fase de checagem das informagdes
adquiridas. Essa etapa consiste na busca de elementos que comprovem que os dados coletados
estdo corretos, sdo consistentes € que ndo ha falta de informagdo que comprometa o seu
trabalho. Como destaca Cubas e Menegat (2020), “até mesmo uma fonte que conhecemos
bem e tem as melhores credenciais possiveis pode se enganar”.

Ainda na parte de limpeza das informacdes coletadas ¢ necessario estabelecer critérios
de organizacdo que posteriormente ajudardo no processo de analise, realizacdo de operagdes
matematicas, filtros, ordenagdes, e outros mecanismos que ajudardo a responder as perguntas
feitas. Essa etapa demanda tempo, mas ¢ de extrema importancia para garantir a veracidade
dos dados. Nesse momento, ¢ possivel que o profissional utilize cédigos de programacao que
trardo agilidade ao processo, diminuindo o tempo dedicado a esta etapa.

Para iniciar a analise dos dados, os autores propdem uma reflexdo a respeito da
isen¢do e objetividade na pratica jornalistica através dos dados. De acordo com Cubas e
Menegat (2020), baseado em um artigo do professor da Birmingham City University, Paul
Bradshaw, o viés de confirmac¢do ¢ um dos mecanismos programados na mente humana que
fazem com que a avaliagdo da realidade nao seja tdo isenta e objetiva. “Humanos tendem a
prestar mais atencdo em informagdes que reafirmam suas proprias opinides sobre um tema,
enquanto ignoram informagdes que possam colocar essas perspectivas em xeque”, afirmam.
Segundo os autores, essa questdo ndo estd exclusivamente ligada a pratica de jornalismo de
dados, mas também podem ser observadas em outras reportagens.

Para evitar os efeitos dos vieses cognitivos, o livro apresenta uma saida proposta por

Philip Meyer:



O jornalismo de precisdo deveria adotar, na medida do possivel, os ideais, os
métodos e o conceito de objetividade dos cientistas. Significa formalizar, enunciar e
tomar consciéncia das hipoteses, teorias e premissas que assumimos na hora de
apurar uma matéria. Antes de mergulhar nos numeros, vale listar quais sdo os
elementos que vocé procura, que evidéncias seriam necessarias para comprovar a
hipotese que vocé investiga e, em contraste, o que seria necessario para admitir que
ndo ha nada ali. (MEYER, 1973 apud MENEGAT et al., 2020)
Segundo os pesquisadores, s6 assim seria possivel fazer uma anélise mais criteriosa
dos pressupostos que envolvem nossa forma de pensar e as conclusdes que derivam dela.
ApoOs a realizagdo dessas etapas € necessario se atentar sobre como as informagdes
coletadas serao expostas para o publico, visto que a ultima etapa do fluxo de trabalho com
jornalismo de dados trata-se da visualizag¢@o. Para isso, a principal ferramenta utilizada pelas
redacdes sdo os graficos que devem ilustrar os dados abordados na reportagem, mas sem
perder sua funcdo informativa, que ¢ primordial. “Uma visualizagdo de dados impactante
concentra tanta informagdo quanto o lead (o que, quem, quando, onde, como ¢ por que) de
uma reportagem” (MENEGAT et al., 2020).
Em sua maioria, graficos sdo utilizados para comparar valores de forma precisa, o que
ajuda a enxergar tendéncias temporais e tendéncias gerais. Em uma reportagem, sua fun¢ao
esta diretamente ligada ao processo de ampliagdo da capacidade de compreensdo humana

sobre aquele determinado tema, contribuindo para que o leitor tenha facilidade na comparagao

e ordenagdo do conteudo exposto.



5. AUSENCIA NAS PESQUISAS ACADEMICAS

Um dos principais objetivos desta pesquisa ¢ preencher uma lacuna existente hoje no
meio académico. Apesar do jornalismo de dados ter crescido nas ultimas décadas, a produgao
académica em torno desta tematica ndo acompanhou de forma direta o seu avango. Quando se
fala em jornalismo de dados no contexto da televisdo, a auséncia de pesquisas na area ¢ ainda
maior. Para exemplificar este cenario de forma pratica, foi feito um levantamento nos
principais repositorios académicos do pais, em busca de trabalhos que abordem a tematica do
telejornalismo de dados.

Foram analisados trés repositorios de trabalhos académicos de diferentes perfis e tipos
de publicagdes: a) plataforma Capes de Teses e Dissertagdes’, b) os acervos dos GTs Estudos
de Televisdo e Estudos de Jornalismo acessiveis no site da Associagdao Nacional do Programas
de Pos-Graduacdo, COMPOS, dos tltimos cinco anos'’, ¢) anais dos cinco ultimos anos do
Intercom Nacional, disponiveis no site da Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares
da Comunicac¢do''. Essas entidades, institui¢des e peridodicos foram escolhidos por reunirem
com regularidade o maior nimero de trabalhos de qualidade sobre o telejornalismo no Brasil.

Dois termos relacionados ao universo do tema a ser pesquisado foram escolhidos para
fundamentar a pesquisa: dados e jornalismo de dados. A partir disto, foi feita uma pré-selecao
dos trabalhos cientificos nessas plataformas que trabalham com o campo do telejornalismo.
Em seguida, uma nova filtragem foi realizada entre os arquivos que apresentaram as
palavras-chave pesquisadas. Apds essa separacao, um outro recorte analisa como os termos

sao aplicados nos textos pelos pesquisadores e como eles sdo desenvolvidos no artigo.

1> ANALISE - A presenca dos termos nas pesquisas

CAPES

No més de fevereiro de 2025 foi feita uma busca no site da CAPES, por meio do
Banco de Teses e Dissertagcdes, para quantificar a presenca de trabalhos académicos que
abordem o jornalismo de dados e o telejornalismo de forma conjunta. Inicialmente, uma
filtragem pelos termos “jornalismo de dados” foi realizada, o que resultou no encontro de 41
teses e dissertagdoes. Destas, 21 sdo dissertacoes de mestrado e 12 teses de doutorado. A

pesquisa mais recente apresentada pela plataforma ¢ datada de novembro de 2023 e a mais

® Disponivel em: <https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/>. Acesso em: 10 fev, 2025
1% Disponivel em: <https://proceedings.science/compos>. Acesso em: 10 fev, 2025
" Disponivel em: <https://portalintercom.org.br/congresso-nacional/nacional-2025/>. Acesso em: 10 fev, 2025




antiga de marco de 2016. Em relacdo ao ano de publicacdo foram encontrados sete trabalhos
datados de 2023, seis de 2022, sete de 2021, seis de 2019 e quatro de 2016.

Com esse resultado em maos, foi feita uma segunda busca a partir do resumo de cada
um desses trabalhos dos termos “telejornalismo”, “televisdao” e “tv”. Das quarenta e uma
pesquisas encontradas, em trés foram localizados estes termos, entretanto, apenas uma faz
referéncia direta ao uso de jornalismo de dados na televisdo. A dissertagdo de Thomas Falconi
intitulada "Ninguém morre em média: a Covid-19 no Jornal Nacional e a objetividade
(im)possivel do jornalismo de dados” foi defendida em julho de 2023. O trabalho analisa
como o Jornal Nacional, durante a pandemia de Covid-19 e a manipulacdo de dados pelo
governo, utilizou o jornalismo de dados, culminando na criagdo do Consoércio de Veiculos de
Imprensa e no deslocamento da posicdo-sujeito do jornalista para uma nova forma de
legitimagdo em um mundo informatizado.

Em todas as outras teses e dissertacdes ndo foi possivel encontrar a integragdo entre a

tematica do jornalismo de dados e a do telejornalismo.

COMPOS

Nos anais do Congresso da Associagdo Nacional dos Programas de Pés-Graduagao em
Comunica¢do (Compo6s) ha uma divisdo tematica dos artigos por Grupos de Trabalho (GT).
Como nao ha um especifico para o telejornalismo, a pré-selecdo dos artigos de andlise
considerou os que foram publicados dentro dos GTs “Estudos de televisao” e “Estudos de
Jornalismo”. As buscas foram feitas a partir das palavras chaves “dados” e “jornalismo de
dados” dos ultimos cinco anais publicados, referente ao 33° Encontro Anual da COMPOS em
2024 até o0 29° em 2020.

Dos 50 artigos publicados no grupo “Estudos de televisao”, dez por ano, apenas cinco
possuem a palavra “dados” no resumo do trabalho. Entretanto, apesar da presenga, apenas um
deles sera considerado para analise, visto que nos outros quatro arquivos o termo “dados”
citados pelo pesquisador se refere ao levantamento quantitativo que sera feito no préprio
trabalho e ndo necessariamente a uma analise que remeta as técnicas empregadas no
jornalismo de dados. A expressao “jornalismo de dados” nao foi localizada em nenhum desses
artigos.

Em relacdo aos artigos publicados no grupo de trabalho “Estudos de Jornalismo”, dos
50 artigos publicados nos ultimos cinco anos, sete utilizam a palavra "dados” no resumo.
Apenas dois serao considerados por serem os Unicos a apresentarem proximidade direta com o

tema em questdo. Os outros também se referem aos dados de maneira genérica e nao



representam trabalhos que se aprofundam nas técnicas de uso de dados no meio jornalistico.

Entre esses dois trabalhos, apenas um deles cita o termo "jornalismo de dados”.

INTERCOM

O mesmo procedimento foi realizado no site da Sociedade Brasileira de Estudos
Interdisciplinares da Comunicagdo (Intercom). O ultimo evento com trabalhos publicados ¢ o
47° Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacao, de 2024. Inicialmente foi feita uma
filtragem por trabalhos pertencentes aos Grupos de Pesquisa (GP) sobre “Estudos de
Televisao e Televisualidades™ e “Telejornalismo”. Apds esse refino inicial, realizamos a busca
pelo termo “dados” e “jornalismo de dados” no resumo desses trabalhos que estavam
disponiveis no site'?. Seis artigos com o primeiro termo foram encontrados entre os 52
publicados nos dois GPs. Destaca-se que alguns artigos apresentaram a palavra “dados” em
seu resumo, entretanto, o termo se referia a algo que difere da tematica central do contetido a
ser analisado neste trabalho, que ¢ o jornalismo de dados, por isso, esses artigos nao serao
considerados. Apenas um apresenta o termo "jornalismo de dados".

No ano anterior, 2023, dos 44 trabalhos analisados, trés possuem o termo "dados” no
resumo, entretanto, apenas um deles possui como tema o jornalismo de dados, por isso,
apenas este sera destacado. Em 2022, apenas um artigo com o primeiro termo foi encontrado
entre os 39 publicados nos dois GPs. No ano seguinte, 2021, nenhum artigo dos 65 analisados
possuiam esses termos. Em 2020, dos 30, apenas um trabalho do GP de Telejornalismo
possuia o termo “dados” no resumo e no mesmo ano, dos 41, trés artigos foram considerados
no GP de televisao e televisualidades.

Dos 412 artigos analisados, encontrados nos trés maiores repositorios de trabalhos
académicos do campo da comunicacao no Pais, apenas 11 abordam de forma conjunta, o
telejornalismo e o jornalismo de dados, o que corresponde a 2,67%. Com isso, podemos
concluir que apesar dos esfor¢os em incentivar o uso de técnicas de levantamento de dados
mais aprimoradas, como as propostas pelo jornalismo guiado por dados, esse tema ainda ¢

pouco explorado academicamente no contexto do telejornalismo.

2* ANALISE - Como os termos séo aplicados nos textos?
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Apds a andlise inicial, que filtrou os termos-chave nos artigos apresentados, foram
selecionados 11 trabalhos: um da CAPES, trés da COMPOS e sete da Intercom. Dentre eles,
destacam-se os seguintes:

Em 2020, Adam Scheftel, da Universidade do Vale do Rio dos Sinos, publicou um
estudo de caso sobre o uso de big data pelas emissoras de TV para aprimorar resultados e os
desafios associados a uma estratégia de dados. O pesquisador conclui que "uma simbiose de
dados e midia parece trazer novas formas de inteligéncia de negdcios para emissoras €
influenciar a tomada de decisdes, regulamentagdo e financiamento da industria cultural”,
corroborando a visdo de outros autores sobre o uso de novas tecnologias e modelos de
negocios baseados em dados como vantagem competitiva.

Ainda em 2020, na Intercom, Cristiane Finger e Silvio Barbizan, da Pontificia
Universidade Catolica do Rio Grande do Sul (PUCRS), analisaram a presenca da inteligéncia
artificial no processo de organizacdo de dados e checagem de informagdes no jornalismo
audiovisual, baseando-se em autores como Carreira (2017), Russell e Norvig (2013) e Serra
(2012). No mesmo ano, Ana Silvia Lopes Davi Médola e Vinicius Laureto de Oliveira, da
Universidade Estadual Paulista (UNESP), também abordaram a inteligéncia artificial e a
andlise de dados como recursos que abrem perspectivas de transformacdes na producdo
audiovisual, com o uso de textos autdnomos.

Em 2020, Daniel Damasceno e Edgard Patricio publicaram na Compds um artigo que
analisa as praticas de fact-checking das agéncias brasileiras Aos Fatos e Agéncia Lupa. Os
autores argumentam que, apesar da importancia da checagem de discursos politicos para a
credibilidade, as agéncias ndo explicitam seus critérios de selecdo. Adicionalmente, criticam a
dependéncia dessas plataformas em relacdo a fontes oficiais e instituigdes publicas, o que
pode comprometer a credibilidade do processo.

Em 2022, nos Anais da Intercom, Edna de Mello Silva, da Universidade Federal de
Sdo Paulo (Unifesp), Ana Paula Goulart de Andrade da Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFRJ), Marco Aurelio Reis e Claudia Thomé, ambos da Universidade Federal de
Juiz de Fora (UFJF), analisaram os elementos do regime de verdade do telejornalismo durante
a cobertura da pandemia da Covid-19. Os autores concluiram que a dadificagdo e a
humanizagdo dos dados foram conceitos utilizados para estabelecer esse regime de verdade no
contexto pandémico.

Dois trabalhos, desenvolvidos em colaboragdo com o professor Marco Aurélio Reis,
foram publicados nos Anais da Intercom de 2023 e 2024. O primeiro, intitulado "Bases

epistemologicas sobre Telejornalismo de Dados no Brasil", mapeou a presenca de estudos



académicos sobre jornalismo de dados na televisdo, analisando quantitativamente as teorias,
metodologias e objetos de pesquisa. O segundo, publicado no ano seguinte, identificou as
fungdes e competéncias especificas que os profissionais precisam desenvolver para atuar no
telejornalismo de dados, com base nos conceitos de competéncias de Philippe Perrenoud. O
trabalho reconhece que, embora mais presente online, o jornalismo de dados tornou-se
relevante na TV, demandando novas habilidades dos jornalistas.

Ainda no ambito da tematica dos dados, Jodo Carlos Massarolo e Dario Mesquita, da
Universidade Federal de Sao Carlos, abordaram como essas informagdes podem promover a
interacdo dos usudrios em projetos como o Globotech, que busca acompanhar o processo de
transformagdo digital da televisdo brasileira. O trabalho, intitulado "Globotech: desafios da
televisdo brasileira na era do streaming", foi publicado na Compo6s em 2022. Adicionalmente,
Kellyanne Carvalho Alves explorou as transformacdes da TV digital aberta no Brasil com a
implementagdo da TV 3.0, buscando informar o debate académico sobre a datificagdo da
audiéncia e o uso de dados na producgdo televisiva para promover maior interagdo entre
humanos e maquinas.

Por fim, destaca-se o trabalho de Marlise Viegas Brenol, que discute o direito a
informa¢do mediado pelo jornalismo profissional, analisando a formagdo do consoércio de
imprensa para dados de Covid-19 no Brasil. A pesquisa investigou como a imprensa
viabilizou a colaboragdo entre concorrentes € como essa a¢ao acionou os modelos normativos
do jornalismo. Milena Szafir e Wilker Paiva, pesquisadores da Universidade Federal do Ceara
(UFC), investigaram as tele-(audio)visualidades na era da massa de dados (Big Data), nas
redes sociais, servigos de streaming e Inteligéncia Artificial, realizando um estado da arte na
estética dos dados, embora sem aprofundar esses conceitos no campo do jornalismo.

A dissertagdo de Thomas Falconi (2023), por sua vez, analisou a relacdo entre
jornalismo de dados e a pandemia de Covid-19, focando na cobertura do Jornal Nacional apds
as alteragdes na divulgacdo de dados pelo governo federal. Utilizando a anélise de discurso, o
trabalho investigou como a pratica do jornalismo de dados e a criacdo do Consoércio de
Veiculos de Imprensa deslocaram a posi¢ao-sujeito do jornalista.

A seguir, apresenta-se um quadro com os artigos catalogados, detalhando informagdes

como autor, titulo, ano, anais, tedricos de TV e telejornalismo citados, e objeto de pesquisa.



Quadro 1 - Pesquisas com contribuicdes relacionadas ao Jornalismo de Dados e Telejornalismo

Autor Titulo e ano Metodologia Anais Teoricos TV Teodricos Objeto
Telejornalismo
Adam Scheffel Como as emissoras de TV estdo | Estudo de caso | INTERCOM | Sem referéncias Sem referéncias Globo
usando big data para melhorar
os resultados e os desafios
associados a uma estratégia de
dados: um estudo de caso sobre
a Globo, 2020
Ana Silvia Audiovisual e Inteligéncia Semiotica INTERCOM | Sem referéncias Sem referéncias Filmes:
Lopes, Davi Artificial: producéo de Titanic e
Médola e contetidos em textos Matrix.
Vinicius Laureto auténomos, 2020 Novelas:
de Oliveira Espelho da
Vida, Verao
90 e O Sétimo
Guardido
Cristiane Finger | Jornalismo em video gerado por Analise de INTERCOM Arlindo Yvana Fechine Globo Esporte
e Silvio Barbizan Inteligéncia Artificial: Conteudo Machado
narrativas e credibilidade, 2020
Daniel JORNALISMO E Estudo de caso COMPOS Sem referéncias Sem referéncias Aos Fatos e
Damasceno, FACT-CHECKING: fontes Ageéncia Lupa
Edgard Patricio oficiais na base da checagem e
critérios ndo explicitados na
sele¢do do que checar orientam
a andalise de Aos Fatos e
Ageéncia Lupa, 2020
Edna de Mello Os elementos do regime de Estudo de Caso | INTERCOM Eva Pujada Tluska Coutinho, Jornal
Silva, Ana Paula verdade do telejornalismo e Analise da Carlida Emerim, Nacional
Goulart de durante a cobertura da Materialidade Cristiane Finger,
Andrade, Marco pandemia da Covid-19, 2022 Audiovisual Itania Gomes,
Aurelio Reis e Fabiana Piccinin,
Cléudia Thomé Igor Sacramento,
Ana Paula Ribeiro
Ester Rocha Fungdes e Competéncias do Analise de INTERCOM | Sem referéncias | Edna Mello da Silva | Redagdes de
Vallim e Marco Telejornalismo de Dados, 2024 conteudo telejornalismo
Aurélio Reis
Ester Rocha Bases epistemologicas sobre Analise de INTERCOM | Willians Cerozzi Edna Mello da Repositorios
Vallim e Marco Telejornalismo de Dados no conteudo Balan Silva, Beatriz académicos
Aurélio Reis Brasil, 2023 Becker
Jodo Massarolo e | Globotech: desafios da televisao Pesquisa COMPOS Paul Grainge, Igor Sacramento, Globoplay
Dario Mesquita brasileira na era do streaming, exploratoria Catherine Ana Paula Ribeiro
2022 Johnson,
Gustavo Portela
Kellyanne TV 3.0 e a Datificacdo da Pesquisa INTERCOM Marina Ivanov Sem referéncias TV 3.0
Carvalho Alves | Audiéncia: Contetido Televisivo exploratoria Pereira Josug,
Orientados por Dados, 2024 qualitativa Pedro Alves
Valentim,
Débora Christina
Muchaluat Saade
Marlise Viegas Consorcio de Imprensa para Anélise de COMPOS Sem referéncias Sem referéncias Consorcio dos
Brenol Dados de Covid-19 e o direito a conteudo e Veiculos de
informagao no Brasil, 2023 entrevistas Imprensa
Milena Szafir e Inteligéncia Artificial entre Analise da INTERCOM Arlindo Sem referéncias TV BOT
Wilker Paiva Morcegos e Golfinhos: A Arte montagem Machado

da Montagem em TV BOT
(2004-2020), 2020




Thomas Falconi

Ninguém morre em média: a
Covid-19 no Jornal Nacional e a
objetividade (im)possivel do
jornalismo de dados, 2023

Analise do
discurso

CAPES

Sem referéncias

Sem referéncias

Jornal
Nacional

Fonte: Vallim, 2025




6. COMO O TELEJORNALISMO SE INSERE NESSE SISTEMA

Da primeira transmissao de televisdo no Brasil em 04 de julho de 1950 até os dias de
hoje, ja se passaram mais de 70 anos. Segundo Silva (2017), € possivel afirmar que a televisao
e o jornalismo ndo se apoiam mais nas mesmas praticas sociais de 10, 20 ou 50 anos atrds. O
desenvolvimento dos equipamentos técnicos e a mudanga de perfil da audiéncia, por exemplo,
fez com que o telejornalismo tivesse a necessidade de rever suas rotinas produtivas e adaptar
seus conteudos a multiplas telas e multiplos publicos (SILVA, 2017).

As cameras utilizadas para captar imagens ¢ sons para fazer entradas ao vivo nos
telejornais, por exemplo, se tornaram cada vez mais portateis. Nesse periodo, também foi
possivel a criagdo de sistemas de geragdo de TV com o uso de satélites, que proporcionavam
maior facilidade e agilidade para os profissionais. Balan (2012), destaca que o telejornalismo
ganhou muito com essas mudangas tecnologicas, visto que desde a década de 60 até o inicio
da de 90, uma entrada ao vivo no jornal demandava grandes deslocamentos de equipamentos
e profissionais. Com a mobilidade proporcionada pelos novos recursos, o jornalismo teve a
oportunidade de “mostrar ao telespectador qualquer acontecimento, em praticamente qualquer
localidade, com agilidade e qualidade.” (BALAN, 2012)

Diante disso, podemos afirmar que os avangos tecnologicos influenciam diretamente
no conteudo e na forma como esse material jornalistico serd produzido, afinal, como afirma
Silva e Alves (2017), “a televisdo e a tecnologia caminham juntas quando se trata de formato
e conteudo”. Essa interagao representa ganhos para o jornalismo, mas também nao se pode
negligenciar as alteracdes que esse modelo traz e requer do profissional. As formas de se
noticiar um determinado acontecimento sofrem mudangas, revelando a necessidade de
reorganizar as rotinas produtivas e incorporar novas ferramentas de linguagem no
telejornalismo (SILVA, 2011)

Apesar do grande impacto das transformagdes técnicas nas mudangas do fazer
telejornalistico, ndo se pode deixar de lado a influéncia do movimento da sociedade para que
essas alteragdes acontecam. Silva (2017) vai destacar que houve um momento em que as
informacdes faladas, sem o recurso de imagens, eram suficientes para levar conhecimento a
grupos sociais em midias audiovisuais como a televisdo. Entretanto, neste momento, a
producdo de imagens cria novas formas de interagdo com o publico e o telejornal, em
especial, com o espago das redes sociais.

O jornalismo de dados pode ser visto, nesse contexto, como uma forma de captar a
atencao dessa audiéncia mais dispersa e fragmentada (SILVA, 2011). Essa estratégia foi

adotada no telejornalismo brasileiro, principalmente, durante o periodo da pandemia de



Covid-19", onde emissoras de televisdo passaram a utilizar diariamente técnicas de coleta,
analise e visualiza¢do de dados para divulgar informagdes epidemioldgicas sobre a doenga,
como o numero de pessoas infectadas pelo virus ou pessoas que vieram a Obito apds a
contaminacdo. A TV Globo, por exemplo, passou a destinar parte do seu principal telejornal,
o Jornal Nacional, para apresentar graficos elaborados que representassem a situacdo da
pandemia no pais e nos estados da federagao.

De certa forma, podemos falar que essas inovagdes ajudam o telejornalismo a superar
seu principal desafio que, de acordo com Silva (2011) ¢ se tornar um produto diferenciado
dentre os varios formatos informativos que estdo disponiveis para o publico da atualidade. A
autora ainda avalia que na maioria dos telejornais, as informagdes visuais como mapas e
graficos passaram a fazer parte do cendrio de apresentagdo, dividindo a cena com os
apresentadores no formato ao vivo. Esse aspecto, segundo Silva e Rocha (2010) indica a
influéncia da linguagem da internet no telejornalismo:

Estes elementos na mesma cena dos apresentadores emprestam ao telejornal um carater
de virtualidade, diferente do atributo de realidade que parece ter regido todo espago
cénico do telejornal até entdo. E como se fossem derrubadas as barreiras entre o real e o
virtual, e a construcdo cénica se tornasse fundida numa realidade construida em funcéo da
noticia. A presenca destes dois elementos, um real e outro virtual, sintetizam uma busca
por uma complementaridade entre os dois sistemas, na busca pela maior inteligibilidade
da noticia. (SILVA, 2011)

Squirra (1995) afirma que “é inegavel o papel da televisdo como dinamizador cultural,
formador de opinido e difusor do conhecimento”. E ¢ diante dessa relevancia e das mudangas
na pratica profissional ja citadas que se torna necessario fazer do estudo do telejornalismo
algo continuo que possa acompanhar e corresponder aos novos caminhos que estdo sendo
percorridos no campo comunicacional.

A transformagdo do telejornalismo na era digital nos apresenta um cenario onde a
informacao flui instantaneamente e a concorréncia pela aten¢ao do publico fica mais acirrada
(SILVA, 2010). Neste contexto, a simples repeticdo de fatos ja divulgados online ndo ¢
suficiente. O telejornalismo precisa se reinventar, oferecendo algo mais valioso como analises
aprofundadas, contextualiza¢des precisas e narrativas visuais atraentes. Diante deste contexto,

¢ necessaria uma adaptagdo continua do telejornalismo as novas tecnologias e as mudancas

3 Em 31 de dezembro de 2019, a Organizagio Mundial da Satide (OMS) foi alertada sobre varios casos de pneumonia na
cidade de Wuhan, provincia de Hubei, na Republica Popular da China. Tratava-se de uma nova cepa (tipo) de coronavirus
que ndo havia sido identificada antes em seres humanos. Em 30 de janeiro de 2020, a OMS declarou que o surto do novo
coronavirus constitui uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII) — o mais alto nivel de alerta da
Organizagdo, conforme previsto no Regulamento Sanitirio Internacional.Em 11 de mar¢o de 2020, a COVID-19 foi
caracterizada pela OMS como uma pandemia. O termo “pandemia” se refere a distribuigdo geografica de uma doenga e nao a
sua gravidade. A designagdo reconhece que, no momento, existem surtos de COVID-19 em varios paises e regides do mundo.



nas formas de consumo da informacao. Por isso, o jornalismo de dados se apresenta como
uma ferramenta crucial para o futuro do telejornalismo.

Edna Mello Silva divide esses novos cendrios em cinco fases do telejornalismo
marcadas por transformacgdes técnicas, linguisticas e de formato (SILVA; ALVES, 2017).
Inicialmente, o Telejornalismo Falado, marcado pela forte influéncia do radio, dependia da
oralidade e da figura do apresentador para transmitir a informagao. Nessa fase embriondria, o
jornalismo de dados, ainda inexistente, ndo poderia contribuir diretamente. Em seguida, o
Telejornalismo com Reportagens Externas ganha corpo, com a popularizagao do videoteipe e
das cameras portateis. As equipes de reportagem levam a noticia para além dos estudios.
Embora ainda ndo haja o uso explicito de técnicas de dados, a necessidade de contextualizar
informacdes coletadas em campo jd prenuncia a importancia da analise e organizagdo de
dados, elementos centrais do jornalismo de dados.

O desenvolvimento tecnoldgico impulsiona o Telejornalismo All News, com canais
dedicados a informagdo 24 horas por dia. A necessidade de alimentar essa programacao
continua com contetido relevante abre espaco para o jornalismo de dados. Técnicas de anélise
de tendéncias e monitoramento de redes sociais, por exemplo, poderiam auxiliar na
identificagdo de pautas e na compreensdo do impacto das noticias. Na quarta fase, surge o
Telejornalismo Convergente, com a convergéncia entre TV e internet. Os telejornais
expandem sua presenca para o ambiente digital e incentivam a interagdo com o publico. E
nesse contexto que o jornalismo de dados se torna particularmente relevante. A coleta e
andlise de dados sobre o engajamento do publico, a performance de diferentes formatos de
contetdo e as preferéncias dos usuarios podem orientar a produgdo de noticias mais relevantes
e personalizadas.

Por fim, o Telejornalismo Expandido, consolida a presenga do jornalismo televisivo
nas midias sociais. O jornalismo de dados desempenha um papel crucial nessa fase,
permitindo a andlise de grandes volumes de dados para identificar tendéncias, sentimentos e
informagdes relevantes para a cobertura jornalistica. A visualiza¢ao de dados também se torna
uma ferramenta essencial para comunicar informagdes complexas de forma clara e concisa

para o publico das redes sociais.

6.1 O telejornalismo na pandemia de Covid-19
O contexto da pandemia de COVID-19 impos desafios inéditos ao telejornalismo
brasileiro, exigindo adaptacdes nos processos de producao, nas estratégias e nas fontes de

informagdo. Segundo Berger (2020), a pandemia gerou um contexto de incerteza e



complexidade, demandando dos jornalistas uma atuacdo agil e precisa na disseminacdo de
informagdes. A necessidade de informar em tempo real, em meio a um fluxo constante de
dados e noticias, exigiu a ado¢cdo de novas ferramentas tecnoldgicas e metodologias de
trabalho (GARCIA; PEREIRA, 2021).

A disseminacdo de fake news e a dificuldade de acesso a fontes confidveis
configuraram-se como obstaculos adicionais para o telejornalismo (CARVALHO;
RODRIGUES, 2022). A necessidade de verificar a veracidade das informacdes e de combater
a desinformagao exigiu dos jornalistas um maior rigor metodologico e uma postura critica em
relagdo as fontes. A pressdo por produzir noticias rapidas, em um contexto de crise, também
levantou questionamentos sobre a ética e a qualidade do trabalho jornalistico.

A pandemia também demandou adaptagdes na forma de apresentar as noticias. A
necessidade de manter o distanciamento social levou os telejornais a adotar novas estratégias
de comunicagdo, como entrevistas por videoconferéncia e reportagens com formatos
inovadores (OLIVEIRA; SILVA, 2020). O uso de recursos visuais, como graficos, animagdes
e infograficos, também se intensificou, visando explicar de forma clara e acessivel os dados
complexos da pandemia.

Durante a cobertura da pandemia de COVID-19 no telejornalismo brasileiro diversas
abordagens distintas foram apresentadas, mostrando diferentes enquadramentos da crise. De
acordo com Marques e Almeida (2021), alguns telejornais priorizaram a divulgagdo de dados
epidemiologicos e estatisticas, buscando uma abordagem mais objetiva e informativa. Outros
deram maior énfase as historias humanas, buscando sensibilizar o publico e gerar empatia.

A cobertura também foi marcada por disputas politicas e ideoldgicas, com telejornais
adotando posturas distintas em relacdo as agdes do governo federal e de outros atores
politicos. Essas diferengas nas abordagens e enquadramentos revelam o papel da midia na
construcdo social da realidade e na disputa pela definicao do significado da crise (BERGER;
LUCKMANN, 1966).

Além desses aspectos, a pandemia de COVID-19 também impactou a relagdo entre o
telejornalismo e a audiéncia, gerando, por um lado, um aumento na busca por informagdes na
televisdo e, por outro, um aumento na desconfianca em relacao a midia. Segundo Pinto e
Barreto (2020), os telejornais se tornaram uma fonte de referéncia para muitos brasileiros,
buscando orientagdes e informagdes confidveis em meio a crise. No entanto, a disseminagao
de fake news e as diferentes abordagens da midia geraram desconfianga e frustragdo em parte

da audiéncia (SILVA; RODRIGUES, 2021).



A forma como a pandemia foi noticiada no telejornalismo também influenciou a
percepgao publica da crise. A énfase em determinadas historias, a escolha de imagens e a
apresentacao de dados contribuiram para a constru¢ao de uma determinada narrativa sobre a
pandemia, que moldou as opinides € os comportamentos do publico. A pandemia revelou o
poder do telejornalismo como agente de influéncia na construgdo social da realidade.

Diante desse cendrio complexo e multifacetado, a necessidade de comunicar
informacdes complexas de forma clara e concisa tornou-se um imperativo para o
telejornalismo contemporaneo. Nesse contexto, a visualizagdo de dados emerge como uma
ferramenta crucial, capaz de transformar nimeros e estatisticas em narrativas visuais
acessiveis ao publico. No entanto, a eficacia da visualizagdo de dados no telejornalismo nao
reside apenas na sua utilizacdo, mas sim na aplicacdo de técnicas e principios que garantam a
clareza, a precisao e o impacto da mensagem. Assim, torna-se essencial investigar o uso de
técnicas de visualizagdo de dados no telejornalismo, analisando como essa ferramenta pode
ser utilizada para informar, engajar e construir narrativas visuais que ressoem com a

audiéncia.

6.2 A visualizaciao de dados no telejornalismo

O uso da tecnologia na geragdo de imagens no telejornalismo estd presente desde a
década de 90, com o surgimento dos grafismos (MACHADO, 2003). O termo se refere a
utilizacao de elementos visuais como desenhos, fotos, icones e tipografias para comunicar ao
telespectador informagdes de forma integrada com o texto. Ele engloba uma variedade de
recursos visuais, desde titulos e créditos até mapas, esquemas, identificacio de fontes e
vinhetas de identidade com o logo da empresa. No comeco dos anos 2000, a tecnologia das
empresas evoluiu, possibilitando a criacdo de graficos mais elaborados e mapas interativos
com tela sensivel ao toque. Com o avanco da Inteligéncia Artificial, a producdo desses
conteudos apresentou um avango, principalmente diante da velocidade de processamento de
dados, programas e algoritmos.

E a partir deste contexto que a visualizagdo de dados se torna possivel e necessaria no
telejornalismo. Ela ¢é essencial para explorar e analisar informagdes, visto que o cérebro
humano tem dificuldade em lidar com simbolos abstratos como nimeros (CAIRO, 2017). Sao
a partir dos graficos que se torna possivel perceber padrdes e tendéncias que seriam dificeis de
identificar em tabelas de dados. A necessidade de se recorrer aos infograficos decorre também
da propria natureza da informacdo e do meio televisivo (KRASNER, 2008). Em geral, as

matérias jornalisticas necessitam de complementos visuais que exemplifiquem, representem



ou expliquem dados complexos, de maneira a facilitar sua compreensdo para o telespectador
(KRASNER, 2008).

Entretanto, a abundancia de dados na era da informacdo apresenta um desafio
constante para o jornalismo: como transformar informac¢des complexas em narrativas claras e
acessiveis ao publico. A visualizagdo de dados surge como uma ferramenta crucial nesse
processo, especialmente no telejornalismo, onde a imagem possui um poder de impacto
imediato e duradouro. O design de informagdo, definido por Horn (1999) como a arte e a
ciéncia de preparar a informagdo para um uso eficiente e efetivo, torna-se o alicerce para a
construcdo de visualizagdes que realmente contribuam para o entendimento da noticia.

Cairo (2012) argumenta que a funcionalidade deve ser a prioridade maxima na
visualizagdo de dados. No telejornalismo, isso se traduz na criagao de graficos que ndo apenas
adornam a tela, mas que realmente auxiliam o telespectador na compreensao da noticia. Em
vez de optar por designs excessivamente elaborados ou esteticamente agraddveis, mas
confusos, o telejornalismo deve priorizar a clareza e a precisdo. Graficos de barras simples,
linhas ou mapas bem projetados podem ser mais eficazes do que visualizagdes complexas que
exigem um esforco cognitivo excessivo do publico.

No telejornalismo, essa transforma¢do de nimeros em imagens deve levar em conta
que o espectador passa por um processo de assimilagdo que envolve perceber, interpretar e
compreender a informacao (KIRK, 2016). Portanto, a escolha de graficos, cores e elementos
visuais deve ser guiada pela clareza e pela capacidade de transmitir a mensagem de forma
rapida e intuitiva. Entretanto, a mera aplicagdo de técnicas de visualizagdo ndo garante a
eficdcia da comunicagdo. E preciso considerar o conceito de Humanismo de Dados, proposto
por Giorgia Lupi (2020), que enfatiza a importancia de conectar os nimeros ao contexto
humano que eles representam. No telejornalismo, isso significa ir além da apresentagao fria de
estatisticas e buscar formas de mostrar como os dados afetam a vida das pessoas, suas
experiéncias e seus conhecimentos.

Um outro ponto crucial levantado por Cairo (2012) ¢ a importancia de entender o
publico-alvo. No telejornalismo, o publico ¢ vasto e diverso, com diferentes niveis de
conhecimento e familiaridade com dados. Portanto, a visualizacdo deve ser adaptada para
atender a essa audiéncia heterogénea, evitando jargdes técnicos e simplificando conceitos
complexos. A escolha de cores, fontes e elementos visuais deve ser guiada pela clareza e
acessibilidade, garantindo que a mensagem seja compreendida por todos os telespectadores.
Além disso, Cairo (2012) enfatiza a necessidade de contar uma histdria clara com os dados.

No telejornalismo, isso significa integrar a visualizagdo a narrativa da noticia, utilizando-a



para ilustrar pontos-chave, revelar tendéncias ou comparar informagdes relevantes. A
visualiza¢do nao deve ser apenas um acessOrio, mas sim uma parte integrante da historia,
ajudando a dar sentido aos dados e a conectar o publico a noticia.

No ambiente do telejornalismo, a apresentacdo de dados enfrenta um paradoxo: a
necessidade de informar de forma concisa um publico com limitada capacidade de ateng¢ao,
traduzindo informagdes complexas em poucos segundos. Souza (2009) destaca que o objetivo
do infogréafico nesse contexto ¢ facilitar o acesso a informacdo e ampliar o conhecimento do
telespectador, permitindo a visualizacao rapida das relagdes entre dados. Contudo, essa busca
pela concisdo ndo pode comprometer a qualidade da informacao.

Vizeu (2012) aborda a "reducdo da complexidade" como um esforco para tornar dados
e conhecimentos técnicos acessiveis ao publico, mas adverte sobre o risco de distor¢des por
erros de interpretagdo. Cairo (2008) reforca essa preocupagdo ao criticar a "simplificagao
excessiva", que resulta em infograficos meramente decorativos, com pouca carga informativa.
A solucdo, nesse caso, ndo reside em criar visualizagdes simplorias, mas em desenvolver a
capacidade de analise critica dos dados por parte dos jornalistas (CAIRO, 2008).

O jornalista deve examinar os dados de forma aprofundada, considerando fatores que
influenciam as estatisticas e evitando a utilizagdo de graficos que induzam a interpretagdes
equivocadas. Souza (2009) complementa essa perspectiva, ressaltando a importancia do papel
do designer nesse processo. O designer deve se informar sobre o tema da reportagem,
questionando e corrigindo possiveis erros na apresentacdo dos dados. Ao combinar o rigor
analitico com a expertise em design visual, o telejornalismo pode superar o desafio de
transmitir informagdes complexas de forma clara, precisa e relevante para o publico.

Um dos grandes desafios na producdo de infograficos para telejornais reside nos
prazos apertados. A elaboragdo das "artes" (como sao chamados os infograficos na TV Globo)
para o jornal didrio deve ser rapida, impactando a forma como os designers trabalham
(KRASNER, 2008). Essa restricdo de tempo limita a experimentacdo ¢ a busca por novas
formas de apresentagdo visual, pois o que geralmente acontece ¢ uma busca por um "padrao
preestabelecido" ou por reutilizar elementos ja existentes, de forma a garantir a agilidade do
processo criativo e de producao (KRASNER, 2008).

A ética € outro aspecto fundamental abordado por Cairo (2012). No telejornalismo,
onde a credibilidade ¢ essencial, a visualizacdo de dados deve ser precisa, transparente e livre
de manipulagdo. A escala dos eixos, a escolha das cores e a apresentacao dos dados devem ser

feitas de forma honesta, evitando distor¢des que possam induzir o publico ao erro. A fonte



dos dados e a metodologia utilizada devem ser sempre informadas, garantindo a transparéncia
e a confianca na informacao apresentada.

E possivel concluir que a producido de infograficos para telejornais representa um
desafio complexo, unindo a busca por narrativas visuais claras e impactantes a necessidade de
concisdo, rigor analitico e adesdo a padrdes estabelecidos. O objetivo final ¢ transformar
dados complexos em informagdes acessiveis e relevantes, traduzindo a histdria por tras dos

numeros e conectando o telespectador a noticia.



7. DADOS COMO CERTIFICACAO

Em um contexto de transi¢do para o ambiente digital, o jornalismo enfrenta diversos
desafios complexos que vao além das questdes econdmicas e tecnologicas. Um dos mais
preocupantes ¢ a crescente erosao da confianga do publico nas noticias e nas proprias
empresas de comunicagdo, acentuada pela proliferacdo de noticias falsas, e a polarizacao
politica (ANDERSON et al., 2013). Neste contexto de crise, surge a necessidade de identificar
e fortalecer os "elementos certificadores" do jornalismo que garantam a credibilidade e a
qualidade da informagao.

A utilizacdo do termo "certificacdo" no campo jornalistico, conforme proposto por
Thomé et al. (2020), representa uma apropriagdo de conceitos tradicionalmente empregados
na administracdo e no marketing. No contexto empresarial, a certificagdo serve como um
atestado de conformidade, indicando que um produto, servico ou sistema de gestao atende a
padrdes de qualidade especificos. Ao utilizar essa logica no jornalismo, a certificagdo passa a
ser entendida como um conjunto de praticas e valores destinados a garantir a precisao, a
veracidade, a relevancia e a ética da informacao produzida. Essa transposicao, entretanto, nao
¢ isenta de dificuldades. Enquanto na administragdo a certificagdo se baseia na adesdo a
padrdes técnicos e mensuraveis, a avaliagdo da qualidade no jornalismo ¢ mais subjetiva,
dependendo do contexto social, politico e cultural, conforme aponta Deuze (2005). No
entanto, a busca por elementos que possam atestar a qualidade e a confiabilidade do trabalho
jornalistico se torna ainda mais fundamental em um ambiente onde a desinformagdo e a
manipulacdo de informagdes se espalham rapidamente.

Dentro do telejornalismo, a certificagdo se manifesta em diversos elementos que
contribuem para construir a confianca do publico. Um dos principais ¢ a credibilidade da
marca, referindo-se a reputacdo consolidada do veiculo de comunicagdo. Emissoras e
programas com historico de jornalismo investigativo de qualidade, compromisso com a ética
e transparéncia em suas praticas tendem a ser percebidos como fontes mais confiaveis. Além
disso, o processo de apuragdo rigoroso ¢ essencial. O telejornalismo de qualidade investe em
equipes de reportagem experientes, que verificam as informag¢des com diversas fontes,
utilizam técnicas de apurac¢ao aprofundadas e buscam diferentes perspectivas sobre os fatos,
buscando garantir a veracidade das informagdes divulgadas.

A transparéncia se manifesta na abertura sobre as fontes de informacao, a metodologia
de pesquisa utilizada e potenciais conflitos de interesse, promovendo a confianga com o
publico. A responsabilidade editorial também desempenha um papel crucial, demonstrada

pelo compromisso com a ética jornalistica, a correcdo de erros de forma transparente e a



garantia do direito de resposta, elementos que reforcam a credibilidade do veiculo.
Finalmente, o formato e a linguagem utilizados influenciam a percep¢ao de credibilidade. Um
formato claro, conciso e visualmente atraente, aliado a uma linguagem acessivel e imparcial,
contribui para estabelecer a confianca do publico no telejornalismo.

Nesse contexto, o telejornalismo de dados, que integra a andlise de dados e a
visualiza¢do da informagdo ao formato televisivo, surge como uma ferramenta importante
para a certificagdo do jornalismo. Ao utilizar dados como base para as reportagens, ele
aumenta a precisao e a verificabilidade das informagdes, permitindo que os fatos sejam
apresentados de forma mais clara e objetiva. A exibicdo de graficos, visualizagdes e analises
de dados possibilita que o publico compreenda melhor os fatos e tire suas proprias
conclusdes. O telejornalismo de dados também contribui para contextualizar as noticias,
mostrando tendéncias, padrdes e relagdes que podem nao ser evidentes em reportagens
tradicionais. Ao analisar grandes volumes de dados, ¢ possivel identificar causas e
consequéncias de eventos, oferecendo uma visdo mais abrangente e completa dos
acontecimentos.

A transparéncia metodologica € outro aspecto fundamental, promovendo a confianga
do publico ao divulgar as fontes dos dados e as metodologias utilizadas nas andlises. A
abertura sobre os processos de coleta, andlise e interpretagdo dos dados fortalece a
credibilidade do trabalho jornalistico. Em um cenario de crescente desinformagdo, o
telejornalismo de dados se torna uma ferramenta essencial para combater noticias falsas e
apresentar informacdes factuais e verificadas, analisando criticamente os dados e
comparando-os com outras fontes de informacdo para identificar e refutar informacgdes
incorretas ou tendenciosas.

O consorcio de veiculos de imprensa para divulgacao de dados da pandemia no Brasil,
mencionado por Thomé et al. (2020), ¢ um exemplo concreto do potencial do telejornalismo
de dados para a certificacdo. Ao coletar e divulgar dados diretamente das secretarias estaduais
de saude, o consorcio demonstrou um compromisso com a transparéncia ¢ a precisdo da
informacao. A apresentagdo dos dados em formatos visuais, como graficos e mapas, facilitou
a compreensdo do publico sobre a evolugdo da pandemia. Além disso, a iniciativa serviu
como um contraponto as informacgdes oficiais, muitas vezes consideradas imprecisas ou
incompletas, fortalecendo o papel do jornalismo como fonte confiavel de informagao.

Apesar do seu potencial, o telejornalismo de dados enfrenta desafios e limitagdes que
precisam ser considerados. A producdao de telejornais de dados exige profissionais com

habilidades em coleta, analise ¢ visualizagdo de dados, além do dominio das técnicas de



produgdo televisiva, o que pode representar um obstaculo para sua implementagdo
generalizada. O acesso a dados de qualidade é outro desafio, ja que a falta de transparéncia
dos governos e empresas, a dificuldade em acessar bases de dados e a qualidade questionavel
de alguns dados publicos podem limitar o potencial do telejornalismo de dados. Além disso, a
necessidade de adaptar as informagdes para o formato televisivo pode levar a simplificagdo
excessiva dos dados, comprometendo a precisdo e a profundidade das andlises. Por fim, a
interpretagdo dos dados pode ser influenciada por viéses ideoldgicos, politicos ou
econdmicos, exigindo que os jornalistas de dados sejam conscientes desses viéses € busquem
apresentar as informagdes de forma imparcial e objetiva.

Em resumo, a certificacdo no telejornalismo de dados se apresenta como um caminho
promissor para reconstruir a confianga do publico em um cenario midiatico em transformacgao.
Ao integrar os principios da precisao, da transparéncia e da contextualizagdo, o telejornalismo
de dados pode oferecer informagdes mais confidveis e relevantes para a sociedade. Contudo,
para que isso se concretize, ¢ fundamental investir na formacao de profissionais qualificados,
garantir o acesso a dados de qualidade, encontrar um equilibrio entre a acessibilidade e a
complexidade das informacdes e promover a imparcialidade na interpretagao dos dados. Ao
fortalecer os elementos certificadores do jornalismo, os veiculos de comunicagdo contribuem
para um debate publico mais informado e para o fortalecimento da democracia, reafirmando o

papel essencial do jornalismo como um servigo publico de relevancia fundamental.



8. A PROBLEMATICA DOS DADOS

Apesar deste trabalho abordar a importancia dos dados para o trabalho jornalistico, é
preciso destacar uma verdade. Os dados ndo sdo sagrados! Sim, os dados sdo importantes e
ajudam a expor realidades, mas por vezes podem ser manipulaveis, tendenciosos e
excludentes.

Um exemplo disso, ¢ a relacdo particularmente sensivel com os dados na Argentina. O
uso de dados no pais ¢ marcado por um histérico de manipulagdo de informagdes,
desconfianga nas estatisticas oficiais e polarizacdo politica. A desconfianga nos dados,
entretanto, ndo se configura como um mero ceticismo generalizado, mas sim como um legado
historico, moldado por eventos traumaticos e praticas sistematicas de manipulacdo da
informacao. A ditadura militar (1976-1983), periodo caracterizado pela repressao, censura a
imprensa ¢ desaparecimento de pessoas, resultou em um profundo trauma a populagao
argentina e uma desconfianca em relacdo as narrativas oficiais e aos dados produzidos pelo
Estado. A campanha de propaganda que visava negar ou minimizar as atrocidades cometidas
pelo regime contribuiu para a erosdo da credibilidade das instituicdes estatais e para a
formac¢do de uma cultura de desconfianca que persiste até os dias atuais (CONADEP, 1984).

A persisténcia dessa desconfianga foi refor¢ada, em tempos mais recentes, pela
controvérsia em torno do INDEC (Instituto Nacional de Estatistica e Censos) durante os
governos Kirchner (2003-2015). As denuncias de manipulagdo dos dados de inflagdo, a
imposicao de funcionarios sem expertise técnica em cargos-chave e a divulgacao de
estatisticas consideradas subestimadas em relagdo a realidade econdmica do pais abalaram
profundamente a credibilidade do instituto e reacenderam a desconfianca em relagdo a
capacidade do Estado de produzir dados fidedignos. Essa crise institucional ndo apenas
impactou a percepc¢do da populacdo em relacdo a inflagdo, mas também minou a confianga em
outras estatisticas produzidas pelo INDEC, como as referentes a pobreza, ao desemprego e a
desigualdade social. Em 2024, o ex-chefe do INDEC foi condenado por manipular indices de
inflagao.

Além do histérico de manipulagdo de informacgdes, a polarizagdo politica que
caracteriza a sociedade argentina também contribui para a desconfianga nos dados. Em um
contexto de acirramento das disputas ideologicas, os dados sdo frequentemente
instrumentalizados como armas politicas, com cada lado buscando apresentar estatisticas que
confirmem suas proprias narrativas e desqualifiquem as narrativas do adversario. Essa
utilizagdo estratégica dos dados mina a sua credibilidade e dificulta a constru¢dao de um debate
publico baseado em evidéncias, fomentando um clima de ceticismo generalizado em relagdo a

informacao quantificada.



Diante desse cenario complexo, o telejornalismo de dados argentino enfrenta o desafio
de navegar em um ambiente marcado por desconfianga e polarizacdo. Para construir confianca
com o publico e contribuir para um debate publico mais informado e transparente, ¢
fundamental adotar uma postura critica e vigilante em relacdo aos dados, reconhecendo a sua
falibilidade e buscando mitigar os seus possiveis viéses (DEUZE; WITSCHGE, 2015). Isso
resulta em questionar as fontes, os métodos e os interesses por tras da producao e divulgagao
dos dados, contextualizando as informagdes com a realidade social, politica e econdmica do
pais. Implica também na busca por fontes alternativas de informagdo, a andlise critica das
metodologias utilizadas na producdo de dados e a explicitagdo dos potenciais viéses que
podem influenciar os resultados.

No Brasil, essa relacdo de desconfianca com as estatisticas governamentais ficou
muito presente no periodo da pandemia, como ja destacado nos capitulos anteriores. Mas além
disso, um outro contexto que gerou polémica nos ultimos anos no pais foi a publicagdo de
pesquisas eleitorais. A desconfianga em relagdo as pesquisas eleitorais nao ¢ um fenomeno
recente, mas ganhou contornos mais nitidos a partir das elei¢des de 2014 e, principalmente,
nas eleigdes presidenciais de 2018, quando os resultados das urnas destoaram
significativamente das previsdes da maioria dos institutos de pesquisa (NOBRE, 2019). Essa
discrepancia gerou questionamentos sobre a metodologia utilizada, a representatividade das
amostras e a possivel influéncia de fatores externos, como a disseminac¢ao de noticias falsas e
a atuacao de robds nas redes sociais (RECUERO et al., 2019).

Nas elei¢des de 2022, a polarizagdo entre os candidatos Luiz Inacio Lula da Silva e
Jair Bolsonaro intensificou ainda mais a desconfianca nas pesquisas. Setores da sociedade,
principalmente aqueles alinhados ao entdo presidente Bolsonaro, passaram a questionar
sistematicamente a credibilidade dos institutos de pesquisa, acusando-os de manipulacio de
dados e de favorecimento ao candidato opositor. Essa narrativa, impulsionada por liderangas
politicas e disseminada por meio de redes sociais e aplicativos de mensagens, contribuiu para
a criacdo de um clima de descrenca generalizada em relagdo as pesquisas eleitorais
(VENTURA, 2022).

Apesar das criticas e da desconfianga, as pesquisas eleitorais continuam sendo
importantes ferramentas para a andlise politica e para a tomada de decisdes estratégicas. No
entanto, ¢ fundamental reconhecer suas limitacdes e seus possiveis viéses, assim como o0s
desafios que o contexto politico e social impde a sua realizagdo. A metodologia utilizada, a
representatividade das amostras, a forma como as perguntas sao formuladas e a interpretacao
dos resultados sdao aspectos que podem influenciar a precisdo das pesquisas e,

consequentemente, a sua credibilidade (BAUER, 2017).



No Brasil, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) desempenha um
papel fundamental na producdo de dados sobre a populagdo, a economia e o territorio
nacional. Suas pesquisas e censos s3o utilizados como base para a formulagdo de politicas
publicas, a distribuicao de recursos e a avaliagdo do desenvolvimento social. No entanto,
mesmo com a expertise técnica e o rigor metodologico do IBGE, € importante reconhecer que
seus dados podem, em certas situagdes, invisibilizar grupos especificos da populagao.

Um exemplo emblematico dessa invisibilidade estatistica ¢ a sub-representacdo de
populacdes indigenas e quilombolas nas pesquisas do IBGE. Devido a dificuldades de acesso
as areas remotas onde vivem essas comunidades, a resisténcia cultural em participar das
pesquisas e a falta de adequacdo das categorias de identificagdo étnico-racial utilizadas, os
dados sobre essas populagdes podem ser imprecisos € incompletos. Essa sub-representagao
estatistica tem consequéncias diretas na formulagao de politicas publicas voltadas para essas
comunidades, que podem ser ignoradas ou subestimadas em fun¢do da falta de informagdes
precisas sobre suas necessidades e demandas (OLIVEIRA, 2016).

No Censo de 2022, o mais recente divulgado até agora, o IBGE buscou superar a
invisibilidade histérica da populacdo quilombola nas estatisticas brasileiras ao incluir, pela
primeira vez, um quesito especifico para esse grupo, revelando a existéncia de 1,32 milhdo de
quilombolas em 1.696 municipios. Essa iniciativa, celebrada por representantes da sociedade
civil e da ONU, representa um marco de reparacgao historica, permitindo conhecer a dimensao,
a localizacao e as condi¢des de vida dessa populagdo, dados essenciais para a formulacao de
politicas publicas mais adequadas e para o reconhecimento da riqueza da historia brasileira
frequentemente negligenciada, conforme ressaltado por lideres quilombolas que atuaram
ativamente no processo de coleta de dados (AGENCIA BRASIL, 2023).

Outro exemplo relevante ¢ a invisibilidade de pessoas em situagdo de rua nas
estatisticas oficiais. A dificuldade em localizar e entrevistar essa populagdo, a falta de um
endereco fixo e a alta rotatividade nas ruas dificultam a sua inclusdo nas pesquisas
domiciliares do IBGE. Como resultado, os dados sobre a populacao em situacdo de rua sao
frequentemente subestimados, o que dificulta a formulacao de politicas publicas eficazes para
atender as suas necessidades (NASCIMENTO, 2019).

A invisibilidade estatistica ndo ¢ um problema inerente aos dados em si, mas sim uma
consequéncia das escolhas metodologicas e dos viéses implicitos que podem influenciar a sua
produgdo, coleta e andlise. Para mitigar esse problema, ¢ fundamental que os produtores de
dados adotem uma postura critica e reflexiva, buscando identificar e corrigir os viéses
existentes, aprimorar as metodologias de coleta de dados e ampliar a representatividade das

amostras. Além disso, ¢ importante que os usudrios dos dados estejam conscientes de suas



limitagdes e interpretem as informacdes quantificadas com cautela, considerando o contexto

social e politico em que foram produzidas.

8.1 Solugdes possiveis

Na tentativa de superar essas lacunas, diversas institui¢des sem fins lucrativos t€m se
dedicado ao trabalho com dados visando impactar positivamente realidades onde esse
conhecimento, frequentemente, ¢ menos acessivel. Um exemplo notavel ¢ o "Data Labe", uma
organizagdo da sociedade civil que criou um laboratorio para impulsionar a democratizagao
do conhecimento. Isso ¢ feito por meio da geracdo, andlise e divulgagdo de dados pelos
proprios cidaddos com foco em raga, género e territorio, a partir do Complexo da Maré, no
Rio de Janeiro. A organizacdo estrutura suas atividades em trés pilares fundamentais:
jornalismo; formacao; e monitoramento e geracao cidada de dados.

A geragdo cidada de dados se estabelece em um contexto de desconfianga nas
instituigdes publicas e privadas, evidenciando uma crescente desconexao entre o cidadao e as
narrativas construidas a partir dos dados (VIEIRA, 2018). Corporagdes de tecnologia, antes
vistas como inovadoras, sdo agora questionadas por seus usos das informagdes pessoais,
enquanto o Estado, embora com a Lei de Acesso a Informacao, enfrenta desafios na efetiva
garantia do acesso aos dados publicos. Esse cendrio revela uma disputa em que o cidadao ¢
visto como marginalizado nas decisdes sobre politicas publicas e direitos (VIEIRA, 2018). A
questao central reside em questionar: a quem pertencem os dados? A favor de quem eles estao
mais ou menos disponiveis? Por quem sao produzidos? Como tornar os dados visiveis a ponto
de garantir novas narrativas?

A partir desta critica emerge o conceito de geragdo cidadda de dados como uma
estratégia de acdo direta e participativa, que visa a produgdo independente de bases de
informagdes para fortalecer o acesso ao debate publico e a formulagdo de politicas. Essa
abordagem busca suprir as lacunas das andlises oficiais, que frequentemente negligenciam

algumas nuances de representatividade.



Figura 7 - Dados do projeto Coc6Zap
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Um dos projetos do Data Labe ¢ o “Cocozap™'*

, um projeto inovador de mapeamento,
incidéncia e participacdo cidada focado em saneamento basico nas favelas, especificamente
no Complexo da Mar¢é, Rio de Janeiro, um bairro com 140 mil habitantes da Zona Norte da
capital fluminense. Em parceria com a Casa Fluminense e a Redes de Desenvolvimento da
Maré, o projeto construiu um canal de denuncia, debate e proposi¢do sobre saneamento,
abastecimento de 4dgua e coleta de lixo através de um ntimero de WhatsApp, visando localizar
e ilustrar as desigualdades no acesso a servigos publicos vivenciadas cotidianamente pela
populagdo.

O projeto contribui para a geragdo cidada de dados ao coletar fotos, videos e narrativas
sobre problemas de lixo e esgoto diretamente da populagdo, criando uma base de dados
alternativa e complementar aos indicadores oficiais. Essa base de dados, aliada a reunides
mensais com moradores, escolas, postos de satide e associagdes, impulsiona um debate
continuo sobre as questdes sanitarias do territorio e visa gerar pressao por politicas e solucdes
mais legitimas, fundamentadas nas evidéncias fornecidas por quem vive os dados mais

extremos no dia a dia da Maré, culminando em documentos como uma carta-manifesto e um

plano de monitoramento, além de reportagens produzidas por jovens moradores engajados.

' Disponivel em: <https://datalabe.org/cocozap>. Acesso em: 19 fev, 2025.



9. NOVAS TECNOLOGIAS NO USO DE DADOS

O jornalismo de dados, como campo especializado, expandiu-se significativamente nas
redacdes brasileiras nas ultimas décadas. Impulsionado por politicas de abertura de dados, o
foco antes centrado na obtengao de informagdes em um cenario de escassez, deslocou-se para
o desafio de processar o crescente volume de dados disponiveis (MEYER, 2002). Ainda que o
acesso a métodos e ferramentas para produzir reportagens baseadas em dados tenha
aumentado, essa pratica permanece uma especialidade jornalistica, exigindo profissionais
qualificados e um fluxo de produgdo com etapas essenciais: obteng¢ao, verificagdo, limpeza,
analise e visualizacdo dos dados.

No entanto, a evolucdo constante das formas de coleta e produgdo de dados, como o
Big Data, exigiu adaptacdo continua dos profissionais. O Big Data, com seu vasto volume de
dados estruturados e o crescente mercado de metadados, tornou-se central. A inteligéncia
artificial (IA) também emergiu como uma forca transformadora no jornalismo. Segundo a
Associagdo de Jornalismo Digital, a IA estd revolucionando a cobertura de noticias,
possibilitando o processamento de grandes volumes de dados e a identificagdo de padrdes
para apoiar a pesquisa jornalistica (RAMOS, 2023).

Essa influéncia crescente da IA impde a necessidade de as empresas estabelecerem
politicas internas claras sobre seu uso no jornalismo de dados. Em junho de 2024, o Grupo
Globo atualizou seus principios editoriais, incorporando diretrizes para o uso da IA em todas
as suas redacoes. O objetivo € "encorajar testes e uso dessa tecnologia como um meio para
aprimorar a qualidade do jornalismo, mantendo o compromisso com a isen¢do, a correcao € a
agilidade" (G1, 2024).

Historicamente, a producdo de noticias dependeu da atividade humana e de técnicas
especificas do jornalismo. A tecnologia, ao longo dos séculos, tem sido um motor de
desenvolvimento para o jornalismo e a midia (LINDEN, 2017). As rapidas transformacdes
tecnoldgicas exigiram a modernizacdo das técnicas jornalisticas, e agora os jornalistas
enfrentam um novo desafio: a automacgao da produgdo jornalistica. Um aspecto crucial dessa
evolucdo ¢ a transferéncia de funcdes antes exclusivas dos jornalistas para outros agentes.
Essa automacao, impulsionada por novas tecnologias, impacta o cendrio jornalistico e os
atores sociais envolvidos na produgdo de noticias.

Nicholas Diakopoulos foi um dos primeiros a estudar a convergéncia entre
computacao e jornalismo. Para ele, o jornalismo computacional ¢ "a aplica¢ao da computacao
e do pensamento computacional as atividades do jornalismo" (DIAKOPOULOS, 2011). Por

isso, para o desenvolvimento do jornalismo computacional ¢ necessdrio um ambiente



multidisciplinar, em que diversos profissionais colaboram entre si, como jornalistas, cientistas
de dados e especialistas em tecnologia. Diakopoulos defende que o jornalismo computacional
fortalece o jornalismo tradicional, permitindo que os profissionais utilizem dados para
aprimorar suas reportagens e oferecer uma compreensao mais profunda.

Carl-Gustav Linden explora o conceito de "virada algoritmica" (NAPOLI, 2014),
identificando que o principal impacto das noticias automatizadas ¢ o aumento da eficiéncia e
satisfacdao no trabalho, especialmente pela automatizagdo de tarefas rotineiras. No entanto, ele
também destaca a possibilidade de perda de empregos e a necessidade de novas habilidades,
como o pensamento computacional. Apesar da preocupacdo, Linden (2018) argumenta que a
automacao ndo ¢ a causa direta do desemprego em atividades criativas, mas pode ter impactos
indiretos. Ele acredita que as atividades mais estratégicas se beneficiardo da colaboracao entre
humanos e maquinas, com o jornalista no controle.

Matt Carlson (2014) define o Jornalismo Automatizado como o uso de algoritmos e [A
para gerar e distribuir noticias, convertendo dados em textos narrativos com minima ou
nenhuma interven¢do humana. Embora a automacdo possa aumentar a eficiéncia, Carlson
alerta para o "drama tecnoldgico", que envolve questdes como a qualidade da informagao, a
ética e o emprego dos jornalistas. Por outro lado, alguns autores veem as novas tecnologias
ndo como uma crise, mas como um catalisador para a revisdo e atualizacdo dos modelos de
negocio das grandes empresas de midia (HAAK et al.,, 2012). O nucleo essencial do
jornalismo nao mudou, mas foi reconfigurado e expandido pelas novas possibilidades
tecnologicas (SANTOS, 2016).

Um artigo de Evgeny Morozov (2012) relata iniciativas pioneiras de jun¢do do
jornalismo com a IA, como a da Narrative Science, ja focando nas problematicas dessa
interacdo. O titulo "Um robd roubou meu Pulitzer!" ilustra a preocupacao com a perda da
qualidade e da originalidade. Morozov argumenta que o uso de sistemas automatizados ¢
motivado pela reducdo de custos, pois € mais barato um software do que um jornalista "que
tende a ficar doente e exigir respeito".

Hé4 uma crescente consciéncia sobre a importancia de entender como as tecnologias
transformam a produgdo e o consumo de jornalismo (LIMA JUNIOR, 2012).
Tradicionalmente, os jornalistas aprendiam sobre o uso de e-mails, redes sociais e outras
ferramentas, mas raramente exploravam o potencial de combinar essas tecnologias com a
ciéncia da computacao, promovendo o pensamento computacional (LIMA JUNIOR, 2012). A
utilizacao de bancos de dados digitais com grandes volumes de informagdes numéricas langa

as bases para um novo tipo de jornalismo (KOCH, 1991), que "liberta os profissionais dos



pontos de vista limitados expressos por especialistas e fontes oficiais". Com o acesso direto
aos dados, o jornalista passa a ver os bancos de dados como uma fonte essencial de
informacao.

Nesse contexto, surgem novas demandas para o profissional de jornalismo de dados,
como encontrar ¢ verificar informagdes relevantes, com base nos critérios de noticiabilidade,
em fontes antes inacessiveis. No entanto, o excesso de informagdo pode tornar o processo
jornalistico mais complexo. Paul Bradshaw alertou (2010) para dois problemas emergentes: o
"data porn", a busca por numeros e graficos chamativos em detrimento da solidez da
reportagem, e o "data churnalism", o uso de dados sem contexto ou validagdo. Essas duas
questdes apontadas por Bradshaw reforcam a necessidade dos profissionais ndo perderem de
visto os critérios jornalisticos que permeiam a apuragdo e produg¢do de uma reportagem,
mesmo diante do maior acesso a ferramentas tecnoldgicas.

A redugdo de custos de maquinas computacionais gerou uma quantidade imensa de
dados, que agora estdo disponiveis na web, dando origem a chamada “Era do Big Data”
(LIMA, 2012). Big Data refere-se a um conjunto de dados tdo vasto e complexo que os
aplicativos de processamento de dados tradicionais ndo sao capazes de lidar com ele de forma
eficaz (SCHONBERGER; CUKIER, 2013). De acordo com (LIMA, 2012) o “Big Data”
refere-se ao conjunto de dados (dataset) cujo tamanho estd além da habilidade de ferramentas
tipicas de banco de capturar, gerenciar e analisar. Atualmente, isso se refere aos dados
gerados, coletados e armazenados em grande escala, que sdo utilizados para extrair novas
ideias e criar novas formas de valor e capital social, economico e politico. Dessa forma, esses
dados influenciam diretamente a vida cotidiana dos mercados, das organizagdes e as relagdes
entre cidaddos e governos. Sua principal caracteristica ¢ o volume gerado, armazenado e
disponivel para consulta (SCHONBERGE; CUKIER, 2013).

O Big Data ¢ um campo em ascensdo, onde a tecnologia proporciona maneiras
inovadoras de extrair valor da informacao (CAVANILLAS et al., 2016). Isso impactou todos
os setores, incluindo a industria de midia, com o desenvolvimento de novas tecnologias para
automatizar e simplificar a andlise de dados (STONE, 2014). Martha Stone categoriza o Big
Data para a industria da midia como os Quatro Vs: volume, velocidade, variedade e valor
(STONE, 2014). Ela descreve como veiculos como a CNN utilizam o Big Data para alertar
sobre noticias de ultima hora, entender o consumo de noticias em tempo real e destilar
conjuntos de dados para o jornalismo de dados.

A digitalizagdo trouxe uma grande disrupcdo para a industria da midia

(HESMONDHALGH, 2019). Um dos fatores que causa uma dificuldade de adaptagdo ao



novo ecossistema midiatico ¢ a dificuldade em absorver as evolugdes tecnoldgicas.



10. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A tematica do jornalismo de dados sempre me acompanhou, seja pelo
reconhecimento de sua importancia dentro do contexto do mercado de trabalho, seja pelo
encontro académico que me fez querer aprofundar a pesquisa e o estudo em algo que ja me
cativava no fazer. A rotina acelerada do telejornalismo diario, muitas vezes, ndo nos
proporciona esse espaco de reflexdo, critica e investigagdo tedrica. Entretanto, a auséncia ou
pequenez desse embasamento tedrico pode nos levar a um lugar automatizagdo, que em pouco
tempo nos faz cair na “mesmice” de produzir algo sem almejar responder alguns
questionamentos que se tornam pilares do fazer profissional.

O socidlogo francés, Pierre Bourdieu, expde a importancia do conhecimento da
teoria antes da pratica em sua obra “Esbo¢o de uma Teoria da Pratica". Segundo o autor, ¢ a
teoria que nos permite entender aquilo que vemos no contexto social em que estamos
inseridos. A partir desta perspectiva, alguns questionamentos a respeito da pratica do
telejornalismo de dados surgem na necessidade de serem embasados teoricamente. O primeiro
deles que ¢ o questionamento embasador desta pesquisa ¢é: “quais sdo as fungdes e
competéncias que um profissional do telejornalismo de dados precisa desempenhar?”. Neste
capitulo, pretende-se apresentar quais as metodologias serdo utilizadas para que o objetivo

desta dissertagdo seja cumprido.

10.1 Funcdes e competéncias - Philippe Perrenoud

O presente trabalho propde investigar as fungdes e competéncias demandadas pelo
trabalho com telejornalismo de dados. Para chegar a esse objetivo, alguns autores teoricos
serdo utilizados, e estes serdo apresentados a seguir. O primeiro conceito norteador desta
dissertacdo ¢ o competéncia desenvolvido pelo teorico da pedagogia, Philippe Perrenoud.
Perrenoud nasceu na Suica em 1944, onde se formou em Ciéncias Sociais. Ele se tornou uma
grande referéncia no campo da Educag¢do com seus trabalhos desenvolvidos em torno das
competéncias dos educandos. No Brasil, alcanca varios professores com suas ideias
inovadoras sobre a formacgdo de professores e avaliacdo dos alunos, assuntos amplamente
discutidos e matéria de constantes consideragdes a partir de seu enquadramento nos
Parametros Curriculares Nacionais (PCN).

O pesquisador, em entrevista concedida a Universidade de Genebra em 2000, explica
que as competéncias sdo “faculdades de mobilizar um conjunto de recursos cognitivos

(saberes, capacidades, informagdes etc.) para solucionar com pertinéncia e eficacia uma série

de situagdes” (PERRENOUD, 2000 apud GENTILE; BENCINI, 2000). Para melhor



compreensdo, ele cita alguns exemplos, o primeiro deles ¢ referente ao individuo saber se
orientar em uma cidade desconhecida. Para isso, é necessario que ele mobilize capacidades de
ler um mapa, por exemplo, se localizar, pedir informagdes ou conselhos. Os seguintes saberes
sdo acionados nesse caso: ter nocdo de escala, elementos da topografia ou referéncias
geograficas. Outro exemplo exposto por Perrenoud ¢ da situacdo de saber curar uma crianga
doente. Para isso ¢ necessario que o individuo tenha as capacidades de observar sinais
fisioldgicos, medir a temperatura, administrar um medicamento. Dentro desse contexto os
seguintes saberes sdo acionados: identificar patologias e sintomas, primeiros SoOcCorros,
terapias, os riscos, os remédios, os servigcos médicos e farmacéuticos.

Perrenoud explica que esses exemplos citados sdo banais e que existem outras
competéncias que estdo ligadas a contextos culturais, profissionais e condigdes sociais, visto
que os seres humanos vivem em situagdes e vivéncias diferentes. Essas diferencas impactam
diretamente em quais competéncias serdo desenvolvidas por aquele individuo, visto que cada
um desenvolve competéncias adaptadas a seu mundo. “A selva das cidades exige
competéncias diferentes da floresta virgem, os pobres t€ém problemas diferentes dos ricos para
resolver. Algumas competéncias se desenvolvem em grande parte na escola. Outras ndo.”
(PERRENOUD, 2000 apud GENTILE & BENCINI, 2000).

Considerando que o desenvolvimento humano ¢ influenciado pelas interagcdes com o
ambiente, Perrenoud enxerga as competéncias como resultados adaptativos as circunstancias
da vida dentro do contexto que o individuo esta inserido. Diante disso, € crucial que possamos
reconhecer nossas habilidades individuais, avaliando nossas proprias capacidades e restri¢cdes
no desempenho de determinadas tarefas. Se identificamos limita¢des, devemos, segundo
Perrenoud, buscar ativamente aprimorar as competéncias que ainda ndo desenvolvemos. De
acordo com Perrenoud, “para enfrentar uma situagao da melhor maneira possivel, deve-se, via
de regra, por em a¢do e em sinergia varios recursos cognitivos complementares, entre os quais
estdo os conhecimentos” (PERRENOUD, 1999).

No ambito profissional, as competéncias, segundo Perrenoud, também servem para
sugerir € mapear aquilo que um trabalhador pode trazer de contribuicao na execucao de uma
tarefa. Além disso, a pedagogia das competéncias auxilia na criagdo de estratégias para a
superacao de instabilidades e constantes transformagdes, situagdes muito presentes no cenario
do mercado de trabalho atual. Por exemplo, nas palavras de Perrenoud, “[...] saber
desenvolver estratégias para manter o emprego em situagdes de reestruturagdo de uma

empresa” (PERRENOUD, 2000 apud GENTILE & BENCINI, 2000).



De acordo com Perrenoud, a educagdo opera de forma semelhante a uma “divisao do
trabalho™: a escola é encarregada de fornecer os recursos (saberes e habilidades basicas),
enquanto a vida pratica ou a formacao profissional sao responsaveis pelo desenvolvimento de
competéncias. Uma parte do conhecimento disciplinar transmitido na escola serd, sem
duvidas, mobilizada por competéncias e pode ser utilizada, eventualmente, para aprimorar
habilidades especificas em determinadas areas profissionais. Por exemplo, um piloto
aprimorar seus conhecimentos em geografia e tecnologia; uma enfermeira, seus
conhecimentos em biologia; um técnico, seus conhecimentos em fisica; um laboratorista, seus
conhecimentos em quimica; um guia, seus conhecimentos em historia; um administrador, seus
conhecimentos em negécios, entre outros (PERRENOUD, 1999).

Trazendo este conceito de fungdes e competéncias para o campo da comunicacao,
podemos encontrar como referéncia os pesquisadores Marco Aurélio Reis e Claudia de
Albuquerque Thomé da Universidade Federal de Juiz de Fora, que ha anos se debrugam
sobre este tema destacando sua influéncia nos estudos do jornalismo brasileiro. Ambos
pesquisam as novas funcgdes e competéncias no ambito da televisdo, radio, webjornalismo,
entre outros, no ambito do Grupo de Pesquisa Narrativas Midiaticas e Dialogias, ligado ao
Programa de Pos-Graduacdo em Comunicagdo da UFJF, a qual o presente trabalho se filia.

Com esse aprofundamento nesta tematica, ja foram publicados mais de cinquenta
trabalhos, entre artigos, capitulos de livros, dissertagdes de mestrado, que mapearam novas
fungdes e competéncias no contexto do Jornalismo Expandido, Webjornalismo,
Webjornalismo na Sociedade 5.0, jornalismo nas diferentes telas, na cadeia tradicional do
jornalismo, Telejornalismo, Telejornalismo regional, emissoras de radio, entre outros. Muitos
desses trabalhos vieram a ser desenvolvidos com grandes nomes da pesquisa em comunicagao

do pais, como Edna de Mello Andrade, Iluska Coutinho e Carlida Emerim.

10.2 Estudo de Caso - Robert Yin

Apbs a apresentagdo de um dos conceitos que norteard esta pesquisa, cabe agora
apresentar para o leitor a metodologia que serd aplicada a fim desta dissertagdo concluir seu
objetivo final. O Estudo de Caso, metodologia de pesquisa proposta por Robert Yin, sera
utilizada, além da Analise de Contetdo de Laurence Bardin como procedimento
metodoldgico, esta sera aprofundada mais adiante.

Em resumo, a escolha pelo Estudo de Caso de Yin se justifica pela possibilidade que
essa metodologia proporciona de abrir janelas temporais para analisar a forma como o

jornalismo de dados foi utilizado neste contexto especifico e como esse conceitos podem ser



trazidos para os dias de hoje, na rotina do telejornalismo. Serdo abertas duas janelas
temporais, uma referente ao periodo da pandemia de Covid-19 no Brasil, que ira reforcar a
importancia do telejornalismo; as eleigdes de 2022, devido ao cenério de extrema polarizagao
no pais.

Esses dois momentos serdo analisados dentro da metodologia de Estudo de Caso
como casos multiplos, que de acordo com Yin (2015), possuem vantagens, como provas mais
convincentes, gerando um estudo global mais robusto.

O estudo de caso tem sido utilizado como metodologia de grande relevancia nas
pesquisas académicas no campo do jornalismo. A pesquisadora Marcia Y. Matsuuchi Duarte
(2006) aborda em seus estudos a utilizacdo desse método no Brasil e aponta que o Estudo de
Caso tem contribui¢des de diversos autores. Entretanto, segundo Duarte (2006), ha consenso
quanto as formulagdes propostas por Robert Yin (2001), a quem afirma ser “indispensavel”.
Yin reconhece em sua principal obra que “o estudo de caso ha muito foi estereotipado como o
‘parente pobre’ entre os métodos de ciéncia social”, entretanto essa visdo ¢ considerada pelo
autor como equivocada. Ao analisar acontecimentos contemporaneos, como no caso desta
pesquisa, ¢ indicado utilizar do estudo de caso como estratégia no que diz respeito a
metodologia.

Segundo Yin, “um estudo de caso ¢ uma investigagdo empirica que investiga um
fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real” (YIN, 2001). Em geral,
quando o pesquisador tem pouco ou nenhum controle sobre os eventos que estao sendo
analisados e o objetivo ¢ responder questdes do tipo “como” e “por que” esta metodologia se
coloca como uma estratégia indispensavel e preferida.

A capacidade de lidar com diversas evidéncias como documentos, artefatos,
entrevistas e observagdes, também coloca o estudo de caso com uma estratégia possivel e
necessdria nesta pesquisa, visto que, para realizar uma investigacdo baseada nesta
metodologia € necessario partir do desenvolvimento prévio de proposicdes tedricas que vao
ajudar a conduzir a coleta e a analise de dados. Isso torna o estudo de caso como estratégia de
pesquisa um método abrangente, ndo sendo uma tatica para a coleta de dados nem meramente
uma caracteristica do planejamento em si (STOECKER, 1991).

Robert Yin ainda destaca em sua obra uma segunda preocupacdo muito comum em
relacdo aos estudos de caso, que ¢ a possibilidade deles fornecerem pouca base para se fazer
uma generalizacao cientifica. Em contraponto a esse pensamento, o autor afirma que o estudo
de caso, como o experimento, ndo representa uma "amostragem", e o objetivo do pesquisador

¢ expandir e generalizar teorias e ndo enumerar frequéncias.



No contexto das pesquisas de comunicacdo, essa abordagem também tem destaque
com um dos estudos de casos mais memoraveis sobre o escandalo de Watergate, feito por dois
reporteres do jornal The Washington Post, Bob Woodward e Carl Bernstein. O livro “All the
President's Men” ndo se debruca sobre o “caso” propriamente do roubo em Watergate, mas no
"encobrimento", um conjunto de acontecimentos que ocorreram no rastro de um roubo.
Bernstein ¢ Woodward confrontam continuamente o leitor com duas questdes do tipo "como"
e "por que": como ocorreu o encobrimento e por que ocorreu? De acordo com o autor,
estabelecer o como e o porqué de uma complexa situagdo humana ¢ um exemplo classico do
uso de estudo de caso, realizado tanto por jornalistas como por cientistas sociais.

Dentro dessa perspectiva comunicacional do estudo de caso, o professor Klaus Bruhn
Jensen, que estuda metodologias aplicaveis em estudos sobre a midia, afirma que: "os estudos
de caso na comunicagdo oferecem uma oportunidade para examinar as praticas comunicativas
em contextos especificos, revelando nuances e detalhes que ndo podem ser capturados por
meio de métodos mais amplos."

Dentro das possibilidades metodologicas de Yin, optou-se pelo levantamento
exploratorio-descritivo-qualitativo. Com 1isso, abriu-se possibilidade de levantamento
quantitativo (quantas novas fungdes e competéncias sdo exigidas) e qualitativo (como se
configuram essas novas funcdes e competéncias). Existem duas variantes dos projetos de
estudo de caso: estudo de caso unico e estudo de casos multiplos. Dentre essas possibilidades,
esta pesquisa usara o segundo. De acordo com o proprio autor, projetos de casos multiplos
possuem vantagens e desvantagens distintas em compara¢do aos projetos de caso Unico. As
provas resultantes de casos multiplos sdo consideradas mais convincentes, e o estudo global ¢

visto, por conseguinte, como sendo mais robusto.

10.3 Analise de Conteudo - Laurence Bardin

Para identificar de forma efetiva quais sdo as fungdes e competéncias necessarias para
a pratica do telejornalismo de dados € necessario recorrer a formas de categorizacao, visto que
sdao muitas as habilidades evocadas de um profissional para a realizagdo dessa tarefa em uma
redacdo telejornalistica. Para chegar a esse objetivo, sera utilizado a Analise de Conteudo de
Laurence Bardin como procedimento metodologico, principalmente pela possibilidade de
categorizag¢do que esta metodologia proporciona.

Apoés abrirmos as janelas temporais e identificarmos as fungdes e competéncias
utilizadas pelos profissionais para fazer determinada cobertura jornalistica com dados, um

nimero muito grande de fungdes serdo apresentadas. Para organizar isso de forma clara e



didatica, o presente trabalho recorre aos conceitos de categorizagdo presentes na obra
“Analise de Conteudo” de Laurence Bardin. Bardin é Professora-assistente de Psicologia na
Universidade de Paris V e aplicou as técnicas da Analise de Contetdo na investigacao
psicossocioldgica e no estudo das comunicagdes de massas.

A metodologia de Bardin ajuda na categorizagdo ao fornecer uma estrutura sistematica
que orienta os pesquisadores em todas as etapas do processo de analise de conteudo. Ela
permite uma analise rigorosa e replicavel, proporcionando uma compreensdao mais profunda
dos dados e dos fenomenos estudados. Além disso, ao permitir a categorizacao do conteudo
de forma flexivel, essa metodologia pode ser adaptada a uma variedade de contextos e tipos
de dados.

Em sua obra, publicada pela primeira vez em 1977, Bardin faz uma apreciagao critica
sobre como as analises de conteudo podem ser uma forma de tratamento em pesquisas
qualitativas e quantitativas (SANTOS, 2012). A autora perpassa por quatro aspectos desta
metodologia: perspectiva histdrica, parte pratica, métodos de andlise e técnicas de anélise. Em
resumo, a andlise de conteudo ¢ uma técnica de investigacdo que tem por finalidade a
descricdo objetiva, sistematica e quantitativa do conteudo manifesto da comunicagdo
(BARDIN, 1977).

Como ja informado, esta pesquisa se aprofundard nas técnicas de categorizagdo
presentes na metodologia de andlise de contetido. De acordo com Bardin, categorizagdo ¢
“uma operacdo de classificacdo de elementos constitutivos de um conjunto, por diferenciagao
e, seguidamente, por reagrupamento segundo o género (analogia), com os critérios
previamente definidos”. As categorias, sdo rubricas ou classes, as quais reinem um grupo de
elementos. Em seu livro, a autora apresenta os critérios de organizagcdo de uma andlise: a
pré-analise, a exploracdo do material e o tratamento dos resultados. O tratamento dos
resultados compreende a codificacdo e a inferéncia. Por fim, a obra descreve as técnicas de
analise, categorizagdo, interpretacdo e informatizagdo, apresentando alguns exemplos
facilitadores.

Na fase inicial, pré-analise, o material ¢ organizado, compondo o corpus da pesquisa.
Escolhem-se os documentos, formulam-se hipoteses e elaboram-se indicadores que norteiam a
interpretacdo final. O contato inicial com os documentos, a chamada “leitura flutuante” ¢ a
fase em que sdo elaboradas as hipoteses e os objetivos da pesquisa. Ao final, no momento da
exploracao do material, codificam-se os dados, processo pelo qual os dados sao transformados

sistematicamente e agregados em unidades.



No processo de escolha de categorias adotam-se os critérios semantico (temas),
sintatico (verbos, adjetivos e pronomes), 1éxico (sentido e significado das palavras — antonimo
ou sindnimo) e expressivo (variacdes na linguagem e na escrita). Este processo permite a
juncdo de um numero significativo de informag¢des organizadas em duas etapas: inventario
(onde isolam-se os elementos comuns) e classificagdo (onde divide-se os elementos e

impdem-se organizagao).



11. ANALISE

O Jornal Nacional ¢ tradicionalmente o jornal de maior audiéncia do pais. Apesar de
enfrentar uma tendéncia de queda ao longo dos anos, principalmente pela baixa adesao entre
os jovens que agora buscam outras fontes de informag¢ao (PINTO, 2020), os dados do IBOPE
continuam apontando uma audiéncia significativa. Ja o Jornal da Record tem um publico que
pode ser caracterizado por uma maior diversidade regional, e uma parcela de telespectadores
que se identifica com o discurso mais popular e a énfase em pautas sociais (BARROS, 2019).

Em relacao a linha editorial, ambos apresentam grandes diferengas, o que reforga a
escolha dos dois para uma comparacdao possivel entre as abordagens jornalisticas sobre a
pandemia de Covid-19. O Jornal Nacional ¢ frequentemente associado a um jornalismo de
centro-direita, com um formato tradicional € uma narrativa que busca a imparcialidade,
embora seja constantemente criticado por viéses (SODRE, 2012). Nos ultimos anos,
principalmente diante do contexto politico brasileiro, foi possivel perceber esta estratégia da
imparcialidade sendo fortemente alterada. Em contrapartida, o Jornal da Record se posiciona
como uma alternativa a narrativa hegemonica, com uma abordagem que busca explorar temas
e pautas que podem ser negligenciados pela concorréncia. Alguns estudos apontam uma
tendéncia a um discurso mais popular e com énfase em questdes sociais (SILVA; PEREIRA,
2018).
A constru¢do da narrativa em ambos os jornais também ¢ diferente. O Jornal Nacional
frequentemente adota um tom mais formal, com uma estrutura de apresentacdo de noticias
que busca um padrdo de objetividade, embora a selecdo de pautas ja seja uma forma de
estabelecer uma narrativa. Em contraste, o Jornal da Record pode apresentar um tom mais
coloquial, com uso de recursos como infograficos e entrevistas mais diretas, buscando uma

maior aproximag¢ao com o publico (OLIVEIRA, 2015).

11.1 Analise da Pandemia

A fim de analisar as fung¢des e competéncias mobilizadas para a produgdo do
telejornalismo de dados no contexto da pandemia de covid-19, uma edi¢ao do Jornal Nacional
e outra do Jornal da Record foram selecionadas. Para a escolha dessas edig¢des, alguns
critérios foram utilizados, como a presenca de elementos de jornalismo de dados, a
disponibilidade das edigdes no acervo das emissoras, mas principalmente a relevancia do
contexto da disseminagdo da doenga e os marcos epidemioldgicos destacados pelo jornalismo.
Entre estes marcos esta o dia em que o Brasil ultrapassou os 100 mil mortos pela Covid-19.

Foi no dia 8 de agosto de 2020 e tanto o Jornal Nacional, quanto o Jornal da Record deram



destaque para esta noticia. A partir da selecdo inicial dessas edigcdes, foram destacadas as
reportagens que trazem elementos do jornalismo de dados na narrativa do telejornal para
analise. Apds esta etapa, um roteiro de perguntas foi elaborado a fim de compreender: o que
cada jornal exibiu da pandemia a partir dos conceitos do telejornalismo de dados? Quais
fontes foram utilizadas? Quais foram as visualizagdes de dados utilizadas? Quais fungdes

foram desempenhadas pelos jornalistas? Quais competéncias foram necessarias mobilizar?

11.1.1 Jornal da Record
Durante a edi¢do do Jornal da Record do dia 8 de agosto de 2020 ¢ possivel observar o

uso de técnicas do jornalismo de dados em apenas um momento, como ilustrado abaixo.

Figura 8 - Coronavirus no Brasil Jornal da Record
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Fonte: Print da reportagem do Jornal da Record, 2020. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=Bm_KSINYTIO>. Acesso em 20 fev, 2025.




Figura 9 - Dados de recuperados do Coronavirus no Brasil
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Fonte: Print da reportagem do Jornal da Record, 2020. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=Bm_KSINYTIOQ>. Acesso em 20 fev, 2025.

A partir desta analise podemos observar que o Jornal da Record adota uma abordagem
limitada do telejornalismo de dados na cobertura da marca de 100 mil mortes por Covid-19.
No minuto 12 do telejornal, um dos ancoras apresenta dados referentes ao nimero total de
casos, mortes (incluindo novos registros nas ultimas 24 horas), recuperados e pessoas em
acompanhamento médico, utilizando o teldo do estudio como suporte visual. No entanto, a
apresentacao carece de elementos fundamentais do telejornalismo de dados.

A auséncia de graficos, mapas ou infograficos impede a contextualizacdo e a
compreensdo da amplitude da crise sanitaria. A simples apresentagao de nimeros brutos, sem
a devida visualizagdo, dificulta a identificacdo de tendéncias, comparagdes regionais € a
analise da evolugdo da pandemia ao longo do tempo. Nesse caso, a fungdo do jornalista se
restringe a coleta e apresentacdo dos dados, sem uma analise critica ou contextualizagdo mais
aprofundada. A curta duracao da analise (menos de 50 segundos) demonstra a superficialidade
da cobertura, impedindo o aprofundamento em questdes relevantes, como a distribuicao dos
casos e mortes por regido ou estado, as taxas de mortalidade por faixa etaria ou os impactos
da pandemia em diferentes grupos sociais. Em resumo, a abordagem do Jornal da Record se
assemelha mais a um boletim informativo do que a uma reportagem analitica baseada em

dados.



11.1.2 Jornal Nacional

A andlise da edi¢do do Jornal Nacional de 8 de agosto de 2020, especificamente no
segmento dedicado a cobertura do marco de 100 mil mortes por Covid-19, revela uma
abordagem mais robusta e aprofundada do telejornalismo de dados em comparagdo com o
Jornal da Record. A apresenta¢do dos dados tem inicio no minuto 51 do telejornal indo até o
56, e se destaca pela utilizagdo de diversas ferramentas de visualizagdo e contextualizagdo,
buscando oferecer um panorama mais completo e informativo sobre a evolu¢ao da pandemia
no Brasil.

Figura 10 - Painel da Covid-19 no Jornal Nacional
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Fonte: Print da reportagem no Jornal Nacional, 2020. Disponivel em:
<https://globoplay.globo.com/v/8763064/>. Acesso em 20 fev, 2025.



Figura 11 - Média movel de mortes pela Covid-19 no Jornal Nacional
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Fonte: Print da reportagem no Jornal Nacional, 2020. Disponivel em:
<https://globoplay.globo.com/v/8763064/>. Acesso em 20 fev, 2025.

Figura 12 - Média mével de casos da Covid-19 no Jornal Nacional
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Fonte: Print da reportagem no Jornal Nacional, 2020. Disponivel em:
<https://globoplay.globo.com/v/8763064/>. Acesso em 20 fev, 2025.




Figura 13 - Mapa de mortes pela Covid-19 nos estados do Brasil
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Fonte: Print da reportagem no Jornal Nacional, 2020. Disponivel em:
<https://globoplay.globo.com/v/8763064/>. Acesso em 20 fev, 2025.

Figura 14 - Municipios com mortes registradas pela Covid-19
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Fonte: Print da reportagem no Jornal Nacional, 2020. Disponivel em:
<https://globoplay.globo.com/v/8763064/>. Acesso em 20 fev, 2025.



Figura 15 - Linha do tempo da confirmacao de casos de Covid-19
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Fonte: Print da reportagem no Jornal Nacional, 2020. Disponivel em:

<https://globoplay.globo.com/v/8763064/>. Acesso em 20 fev, 2025.

Figura 16 - Linha do tempo da confirmacao de casos pela Covid-19
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Fonte: Print da reportagem no Jornal Nacional, 2020. Disponivel em:
<https://globoplay.globo.com/v/8763064/>. Acesso em 20 fev, 2025.

Diferentemente da abordagem mais superficial observada no Jornal da Record, o
Jornal Nacional emprega uma variedade de graficos e recursos visuais para apresentar os

dados de forma clara e acessivel. Inicialmente, ¢ apresentada uma tela com os dados



consolidados de casos totais, casos nas ultimas 24 horas, mortes totais € mortes nas ultimas 24
horas. Contudo, a analise ndo se limita a esses numeros brutos, avangando para a apresentacao
da média movel de mortes, um indicador crucial para compreender a tendéncia da pandemia
(se esta em ascensdo, estabilizagdo ou declinio). A média movel é apresentada por meio de
um grafico de segmentos que ilustra visualmente a evolugdo da pandemia ao longo do tempo,
fornecendo um panorama mais completo do que a simples apresentacdo de nimeros isolados.
A mesma abordagem ¢ utilizada para apresentar a média movel de casos, complementando a
analise da situacdo epidemiologica.

Além dos graficos de segmentos, o Jornal Nacional utiliza um mapa do Brasil que
indica quais estados estdo com as mortes em alta, estdvel ou em queda. Essa visualizagdo
permite identificar as areas do pais mais afetadas pela pandemia e compreender as
disparidades regionais na evolu¢ao da doenga. Adicionalmente, ¢ apresentada uma tela que
destaca o nimero de municipios brasileiros com registro de mortes por Covid-19, enfatizando
a abrangéncia e o alcance da pandemia em todo o territorio nacional.

Um dos pontos altos da cobertura do Jornal Nacional ¢ a apresentacdo de um grafico
que ilustra a rapidez com que o nimero de casos de Covid-19 cresceu no Brasil. O grafico,
construido como uma linha do tempo com datas e icones de pessoas, mostra que o pais levou
quatro meses para sair de um caso confirmado para um milhao, mas que o periodo para atingir
dois milhdes foi de menos de um més, e para chegar a trés milhdes foram apenas 23 dias. Essa
visualizagdo impactante demonstra a aceleragdo da pandemia no pais e a urgéncia das
medidas de controle. Da mesma forma, ¢ apresentada uma linha do tempo que mostra a
evolugcdo do niimero de mortes, revelando que o tempo para atingir 25 mil 6obitos foi de 71
dias, mas que a partir dai foram necessarios apenas 24 dias para chegar a 50 mil, e outros 25
dias para alcangar 75 mil. Nos ultimos 24 dias, o pais registrou mais 25 mil mortes,
ultrapassando a marca de 100 mil 6bitos. Essa linha do tempo reforca a gravidade da situagao
e o impacto da pandemia na vida dos brasileiros.

No que tange as fontes de informagdo, o Jornal Nacional utiliza dados fornecidos pelo
consorcio de veiculos de imprensa, o que indica uma busca por fontes independentes e
transparentes para a apresentacao dos dados. Essa escolha demonstra um compromisso com a
precisdo e a credibilidade das informagdes, buscando evitar a dependéncia exclusiva de fontes
oficiais que poderiam ter seus dados questionados.

Em termos de fungdes e competéncias dos jornalistas, a cobertura do Jornal Nacional
demonstra a presenga de profissionais com habilidades em andlise de dados, visualizagao de

informagdes e comunica¢do em tempos de crise. A constru¢do dos graficos e a interpretacao



dos dados exigem um conhecimento especializado que vai além da simples apresentagdao de
nameros. A escolha das visualizagdes mais adequadas para cada tipo de dado e a capacidade
de traduzir informagdes complexas em narrativas acessiveis sdo elementos que evidenciam a

expertise da equipe de jornalismo de dados do Jornal Nacional.

11.2 Analise das eleicoes

Na segunda janela temporal que serd analisada estdo as eleicdes de 2022, uma disputa
politica muito acirrada em todo o territorio nacional. A polarizagdo no pais se intensificou,
resultando em uma elei¢do decidida por uma margem estreita de votos. Diante da relevancia
desse contexto, foram escolhidas duas edigdes, uma do Jornal da Record e outra do Jornal
Nacional do dia 31 de outubro de 2022, um dia ap6s o segundo turno que definiu a elei¢cao de

Luiz Inacio Lula da Silva.

11.2.1 Jornal da Record
O Jornal da Record nao s6 explorou o resultado das eleigdes nacionais, mas também
utilizou a visualizacdo de dados em entrevistas com os governadores eleitos de alguns

estados.

Figura 17 - Painel de dados com o resultado das eleicées de Pernambuco
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Fonte: Print da reportagem do Jornal da Record, 2022. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=J] zCrCsU5 k>. Acesso em: 22 fev, 2025.




Figura 18 - Painel de dados com o resultado das eleicdes do Espirito Santo
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Fonte: Print da reportagem do Jornal da Record, 2022. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=]_zCrCsU5_k>. Acesso em: 22 fev, 2025.

Em relagdo ao resultado da disputa presidencial, foram utilizadas ao menos 3 telas

com dados dentro de uma reportagem:

Figura 19 - Mapa do partido dos governadores eleitos em cada estado
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Fonte: Print da reportagem do Jornal da Record, 2022. Disponivel em:
https: m h?v=J] zCr _k>. Acesso em: 22 fev, 2025.



Figura 20 - Percentual de habitantes por cada partido
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Fonte: Print da reportagem do Jornal da Record, 2022. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=J] zCrCsU5 k>. Acesso em: 22 fev, 2025.

Figura 21 - Apoio politico dos governadores eleitos em cada estado
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Fonte: Print da reportagem do Jornal da Record, 2022. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=J] zCrCsUS5_k>. Acesso em: 22 fev, 2025.

A andlise revela que a edi¢do do telejornal empregou o jornalismo de dados em
diferentes momentos. Inicialmente, durante a apresentacdo dos resultados por estado, uma arte

visual foi utilizada para destacar o nimero de votos, a porcentagem dos principais candidatos



e o percentual de urnas apuradas, tendo como fonte o Tribunal Superior Eleitoral (TSE). Essa
abordagem, embora simples, demonstra uma preocupagdo em confirmar visualmente os
resultados e garantir a transparéncia do processo de apuragao.

Em um segundo momento, o telejornal recorreu a técnicas mais elaboradas de
visualizacdo de dados. Um mapa do Brasil, com cores representando os partidos dos
governadores eleitos, ofereceu uma visdo geral da distribui¢do de poder no pais. Em seguida,
um grafico de barras e porcentagens comparou o percentual de habitantes governados por
cada partido, utilizando dados do TSE e do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). Essa combinacao de fontes e técnicas permitiu uma analise mais profunda do cenario
eleitoral, extrapolando os resultados individuais e contextualizando-os em termos de
representatividade populacional. Por fim, outro mapa ilustrou o apoio dos governadores
eleitos aos candidatos a presidéncia, com base em declaragdes publicas. Essa visualizagao
ofereceu uma perspectiva sobre o alinhamento politico dos governos estaduais em relagdo ao
cenario nacional.

As fungdes desempenhadas pelos jornalistas envolvidos nessa cobertura abrangem a
coleta de dados (TSE, IBGE, declaragdes de governadores), a analise de dados (calculo de
porcentagens, identificagdo de tendéncias), a visualizacdo de dados (criagdo de mapas e
graficos) e a apresentacdo das informacdes de forma clara e concisa. As competéncias
mobilizadas incluem habilidades técnicas (dominio de ferramentas de visualizagao,
conhecimentos de estatistica), competéncias comunicativas (clareza na explicagdo dos
resultados) e competéncias éticas (uso de fontes oficiais e transparéncia na apresentagao dos
dados).

O uso do jornalismo de dados na cobertura eleitoral do Jornal da Record demonstra o
potencial dessa abordagem para enriquecer a narrativa jornalistica, tornando informagdes
complexas acessiveis ao publico e auxiliando na compreensdo do cenario politico. A
combina¢do de diferentes técnicas de visualizagdo, a explicitacdo das fontes de dados e a
andlise contextualizada dos resultados contribuem para uma cobertura mais transparente e

informativa.

11.2.2 Jornal Nacional
O Jornal Nacional, por sua vez, apresentou uma cobertura mais densa e completa a

partir da utiliza¢ao de dados e graficos.



Figura 22 - Inicio da apuracio dos votos, Jair Bolsonaro na frente
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Fonte: Print da reportagem do Jornal Nacional, 2022. Disponivel em:
<https://globoplay.globo.com/v/11084623/ >. Acesso em: 22 fev, 2025.

Figura 23 - Lula ultrapassa os votos de Bolsonaro

PRESIDENTE | BRASIL

URMAS APURADAS: E— 67,76% FONTE: TSE

NORTE

- LULA | PT TAC AM AP PA
4 RO RR TO
> 50,01% 40.084.172 vOTOS _NORDESTE

AL BA CE MA

PE PE P ORN

JAIR BOLSONARO | PL s
,,. CENTRO-OESTE
o DF GO M5 MT
49.99% 40.075.683 VOTOS SibEare

ES MG R 5P
SUL

PR RS 5C
APURACAD BRASIL
MAPA APURACAD
MAPA CANDIDATOS

MINUTD A MINUTO

| 18h44 S8

Fonte: Print da reportagem do Jornal Nacional, 2022. Disponivel em:
<https://globoplay.globo.com/v/11084623/ >. Acesso em: 22 fev, 2025.




Figura 24 - Estados que tiveram mais votos em cada um dos candidatos
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Fonte: Print da reportagem do Jornal Nacional, 2022. Disponivel em:
<https://globoplay.globo.com/v/11084623/ >. Acesso em: 22 fev, 2025.

Figura 25 - Candidatos mais votados em cada estado do pais
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Fonte: Print da reportagem do Jornal Nacional, 2022. Disponivel em:
<https://globoplay.globo.com/v/11084623/ >. Acesso em: 22 fev, 2025.




Figura 26 - Resultado nas urnas em cada municipio do pais
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Fonte: Print da reportagem do Jornal Nacional, 2022. Disponivel em:

<https://globoplay.globo.com/v/11084623/ >. Acesso em: 22 fev, 2025.

Figura 27 - Abstencao dos eleitores desde 2022

Fonte: Print da reportagem do Jornal Nacional, 2022. Disponivel em:

<https://globoplay.globo.com/v/11084623/ >. Acesso em: 22 fev, 2025.



Figura 28 - Maior indice de abstencio nos estados
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Fonte: Print da reportagem do Jornal Nacional, 2022. Disponivel em:
<https://globoplay.globo.com/v/11084623/ >. Acesso em: 22 fev, 2025.

Figura 29- Votos da regiao sudeste fizeram a diferenca no resultado
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Fonte: Print da reportagem do Jornal Nacional, 2022. Disponivel em:
<https://globoplay.globo.com/v/11084623/ >. Acesso em: 22 fev, 2025.




Figura 30 - Votos do Lula na regido Sudeste
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Fonte: Print da reportagem do Jornal Nacional, 2022. Disponivel em:
<https://globoplay.globo.com/v/11084623/ >. Acesso em: 22 fev, 2025.

Inicialmente, a reportagem recorre a trechos do programa "Marcha das Elei¢des",
reexibindo telas que mostram a evolucdo da quantidade de votos de cada candidato ao longo
da apuracdo. Essa estratégia permite visualizar a dinamica da corrida eleitoral, evidenciando a
mudancga na lideranca entre os candidatos. Em seguida, a reportagem apresenta um mapa do
Brasil, destacando os dois estados com maior percentual de votos para Lula e Bolsonaro. Essa
visualizacdo oferece uma perspectiva sobre as preferéncias eleitorais por estado, revelando as
regides onde cada candidato obteve maior apoio.

Um mapa do Brasil, com cada municipio colorido de acordo com o candidato
vencedor (Lula em verde, Bolsonaro em roxo), ¢ exibido. Essa técnica de visualizagdo
permite identificar padrdes geograficos e destacar a importancia de cada municipio no
resultado final. Um gréafico de linhas sobre a abstencdo no primeiro e segundo turno desde
2002 ¢ apresentado, revelando que, pela primeira vez desde 2002, o comparecimento foi
maior no segundo turno do que no primeiro. Esse dado, visualizado em um grafico de linhas,
oferece uma perspectiva historica sobre a participacao eleitoral no pais. A reportagem também
exibe um mapa do Brasil com os estados de maior e menor abstengdo, permitindo visualizar a
distribuicdo da absten¢do no territorio nacional. Por fim, a reportagem apresenta dados sobre
os votos de Lula na cidade de Sao Paulo e enfatiza a importancia da regido Sudeste para a

eleicdo do candidato. Essa informagdo, combinada com um mapa que destaca a regiao



Sudeste, quantifica a relevancia dessa regido para o resultado eleitoral.

As fungdes desempenhadas pelos jornalistas envolvidos nessa cobertura abrangem a
coleta de dados (resultados eleitorais do TSE), a analise de dados (identificacao dos estados
com maior votacdo, calculo da absten¢do), a visualizagdo de dados (criagdo de mapas e
graficos), a edigdo (sele¢do de trechos do programa "Marcha das Elei¢cdes") e a apresentacdo
das informagdes de forma clara e concisa. As competéncias mobilizadas incluem habilidades
técnicas (dominio de ferramentas de visualizacdo, conhecimentos de estatistica),
competéncias comunicativas (capacidade de sintese e clareza na explicagdo dos resultados) e
competéncias éticas (uso de fontes oficiais, como o TSE).

Em resumo, a utilizagdo do jornalismo de dados na reportagem do Jornal Nacional
demonstra o potencial dessa abordagem para enriquecer a cobertura eleitoral, transformando
dados brutos em informacodes relevantes e acessiveis ao publico. A combinagao de diferentes
técnicas de visualizagdo, a explicitacdo da fonte de dados e a selecdo de informacdes
relevantes para a compreensdo do cendrio eleitoral contribuem para uma cobertura mais

transparente e informativa.



12. RESULTADOS

A analise revelou que as praticas de telejornalismo de dados variam consideravelmente
entre as emissoras analisadas. O Jornal Nacional demonstrou uma abordagem mais robusta e
diversificada, utilizando uma gama maior de técnicas de visualizagdo e contextualiza¢do de
dados, enquanto o Jornal da Record apresentou uma aplicagdo mais limitada do jornalismo de
dados, restringindo-se, em grande parte, a apresentacdo de nimeros brutos sem a devida
analise ou visualizag¢ao aprofundada.

Na cobertura da pandemia, o Jornal Nacional se destacou pela utilizacdo de graficos de
segmentos para apresentar a média movel de casos e mortes, mapas que indicavam a situagao
da pandemia por estado e linhas do tempo que ilustravam a velocidade de disseminagdo da
doeng¢a ¢ o aumento do numero de oObitos. Ja o Jornal da Record, na edi¢do analisada,
limitou-se a apresentar dados consolidados sobre o numero total de casos, mortes e
recuperados, sem aprofundar a andlise ou utilizar recursos visuais que facilitassem a
compreensdo da situacao.

Na cobertura das eleicoes de 2022, ambas as emissoras utilizaram técnicas de
visualizagdo de dados para apresentar os resultados e analisar o cenario politico. No entanto, o
Jornal Nacional demonstrou uma maior diversidade de abordagens, utilizando mapas que
destacavam os estados com maior votacdo para cada candidato, mapas que coloriam os
municipios de acordo com o candidato vencedor e graficos que apresentavam dados sobre a
abstencao eleitoral. O Jornal da Record, por sua vez, priorizou a apresentacdo de dados sobre
o numero de votos e a porcentagem dos candidatos, além de mapas que mostravam a
distribuicdo de poder entre os partidos e o alinhamento politico dos governadores eleitos.

A pesquisa mapeou as principais estratégias utilizadas pelo telejornalismo na
divulgacdo de dados e estatisticas, revelando que a escolha das técnicas de visualizacao e a
forma de apresentagao dos dados sao cruciais para facilitar a compreensao do publico. O uso
de gréaficos de linhas e barras, mapas, linhas do tempo e infograficos sdo algumas das
estratégias mais utilizadas para apresentar informagdes complexas de forma clara e acessivel.

Além disso, a pesquisa identificou que a contextualizagdo dos dados ¢ fundamental
para que o publico possa compreender o significado das informacgdes apresentadas. A analise
da média mével de casos e mortes na cobertura da pandemia, por exemplo, permitiu que o
publico compreendesse a tendéncia da doenca (se estava em ascensdo, estabilizacdo ou
declinio), enquanto a comparacao dos dados de abstengdo eleitoral ao longo do tempo
permitiu que o publico compreendesse a evolugdo da participagao politica no pais.

A pesquisa também identificou que o uso de recursos visuais, como cores, icones e



animagdes, podem facilitar a compreensdo dos dados pelos telespectadores. A utilizagdo de
cores para representar diferentes categorias em graficos e mapas, por exemplo, permite que o
publico identifique rapidamente as informagdes mais relevantes. A utilizagdo de icones para
ilustrar conceitos e tendéncias, por sua vez, torna a apresentagdo dos dados mais atraente e
memoravel.

Além disso, a andlise revelou que a linguagem utilizada na apresentacdo dos dados
deve ser clara, concisa e adaptada ao publico. Evitar termos técnicos e jargdes estatisticos,
explicar o significado dos indicadores utilizados e utilizar exemplos concretos para ilustrar os
dados sdo algumas das estratégias que podem facilitar a compreensdo das informacgdes pelos

telespectadores.

12.1 Funcdes e Competéncias do Telejornalismo de Dados

Um dos principais objetivos desta dissertagdo ¢ identificar as fung¢des e competéncias
que o jornalista precisa mobilizar para produzir jornalismo de dados na televisdo. Além da
analise apresentada acima, alguns jornalistas que atuam na area também foram consultados,
para melhorar a compreensdo na pratica de como essas funcdes e competéncias sao
necessarias na rotina diaria das redacdes. A identidade dos jornalistas ndo serd divulgada
devido ao pedido de anonimato pelos mesmos, por isso iremos tratd-los como entrevistado 1 e
entrevistado 2.

Os dois participantes da pesquisa concordaram sobre os desafios do jornalismo de
dados na televisdao. Um dos principais problemas apontados estd na organizagao do fluxo de
trabalho dentro das redacdes. Enquanto o jornalista de dados coleta e trata as informagdes, a
constru¢do da matéria fica sob responsabilidade do reporter, e a edigdo cabe ao editor. Essa
divisdo de tarefas faz com que o jornalista de dados perca o controle sobre o material, atuando
mais como produtor. Como consequéncia, hd um maior risco de erros, ja que os profissionais
responsaveis pela reportagem podem nao ter familiaridade com o manuseio de dados.

Outro ponto destacado por ambos ¢ a falta de investimento em capacitagdo
profissional nas redagdes de televisdo. O entrevistado 1 mencionou que, quando ha
treinamentos, eles costumam ser curtos, com pouco aprofundamento e baixo custo. Ja o
entrevistado 2 relatou que sua emissora ndo investe em capacitacdo e, inclusive, demonstra
resisténcia quando ele solicita folga para realizar cursos por conta propria. Isso evidencia a
pouca prioridade dada a formacao especifica em jornalismo de dados.

Sobre as competéncias necessarias, o entrevistado 2 afirmou que apenas saber

programar e lidar com dados ndo ¢ suficiente. Ele considera essencial que o profissional tenha



habilidades jornalisticas para identificar quando um conjunto de dados pode gerar uma noticia
relevante para a televisdo. Como exemplo, ele citou situagdes em que levantou informagdes
que poderiam ser exploradas na midia impressa, mas que nao funcionariam na TV devido a
dificuldade de sintese em pouco tempo. Por outro lado, o entrevistado 1 destacou que
conhecimentos basicos de programag¢do sdo importantes para a rotina jornalistica,
especialmente no tratamento de grandes volumes de dados, que muitas vezes ndo podem ser
processados em programas comuns, como o Excel.

O entrevistado 2 também ressaltou a importancia de compreender a linha editorial da
emissora, pois certos temas podem ndo ser bem aceitos dependendo da orientagdo politica da
empresa. Olhando para o futuro do jornalismo de dados na TV, ele prevé uma demanda
crescente por informagdes que sustentem as reportagens. No entanto, demonstra preocupagao
com a possibilidade de manipulagao dos dados para atender a interesses especificos € com a
dificuldade de acesso a informagdes publicas. Segundo ele, a Lei de Acesso a Informacao tem
perdido sua eficécia, ja que muitos 6rgaos ignoram os pedidos sem sofrer punigdes.

Ja o entrevistado 1 apontou a falta de jornalistas especializados em analise de dados
como um grande obstdculo. Embora algumas emissoras contem com equipes que incluem
cientistas de dados, ainda hd poucos jornalistas capazes de transformar essas informagdes
técnicas em conteudos noticiosos. O maior desafio, segundo ele, ¢ traduzir dados complexos,
como planilhas extensas, em narrativas objetivas e acessiveis ao publico televisivo. Essa
dificuldade comeca ja na producao da pauta, exigindo que reporteres e editores compreendam
de forma clara as informag¢des numéricas. Ele também diferenciou "jornalismo com dados" de
"jornalismo de dados", explicando que, embora toda reportagem use dados, o jornalismo de
dados se baseia inteiramente na coleta e analise numérica.

No que diz respeito a visualizagdo de dados, ambos os entrevistados ressaltaram os
desafios de aplica-la na televisdo. A criacdo de graficos é responsabilidade do editor de
imagem, e ndo do jornalista de dados, o que limita o controle sobre essa etapa do processo.
Além disso, o formato televisivo exige que os graficos sejam simplificados, pois a exibi¢do na
tela ¢ breve.

Em resumo, as perspectivas dos entrevistados mostram que o jornalismo de dados na
TV enfrenta desafios diversos, que vao desde a estrutura rigida das redacdes e a falta de
capacitagdo até a preocupagdo com a manipulacido de dados e as barreiras ao acesso a
informacao. Para superar essas dificuldades, ¢ necessario repensar a dinamica de trabalho nas
redacdes, investir na formacao de jornalistas com habilidades em analise de dados e incentivar

uma cultura de transparéncia e rigor metodologico no tratamento da informacgdo. Isso ¢



essencial para garantir a qualidade e a credibilidade do jornalismo de dados no meio
televisivo. A seguir, cinco tabelas que identificam fungdes e competéncias necessarias para o
trabalho com dados na televisao, segundo a andlise das edigdes dos telejornais e da entrevista

com os profissionais da area.

1. Fungodes e Competéncias Jornalisticas Fundamentais

Funcao Competéncias

Apuragdo rigorosa Capacidade de checar informagdes e verificar diferentes

fontes de dados.

Redacao clara e objetiva Transformar dados complexos em narrativas
compreensiveis

Contextualizacao da Relacionar os dados a questdes sociais, politicas e

informacao econdmicas

Habilidade em storytelling Criar historias envolventes a partir de estatisticas e

evidéncias

Etica jornalistica Compromisso com a certificagdo, transparéncia e narrativa

compreensivel

Conhecimento da linguagem | Saber estruturar roteiros e adaptar conteudos para a TV

audiovisual

Entrevistas baseadas em Questionar fontes com base em niimeros e evidéncias

dados

Fonte: Vallim, 2025

2. Funcoes e Competéncias Técnicas em Dados

Conhecimento de estatistica | Interpretar médias, percentuais, distribui¢des e correlagdes

basica




Analise critica de niumeros

Identificar vieses, erros e inconsisténcias em bases de

dados

Manipulacao de planilhas
(Excel, Google Sheets)

Organizar e analisar conjuntos de dados

Uso de ferramentas de analise
de dados, tais como a

linguagem Phyton

Aplicacdo de scripts para interpretar grandes volumes de

informacao

Rastreamento de bancos de

dados publicos

Buscar dados governamentais, académicos e institucionais

Scraping e automacgao de

coleta de dados

Utilizar técnicas para extrair informagdes da web

Uso de APIs para acesso a

bases de dados

Conectar-se a servicos de dados para obter informagdes em

tempo real

Fonte: Vallim, 2025

3. Fungdes e Competéncias em Visualizacio e Design de Dados

Criagao de graficos e

infograficos

Utilizar ferramentas como Flourish, Datawrapper e

Tableau

Animacao de dados para TV e

redes sociais

Tornar os nimeros mais dindmicos e atraentes

Uso de mapas interativos

Aplicagdo de geolocalizacdo para contextualizar

informagdes

Nogoes de design e UX

Tornar os dados visualmente acessiveis e intuitivos

Edic¢ao de videos com dados

Integrar graficos e animagdes a edicao audiovisual

Uso de realidade aumentada

no telejornalismo

Criar experiéncias imersivas para apresentar estatisticas




Fonte: Vallim, 2025

4. Funcdes e Competéncias Analiticas e Investigativas

Correlagao entre dados e Identificar relagdes entre estatisticas e fendmenos sociais
contexto social

Deteccao de fake news e Identificar e desmentir dados manipulados ou distorcidos
desinformacao

Capacidade de cruzamento Encontrar padrdes e relagdes entre diferentes bases de

de dados informacao

Uso de inteligéncia artificial | Explorar ferramentas de 1A para descobertas automatizadas
para analise de dados

Fonte: Vallim, 2025

5. Funcdes e Competéncias Criativas e Inovadoras

Exploragao de novas Experimentar formatos inovadores no jornalismo de dados
linguagens narrativas

Pensamento critico e Saber lidar com desafios técnicos e interpretar dados de
resolucdo de problemas maneira estratégica

A andlise comparativa entre o Jornal Nacional e o Jornal da Record, além das
perspectivas de jornalistas da d4rea, evidenciou a importincia da visualizagdo,
contextualizagdo e andlise critica na producdo de telejornalismo de dados. Também foi
possivel identificar um conjunto de fung¢des e competéncias essenciais para o profissional que
atua nesse campo, englobando desde o dominio de ferramentas técnicas e estatisticas até a
capacidade de traduzir informagdes complexas em narrativas claras e envolventes, sempre
com um compromisso com a ética e, principalmente, com a transparéncia.

A pesquisa também revelou os desafios enfrentados pelas redagdes de televisdo, como
a organizacdo do fluxo de trabalho, a falta de investimento em capacitacdo e as barreiras ao
acesso a informagdo, apontando para a necessidade de repensar a dinamica de trabalho e
valorizar o papel do jornalista de dados como um profissional estratégico na produgdo de

noticias relevantes e confiaveis.



13. CONCLUSAO

Esta dissertacdo investigou as fungdes e competéncias do telejornalismo de dados,
buscando contribuir para o preenchimento de uma lacuna observada na produgdo académica
brasileira. O objetivo central foi identificar e analisar as habilidades que o profissional de
telejornalismo precisa mobilizar para transformar dados brutos em narrativas visuais claras,
precisas e relevantes para o publico, especialmente em um contexto marcado pela crescente
complexidade da informacao e pela necessidade de fortalecer a credibilidade do jornalismo.

A analise comparativa das coberturas da pandemia de Covid-19 e das eleigdes de 2022
pelo Jornal Nacional e pelo Jornal da Record, realizada com o auxilio da anélise de contetido
e da teoria das competéncias, revelou que o telejornalismo de dados vai além da simples
apresentacdo de estatisticas. Ele exige um perfil profissional multifacetado, capaz de
combinar as habilidades tradicionais do jornalismo, como apura¢ao rigorosa, redacao clara e
objetiva e contextualizacdo da informacdo, com o dominio de ferramentas de analise,
visualiza¢do e programacao, além de um profundo conhecimento em estatistica e design de
informagao.

Os resultados da pesquisa demonstram a crescente importancia do jornalismo de dados
no telejornalismo brasileiro, como uma resposta a necessidade de adaptar a producdo de
noticias aos novos formatos da sociedade contemporanea. Contudo, o trabalho do
telejornalista de dados exige o levantamento e andlise de diferentes tipos de informacao para a
producao de uma cobertura completa e transparente.

A dissertacdo também revelou os desafios enfrentados pelos jornalistas de dados,
como a necessidade de lidar com grandes volumes de informagdes, a dificuldade em acessar
dados de qualidade e a preocupacdo com a precisdo ¢ a imparcialidade na apresentacdo dos
resultados. Nesse sentido, a colaboragdo entre jornalistas, cientistas de dados e designers de
informagao surge como uma estratégia fundamental para garantir a qualidade e a credibilidade
do telejornalismo de dados.

Ao revisitar a trajetoria historica do jornalismo de dados, desde seus primoérdios com
os relatorios de Florence Nightingale e o jornalismo econdomico, até o surgimento do
jornalismo computacional e do Big Data, esta dissertacdo demonstrou que o uso de dados no
jornalismo ndo ¢ uma novidade. No entanto, a crescente disponibilidade de dados e o avanco
das tecnologias de andlise e visualizagdo impulsionaram o desenvolvimento do telejornalismo
de dados como uma especialidade, exigindo dos profissionais um conjunto de novas
competéncias que vao além das habilidades tradicionais do jornalismo. O desenvolvimento de

novas tecnologias e a maior disponibilidade dos dados possibilitam que o telejornalismo tenha



um conteudo mais completo e transparente.

A dissertagdo revelou a novidade de que o telejornalismo de dados ndo é apenas uma
ferramenta para informar o publico sobre a evolugdo da pandemia e os resultados das elei¢des.
Ele se apresenta como um elemento de certificagdo da qualidade e da credibilidade do
jornalismo em um contexto de crescente desconfianca na midia e de proliferagdo de noticias
falsas. Ao apresentar informacdes precisas, transparentes e verificaveis, o telejornalismo de
dados pode ajudar a reconstruir a confianca do publico e a fortalecer o debate publico.

Diante de um futuro marcado por noticias falsas, dados manipulados e desconfianca
nas instituicdes, esta pesquisa demonstra como ¢ importante repensar o jornalismo. O
telejornalismo de dados se torna ainda mais essencial, exercendo ndo s6 a fun¢do de informar,
mas também de combater a desinformagdo e garantir a transparéncia. A forma como o
telejornalismo de dados se adaptara e se comportara frente a essa desconfianca generalizada
sera determinante para a manutencdo de um debate publico qualificado e para a preservagao

dos pilares da democracia.
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