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RESUMO

Esta dissertacdo, desenvolvida no ambito do Mestrado Profissional em Gestdo e
Avaliacdo da Educacéo Publica (PPGP/CAEd/UFJF), analisa a eficiéncia dos pregdes
eletrdnicos destinados a aquisicdo de bens e servicos para a rede estadual de ensino
do Ceara. A relevancia do estudo decorre do impacto direto que a qualidade das
contratacdes exerce sobre o funcionamento das escolas e sobre a capacidade da
Secretaria da Educacdo (Seduc) de assegurar adequada gestdo dos recursos
publicos. Busca-se compreender em que medida os pregdes apresentam eficiéncia,
considerando os critérios de celeridade processual, economicidade e regularidade dos
procedimentos licitatérios. O referencial teérico fundamenta-se na gestéao publica, na
literatura de compras governamentais e nos principios administrativos, dialogando
com autores como Di Pietro, Meirelles e Chiavenato. A pesquisa caracteriza-se como
estudo de caso, com abordagem quantitativa e qualitativa. Foram inicialmente
identificados 73 (setenta e trés) pregdes, de 2024, e finalizados até 31 de julho de
2025, dos quais 21 (vinte e um) compuseram a amostra feita por meio da curva ABC
de Pareto. As analises envolveram exame documental, extracdo de dados dos autos
processuais e aplicacdo de questionario a integrantes da Seduc na fase interna de
tais pregbes. Desenvolveu-se uma formula, intitulada EFIC, para mensuracdo da
eficiéncia, que conjuga indicadores de custo e tempo. Os resultados revelam grande
variacdo nos prazos de tramitacdo interna, fragilidades na pesquisa de precos e
dificuldade de harmonizar celeridade e economicidade. Observou-se dependéncia
frequente de pesquisas com fornecedores e numero significativo de devolutivas pela
Central de Licitacdes, fatores que influenciam a precisdo das estimativas e a duracao
dos processos. Embora os pregdes apresentem competitividade e reducgbes
relevantes quanto ao valor estimado, permanecem oportunidades substanciais de
aprimoramento procedimental. A partir destes achados, elaborou-se um Plano de
Acao Educacional (PAE) que propde medidas para aperfeicoar as préaticas de compras
da SEDUC, incluindo padronizacdo de rotinas, aprimoramento das pesquisas de
precos, melhoria da comunicagcédo intersetorial e definicho de indicadores de

desempenho quanto ao monitoramento continuo das contrata¢des publicas.

Palavras-chave: Gestdo Publica Educacional. Eficiéncia Administrativa. Pregao

Eletrénico.



RESUMEN

Esta disertacion, desarrollada en el marco del Master Profesional en Gestion y
Evaluacion de la Educacion Publica (PPGP/CAEd/UFJF), analiza la eficiencia de las
pujas electronicas destinadas a la adquisicion de bienes y servicios para la red estatal
de ensefianza de Ceard. La relevancia del estudio se deriva del impacto directo que
la calidad de las contrataciones ejerce sobre el funcionamiento de las escuelas y sobre
la capacidad de la Secretaria de Educacion (Seduc) para asegurar una adecuada
gestién de los recursos publicos. Se busca comprender en qué medida las pujas
presentan eficiencia, considerando los criterios de celeridad procesal, economicidad
y regularidad de los procedimientos licitatorios. El referencial tedrico se fundamenta
en la gestion publica, en la literatura de compras gubernamentales y en los principios
administrativos, dialogando con autores como Di Pietro, Meirelles y Chiavenato. La
investigaciébn se caracteriza como estudio de caso, con enfoque cuantitativo y
cualitativo. Se identificaron inicialmente 73 (setenta y tres) predicaciones, de 2024, y
finalizadas hasta el 31 de julio de 2025, de las cuales 21 (veintiuno) compusieron la
muestra hecha por medio de la curva ABC de Pareto. Los analisis envolvieron examen
documental, extraccion de datos de los autos procesales y aplicacion de cuestionario
a miembros de Seduc en la fase interna de tales conferencias. Se ha desarrollado una
férmula, denominada EFIC, para la medicion de la eficiencia que combina indicadores
de coste y tiempo. Los resultados revelan gran variacién en los plazos de tramitacion
interna, fragilidades en la investigacion de precios y dificultad de armonizar celeridad
y economicidad. Se observdO dependencia frecuente de investigaciones con
proveedores y numero significativo de devoluciones por la Central de Licitaciones,
factores que influyen en la precisién de las estimaciones y la duracion de los procesos.
Aunque los pregones presentan competitividad y reducciones relevantes en cuanto al
valor estimado, subsisten oportunidades sustanciales de perfeccionamiento
procedimental. A partir de estos hallazgos, se elaboré un Plan de Accion Educativa
(PAE) que propone medidas para perfeccionar las practicas de compras de la SEDUC,
incluyendo estandarizacion de rutinas, mejora de las busquedas de precios, mejora
de la comunicacién intersectorial y definicion de indicadores de desempefio en cuanto

al monitoreo continuo de las contrataciones publicas.

Palabras-clave: Gestion publica educativa. Eficiencia em Administracion. Pregon
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1. INTRODUCAO

Administracdo Publica brasileira, em sua atuacao devotada as demandas da
sociedade e aos interesses coletivos, pois nenhum ente publico atua para si proprio,
mereceu destaque na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (Brasil, 1988)
com um capitulo especifico!, nominando como obrigatérios: a licitacdo publica e os
principios que regem a Administracéo Publica, com destaque a eficiéncia.

Licitacdo publica € um procedimento administrativo formal com regras
previamente divulgadas aos possiveis interessados no que se intitula como edital,
visando a decorrente contratacdo para fornecimento de bens ou para executar um
servico para a Administracédo Publica, visando atender as demandas da sociedade.

A obrigacdo constitucional de licitar para a Administracdo Publica foi
regulamentada pela Lei n® 8.666/1993 (Brasil, 1993), com um rol de cinco modalidades
de licitacdo?: concorréncia, tomada de precos, convite, concurso e leildo.

A mais nova modalidade licitatoria, surgiu somente quatro anos apos a
publicacdo daquela lei de licitacbes (n° 8.666/93) (Brasil, 1993), com o nome Pregao,
na Lei n® 9.472/1997 (Brasil, 1997), sendo de uso exclusivo pela ANATELS.

A celeridade e a economia gerada pelos pregdes eletrbnicos, no ambito
exclusivo da ANATEL, despertou atencao para que fossem utilizados pelos demais
orgaos publicos da Unido (Administracdo Publica Federal). Assim, esta inovadora
modalidade licitatéria passou a constar em varias MPVs (Medidas Provisérias)* para
a Unido, sendo a ultima delas aprovada como lei, n° 10.520, de 17 de julho de 2002,
(Brasil, 2002), conhecida como lei do pregédo. Estas celeridades e economias na

ANATEL fundamentaram Medida Proviséria® sobre pregéo a ser aplicado na Unido.

! Administracdo Publica € um dos capitulos do Titulo 11l da Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988):
“TITULO Il - DA ORGANIZACAO DO ESTADO. [..] CAPITULO VII - DA ADMINISTRAGAO
PUBLICA”.

2 *Modalidade de licitagao é a forma especifica de conduzir o processo licitatério...” (TCU, 2024, p. 197).

3 ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicacdes) (Brasil).

4 Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988): “Art. 62. Em caso de relevancia e urgéncia, o Presidente
da Republica podera adotar medidas provisérias, com forga de lei, devendo submeté-las de imediato
ao Congresso Nacional.”.

5 MPV (Medida Proviso6ria) 2.182-18/2001 (Brasil, 2001). “Como resultado da utilizacdo do pregéo, a
ANATEL tem conseguido reducdes de cerca de 22% entre 0s precos iniciais e os vencedores nas
licitacbes desta modalidade. Exemplificacdo expressiva destes resultados sédo ainda, as reducdes
obtidas, de 62% na contratacdo de servicos de salde e de 68% na aquisicdo de softwares para uso
na Internet. Acrescenta-se a tudo isso que a duracdo do processo licitatério tem sido encurtada em
cerca de 20 dias.”. Disponivel em: < https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2002/lei-10520-17-julho-
2002-472321-exposicaodemotivos-150131-pl.html > (Acesso em 09 out. 2025).


https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2002/lei-10520-17-julho-2002-472321-exposicaodemotivos-150131-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2002/lei-10520-17-julho-2002-472321-exposicaodemotivos-150131-pl.html

Ainda na vigéncia daquelas Medidas Provisorias, a MPV n° 2.026-7 do ano de
2000 (Brasil, 2000) inovou com a criagao do pregao eletronico.

Recentemente, as Leis n°® 8.666/1993 (Brasil, 1993) e n° 10.520/2002 (Brasil,
2002) foram revogadas pela Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021), entretanto,
diferentemente da Lei n° 8.666/1993 (Brasil, 1993), esta nova legislacdo de 2021,
tratou de inserir o pregdo como uma de suas modalidades de licitacao.

Contextualizada preliminarmente licitacdo publica no Brasil, apresenta-se o
caso de gestao sobre os pregdes eletronicos da Secretaria da Educacdo do Governo
do Estado do Ceara (Seduc), regidos pela Lei n® 14.133/2021, com uma analise mais
acurada dos aspectos que podem impactar a ampliacao da eficiéncia, fundamentada
nos principios administrativos da celeridade e economicidade.

No ambito do Governo do Estado do Ceard, apos licitacbes publicas
ocorrendo em cada 6rgdo publico estadual durante décadas, em 2008 foi instituida a
Central de Licitaces®, objetivando centralizar e operacionalizar todas as licitagdes de
todos os 6rgédos publicos do poder executivo estadual cearense, incluindo Seduc.

Pela atuacao na equipe de auditoria da Central de Licitacbes desde 2009, por
onde passam os pregdes eletrbnicos antes de serem devolvidos conclusos aos 6rgaos
publicos que solicitaram licitar, a pesquisadora considerou importante desenvolver
uma pesquisa sobre eficiéncia nos pregdes eletrdnicos da Seduc.

A importancia da dissertacao decorre da vivéncia profissional da pesquisadora
na elencada central, haja vista que identificou, por exemplo, procedimentos que
impactam no principio da celeridade, como a necessidade de ajustes na instrucdo
processual (fase interna de tais licitacdes publicas da Seduc), adiando o inicio da fase
externa.

Bem como, no levantamento de dados foi verificada a utilizacdo de método de
pesquisa de precos que pode ensejar em economias irreais, impactando no principio
da economicidade.

Assim, além destes motivos e outros descritos na presente dissertacdo, a
mera existéncia de situacdes que poderiam ampliar a eficiéncia nos pregdes
eletrbnicos da Seduc, mediante a possivel adocdo de procedimentos, mas que, a
priori, podem n&o estar sendo utilizados, sdo minimamente plausiveis como

justificativa para a pesquisa.

6 Lei Complementar Estadual n° 65, de 03 de janeiro de 2008 (Ceard, 2008), institui a Central de
Licitagdes, vinculada a Procuradoria-Geral do Estado do Ceara (PGE).



A questdo norteadora da pesquisa se concentra em: Como o0s pregdes
eletronicos da Seduc’ sdo sistematizados e quais os possiveis procedimentos para
manter e ampliar a eficiéncia administrativa?

O objetivo do trabalho de pesquisa € analisar e descrever os pregdes
eletrdnicos da Seduc em relagdo ao principio administrativo da eficiéncia, buscando
atingir objetivos especificos: descrever a sistematizacdo dos pregdes eletrénicos da
Seduc e os fatores que podem ampliar a eficiéncia, analisar procedimentos na fase
interna dos pregdes eletronicos da Seduc relacionados com gestéo publica eficiente
e, ainda, propor acdes que possam ampliar a eficiéncia, representada pela celeridade
e economicidade, nos pregdes eletronicos da Seduc.

A dissertacdo € composta por 05 (cinco) capitulos, incluindo a presente
introducdo, a qual também traz um resumo dos demais capitulos.

O capitulo 2, de cunho descritivo, relaciona-se diretamente com o objetivo
especifico: Descrever a sistematizacéo dos pregdes eletronicos da Seduc e os fatores
gue ampliam a eficiéncia. Bem como aborda a Administracdo Publica brasileira,
licitacbes publicas com destague aos pregdes eletrbnicos, além de conceitos como
principios da eficiéncia, celeridade, economicidade e gestdo educacional eficiente,
com autores que sedimentam a dissertagdo como Meirelles (2005), Justen Filho
(2005), Niebuhr (2006), Fernandes® (2008), Chiavenato (2013) e Di Pietro (2014).

E, ainda, constam no capitulo 2 as descricbes dos pregdes eletrdnicos da
Seduc, em relacdo aos principios administrativos da eficiéncia, celeridade e
economicidade.

O capitulo 3, de cunho analitico, relaciona-se diretamente com o objetivo
especifico: analisar os procedimentos na fase interna dos pregfes eletrbnicos da
Seduc que possam ter impacto na eficiéncia. Bem como aborda os eixos e a
metodologia aplicada a pesquisa, além da pesquisa de campo, com andlise dos
resultados dos questionarios aplicados aos agentes publicos que interagem com 0s

pregdes eletrbnicos da Seduc.

7 Por oportuno, ndo devem ser incluidos para fins de abordagem na pesquisa os pregdes eletrénicos
da Seduc inerentes a servicos de engenharia, pois 0s seus calculos de valores estimados sao
diferenciados em relacéo aos demais pregdes eletronicos (8 2°, Art. 23, da Lein® 14.133/2021) (Brasil,
2021). Assim, em todo este documento, onde se Ié “pregdes eletronicos da Seduc” leia-se: “pregdes
eletrénicos da Seduc, exceto servicos de engenharia”. Ademais, sempre que citados pregdes
eletrbnicos da Seduc estudados na pesquisa, compreenda-se os que tenham sido regidos pela Lei
n° 14.133/2021) (Brasil, 2021), operacionalizados na Central de Licitagfes em 2024, e finalizados até
31 de julho de 2025. Este é o universo da pesquisa com recorte temporal para estudo.

8 Fernandes. Jurista e professor Jorge Ulisses Jacoby Fernandes (conhecido como Jacoby).



O Plano de Ac¢do Educacional (PAE) € apresentado no capitulo 4, com
propostas de intervengdes capazes de aprimorar a eficiéncia dos pregdes eletronicos
da Seduc, e as considerac0des finais no ultimo capitulo (5).

Em sintese, como metodologias utilizadas na pesquisa, a qual se trata de
estudo de caso, por funcéo principal, quanto aos pregdes eletronicos da Seduc:

a) Bibliografica (livros, artigos cientificos, dissertacdes e afins).

b) Documental (em normas juridicas, como leis, decretos) sobre licitagcdes

em geral.

c) Exploratéria, em consultas e levantamento de dados dos pregdes

eletronicos da Seduc que foram realizados em 2024, regidos pela Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021) e finalizados até 31 de julho de 2025.

A dissertacdo intenciona em contribuir para a melhoria da eficiéncia dos
pregdes eletrdnicos da Seduc, algo que ja se mostra presente nas referidas licitagdes,
mas que pode ser aprimorada com possiveis conclusdes da pesquisa.

Por fim, a pesquisadora tem consigo que ao sugerir aperfeicoamento de
procedimentos, estara participando e contribuindo com o processo de exceléncia dos
servigos publicos prestados pela Seduc, tendo como objetivo a qualidade da educacéo

publica para a sociedade cearense.



2. PREGOES ELETRONICOS DA SEDUC COMO GESTAO PUBLICA EFICIENTE

O presente capitulo, de cunho descritivo, objetiva especificamente, descrever
a sistematizacao dos pregdes eletronicos da Seduc e os fatores que ampliam a sua
eficiéncia.

A fundamentacdo tedrica inicia-se com 0S conceitos e principios
constitucionais da Administracdo Publica, estabelecendo distingbes conceituais
essenciais entre eficiéncia, eficacia e economicidade (secfes 2.1 a 2.5).

Em seguida, aborda-se o instituto da licitagéo publica com foco na modalidade
de pregado eletrénico, detalhando suas caracteristicas, fases procedimentais e a
formacdo do valor estimado sob a égide da nova lei de licitagbes e contratos
administrativos, Lei n® 14.133/2021 (secao 2.6).

A pesquisa contextualiza a gestdo educacional e a estrutura da Central de
LicitagBes do Governo do Estado do Ceara, detalhando como a Seduc operacionaliza
e sistematiza seus certames licitatérios (secdes 2.7 a 2.10).

Para sustentar a analise empirica, utilizam-se instrumentos como a Curva
ABC de Pareto® e férmulas de célculo de eficiéncia e amostragem (secdes 2.11 a
2.13). O capitulo culmina na analise dos pregdes realizados em 2024 e concluidos até
julho de 2025, examinando variaveis de economicidade, celeridade, informatizacéo e
incidéncia de processos fracassados ou anulados (secao 2.14).

Em sintese, este capitulo articula trés assuntos principais: os fundamentos da
administracdo publica, os principios administrativos que a regem, com destaque a
eficiéncia e as licitagdes publicas eletrénicas, com foco na Seduc.

Iniciando as secdes do capitulo 2, a Administracdo Publica brasileira é
retratada na secdo 2.1, a partir da compreensao do que seja administracdo em nocdes

gerais.
2.1. Administracdo Publica brasileira
Apresenta-se a Administracdo Publica em conceitos basicos, selecionando

autores que utilizam uma linguagem acessivel, com o objetivo de estabelecer as

nocgodes fundamentais que norteiam os temas abordados nesta dissertacao.

® Vilfredo Pareto (ou Velfredo), socidlogo e matematico italiano (1848-1923).



Inicialmente se traz um enunciado esclarecedor do que seja administragao,

como conceito geral, com Chiavenato (2013, p. 2): “A administracdo faz acontecer”,

assim, ndo devendo ser identificada apenas por atividades rotineiras, programadas,

pois “Administracéo é resultado!” (Chiavenato, 2013, p. 2).

A administragdo faz acontecer. No fundo, ela ndo € apenas
desempenho, planejamento, organizacdo, direcionamento e
monitoracdo de esforcos, mas, sobretudo, obtencdo de resultados.
Administracdo € resultado! Sem ela as organizagcbes viveriam ao
acaso e jamais encontrariam seu rumo. Administracdo e organizacao
andam de maos dadas; uma ndo existe sem a outra. (Chiavenato,
2013, p. 2).

Barreto (2017) tem o0 mesmo entendimento que Chiavenato (2013), no sentido

de administracdo ser um processo dinamico, inclusive utilizam, respectivamente

expressdes sinbnimas - obtencdo de resultados e obter resultados: “administrar é

obter resultados por intermédio de outros” (Barreto, 2017, p. 10).

A palavra Administracdo ndo é nova, vem do latim Administratione,
assim como manejo (que corresponde ao inglés management) e
gestdo (que corresponde ao espanhol gestion). Todos tém 0 mesmo
sentido: um processo dinamico de tomar decisdes sobre a utilizacao
de recursos, para possibilitar a realizagédo de recursos, para possibilitar
a realizacdo de objetivos.

Entdo, administrar é obter resultados por intermédio de outros. Exerce-
se a funcdo de fazer as coisas através de outras pessoas, com 0S
melhores resultados possiveis. (Barreto, 2017, p. 10).

Como sintese dos autores Chiavenato (2013) e Barreto (2017), conclui-se que

administracdo € um processo dindmico, pragmatico e decisorio, objetivando atingir

resultados e objetivos.

Sobre Administracdo Publica, Sylvia Zanella Di Pietro (2014, p. 50) afirma “a

partir da ideia de que administrar compreende planejar e executar” que Administragao

Publica possui os sentidos subjetivo e objetivo:

a)

Sentido subjetivo:

A pesquisadora resume Administracdo Publica como os 6rgaos publicos
e o0s agentes (publicos) que atuam nos 03 (trés) poderes (triparticdo) e
que formam a Administracdo Publica, no caso, Poderes Executivo,
Legislativo e Judiciario, conforme enunciado da autora Di Pietro (2014):
“...pessoas juridicas, 6rgaos e agentes publicos incumbidos de exercer
uma das funcbes em que se triparte a atividade estatal: a funcéo
administrativa”. (Di Pietro, 2014, p. 50).



b) Sentido objetivo:
E, ainda, para a pesquisadora, Administragdo Publica objetivamente é a
natureza das atividades exercidas pelos referidos 6rgaos publicos e seus
agentes, ou seja, seu objetivo é administrar patrimonios, bens e servicos
publicos, como se pode concluir do enunciado da autora Di Pietro (2014):
“é a propria fungdo administrativa que incumbe, predominantemente, ao
Poder Executivo”. (Di Pietro, 2014, p. 50).
Em suma, € como se o sentido subjetivo fosse a sua estrutura organizacional.
E acerca do sentido objetivo € exatamente o que diz o préprio termo, ou seja, tem
como objetivo: administrar bens e servigos publicos - patrimoénios da sociedade.
Complementa o sentido subjetivo da autora Di Pietro (2014): “Administracéo
Publica compreende os 6rgdos publicos, as autarquias e as fundacfes publicas da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios” (IBGE, 2016, p. 1).
Na sec¢do 2.2 serdo dissertados 0s principios constitucionais obrigatorios para

a Administracao Publica, iniciando com o entendimento do que sejam principios.

2.2. Principios constitucionais para a Administracéo Publica

A secao disserta acerca do que sejam principios, de modo geral, em seguida,
aborda os principios administrativos que estao dispostos na Constituicdo Federal de
1988 (Brasil, 1988).

Os principios ndo se aplicam apenas as licitacdes publicas, séo regras gerais,
obrigatérias a todos e quaisquer atos da Administracao Publica.

Preliminarmente, tem-se principio como o inicio de algo, “Momento em que
uma coisa, agao, processo etc. passa a existir; comeco, exordio” (Michaelis, 2025),
corroborando com a metéafora de Jacoby Fernandes (2008), ou seja, da mesma forma
que um edificio se inicia com o seu alicerce (12 etapa em uma obra de engenharia),
assim, os principios séo os alicerces que dao sustentagéo a ciéncia do Direito.

Numa singela analogia, pode-se afirmar que 0s principios estédo para
o Direito como o alicerce para o edificio: visivel ou ndo, é o alicerce
gue da sustentacdo a obra; expressos ou ndo na lei, sdo os principios
gue garantem harmonia e consisténcia a ciéncia juridica. (Fernandes,
2008, p. 49).

Na Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988), os principios para a

Administracdo Publica estdo no principio do seu capitulo (Art. 37).



CAPITULO VII - DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: (Constituicdo Federal
de 1988). (Brasil, 1988).1°

Pinto (2008, p. 133) afirma que “O principio da legalidade, [...], importa em

subordinacdo do administrador a legislacéo, [...], posto que so é legitima a atividade

do administrador publico, se estiver compativel com as disposi¢des legais.”.

A pesquisadora disserta com suas palavras destes principios constitucionais:

a) Sobre o principio da legalidade e a devida obediéncia a lei, como expressa

Pinto (2008, p. 133), ha uma frase muito utilizada no sentido que o
particular pode fazer tudo o que a lei ndo proibe, enquanto o agente
publico'! somente pode fazer o que a lei permite.

b) A impessoalidade veda ao agente publico atuar sob sua 6tica pessoal nos

atos administrativos, devendo primar pelo tratamento isond6mico?!? a todos
sem quaisquer distingdes ou privilégios na atuacdo administrativa.

O principio constitucional da moralidade, em sintese, atrela-se a atuacdo
administrativa pautada em principios morais e éticos da boa-fé e da

probidade, como um dever moral obrigat6rio aos administradores publicos.

d) A publicidade € um principio constitucional para que a sociedade tome

conhecimento dos atos da Administracéo Publica, bem como para fins de
controle externo, pela coletividade e pelos 6rgdos especificos como

tribunais de contas (da Unido, do Distrito Federal, Estados e Municipios).

e) Acerca do principio constitucional da eficiéncia, conceito estudado na

pesquisa, € apresentado inicialmente sob a visdo de Pinto (2008) no
sentido que seja evitada a atuacdo amadora do agente publico, o qual deve
primar pelo melhor resultado com o minimo de recursos utilizados.

Quanto ao principio da eficiéncia podemos dizer que o ordenamento
juridico censura a atuacdo amadoristica do agente publico, que, no
exercicio de sua funcdo, deve imprimir incansavel esforco pela
consecucao do melhor resultado possivel e 0 maximo proveito com o
minimo de recursos humanos e financeiros. (Pinto, 2008, p. 135).

10 Os principios constitucionais para a Administragdo Publica sdo usualmente memorizados por seu
anagrama que forma a palavra LIMPE, ou seja, L de legalidade, | de impessoalidade, M de
moralidade, P de publicidade e E de eficiéncia.

11 Agente publico é toda e qualquer pessoa fisica que exerce fungdo no Poder Publico no Brasil.

12 Este principio administrativo garante que pessoas, em situagées semelhantes, sejam tratadas de
modo equivalente, bem como assegurando que as desigualdades existentes sejam consideradas.



Na sec¢édo 2.3 com a primeira abordagem pratica do principio da eficiéncia, faz-

se um comparativo da eficiéncia versus eficacia.

2.3. Principio administrativo da eficiéncia versus eficacia

A secdao inicia com a significacdo da eficiéncia enfrentada pelo autor Amaral
(2014, p. 2) com uma indagacéo: “A questao é: qual o significado objetivo do principio
da eficiéncia, contido no caput do art. 37 da Constituicao?”.

Ao tentar enfrentar essa questéo, percebo que existe uma primeira
nocao a ser desde ja esclarecida. Eficiéncia e eficacia sao palavras
consideradas sindnimas, tanto no dicionario de Aurélio Buarque de
Holanda quanto no de Houaiss. Mas uma coisa € o significado comum
de uma palavra, outra € seu significado cientifico. Os dois significados
podem coincidir, ou n&o. E de acordo com a ciéncia da Administracao
eficiéncia ndo é o mesmo que eficacia. (Amaral, 2014, p. 3).

Amaral (2014, p. 3) expressa que a eficiéncia € confundida com a eficécia,
sinbnimas em defini¢des, inclusive em dicionarios renomados.

Necessario, portanto, desmistificar o que é ser eficiente e o que é ser eficaz,
para que o trabalho de pesquisa prossiga sem davidas conceituais.

Chiavenato (1993, p. 238) explana a diferenca acerca destes conceitos
(eficiéncia e eficacia), sob uma 6ética da preocupacdo com 0s meios ou com os fins:
“A eficiéncia ndo se preocupa com os fins, mas simplesmente com os meios. O
alcance dos objetivos visados néo entra na esfera de competéncia da eficiéncia; € um
assunto ligado a eficacia.”.

Corroborando com o autor Chiavenato (1993), Amaral (2014, p. 4) afirma que:
“A eficiéncia refere-se aos meios, enquanto a eficacia esta relacionada com os
resultados”.

Enfim, mesmo que na pratica a eficiéncia e a eficacia sejam diferentes, em
tese podem se complementar, pois as acdes eficazes nédo eliminam as acdes
eficientes.

Deste modo, aos agentes publicos é recomendavel que além de serem
eficazes que sejam eficientes simultaneamente, adotando-se os “critérios técnicos e
profissionais, que assegurem o melhor resultado possivel, rechacando-se qualquer

forma de atuagao amadoristica e ineficiente do Poder Publico” (Pinto, 2008, p. 133).
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Explanadas as diferenciacbes de eficiéncia e eficdcia, como principio
administrativo apresenta-se a eficiéncia (secéao 2.4).

2.4. Principio administrativo da eficiéncia

A presente secao objetiva essencialmente abordar a eficiéncia isoladamente,
ou seja, destituida de componentes que a formam (como celeridade e
economicidade).

A eficiéncia para a Administracdo Pulblica ja existia em legislacdo
infraconstitucional desde 19672, porém era ausente como principio constitucional,
pois a Carta Magna de 1988 (Brasil, 1988) foi promulgada'* apenas com quatro
principios: Legalidade, Impessoalidade, Moralidade e Publicidade.

Somente dez anos depois da promulgacao da Constituicdo Federal de 1988
(Brasil, 1988), ou seja, em 1998, com a reforma administrativa da década de 19907,
a eficiéncia foi incluida no texto constitucional.®

Como principio constitucional € apenas um reconhecimento legal, pois na
pratica deve ser trilhada pelos agentes publicos, presente ou ndo a eficiéncia em
Constituicdo Federal do Brasil.

José Afonso da Silva (2005) aborda o principio constitucional da eficiéncia sob
uma oOtica realista da escassez de recursos publicos, afirmando que a eficiéncia deve
ser aplicada com racionalidade em relacdo ao atendimento dos interesses coletivos e
sob a utilidade a ser alcancada, com 0 menor custo.

Em uma ideia muito geral, eficiéncia significa fazer acontecer com
racionalidade, o que implica medir os custos que a satisfacdo das
necessidades publicas importa em relagdo ao grau de utilidade
alcancado. Assim, o principio da eficiéncia, introduzido no art. 37 da
Constituicdo pela Emenda Constitucional 19/1998, orienta a atividade
administrativa no sentido de conseguir os melhores resultados com os
meios escassos de que se dispbe e a menor custo. (Silva, 2005, p.
671).

13 Decreto Lei n° 200/1967 (Brasil, 1967): “Art. 26. No que se refere a Administragdo Indireta, a
supervisdo ministerial visara a assegurar, essencialmente: [...] lll - A eficiéncia administrativa.”.

14 Constituigdo promulgada é elaborada e aprovada com a participacdo popular, através dos seus
representantes (parlamentares), diferentemente da Constituicdo outorgada (imposta pela autoridade
governante).

15 “Analisando o gerencialismo proveniente da Reforma Administrativa da década de 90 busca-se uma
administragdo publica moderna e eficiente, compativel com o contexto politico-social em que
vivemos.”. (Santos et Alencar, 2017, p. 1).

16 Através da Emenda Constitucional (EC) n° 19/1998 (Brasil, 1998).
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Mello (2002) acrescenta que a eficiéncia somente pode ser concebida na
intimidade do principio da legalidade, ou seja, ndo ha como ser eficiente afastando-se
da legislacéo e, ainda, que a eficiéncia € uma faceta, ou seja, um aspecto do principio
italiano da boa administracéo.

De toda sorte, o fato é que tal principio ndo pode ser concebido (entre
nos nunca é demais fazer ressalvas obvias) sendo na intimidade do
principio da legalidade, pois jamais uma suposta busca de eficiéncia
justificaria postergacdo daquele que é o dever administrativo por
exceléncia. Finalmente, anote-se que este principio da eficiéncia é
uma faceta de um principio mais amplo ja superiormente tratado, de
ha muito, no Direito italiano: o principio da ‘boa administragdo™. (Mello,
2002, p. 194).

Na subsecao 2.4.1 a eficiéncia comeca a ganhar contornos mais préximos da
realidade, pois no cotidiano, por exemplo, € tanto quanto abstrato recomendar a um
agente publico ser mais eficiente, sem que lhe seja informado como agir deste modo,
como € ser eficiente. Por isto, na subsecdo 2.4.1 abordam-se a celeridade e a

economicidade como pecas da engrenagem pratica da eficiéncia.

2.4.1. Principios da celeridade e economicidade componentes da eficiéncia

A subsecdo objetiva essencialmente tratar dos principios da celeridade e
economicidade.

Niebuhr (2006, p. 43) reune economicidade, qualidade e celeridade como
pilares fundamentais da eficiéncia em licitagdes publicas: “A eficiéncia em licitagao
publica gira em torno de trés aspectos fundamentais: preco, qualidade e celeridade.”.
O preco citado pelo autor se compreende como economicidade e, ainda, a qualidade
se trata de um conceito subjetivo em esséncia, haja em vista que possui
caracteristicas diferentes em razdo de cada fabricante, dentre outros aspectos sutis
em licitagBes publicas.

O principio da celeridade!’ que forma o principio da eficiéncia, de acordo com
Niebuhr (2006), entende-se como o menor tempo dispendido em licitagdes publicas.
Para Bonfim (2008), deve-se garantir que o processo, seja qual for, busque a

construcdo do seu objetivo final no menor tempo possivel.

17 Principio da celeridade ndo consta no Art. 37 da Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988)
juntamente com os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia,
mas no Art. 5° da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).
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Independente da conceituagdo, em licitagdes publicas é sempre recomendado
que haja celeridade, sem prejuizos a legalidade dos seus procedimentos necessarios,
ndo devendo a Administracéo Publica perder o time ideal quanto a aquisi¢cao de bens
e servicos, de modo que haja brevidade no encerramento do processo licitatorio.

A conclusédo de um pregdo eletronico para aquisicdo de livros para
estudantes, por exemplo, ndo deveria ocorrer apos iniciado o ano letivo na escola,
pois resultaria em inadequacdo do atendimento da necessidade a tempo.
Licitacdo publica ineficiente (sem celeridade).

Muito embora a Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) ndo estabeleca prazo
minimo nem maximo para conclusdo de pregédo eletrénico, € conhecimento de senso
comum que o menor tempo possivel para encerrar licitacdes é o alvo a ser atingido,
ou seja, que haja celeridade, mantidos os procedimentos da elencada lei.

Outro conceito estudado na pesquisa € a economicidade, ausente do rol de
principios administrativos do Artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988),
sendo apenas um critério de fiscalizagdo quanto aos 6rgéos publicos da Unido*2.

O autor Bugarin (2004) comenta acerca da economicidade no contexto dos
recursos publicos financeiros escassos, de modo que 0s agentes publicos devem
atuar racionalmente quanto a tais recursos para atender as demandas da sociedade.

O que se quer neste momento fixar € a idéia-chave de que
economicidade reflete uma opc¢éo estratégica do constituinte de 1988
pela racional fundamentacédo das decisfes politicamente motivadas
concernentes a alocagéo do conjunto escasso de recursos publicos a
disposicdo dos agentes delegados da sociedade, na sua primordial
missdo de atender, da melhor maneira possivel, aos legitimos e
urgentes anseios individuais e coletivos presentes em nossa perversa
realidade socioecondmica. (Bugarin, 2004, p.117).

Em legislacdo infraconstitucional’®, a economicidade consta na Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021) com os principios da eficiéncia e celeridade: “Art. 5° Na
aplicacdo desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, [...], da eficiéncia,
[...] da celeridade, da economicidade...”. (Lei n® 14.133/2021). (Brasil, 2021).

18 “Art. 70. A fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria, operacional e patrimonial da Unido e das
entidades da administragdo direta e indireta, quanto a legalidade, legitimidade, economicidade,
aplicacao das subvengdes e renuncia de receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional, mediante
controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada Poder”. (Constituicdo Federal de 1988).
(Brasil, 1988).

19 Nas palavras da pesquisadora, norma ou legislagéo infraconstitucional no Brasil é qualquer legislagédo
inferior hierarquicamente a Constituigdo, como as leis em geral, decretos e quaisquer outras normas
juridicas e que devem respeitar a Constituicdo Federal do Brasil.
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A economicidade, segundo o autor Justen Filho (2005, p. 54-55) vincula-se ao
principio da moralidade e, concomitantemente, economicidade € um dever da
eficiéncia: “O principio da economicidade pode reputar-se também como extenséo do
principio da moralidade. [...] Mas economicidade significa, ainda mais, o dever da
eficiéncia”.

Para Justen Filho (2005) é como se houvesse a obrigacdo moral do agente
publico em zelar pela aplicacédo, simultanea, da eficiéncia e economicidade em seus
atos administrativos e, ainda, que a economicidade nao é mais que uma obrigacao do
agente publico.

Explanados os principios administrativos da celeridade e economicidade,
necessario tratar a diferenca entre economia e economicidade, para que se firme que
nao é recomendado primar, em licitacdes publicas, apenas pela economia em si, com

riscos a Administracéo Publica conforme demonstrados na sec¢éo 2.5.

2.5. Economia e economicidade em licitacfes publicas

Construindo-se a sec¢dao, inicialmente com exemplos, para ao final concluir que
economia ndo necessariamente significa economicidade.

Em licitacBes publicas, um valor proposto por um licitante pode ser aquele de
menor valor dentre os demais, porém, na entrega dos objetos licitados se constata
gue nao resulta em qualidade, apresentacdo visual, durabilidade, dentre outros
aspectos que depreciam tais materiais entregues. Neste caso houve economia.

Em outro cenario, a proposta de um licitante, ndo necessariamente de menor
preco dentre os demais licitantes, pode garantir todos estes aspectos de qualidade e
afins que pode néo ter havido no primeiro cenario. Neste caso houve economicidade.

O resultado da busca s6 pela economia em licitacdo publica € exemplificado
por Justen Filho (2017), com a expressao mutacao dinamica da proposta.

A questao se relaciona com o que eu denomino de “mutag¢ao dindmica
da proposta”. Num pregéo, o licitante vai alterando a consisténcia de
sua proposta a medida que reduz o preco. A reducao da oferta é
refletida na diminuicdo do custo do particular. Entdo, o objeto ofertado
pelo licitante ao final do pregao ndo € o mesmo que ele cogitara ao
apresentar a proposta. Portanto, a Administracdo convive com
prestacdes destituidas da qualidade necesséria porque o0 pre¢o obtido
€ inferior ao necessario a assegurar uma prestacao adequada. Esse é
0 motivo da restricdo do uso do pregéo para objetos comuns. (Justen
Filho, 2017, sem paginacao).
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De acordo com Justen Filho (2017), € como se o licitante ndo tivesse mais
como manter a qualidade do objeto licitado, o qual foi originalmente idealizado por ele
como sua oferta no pregdo, a medida que reduz gradativamente o valor da sua
proposta.

Esta reducdo da qualidade proporcional a reducdo do valor, Justen Filho
(2017) intitula como alteragdo da consisténcia da proposta. A propésito, o autor
nominado até faz alerta, no mesmo enunciado, que ha riscos da qualidade da
contratacao ser afetada exatamente porgque “o precgo obtido € inferior ao necessario a
assegurar uma prestagao adequada” (Justen Filho, 2017, s. p.).

A pesquisadora sintetiza esta parte da secdo: economia esta atrelada
somente ao menor preco e economicidade se vincula ao melhor custo beneficio.
Portanto, a busca apenas pela maior economia em pregdes eletrdnicos pode até
comprometer a economicidade (custo beneficio).

Compreendido o alerta de Justen Filho (2017), frisa-se que ndo se objetiva na
pesquisa propor economia desarrazoada nos pregdes eletrénicos da Seduc, nem
mesmo economicidade a qualquer custo literalmente.

Em resumo, o Plano de A¢do Educacional (capitulo 4) atenta a sugestao de
propostas para a Seduc que sejam realistas, com uma justa contratacdo quanto ao
valor (R$), tanto para a Administracdo Publica como para o contratado, em equilibrio
entre celeridade e economicidade em seus pregdes eletrénicos, muito embora a
Seduc cite apenas o termo economia nestas licitacdes publicas.

A sec¢do 2.6 versa sobre licitagdo publica no Brasil em no¢des basicas, além
de explanar o pregdo, modalidade licitatoria estudada na dissertacdo quanto a Seduc.

2.6. Licitacdo publicaincluindo o pregdo como modalidade licitatéria

A secao objetiva uma ambientacdo quanto a licitacdo publica, em seguida,
tratando sobre pregéo, com sua definicdo e um resumo do seu histérico legal no Brasil.

A licitacdo publica é obrigacdo constitucional para a Administragdo Publica,
conforme previsdo da Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988).

Art. 37.[...] XXI - ressalvados os casos especificados na legislacdo, as
obras, servicos, compras e alienacdes serdo contratados mediante
processo de licitagdo publica... (Constituicdo Federal de 1988) (Brasil,
1988).
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Para Mello (1998), licitacdo publica é um procedimento administrativo com
regras prévias aos interessados, o que se intitula como edital “segundo condigdes por
ela estipuladas previamente” (p. 333), visando a decorrente contratacdo, apds
encerrado o processo licitatério, assim, destaca-se a importancia do edital, pois retune
todos os parametros definidos na fase interna da licitagéo publica.

Licitacdo é o procedimento administrativo pelo qual uma pessoa
governamental, pretendendo alienar, adquirir ou locar bens, realizar
obras ou servi¢os, outorgar concessofes, permissdes de obra, servico
ou de uso exclusivo de bem publico, segundo condi¢Bes por ela
estipuladas previamente, convoca interessados na apresentacdo de
propostas, a fim de selecionar a que se revele mais conveniente em
funcdo de parametros antecipadamente estabelecidos e divulgados.
(Mello, 1998, p. 333).

Quanto ao pregéo é definido como: “modalidade de licitagdo obrigatoria para
aquisicdo de bens e servicos comuns, cujo critério de julgamento podera ser o de
menor preco ou o de maior desconto;” (Inciso XLI, Art. 6° da Lei n°® 14.133/2021)
(Brasil, 2021).

A evolucao legal cronolégica do pregédo foi resumida no quadro 1, desde o seu
nascedouro na ANATEL??, passando por 18 (dezoito) medidas provisoérias, pela lei do
pregdo?!, até chegar na atual lei de licitagdes (Lei n® 14.133/2021) (Brasil, 2021).

Quadro 1 - Evolucao cronoldgica legal do pregao (incluindo eletrénico)

Legislacéo Descritivo legal Poderia utilizar o pregao

A ANATEL poderia utilizar| Exclusivamente ANATEL
procedimentos préprios de (Agéncia Nacional de
contratagao criando o pregao. Telecomunicagdes)

Lei n® 9.472/1997
(Brasil, 1997)

MP?22 n° 2026/2000
(Brasil, 2000)%
a MP n° 2.182-18/2001
(Brasil, 2001)*

Medidas provisorias instituiram, no| Apenas 6rgéos publicos da
ambito da Unido, a modalidade de Unido (Administracao
licitagao publica denominada pregao. Publica Federal)

20 ANATEL: Agéncia Nacional de Telecomunicagoes.

21 Lei n°® 10.520/2002 (Brasil, 2002).

22 MP: Medida Provisoria perde sua eficacia juridica se nao for convertida em lei no prazo de sessenta
dias (renovavel por igual periodo), conforme Art. 62. § 3° (Constituicdo Federal) (Brasil, 1988).

23 Pregéao foi instituido para a Unido, inicialmente por Medidas Provisérias, sendo a Ultima convertida
em lei (n°® 10.520, de 17 de julho de 2002) (Brasil, 2002), conhecida como a Lei do pregéao.

24 AMedida Proviséria (MP) n®2.182-18/2001 (Brasil, 2001) foi convertida em lei, n® 10.520/2002 (Brasil,
2002), intitulada como Lei do Pregado. Decretos regulamentando MP’s sobre pregéo: Decreto n°
3.555/2000 (Brasil, 2000) regulamentava a MP n°® 2026-3/2000 (Brasil, 2000), Decreto n° 3.697/2000
regulamentava a MP n° 2.026-7/2000 (Brasil, 2000), inovando com o pregao eletrénico. Ambos
decretos apenas 6rgaos publicos da Unido.



16

Todos os 6rgaos publicos da
Uniao, Distrito Federal,
estaduais e municipais

. Revoga a Lei n°® 10.520/2002 (Brasil,[Todos os 6rgéos publicos dal

(o]

Lein 14."133/2021 2002). Mas, insere o pregao, inclusive| Unido, Distrito Federal,
(Brasil, 2021) o . : L
eletrbnico, como modalidade. estaduais e municipais

Fonte: Elaborado pela autora (2025), compilando-se as legisla¢des indicadas neste quadro.

Lei n® 10.520/2002 |Institui o pregdo para a Unido,
(Brasil, 2002)%® Estados, Distrito Federal e Municipios.

Quanto a nova lei de licitacbes, n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021), ha decretos

estaduais do Governo do Estado do Ceara que a regulamentam:

a) Decreto n° 35.067/2022 (Ceara, 2022). Regulamenta a fase externa da
Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

b) Decreto n°® 35.283/2023 (Ceara, 2023). Regulamenta a Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021), sobre o Estudo Técnico Preliminar (ETP) e o
Termo de Referéncia (TR).

c) Decreto n° 35.322/2023 (Ceara, 2023). Dispde sobre o sistema de
compras da administracdo publica estadual. Alterado pelo Decreto n°
35.475/2023 (Ceara, 2023).

Apresentou-se resumidamente o percurso legal de pregdo incluindo

eletrbnico. Na subsecao 2.6.1 sdo descritos 0s aspectos principais desta modalidade

licitatoria.

2.6.1. Principais caracteristicas dos pregdes (incluindo eletrénicos)

Inicialmente se destaca o pregdao como modalidade licitatéria, uma das mais
céleres dentre as demais modalidades, bem como que proporciona maior economia
aos entes publicos desde seu langamento, dentre outras caracteristicas.

No Governo Publico Federal, por exemplo, o pregédo eletrdnico representou
66 % (sessenta e seis por cento) de economia gerada em 2007 em todas as licitagdes
publicas.

No ambito da elencada Administracéo Publica Federal, além desta economia,
o pregdo eletrbnico ja era a modalidade licitatéria mais utilizada em 2007.
Percentualmente representava 74% (setenta e quatro por cento) de todas as licitacoes

publicas usadas naquele ano.

25 Lei n® 10.520/2002 (Brasil, 2002) foi regulamentada pelos Decretos n° 5.450/2005 (Brasil, 2005) e n°
10.024/2019 (Brasil, 2019). Ambos decretos apenas para 6rgaos publicos da Unido (Administragdo
Publica Federal).
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O Governo Federal economizou R$ 597 milhdes (12,7%) do preco de
tudo que adquiriu com o uso do pregdo eletrbnico nas compras
publicas realizadas no primeiro semestre de 2007. Outros R$ 78
milhdes (8,8%) foram economizados com o0 pregdo presencial,
totalizando uma redugédo de cerca de R$ 675 milhdes. Esses valores
sdo a diferenca entre o valor de referéncia dos bens e servi¢cos e o0 que
efetivamente foi pago pela Administra¢éo Publica.

O pregao eletrdnico representou 66% dos R$ 4,1 bilhdes bens e
servicos comuns adquiridos entre janeiro a junho de 2007 por meio
dessa modalidade. Em numero de processos de compras de bens e
servicos comuns, a modalidade eletrénica também foi a mais utilizada
com 10.210 procedimentos dos 13.789 realizados em 2007. Um
percentual de participacéo de 74%. (Comprasnet, 2007, s. p.).

Pereira (2023) explana que além dos pregbes proporcionarem economia
financeira, ha maior transparéncia dos gastos publicos em geral.

Tal afirmacao do autor Pereira (2023) se comprova nos pregdes eletrénicos,
pois todos os seus procedimentos, incluindo os valores ofertados pelos licitantes e o
valor da contratacao, ficam registrados em sites na internet (sistemas de informéatica
onde séo realizadas tais licitagBes publicas), ressaltando que estes sites sao de
acessos publicos, a toda a sociedade.

Deste modo, a mais ampla divulgacdo dos atos administrativos € outra
caracteristica marcante dos pregdes eletrdnicos, em atendimento ao principio
constitucional da publicidade.

Acerca de principios, a autora Pereira (2023) faz uma vinculacado direta do
pregao eletronico com a celeridade e economicidade, conceitos estudados na
pesquisa e, ainda, que tal modalidade de licitacdo publica tem uma relacéo intrinseca
com o principio constitucional da eficiéncia, principal conceito abordado na pesquisa
guanto aos pregdes eletrénicos da Seduc.

[...] o pregéo eletrénico é considerado a mais célere e econdmica
modalidade de licitagdo disponivel para a gestédo publica, contribuindo
para uma desburocratizacdo do sistema e guardando uma relagéo
intrinseca com o principio da eficiéncia, constitucionalmente previsto.
(Pereira, 2023, sem paginacéo).

Outra peculiaridade que acompanha o pregéo, desde a primeira MPV (Medida
Proviséria) que o instituiu?® até a nova lei de licitag6es e contratos administrativos, Lei
n® 14.133/2021 (Brasil, 2021), é a sua utilizacdo para poder licitar bens e servi¢cos

comuns.

26 MP (Medida Provisoria n° 2026/2000) (Brasil, 2000).
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A definicdo do que seriam estes bens e servicos comuns rendeu inUmeras
discussdes doutrinarias, com autores tentando definir o que seriam exatamente estes
bens e servicos comuns, em razdo exatamente da imprecisao do termo que os define:
comuns.

Como precisar 0 que seriam comuns sem um parametro que os diferencie
objetivamente dos demais (ndo comuns)? Até uma lista de possiveis bens e servigos
comuns fez parte de um decreto?’, porém, insuficiente pela infinidade de possiveis
objetos licitados com esta caracteristica de ser comum.

No decorrer do tempo, o entendimento a respeito dos objetos que poderiam
ser licitados na modalidade licitatéria de pregdo, no caso bens e servicos comuns,
aparentemente foi pacificado ao se atribuir uma definicAo complementar: poderiam
ser licitados somente os objetos que nao tivessem complexidade em suas
especificacdes técnicas.

Com isto, as auséncias de especificacdes complexas validavam os objetos
para fins de serem licitados por pregéo.

Dentre os autores que ratificam este entendimento, Oliveira (2003, p. 177):
“Havendo complexidade inerente ao objeto da licitagdo, afastada esta a hip6tese de
bens e servigos comuns, qualificadora da modalidade licitatoria do pregao”.

Justen Filho (2001, p. 20) corrobora com o entendimento, porém, utilizando
outra expressao no lugar da auséncia de complexidade para bens e servicos comuns
na modalidade licitatéria de pregdo, nomeando o0s objetos que podem ser licitados por
pregao como “aqueles para cuja aquisigao satisfatéria ndo se fazem necessarias
investigagdes ou clausulas mais profundas”.

A propdsito, em comparativo com legislacéo anterior - Lei n°® 10.520/02 (Brasil,
2002), a nova lei de licitacGes e contratos administrativos, Lei n°® 14.133/2021 (Brasil,
2021) é taxativa, tornando obrigatéria a utilizacdo do pregdo aquisicdo de bens e
servigcos comuns.

Na Lei n°® 10.520/02 (Brasil, 2002) citava-se apenas que 0s bens e servigos
comuns poderiam ser licitados por pregdo, como se demonstra da expressao - podera:
“Art. 1° Para aquisicao de bens e servicos comuns, podera ser adotada a licitagdo na
modalidade de pregao, que sera regida por esta Lei.”. (Lei n° 10.520/02). (Brasil,
2002).

27 Decreto n° 3.555, de 8 de agosto de 2000 (Brasil, 2000).
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Na Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021), a licitagdo de bens e servicos comuns
deve ser realizada por pregdo obrigatoriamente, como se vé no termo — obrigatoria:
“Art. 6°. [...] XLI - pregdo: modalidade de licitacdo obrigatdria para aquisicdo de bens
e Servicos comuns, cujo critério de julgamento podera ser o de menor preco ou o de
maior desconto”. (Lei n° 14.133/2021). (Brasil, 2021),

Contudo, o pregdo tem vedagbes legais: “O pregdo ndo se aplica as
contratacdes de servigos técnicos especializados de natureza predominantemente
intelectual e de obras e servicos de engenharia, exceto os servicos de engenharia de
que trata a alinea “a” do inciso XXI do caput do art. 6° desta Lei. [...]". (Paragrafo unico
do Art. 29 da Lei n°® 14.133/2021) (Brasil, 2021).

Acerca da primeira vedacao: os servigos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual sdo, por exemplo, as restauracdes de obras de arte,
dentre outros servigos especializados (alineas do Inciso XVIII, do Art. 6° da Lei n®
14.133/2021) (Brasil, 2021).

Quanto a obras de engenharia incontestavelmente sdo vedadas a pregodes,
conforme Paragrafo Unico do Art. 29 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Entretanto, em relacao aos servicos de engenharia, h4 uma excecéo a regra,
no caso: “...exceto os servigos de engenharia de que trata a alinea “a” do inciso XXI
do caput do art. 6° desta Lei”. (Paragrafo unico do Art. 29 da Lei n° 14.133/2021
(Brasil, 2021).

Em outras palavras, a excecao € para o0s servicos de engenharia que sejam
comuns, enquadrando-se na definicdo geral de servicos comuns que podem ser
licitados através de pregdes, conforme Alinea “a” do Inciso XXI do Art. 6° da Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021):

Art. 6° [...] XXI. a) servico comum de engenharia: todo servico de
engenharia que tem por objeto a¢des, objetivamente padronizaveis em
termos de desempenho e qualidade, de manutencéo, de adequacéo e
de adaptacdo de bens mdveis e imoveis, com preservacao das
caracteristicas originais dos bens;. (Lei n°® 14.133/2021) (Brasil, 2021).

Por isto que € permitido utilizar pregdes eletrénicos para servigcos comuns de
engenharia como, por exemplo, manutencdes em instalacdes elétricas, hidraulicas,
elevadores, dentre outros servicos.

A proposito, frisa-se 0 que define basicamente os servigos comuns de

engenharia é a “preservacao das caracteristicas originais dos bens” (Alinea “a” do
Inciso XXI do Art. 6° da Lei n°® 14.133/2021) (Brasil, 2021).
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Na verdade, em cada licitacdo publica para servicos de engenharia, deve-se
analisar se o objeto licitado atende as regras da Alinea “a” do Inciso XXI do Art. 6° da
Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021). Nao atendendo, é sinal que néo se trata de servico
comum de engenharia, ndo podendo ser licitado por pregéo, portanto, analisa-se caso
a caso.

Quanto a celeridade, o pregédo desde seu langcamento por medida provisoria
era a segunda modalidade licitatéria mais célere comparativamente com as demais
modalidades da lei n°® 8.666/932® (Brasil, 1993).

Outro aspecto diferenciado do pregdo quanto as demais modalidades
licitatorias € o0 seu critério de julgamento de propostas: por menor pre¢co ou maior
desconto ofertado?®. Demais modalidades, de acordo com a Lei n° 14.133/2021
(Brasil, 2021), podem utilizar outros critérios de julgamento, como melhor técnica ou
conteudo artistico, técnica e pre¢co cumulativamente ou maior retorno econdmico.

Por utilizar o critério de julgamento de propostas por menor pre¢co ou maior
desconto, isto ndo invalida que em pregdes sejam utilizados critérios técnicos minimos
para definir o objeto licitado, alids, essenciais para aquisicdo de bens e servicos
comuns com qualidade.

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) corrobora com este entendimento: “ndo
havendo impedimento a que se determine requisitos de qualidade técnica minima”
(Acordao 904/2006 - Plenario TCU), em licitagédo do tipo menor preco, como 0 pregao.

Na licitagdo do tipo menor preco deve ser escolhido o melhor preco
para a administragcdo, [...], ndo havendo impedimento a que se
determine requisitos de qualidade técnica minima. A descricdo do
objeto deve ser clara e deve descrever 0s requisitos técnicos
necessarios a satisfacdo do interesse da Administracdo. (Acordao
904/2006, Plenéario TCU). (TCU, 2006)

Apenas o que a Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) ndo permite, em nenhuma
hipétese, para a modalidade de pregao incluindo eletrbénico, é que os critérios técnicos

sejam motivos de ordem de classificacao entre os licitantes.

28 Apenas a modalidade licitatéria denominada convite possuia prazo menor que o pregao, no caso 05
(cinco) dias uteis, como prazo minimo para abertura de propostas a partir da data da publicacéo do
edital, enquanto o prazo minimo para pregao era de 08 (oito) dias Uteis. Na nova lei n° 14.133/2021
(Brasil, 2021) o pregéo é a modalidade mais célere, com prazos de 08 (oito) e 10 (dez) dias uteis,
contados a partir da data de divulgagédo do edital de licitagdo, respectivamente para aquisicdo de
bens e para servigos (Alineas a dos Incisos | e 1, do Art. 55 da Lei n° 14.133/2021) (Brasil, 2021).

29 Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021): “Art. 6° [...] XLI - pregdo: modalidade de licitagdo obrigatéria para
aquisicao de bens e servicos comuns, cujo critério de julgamento podera ser o de menor pre¢co ou o
de maior desconto;”.
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De acordo com a Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021), os licitantes podem ser

ordenados da primeira a ultima colocacéo apenas em fungéo do menor pre¢o ou maior

desconto ofertado — sdo estes os critérios de classificacdo na modalidade de pregéo.

Dimensionando as diferencas de prazos® entre as modalidades licitatérias na

Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021), realcando-se o pregdo como mais célere3::

a)

b)

Pregdo: Prazo minimo de 08 (oito) dias Uteis para aquisicdo de bens e
minimo de 10 (dez) dias Uteis para servicos.

Para demais modalidades licitatorias: Prazos minimos, em dias uteis,
séo de 15 (quinze), 25 (vinte e cinco), 35 (trinta e cinco) e 60 (sessenta)

dias, conforme a modalidade de licitacdo publica a ser utilizada.

Como resumo desta subsecdo, elencam-se as principais caracteristicas de

pregdes eletrénicos:

a)

b)

e)

Por ocorrerem em sistemas (sites na internet de acessos publicos),
desde sua criacdo, pois assim € a sua natureza - pregao na sua forma
eletrbnica, torna-os mais proximos do principio constitucional da
publicidade.

Pelo menor tempo entre a divulgacao do edital e abertura de propostas,
comparativamente com outras modalidades licitatorias, torna-os mais
proximos do principio da celeridade.

Por resultarem em maiores economias, comparativamente com outras
modalidades licitatérias, aproximam-se do principio da economicidade.

Por ser possivel licitar a maioria dos objetos possiveis e imaginaveis,
intitulados como bens e servicos comuns, incluindo servicos comuns de
engenharia, sdo mais utilizados dentre demais modalidades licitatérias.

O pregao eletrénico é mais eficiente dentre as demais modalidades de

licitacdo publica - mais célere e usualmente com maiores economias.

Pelo exposto, por suas caracteristicas / funcionalidades, naturalmente o

pregao eletrbnico atende aos principios da eficiéncia, celeridade, economicidade e

publicidade.

Em mais uma ambientacdo de aspectos de pregdes eletronicos, tem-se a

subsecao 2.6.2 com destaque a instrucao processual que ocorre na fase interna.

30 Contagem de prazo a partir da publicacdo edital até a abertura das propostas dos licitantes.
31 De acordo com Art. 55 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).
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2.6.2. Instrugao processual e fases de pregodes eletronicos

O objetivo da subsecéo € compreender a sistematica de operacionalizacao de
pregao eletronico, para fins de andlise quanto aos principios da eficiéncia, celeridade
e economicidade. Para isto, deve-se apresentar os procedimentos gerais de tal
modalidade licitatoria aliando-os com supracitados principios.

Inicialmente, a Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021) discorre sobre as fases de
uma licitagédo publica, com a fase interna (homeia como preparatoria) e fase externa,
esta ultima que se inicia com a divulgacéo do edital da licitagéo publica.

Art. 17. O processo de licitagdo observara as seguintes fases, em
sequéncia:

| - preparatéria;

Il - de divulgacao do edital de licitacéo;

Il - de apresentacéo de propostas e lances, quando for o caso;
IV - de julgamento;

V - de habilitacdo®?;

VI - recursal;

VII - de homologacgéo®. (Lei n® 14.133/2021). (Brasil, 2021).

O autor Mendes®* (2008) elenca as distingdes principais entre as fases interna
e externa de uma licitacdo publica, conforme se resume no quadro 2 com este
propaosito.

Quadro 2 - Fases interna e externa de licitacdes publicas no Brasil

Fase interna Fase externa

“‘A fase externa existe para analisar e
Na fase interna “a licitacdo €& pensada, | selecionar a pessoa que sera contratada e a
planejada e estruturada sob o ponto de vista | sua proposta”, “na externa é que se verifica
das condigbes e exigéncias que serdo | se tais exigéncias sdo ou nao atendidas
estabelecidas.” (Mendes, 2008, p. 2). pelos interessados em contratar com a
Administragdo.” (Mendes, 2008, p. 3).

Fonte: Elaborado pela autora (2025), conforme Mendes (2008).

Mendes (2008, p. 2) complementa acerca da fase interna que “Seria possivel,
ao invés de falarmos em fase interna, utilizar simplesmente a expressao fase de

planejamento, pois é fundamentalmente para isso que a fase interna se destina”.

32 Conforme Art. 62 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021), em licitagBes publicas, podem ser exigidos de
licitantes a habilitacdo: juridica, técnica, fiscal, social e trabalhista, e econdémico-financeira.

33 Homologacao é o ultimo procedimento de um processo licitatério, em que a autoridade competente,
geralmente o ordenador de despesas, confirma ou corrige os atos administrativos anteriormente
praticados pelo agente publico que conduziu a licitagdo publica, para fins de encerra-la
definitivamente.

34 Advogado e consultor na area de licitacbes e contratos. Coordenador das Revistas Zénite de
Licitagdes e Contratos — ILC e de Direito Administrativo e Responsabilidade Fiscal — IDAF.
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Em seguida o autor conclui sobre tais fases e a interdependéncia entre elas:
“Portanto, a fase interna prepara a externa. Dessa forma, é possivel perceber a
dependéncia que ha entre uma fase e outra”. (Mendes, 2008, p. 2).

No ambito da Seduc os principais procedimentos da fase interna constam na
figura 1, ressaltando-se que foram compilados os mais importantes e que tenham mais
relacdo com os principios da eficiéncia, celeridade e economicidade.

Figura 1- Fases, em resumo, de pregéao eletronico da Seduc x Central de Licitacdes

I FASES Do PREGAO ELETRONICO —

/
I |
I |
I |
= )
E AUDITORIA 3 !
| NECESSIDADE PUBLICAGAO DO EXTRATO g :
| de bens ou servigos DO EDITAL 2 |
! e Em Diario Oficial e jornais S 5 :
, VALOR ESTIMADO da licitagao B o £ I
! ~ ) DIVULGACAO DO EDITAL Pregdo § o :
i Programagdo ORCAMENTARIA EM SISTEMA DE LICITACOES auditado 2 B =P I
I 5 O = |
1 . NA INTERNET ounio > & ]
1 [ELABORALAGC DO ENCIAL Com todos os procedimentos a e :
i Com defini¢do do objeto licitado no sistema, como a disputa de o !
! Condigdes para participagdo lances entre licitantes, dentre c |
i dos licitantes, dentre outras outros, até o encerramento 2 :
i obrigagoes legais do pregéao eletrénico s :
: |
v 1

X i == — F 1.

Fonte: Elaborada pela autora (2025), de acordo com a Lei n°® 14.133/2021 (2021).%

Acerca da figura 1, € na fase interna que o 6rgao publico que intenciona licitar

define, por exemplo:

a) O que sera licitado com as especificacdes técnicas (é o objeto da
licitac&o publica), com o respectivo valor estimado.

b) A previsdo orcamentaria da futura despesa decorrente da licitacdo
publica. A excecédo ocorre em processo licitatorio para registro de precos
(facultada a contratacdo pela Administracao Publica. Assim, a dotacdo
orcamentéria é informada apenas na contratacao, se houver).

c) As regras gerais aos licitantes, dentre outros dados e procedimentos
contam no edital e seus anexos. Sobre o edital de licitacdo publica,
independente da modalidade, Mendes (2008, p. 2) define como sendo
um documento que “reune e concentra todas as decisdes adotadas em

decorréncia do planejamento realizado”.

35 A auditoria (na figura 1) ndo é exigéncia da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021), sendo apenas um
procedimento por amostragem nos pregdes eletrdnicos, para fins de corrigir eventuais equivocos
procedimentais antes de serem devolvidos, encerrados (homologados), aos respectivos 6rgaos
publicos que solicitaram operacionalizar suas licitagdes publicas através da Central de Licitagdes.
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Enfim, reunidas todas as informacdes legais previstas para a fase interna,
como planejamento da licitacdo preparando a etapa seguinte, passa-se a fase
externa, a qual se inicia a partir da divulgacéo publica do edital da licitacdo publica.

A propésito, o inicio da fase externa é condicionado ao encerramento da
instrucdo processual (fase interna), conforme regra explicita da nova lei de licitagbes
e contratos administrativos: “Art. 53. [...] § 3° Encerrada a instru¢do do processo sob
0S aspectos técnico e juridico, a autoridade determinara a divulgacdo do edital de
licitagdo conforme disposto no art. 54”. (Lei n°® 14.133/2021). (Brasil, 2021).

Concluidas as explanag¢des sobre instrugdo processual e fases de pregdes

eletrénicos, apresenta-se a subsegéo 2.6.3 com valor estimado de licitagao publica.

2.6.3. Valor estimado de licitagao publica com énfase em pregodes eletrénicos

Inicia-se a abordagem de mais uma das tematicas da pesquisa, ressaltando-
se que somente ha como tratar de economicidade de recursos publicos, em pregdes
eletrénicos, quando ha valores como parametros para fins de analise e conclusbées
objetivamente. E o caso de valor estimado e valor de proposta ofertada por licitantes,
a partir dos quais se calcula a diferenca entre tais valores e o percentual de economia.

Alias, o valor estimado de licitagdo publica é obrigatério: “Art. 18. [...] § 1° O
estudo técnico preliminar [...] contera os seguintes elementos: VI - estimativa do valor
da contratacdo, acompanhada dos precos unitarios referenciais, das memorias de
calculo e dos documentos que lhe dao suporte...” (Lei n® 14.133/2021) (Brasil, 2021).

Referida lei também exige que o Estudo Técnico Preliminar (ETP) contenha
a “demonstracéo da previsdo da contratacdo no plano de contratacdes anual, sempre
que elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da
Administracéo;” (Art. 18. § 1°, Inciso Il, da Lei n® 14.133/2021). (Brasil, 2021).

Portanto, além do valor estimado obrigatério em licitagdo publica, que a
estimativa da despesa decorrente do processo licitatério (que sera desembolsada na
contratagao) esteja prevista no plano anual de contratagdes.

A Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021) cumpre o principio da responsabilidade
fiscal: “Art. 40. V - atendimento aos principios: [...] ¢) da responsabilidade fiscal,
mediante a comparacao da despesa estimada com a prevista no orcamento”.

Ha, ainda, vedacgéo na Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021) para as contratacdes

sem a indicacao dos créditos orcamentarios (receita) para honrar tais despesas.
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Art. 150. Nenhuma contratacdo sera feita sem a caracterizacao
adequada de seu objeto e sem a indicagao dos créditos orcamentarios
para pagamento das parcelas contratuais vincendas no exercicio em
que for realizada a contratagdo, sob pena de nulidade do ato e de
responsabilizacdo de quem |he tiver dado causa. (Lei n® 14.133/2021).
(Brasil, 2021).

A nova lei de licitagdes e contratos administrativos, Lei n° 14.133/2021 (Brasil,
2021) também cumpre os ditames da Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988)
como pressuposto de responsabilidade or¢camentéria, com as despesas publicas
decorrentes de licitagBes publicas respeitando a previsdo de receitas, inclusive com
comprovagédo desta compatibilidade orcamentarias®.

A propasito, a Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988) veda despesas que
ndo estejam incluidas na lei orcamentaria anual ou que excedam tal previsdo de
orgamento publico:

Art. 167. Sao vedados: | - o inicio de programas ou projetos nao
incluidos na lei orcamentaria anual; Il - a realizacdo de despesas ou a
assuncdo de obrigacbes diretas que excedam os créditos
orcamentarios ou adicionais; (Constituicdo Federal de 1988) (Brasil,
1988).

Quanto ao valor estimado de licitagcao publica, nas Leis n°® 8.666/1993 (Brasil,
1993) e n° 10.520/2002 (Brasil, 2002) havia basicamente informacfes genéricas, ou
seja, no cotidiano em geral, utilizava-se a metodologia de calcular o valor estimado de
licitacdo publica pela média de precos de possiveis 03 (trés) fornecedores. Isto sequer
constava nas leis elencadas, sendo utilizada apenas em razao de recomendacdes do
TCU?¥.

Este € mais um diferencial da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021), a qual
revogou as Leis n° 8.666/1993 (Brasil, 1993) e n° 10.520/2002 (Brasil, 2002), mas
inseriu, em seu texto legal, parametros para céalculo de valor estimado de licitaces
publicas.

Este maior detalhamento da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021), mostra-se mais
apropriado na figura 2 com resumo em tépicos a respeito destas metodologias para

formacéao de valor estimado.

36 “ |V - demonstracdo da compatibilidade da previsdo de recursos orgamentarios com o compromisso
a ser assumido;” (Inciso IV, Art. 72 da Lei n°® 14.133/2021) (Brasil, 2021).

87 Tribunal de Contas da Uniao: “a estimativa de custos que antecederem os processos licitatorios, deve
ser realizada pesquisa de pregos contendo o minimo de trés cotagbes de empresas/fornecedores
distintos”. (Acérdao n° 1.266/2011 TCU - Plenario, p. 5). (Tribunal de Contas da Unido, 2011).
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Figura 2 - Metodologias para definir valor estimado de licitacdo publica

VALOR ESTIMADO DE LICITAGAO PUBLICA

Calculado, de forma individual ou cumulativamente,
com uma das op¢des da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021):

VALOR (MENOR OU IGUAL A MEDIANA) )
DE ITEM CORRESPONDENTE J

NO PNCP (PORTAL NACIONAL DE CONTRATAGOES PUBLICAS)

[ CONTRATAGOES SIMILARES FEITAS PELA ADMINISTRAGAO PUBLICA

!

a) PESQUISA PUBLICADA EM MiDIA ESPECIALIZADA ESTIMADO

b) TABELA DE REFERENCIA FORMALMENTE APROVADA PELO PODER A
EXECUTIVO FEDERAL

¢) SITES ESPECIALIZADOS DA INTERNET \LICITACAO

[ PESQUISA DIRETA COM, NO MiNIMO, 3 (TRES) FORNECEDORES

[ PESQUISA NA BASE NACIONAL DE NOTAS FISCAIS ELETRONICAS

S

Fonte: Elaborada pela autora (2025) compilando-se a legislacdo indicada nesta figura.

Acerca destes métodos de célculos, resumidos na figura 2, ressalta-se que
podem ser utilizados isoladamente ou ndo, ou seja, cada um deles também pode ser
combinado com os demais, para fins de formar o valor estimado de licitacdo publica,
nos termos dos incisos do Paragrafo 1° do Art. 23, da Lei n° 14.133/2021 (Brasil,
2021). Para melhor entendimento, traz-se o préprio texto de tais incisos no quadro 3.

Quadro 3 - Métodos para calcular valor estimado de licitagcdo publica de acordo com
a Lein®14.133/2021 (Brasil, 2021)

(Transcrigoes dos Incisos do § 1°, Art. 23 da Lei n® 14.133/2021) (Brasil, 2021)

“l - Composigéo de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente
no painel para consulta de precos ou no banco de precos em saude disponiveis no Portal
Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP);”

“Il - ContratagBes similares feitas pela Administragdo Publica, em execucdo ou concluidas
no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de pregos, inclusive mediante sistema
de registro de pregos, observado o indice de atualizagao de pregos correspondente;”.
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“Ill - Utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de
referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletrdnicos
especializados ou de dominio amplo, desde que contenham a data e hora de acesso;”.

“IV - Pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacdo formal de
cotacao, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que ndo
tenham sido obtidos os orcamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de
divulgagao do edital;”.

“V - Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas, na forma de regulamento.”.
Fonte: Elaborado pela autora (2025), de acordo com a Lei n°® 14.133/2021 (2021).

A Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021) exige que as informacbes, como 0s
memoriais de céalculos da estimativa de valor devem constar no processo licitatorio.

Art. 6° [...] XXIII [..] i) estimativas do valor da contratagao,
acompanhadas dos prec¢os unitarios referenciais, das memoarias de
célculo e dos documentos que Ihe dao suporte, com os parametros
utilizados para a obtencao dos prec¢os e para os respectivos calculos,
gque devem constar de documento separado e classificado; (Lei n°
14.133/2021). (Brasil, 2021).

A secdo 2.7 trata-se de licitacdo publica com um enfoque mais funcional,
compreendendo-a como instrumento de gestdo capaz de contribuir para o

aprimoramento da eficiéncia na gestao educacional.

2.7. Licitacdo publica como atividade meio e gestdo educacional eficiente

Inicialmente, para Alves (2021, p. 2) a gestao eficiente € um dos objetivos da
Administragdo Publica, visando atender as demandas da sociedade “com o menor

custo possivel”, o que se entende como economicidade (componente da eficiéncia).

A administracéo publica brasileira tem como um de seus objetivos uma
gestdo eficiente, buscando atender as necessidades da populagéo
com o0 menor custo possivel. Tendo isso em vista, buscou-se o
processo licitatério como forma de alcancar tais objetivos. (Alves,
2021, p. 2).

Para Alves (2021, p. 2), licitacdo publica € usada pela Administracdo Publica
para atingir uma gestéo eficiente. Assim, a sec¢éo trata de tal obrigagédo constitucional
(licitar) quanto ao principio da eficiéncia nos pregdes eletronicos da Seduc.

Justen Filho (2010, p. 83) trata do “dever de eficiéncia gerencial que recai
sobre o agente publico”, sendo, assim, a eficiéncia € mais que um principio a ser

seguido, mas uma obrigacdo natural aos que exercem fung¢des publicas.
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Para Rossato (2016) quanto a gestdo educacional apoiada no principio
constitucional da eficiéncia, demonstra que tal principio se aproxima da
economicidade, inclusive na pratica dos servi¢os publicos prezando o custo/beneficio.

Esta unidade didéatica refere-se sobre o principio constitucional na
gestdo escolar. Busca-se com este projeto demonstrar que a eficiéncia
aproxima-se da ideia de economicidade. Visa-se a atingir os objetivos,
traduzidos pela prestacao de servicos, do modo mais simples, rapido,
econdmico, elevando a relacdo custo/beneficio do servico publico.
(Rossato, 2016, p. 2).

Especificamente sobre o principio constitucional da eficiéncia, Meirelles
(2003) vincula-o ao conceituar licitagdo publica:

Como procedimento, desenvolve-se através de uma sucessao
ordenada de atos vinculantes para a Administragcdo e para 0s
licitantes, o que propicia igual oportunidade a todos os interessados e
atua como fator de eficiéncia e moralidade nos negécios
administrativos. (Meirelles, 2003, p. 264).

Conforme Meirelles (2003), a licitacdo publica atua como um fator de
eficiéncia no que ele intitula como negdcios administrativos, podendo ser interpretado
como o0s contratos administrativos decorrentes dos processos licitatérios.

Assim, licitacdo publica € mais que um procedimento administrativo, € um
fator atuante, possuindo uma dinamica que se vincula com o principio da eficiéncia.

Para Albiero e Silva (2018) a eficiéncia e a economicidade estao interligadas
intimamente, citando exatamente o pregdo eletrénico atrelado com tais principios
administrativos.

Desta maneira, ndo ha de se negar que a eficiéncia e a economia
nas compras publicas passam a estar intimamente ligadas, e em
conjunto com a obrigatoriedade da aplicagé@o de tais principios surge
0 pregao em sua forma eletrénica. (Albiero e Silva, 2018, p. 5).

Quanto a economicidade (um dos pilares da eficiéncia), pregao eletrénico tem
em sua raiz a economia de gastos publicos, pois a forma eletrénica de licitar (pela
internet) elimina, por exemplo, despesas com resmas de papel e cartuchos de
impressora.

Esta decorrente economia de materiais de consumo em pregao eletronico é
frisada por Cordeiro et al (2019, s. p.): “a economicidade trazida pelo pregao favorece
ganhos significativos, um deles € a reducao de gastos com a impresséo de papel, pois

todo o procedimento é eletrénico”.
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Quanto a reducao de despesas publicas, no ambito do Poder Executivo do
Governo do Estado do Ceara foi definido um modelo de gestdo “com padrdo de
eficiéncia e racionalizagao de custo...” (Lei n® 16.710/2018) (Ceara, 2018).

Em outra tematica, quanto as atividades finalisticas na area educacional,
estas sofrem influéncia diretamente da qualidade da estrutura fisica das salas de aula,
dentre outros aspectos, segundo a Universidade Federal do Ceara (UFC, 2025).

A UFC (2025) complementa que ha uma interacdo de influéncia entre as
atividades fins e meio: “uma influéncia a outra ao mesmo tempo em que sofre sua
agao.”. (UFC, 2025, s. p.).

[...] ainda h& interacdo entre as atividades fins e as meio, isto é, uma
influéncia a outra ao mesmo tempo em que sofre sua acdo. Por
exemplo: as atividades de ensino, de investigacdo cientifica e de
extensdo serdo influenciadas pela qualidade fisica das salas de aula,
da adequacédo da iluminagéo, da ventilagdo e mesmo da seguranca;
também sofrerdo com a qualidade do acervo disponibilizado pelas
bibliotecas.

[...] Portanto, uma vincula-se a outra. (UFC, 2025, s.p.).

Frisa, ainda, a UFC (2025, s. p.) as atividades meio como sendo um “conjunto
de processos potencializador” para que atividades finalisticas educacionais, como o
ensino, investigacao cientifica e extensdo consigam ser executadas a contento.

Agora bem, para que as atividades finalisticas (o ensino, a
investigacdo cientifica e a extensdo) venham a ser executadas a
contento, havera que existir outro conjunto de processos
potencializador do alcance das primeiras. Esse segundo conjunto é
formado pelas atividades meio [...]. (UFC, 2025, sem paginagao).

O contexto da UFC (2025) na area educacional, com as atividades meio
potencializando as atividades fins, pode ser aplicada a Seduc, em seus pregdes
eletrdnicos (atividades meio), potencializando as atividades fins (educacdo basica),
como garantia da oferta do ensino publico de qualidade para a sociedade cearense.

Como uma comprovacao da relacdo entre a atividade meio (como pregéo
eletrbnico por exemplo) e as atividades finalisticas, basta entrar e observar em
qualquer escola publica, alias ndo somente da Seduc, mas em todo o pais, sob uma
Otica realista. Em outras palavras, desde a sua estrutura fisica (do piso ao teto), as
salas de aula, copas com alimenta¢gGes aos estudantes, fardamentos, as carteiras
escolares, livros e todos os materiais didaticos, enfim, tudo que existe numa escola,
por obrigacdo constitucional teve sua origem em alguma licitacdo publica, salvo

excegdes previstas em lei quanto a tal obrigatoriedade.
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Esta interacdo entre as atividades fins e meio é realcada com repercussoes
para a sociedade, segundo a UFC (2025, s. p.): “destacando as suas interagdes e as
suas repercussdes sobre o contexto social no qual esta inserida a instituicdo

educacional”.

Tais atividades (meio e fim) na &rea educacional interagem com a sociedade,
como se mostra na figura 3 elaborada pela UFC (2025).

Figura 3 - Atividades meio e fim na area educacional no contexto da sociedade

|

i R
\IM/

|

Figura 1: Atividades desenvolvidas no seio de uma IES
e SUas repercussoes na sociedade,

Fonte: UFC (2025, sem paginagéo).
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Dissertada licitacdo publica, quanto aos seus aspectos basicos, as principais
carateristicas dos pregdes eletrénicos, a pesquisa tem seu foco no Estado do Ceara,
a secao 2.8 ambienta a pesquisa na nova metodologia do Governo do Estado do
Ceara quanto as licitagdes publicas, ou seja, passaram a ser unificadas com a criacédo

da Central de Licitagbes, como se demonstra na subsec¢ao 2.8.1.

2.8. Licitagdes publicas no ambito do Poder Executivo estadual do Ceara

Abordam-se, na sec¢do, as licitacdes publicas no ambito do Poder Executivo
do Governo do Estado do Ceara, as quais se desenvolviam originalmente em cada
orgao publico estadual, até comecarem a ser centralizadas em uma Unica estrutura

organizacional.
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Ainda no primeiro més da nova gestdo estadual em 2007, um decreto®
dispensava todos os pregoeiros®® da administracdo publica direta e indireta do
exercicio de suas funcdes e, ainda, todos os integrantes de comissdes de licitacbes
publicas entdo existentes.

A partir de entdo foram sendo designados pregoeiros para os 6rgaos da
Administracdo Direta e Indireta do Estado do Ceara, a partir do Decreto n°
28.644/20074° (Ceara, 2007), entretanto, provisoriamente até a criacdo da nova
estrutura centralizada para as licitacdes publicas estaduais.

A subsecdo 2.8.1 apresenta o 6rgdo publico inovador, uma Central de

LicitagGes para o Governo do Estado do Ceara.

2.8.1. Central de Licitacdes do Governo do Estado do Ceara

A nova estrutura da Administracdo Publica Estadual, intitulada Central de
Licitacbes do Governo do Estado do Ceard, foi criada em 2008 por Lei
Complementar#!, com a nominada central vinculada operacionalmente a Procuradoria
Geral do Estado. Assim, ndo somente os pregdes (incluindo eletronicos) foram
centralizados, mas todas as modalidades licitatérias*? para a Administracdo Publica
Direta do Poder Executivo e Indireta (autarquias, fundacdes, empresas publicas e
sociedades de economia mista).

Quanto aos pregdes eletrbnicos, tema de interesse da dissertacédo, doravante,
os atos de nomeacGes*® de pregoeiros ja se faziam cumprindo expedientes na Central
de Licitacdes. A propésito, desde 2009 a pesquisadora exerce suas funcdes na
referida central, cedida por decreto da Seduc*#, atuando na equipe de auditoria interna

de pregdes eletrbnicos, responsavel pela revisdo de tais licitacdes, inclusive da Seduc.

38 Decreto n° 28.608, de 29 de janeiro de 2007. (Ceara, 2007).

39 Pregoeiro: agente publico designado para conduzir pregdes eletronicos.

40 Decreto n° 28.644, de 08 de fevereiro de 2007 (Ceara, 2007): “CONSIDERANDO a necessidade de
realizagdo de pregbes para aquisi¢do bens e servicos comuns em carater urgente ou prioritario [,,,]
no periodo de tempo destinado a formulagao e instituicido de modelo sistémico de licitagcbes, para
uniformizacao de procedimentos...”. (Grifo em maiusculo original).

41 Lei Complementar n® 65, de 03 de janeiro de 2008 (Ceara, 2008): “Art. 2° Fica instituido o Sistema
de LicitacBes do Estado do Ceara - Central de Licita¢des, vinculado operacionalmente a Procuradoria
Geral do Estado, [...] para todos os 6rgédos da Administra¢@o Direta do Poder Executivo e para as
suas autarquias, fundacdes, empresas publicas e sociedades de economia mista.

42 Modalidades licitatérias a época definidas pelo Art. 22 da Lei n° 8.666/93 (Brasil, 1993).

43 Decreto n°® 29.171, de 07 de fevereiro de 2008 (Ceara, 2008) e posteriores.

44 Designada para o exercicio de fungdes na Central de Licitagdes através do Decreto n° 29.756, de 20
de maio de 2009 (Ceara, 2009).
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A Central de Licitagbes do Governo do Estado do Ceara foi um marco inovador
ainda em 2008, o que veio se tornar uma regra para os entes federativos do Brasil
somente em 2021, como se comprova no Art. 181 da Lein® 14.133/2021 (Brasil, 2021),
com a expressao “Os entes federativos instituirdo centrais de compras” (no sentido de
deveréo).

Art. 181. Os entes federativos instituirdo centrais de compras, com o
objetivo de realizar compras em grande escala, para atender a
diversos 6rgdos e entidades sob sua competéncia e atingir as
finalidades desta Lei. (Lei n°® 14.133/2021). (Brasil, 2021).

A secao 2.9 trata dos pregodes eletronicos da Seduc com 0s seus respectivos

setores envolvidos.

2.9. Sistematizacédo dos pregdes eletronicos na Seduc

Explanadas a Administracdo Publica, além dos principios que a norteiam,
licitacdo publica em geral, incluindo os pregdes eletrdnicos com suas principais
caracteristicas, fases e procedimentos, chega-se ao ambiente da Seduc, devidamente
autorizada*®®, visando analisar todas estas definicdes e conceitos sob uma ética mais
pragmatica.

A priori, toda licitacdo publica se origina de uma necessidade de contratacéo
pela Administracdo Publica com a aquisicdo de bens ou em servigos para atender a
sociedade.

Na Seduc, em tese, qualquer setor pode apontar tal necessidade, como em
todo ambiente de administracéo publica, muito embora ha setores que podem ter mais
atuacdo na indicacdo do que é necessario, em funcéo da posi¢cdo no organograma,
como as coordenadorias da Seduc.

Como primeiro ato de todo processo licitatorio, a necessidade de contratacdo
pela Administracdo Puablica é prevista pelo Inciso | do artigo 18 da Lei n° 14.133/2021
(Brasil, 2021).

Portanto, aquilo que € necessario contratar, através de um processo licitatorio
como obrigagcéo constitucional, € o0 que se intitula como objeto da licitagdo publica,
conforme previsao do Inciso Il do artigo 18 da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

45 Com autorizagao oficial em Declaragao de Concordancia e Infraestrutura para o trabalho de pesquisa
(assinada por Secretario Executivo da Seduc em 20 mar. 2025).
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Com a necessidade justificada e com o objeto da licitagdo definido, chega-se
ao inciso 1V do artigo 18 da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021), que trata do orcamento
estimado da licitagdo publica.

Por ultimo, tudo que foi definido no processo licitatério consta no edital*® da
respectiva licitagdo publica (Inciso IV do artigo 18 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021),
o qual deve ser publicado no Diario Oficial da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e Municipios (conforme o caso), aléem do Portal Nacional de Contratacbes Publicas
(PNCP).

O quadro 4 resume o0s principais incisos do Artigo 18 da Lei n° 14.133/2021
(Brasil, 2021), por assunto e contextualizando-os no ambiente da Seduc.

Quadro 4 - Setores da Seduc e Art. 18 da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021)

Setor da
Principais aspectos legais de licitacdes publicas com transcricdes literais de Seduc
incisos do Art. 18 da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021) diretamente
envolvido

“Art. 18. | - a descri¢cdo da necessidade
da contratagdo fundamentada em estudo| qualquer
técnico preliminar que caracterize 0| getor da
interesse publico envolvido;” Seduc indica

« o . e define uma
Art. 18. [...] Il - a definicdo do objeto para necessidade

o atendimento da necessidade, por meio de
Defini¢gdo do objeto licitado de termo de referéncia, anteprojeto,
projeto basico ou projeto executivo,
conforme o caso;”

Necessidade da contratagao

contratac&o

“Art. 18. [...] IV - o0 orcamento estimado,
Orcamento da licitagao com as composicdes dos precos| COGEA*
utilizados para sua formacéao;

“Art. 18.[...] V - a elaboracéo do edital de
licitagao;”

Fonte: Elaborado pela autora (2025), de acordo com a Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Edital da licitagéo ASLIC*

Tais incisos do Artigo 18 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021), que abordam a
instrucdo processual (fase interna de licitacdes publicas) estdo demonstrados na
figura 4, com os procedimentos que mais se alinham com esta dissertacdo e

respectivos setores da Seduc.

6 Edital da licitagdo usualmente chamado também de ato convocatdrio, pois se presta a esta finalidade:
convocar possiveis interessados para participarem da licitagdo publica.

47 COGEA: Coordenadoria da Gestao de Provisdo e Suprimento da Rede da Secretaria da Educacao
do Governo do Estado do Ceara.

48 ASLIC: Assessoria de Licitagbes da Secretaria da Educacao do Governo do Estado do Ceara.



34

Figura 4 - Fluxograma da fase interna de pregdes eletrénicos da Seduc

C.I. (Comunicagdo = SECRETARIO(A)
Interna) DE ALGUM | SOLICITA AUTORIZACAO DA EDUCA(;AO
SETOR DA SEDUC PARA LICITAR AUTORIZA LICITAR
- INFORMANDO | (PREGAO ELETRONICO) | GABINETE (PREGAOQ ELETRONICO) | SETOR QUE
INICIO NECESSIDADE »| SECRETARIO(A) »| SOLICITOU A
A SER SUPRIDA DA EDUCAGAO LICITAGAO
SOLICITA FORMAGAO DO VALOR ESTIMADO DA LICITACAO ELABORA TR (*1) e ETP (*2)
COM O OBJETO A SER
LICITADO (A PARTIR DA
AMBIENTE NECESSIDADE APONTADA)
DO
PROBLEMA DE PESQUISA SOLICITA _
v PROGRAMACAO
FORMACAO DO VALOR ORCAMENTARIA -
ESTIMADO DA LICITACAO SETOR QUE | pARA A DESPESA PREVISAQ
COGEA »  (CONFORME OBJETO ~» SOLICITOU A > CODIP ORCAMENTARIA
LICITADO INFORMADO PELO LICITACAO REALIZADA
SETOR QUE APONTOU A
NECESSIDADE)
Nota: No caso de pregdo para
registro de pre¢os nao necessita
de previsdo orgamentaria.(*4)
R SOLICITA
X NSTRUGAQ p'ggyég‘s;ﬁgl_ PARECER JURIDICO
PROCESSUAL COM EDITAL E MINUTA
(COM VALOR DE CONTRATO SEDUC
ASLIC ESTIMADO) ESTA —SIM—>| DA > (ASSESSORIA
CORRETA \“?9\ JURIDICA)
NAO PARA SECRETARIO(A) ARECER
(ENTAO SOLICITA PROVIDENCIAS) (*3) s ] ANALISAR O PARECER JURIDICO
: |_JURIDICO APROVANDO
. ~ SECRETARIO(A) y
DAEDILALAL . LICITAGAO
PROSSEGUIR A FASE INTERNA 2
ASLIC

PARA CORREGOES APONTADAS E RETORNO A ASS. JURIDICA NAO
FrocESSSOTE S
PREGAO ELETRONICO GABINETE INICIAR A FASE EXTERNA | CENTRAL
(FASE INTERNA » SECRETARIO(A) > DE _
CONCLUIDA) DA EDUCAGAO LICITAGOES

Seduc (COGEA): COORDENADORIA DE GESTAO DE PROVISAO E SUPRIMENTO DA REDE.

Seduc (CODIP): COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E PLANEJAMENTO.

Seduc (ASLIC): ASSESSORIA DE ACOMPANHAMENTO DE LICITAGOES.

(*1) TR = TERMO DE REFERENCIA (Lei n® 14.133/2021) (Brasil, 2021).

(*2) ETP = ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (Lei n°® 14.133/2021) (Brasil, 2021).

(*3) A SOLICITAGAO PARA AJUSTES DA FASE INTERNA PODE SER ENVIADA A COGEA OU DIRETAMENTE AO PRIMEIRO SETOR
QUE APONTOU A NECESSIDADE DE CONTRATA(;AO CONFORME O CASO.

(*4) PARA REGISTRO DE PRECOS E CONTRATAGAO DE MAO DE OBRA TERCEIRIZADA E NECESSARIA AUTORIZAGAO DA
SEPLAG (SECRETARIA DO PLANEJAMENTO E GESTAO).

E PARA AQUISICAO E SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMA(;AO E COMUNICAGAO (TIC) E NECESSARIA AUTORIZAGAO
DA ETICE (EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO CEARA), INDEPENDENTE DE SER REGISTRO DE PRECOS.

Fonte: Elaborada pela autora (2025) conforme sistematica da Seduc.

A secdo 2.10 apresenta o painel dos pregdes da Seduc, regidos pela Lei n®
14.133/2021 (Brasil, 2021), finalizados até 31 de julho de 2025 - universo da pesquisa.
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2.10. Painel dos preg0es eletronicos da Seduc como universo da pesquisa

Objetiva-se apresentar um cenario geral da Seduc quanto aos seus pregdes
eletrbnicos, com o universo da pesquisa - com seus respectivos resultados finais,
valores (estimados, a serem contratados e economias) na tabela 1.

Entretanto, para fins de compreensao do que sejam estes resultados finais e
gue constam na tabela 1, com o universo da pesquisa, foi elaborado o quadro 5
explicativo.

Quadro 5 - Resultados de licitagbes publicas, de acordo com a Lei n® 14.133/2021
(Brasil, 2021)

Resultado Quanto a contratacao
de processo Descricao (condicionada ao
licitatério 4° resultado da licitac&o)

Com licitantes aptos a
contratac@o decorrente
da licitacdo publica

Processo  encerrado com licitante(s)

Homologado vencedor(es)

Houve licitantes no certame licitatério, porém,
Fracassado nenhum foi vencedor, todos foram
desclassificados / inabilitados

Revoga-se licitacdo publica:

“Por motivo de conveniéncia e oportunidade”.

Sem licitantes aptos a

Revogado . . " | contratagc&o decorrente
(Art. 71, Inciso Il, Lei n°® 14.133/2021). (Brasil, da licitacao publica
2021).
Anula-se licitagdo publica por:

Anulado “ilegalidade insanavel” (Art. 71, Inciso lll, Lei

n° 14.133/2021). (Brasil, 2021).
Fonte: Elaborado pela autora (2025), de acordo com a Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Inicialmente para formagdo do universo da pesquisa, foram estabelecidos
critérios técnicos, legais e temporais que se explanam:

a) Sao objetos de andlise os pregdes eletrbnicos da Seduc do ano 2024,

regidos pela nova lei de licitagBes publicas, no caso, Lei n® 14.133/2021

(Brasil, 2021), haja vista que as licitagbes de anos anteriores eram regidas

pela Lei n° 10.520/2002, conhecida como a Lei do Pregédo, a qual foi

revogada pela nova lei supracitada.

49 Pregédo fracassado: Encerrado o processo licitatério sem nenhum licitante apto a contratacédo
pretendida. Pregdo revogado - Revoga-se licitacdo publica “Por motivo de conveniéncia e
oportunidade”. (Art. 71, inciso Il, Lei n°® 14.133/2021). (Brasil, 2021). Pregdo anulado - Anula-se
licitagdo publica por “ilegalidade insanavel” (Art. 71, inciso Il, Lei n® 14.133/2021). (Brasil, 2021). Outro
resultado de licitacdo publica se chama deserto, ou seja, nenhum licitante participou da licita¢g&o. No
universo pesquisado (pregdes eletrdnicos da Seduc, de 2024, regidos pela Lein°® 14.133/2021 (Brasil,
2021), finalizados até 31 de julho de 2025), porém, ndo houve licitagdo deserta.
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b) Portanto, quaisquer propostas, no capitulo 4, quanto a pregdes
eletronicos regidos pela Lei n® 10.520/2002, n&o teriam mais serventias,
pois, nem a Seduc, nem quaisquer 0rgaos publicos podem mais utiliza-la.

c) E pregdes eletronicos da Seduc finalizados até 31 de julho de 2025.
Necessario este corte temporal no 1° semestre de 2025, de modo que o
segundo semestre seja reservado a pesquisa de campo, até porque nao
h&a como analisar dados de algo ocorrendo (h& pregdes ainda em pleno
andamento processual), o que resultaria em conclusfes parciais.

Assim, explicados os que séo os resultados finais de licitagdes publicas, como
os pregdes eletronicos da Seduc homologados, fracassados, revogados e anulados,
bem como definidas as delimitagcbes com os marcos legais / temporais, apresenta-se
0 universo da pesquisa na tabela 1.

A priori, os pregdes eletrdbnicos da Seduc de 2024, regidos pela Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021) e finalizados até 31 de julho de 2025, totalizam 73 (setenta
e trés), contudo alguns foram excluidos do universo da pesquisa por estes motivos:

a) Cumpriam tais requisitos citados, porém, foram reabertos seus respectivos
processos licitatorios para convocacao de licitantes remanescentes®, ou
seja, apos a primeira homologag¢ao (encerramento da licitagdo publica)
houve outra posterior. Dos 73 pregdes, 09 (nove) foram remanescentes.

b) Esta(s) reabertura(s) de processo licitatério significa que ha outra(s)
economia(s), pois cada licitante tem um valor ofertado diferente, o que
causaria seleg¢ao aleatéria de uma destas economias pela pesquisadora,
sem critérios técnicos.

Outro critério de exclusdo do universo da pesquisa foram os pregdes
eletrébnicos que durante a fase interna foram arquivados na Seduc por algum tempo,
ficando sobrestados até que foram desarquivados com envio a Central de Licitagoes.
Estes sobrestamentos ocasionariam distorgdes na analise do principio da celeridade.

Com estas exclusdes, de 73 (setenta e trés), o universo da pesquisa foi
reduzido para 62 (sessenta e dois) pregdes eletronicos da Seduc.

50 Licitantes remanescentes sdo os que participaram da licitagdo publica, mas estavam apés o licitante
vencedor convocado para assinar o contrato com a Administragao Publica, na ordem de classificagdo
final. Como ndo houve éxito na contratagdo com o primeiro licitante vencedor, na reabertura do
processo licitatério, os remanescentes passam a ser convocados, individualmente, por ordem de
classificagdo, com o mesmo propdsito, ou seja, até que haja algum deles com aprovacgéo da sua
proposta e documentos de habilitacdo, sendo declarado vencedora e, assim, convocado para assinar
a contratagao.
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Tabela 1 - Universo da pesquisa: Pregdes eletronicos da Seduc de 2024, regidos
pela Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) e finalizados até 31 de julho de 2025

Tipo de objeto

N© Res(ljj(l;[ado Aqlfiltado V_alor Zaslg: Economia E:oo
51 Pregéo sicdo | Servi Esz%a)ldo Contratado (R$) mia

eletronico | de | cos (R$) (%)

bens

1 |[Homologado 0 1 19.189,55 13.034,00 6.155,55 32,08
2 |Homologado| O 1 130.963,88 59.856,00 71.107,88 54,30
3 |Homologado| 1 0 135.000,00 98.499,00 36.501,00 27,04
4 [Homologado 1 0 140.494,47 110.740,02 29.754,45 21,18
5 Homologado| 1 0 166.462,91 82.507,55 83.955,36 50,43
6 |Homologado 1 0 232.231,61 67.264,00 164.967,61 71,04
7 |Homologado 0 1 475.000,00 313.500,00 161.500,00 34,00
8 |Homologado 0 1 898.395,00 214.980,00 683.415,00 76,07
9 |Homologado 0 1 908.058,42 487.090,42 420.968,00 46,36
10 | Fracassado 1 0 954.272,00 0,00 0,00 0,00
11 |Homologado| O 1 1.198.800,00 712.800,00 486.000,00 |40,54
12 |Homologado| O 1 1.285.200,00 682.560,00 602.640,00 |46,89
13 |[Homologado 0 1 1.285.200,00 686.880,00 598.320,00 46,55
14 |[Homologado 0 1 1.285.200,00 709.560,00 575.640,00 44,79
15 [Homologado 0 1 1.327.587,59 1.003.022,73 324.564,86 24,45
16 | Revogado 0 1 1.350.894,65 0,00 0,00 0,00
17 |Homologado| O 1 1.435.500,00 266.700,00 1.168.800,00 |81,42
18 |Homologado| 1 0 1.499.200,00 768.000,00 731.200,00 |48,77
19 [Homologado 0 1 1.691.620,00 1.489.229,75 202.390,25 11,96
20 [Homologado 0 1 1.719.167,00 773.000,00 946.167,00 55,04
21 [Homologado 0 1 1.802.681,40 1.029.839,74 772.841,66 42,87
22 [Homologado| O 1 1.816.836,00 1.651.374,15 165.461,85 9,11
23 Homologado| 1 0 1.900.000,00 1.250.000,00 650.000,00 |34,21
24 Homologado| 0 1 1.917.500,00 1.047.710,00 869.790,00 |45,36
25 [Homologado 1 0 2.010.000,00 2.010.000,00 0,00 0,00
26 [Homologado 0 1 2.341.672,50 2.061.355,50 280.317,00 11,97
27 Homologado 0 1 2.570.400,00 1.269.000,00 1.301.400,00 |50,63
28 Homologado| 0 1 3.595.920,00 | 3.591.000,00 4.920,00 0,14
29 Homologado| O 1 4.750.000,00 | 4.560.000,00 190.000,00 4,00
30 [Homologado| 0 1 5.264.700,00 | 3.672.048,80 1.592.651,20 |30,25

51 O numero de ordem nao é o nimero do pregao eletrénico, como por exemplo, o pregdo eletrénico
2024 0001 SEDUC nao é o n° 1 na lista, alias, ndo ha nenhuma vinculagéo entre tais niumeros (n° na
tabela e n° do pregao). Esta regra se aplica a quaisquer tabelas ou quadros na dissertacéo, pois nao

se intenciona identificar qual pregéo eletrénico da Seduc esta sendo abordado na pesquisa.
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31 Homologado| O 1 6.481.922,62 6.474.161,21 7.761,41 0,12
32| Anulado 1 0 8.057.250,00 0,00 0,00 0,00
33 [Homologado| O 1 8.405.487,13 | 4.917.232,32 3.488.254,81 | 41,50
34 Homologado| 1 0 9.239.999,99 7.374.600,00 1.865.399,99 |20,19
35 [Homologado| O 1 10.281.600,00 | 5.294.160,00 4.987.440,00 |48,51
36 Homologado| O 1 11.566.800,00 | 5.984.280,00 5.582.520,00 |48,26
37 Homologado| O 1 11.765.799,75 | 8.296.177,05 3.469.622,70 |29,49
38 [Homologado| 0 1 15.130.000,00 834.000,00 14.296.000,00 |94,49
39 | Revogado 0 1 15.343.460,00 0 0,00 0,00
40 | Revogado 0 1 19.978.800,00 0,00 0,00 0,00
41 | Revogado 0 1 20.698.120,00 0,00 0,00 0,00
42 | Revogado 0 1 23.278.740,00 0,00 0,00 0,00
43 |Homologado| 0 1 23.660.201,70 | 10.245.967,30 | 13.414.234,40 |56,70
44 |Homologado| 0 1 25.154.778,84 | 23.132.852,52 | 2.021.926,32 | 8,04
45 | Revogado 0 1 25.700.480,00 0,00 0,00 0,00
46 | Revogado 0 1 25.740.840,00 0,00 0,00 0,00
47 Homologado| 0 1 26.354.625,00 | 14.411.981,92 | 11.942.643,08 | 45,32
48 |Homologado| 0 1 27.145.016,70 | 7.683.652,02 | 19.461.364,68 |71,69
49 | Revogado 0 1 28.214.920,00 0,00 0,00 0,00
50 | Revogado 0 1 28.925.539,48 0,00 0,00 0,00
51 | Revogado 0 1 29.093.100,00 0,00 0,00 0,00
52 Homologado| O 1 29.667.365,13 | 8.407.939,63 | 21.259.425,50 | 71,66
53 [Homologado| O 1 31.898.263,29 | 16.077.220,00 | 15.821.043,29 | 49,60
54 Homologado| O 1 35.775.920,40 | 8.310.871,06 | 27.465.049,34 |76,77
55 | Revogado 0 1 39.134.900,00 0,00 0,00 0,00
56 | Revogado 0 1 40.438.220,00 0,00 0,00 0,00
57 |Fracassado 1 0 41.371.990,00 0,00 0,00 0,00
58 Homologado| 1 0 47.996.881,26 | 38.915.688,66 | 9.081.192,60 |18,92
59 Homologado| 1 0 53.469.215,54 | 42.887.687,42 10.581.528,12 | 19,79
60 Homologado| 1 0 58.734.193,10 50.069.142,33  8.665.050,77 |14,75
61 [Homologado| 1 0 86.036.034,11 | 81.870.802,34 | 4.165.231,77 | 4,84
62 Homologado| 1 0 |186.869.000,00 | 178.268.500,00 | 8.600.500,00 | 4,60

TOTAL| 16 46 | 749.436.084,89| 550.138.467,44| 199.297.617,45| 26,59

S2Fonte: Elaborado pela autora (2025), conforme dados dos pregdes eletrénicos da Seduc,
inclusive disponiveis em sistemas de licitagdes (na internet), de acessos publicos.

Resumindo-se os resultados finais destas licitagdes publicas da Seduc, que

constam na tabela 1, foi elaborada a tabela 2.

2 Nas totalizagbes de valores estimados destes pregbes eletrénicos e, ainda, nas totalizagdes de
valores a serem contratados e economias foram excluidos os pregdes eletrénicos anulados,
fracassados e revogados, pois ndo ha economias a serem analisadas.
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Tabela 2 - Preg0es eletronicos da Seduc de 2024, regidos pela Lei n°® 14.133/2021
(Brasil, 2021) e finalizados até 31 de julho de 2025, com resultados finais

_ RESULTADOS
DOS PREGOES ELETRONICOS DA SEDUC

QUANTIDADE
DE PREGOES ELETRONICOS

HOMOLOGADO 47

FRACASSADO 02

DESERTO 00

REVOGADO 12

ANULADO 01

TOTAL DE PREGOES ELETRONICOS DA SEDUC 62

Fonte: Elaborado pela autora (2025), conforme dados dos pregdes eletrbnicos da Seduc,
inclusive disponiveis em sistemas de licitagdes (na internet), de acessos publicos.

Dos valores estimados, a serem contratados, economias e por tipo de objeto,
dos pregdes eletronicos da Seduc de 2024, regidos pela Lei n° 14.133/2021 (Brasil,
2021) e finalizados até 31 de julho de 2025, é que se elaborou a tabela 3, sintetizando
tais dados sem analises de mérito, pois o capitulo 2 € apenas descritivo.

Tabela 3 - Valores e respectivas economias nos pregdes eletronicos da Seduc, do
ano de 2024, homologados, regidos pela Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021),
finalizados até 31 de julho de 2025, por tipo de objeto licitado

PREGOES ELETRONICOS DA SEDUC (conforme titulo da tabela)
TIPO DE
OBJETO VALOR VALOR
LICITADO ST A A SER ECONOMIA | ECONOMIA
CONTRATADO (R$) %
(R3) (R$)
AQU'BSI'E?\IASO DE | 448.428.712,90 | 403.773.431,32 44.655.281,67 9,96
SERVICOS 301.007.371,90 | 146.365.036,12 | 154.642.335,78 51,37
TOTAL 749.436.084,89 | 550.138.467,44 | 199.297.617,45 26,59

Fonte: Elaborado pela autora (2025), conforme dados dos pregdes eletrénicos da Seduc,
inclusive em sistemas de licitagdes (na internet), de acessos publicos.

Quanto ao principio administrativo da celeridade, resume-se na tabela 4, com

0s prazos decorridos nas fases internas de pregdes eletrénicos da Seduc, abstendo-
se de analisar os tempos das fases externas que, embora tenham repercussao no
tempo total dos pregdes, sdo etapas de responsabilidade direta da Central de
LicitacOes.
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Tabela 4 - Pregdes eletronicos homologados da Seduc de 2024, regidos pela Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021), finalizados até 31 de julho de 2025, com prazos minimo
e maximo de fase interna

TEMPO DA FASE INTERNA Em dias (corridos)
COM MENOR TEMPO DISPENDIDO 54
COM MAIOR TEMPO DISPENDIDO 335
MEDIA DE TEMPO (com arredondamento)>? 149

Fonte: Elaborado pela autora (2025) conforme registros da Seduc na Central de Licitacdes e
sistemas de licitacdes onde sdo operacionalizadas tais licitagdes (2025).

Na secdo 2.11 sédo resumidas a questdo norteadora da pesquisa, as
evidéncias de problematica com justificativa da pesquisa.

2.11. A questédo norteadora da pesquisa

Objetiva a secdo em descrever a questdo norteadora da pesquisa,
esmiucando-a, além das evidéncias de probleméatica da pesquisa, conforme dados
das tabelas 1 a 4.

As evidéncias relatadas na presente secao sdo pontuadas como justificativas
da pesquisa.

Como transicdo do capitulo 2, descritivo, para o capitulo 3, analitico, na
pesquisa ha uma questédo que a norteia quanto a uma possivel problematica: como os
pregodes eletrénicos da Seduc séo sistematizados e de que forma sua eficiéncia pode
ser mantida e ampliada?

Ha trés indagacdes conjuntas com abordagens distintas: presente e futuro,
como se conclui dos verbos utilizados nestas frases da pergunta norteadora.

Em outras palavras, a primeira indagacao da questdo norteadora da pesquisa
diz respeito a uma pesquisa do cenario atual, ou seja, como sao sistematizados tais
pregodes eletronicos da Seduc hoje, sendo a segunda indagacéo, no sentido de manter
a eficiéncia que ja exista e, mais ainda, a terceira indagagdo, como aumenta-la,
representando uma gestéao eficiente na Seduc.

Estas observacdes foram resumidas no quadro 6 com as respostas possiveis

na pesquisa.

53 Calculada pelo somatoério de todos os tempos de fase interna dividido pela quantidade de pregdes.
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Quadro 6 - Formacéo da questao norteadora (problema da pesquisa)

Q;:sséi?sga Detalhes das indagacfes Possiveis respostas
Indagagéo 1 As respostas sao fundamentadas em
acles e procedimentos que sao utilizados
A questso Como os pregdes eletrbnicos | atualmente, numa perspectiva do tempo
q da Seduc séo sistematizados? | presente.
norteadora As respostas sdo fundamentadas em
roblem 0 ~ ; .
(P ogae a Indagagoes 2 e 3 acdes, procedimentos, porém, numa
pesquisa) | De que forma sua eficiéncia perspectiva do futuro partlndo_do presente:
pode ser mantida e ampliada? 1. Cc_)r_no manter 0 que existe hoje de
) eficiéncia e, no ato seguinte:
2. Como amplia-la.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Quanto as evidéncias de problemética, preliminarmente se observa que as
economias® percentuais dos pregdes eletrénicos homologados, do universo da
pesquisa, vao de 0% (zero) por cento a 94,49% (noventa e quatro e quarenta e nove
casas decimais) por cento, o que motiva a pesquisadora a analisar tais licitacbes
publicas da Seduc, para fins de verificar esta amplitude percentual. Bem como analisar
as diferencas percentuais de economia entre tais licitacdes publicas para aquisicoes
de bens e para servicos.

Em sintese, as economias sao calculadas sobre os respectivos valores
estimados das licitagBes publicas da Seduc, ressaltando que tais estimativas seguem
uma das opcdes previstas pelo Art. 23 da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Como h& economias com variacdes significativas cabe analisar se tais opcdes
legais escolhidas pela Seduc resultaram em maiores ou menores economias.
Portanto, € mais uma motivacdo para a pesquisadora seguir com o trabalho de
pesquisa sob estes aspectos.

Quanto a celeridade dos pregdes eletrébnicos homologados da Seduc, do ano
de 2024, regidos pela Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) e finalizados até 31 de julho
de 2025: o tempo médio das fases internas é de 149 (cento e quarenta e nove) dias
corridos. Este aspecto temporal € mais uma motivacao para a pesquisadora, visando
compreender as razdes destes prazos de fase interna, juntamente com o prazo

maximo localizado na amostragem dos pregdes eletrénicos da Seduc.

54 Quanto a expressdo economia. Foi demonstrada neste capitulo 2 a diferenca entre economia e
economicidade, sob a 6tica de Amaral (2014) e Chiavenato (1993). Como nas planilhas e todos os
documentos dos pregdes eletrbnicos da Seduc consta apenas o termo economia, a pesquisadora utiliza
este termo em alguns trechos da dissertagao.
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Em outra motivacao a pesquisa: analisar os pregdes eletrénicos da Seduc que
foram revogados, anulados e fracassados. Quais as razdes destes resultados?
Na subsecado 2.12 a curva ABC de Pareto é apresentada como instrumento

metodoldgico, primeiro filtro para a definicdo da amostragem da pesquisa.

2.12. A curva ABC de Pareto aplicada aos pregdes eletronicos da Seduc

Trata a secdo quanto a curva ABC de Pareto® aplicada aos pregdes
eletronicos da Seduc de 2024, homologados®®, regidos pela Lei n° 14.133/2021
(Brasil, 2021) e finalizados até 31 de julho de 2025, conforme tabela 5.

Ressalta-se que sera utilizada tal curva como primeira metodologia para fins
de definicdo dos pregdes analisados por amostragem, com outros critérios técnicos
objetivos na sequéncia.

Tabela 5 - Curva ABC nos pregoes eletronicos da Seduc de 2024, homologados,
regidos pela Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) e finalizados até 31 de julho de 2025

Tipo Percentuais para a formacgéo da curva ABC
Valor CUR
N Aquisi ESt'madf) do VA Valor estimado do pregéo dividido | Economia
ol % |Ser- pregéo do :
a0 | oo RS ~ pelo valor estimado total dos acumulada
bens |"'¢ (R3) pregao pregdes. Resultado em % (em %)
1] 1 0 |186.869.000,00 A 24,935 24,935
2| 1 0 | 86.036.034,11 A 11,480 36,41
3| 1 0 | 58.734.193,10 A 7,837 44,24
41 1 0 | 53.469.215,54 A 7,135 51,37
5| 1 0 | 47.996.881,26 A 6,404 57,77
6| O 1 | 35.775.920,40 A 4,774 62,54
71 0 1 | 31.898.263,29 A 4,256 66,79
8| O 1 | 29.667.365,13 A 3,959 70,74
9| O 1 | 27.145.016,70 A 3,622 74,36
100 O 1 | 26.354.625,00 A 3,517 77,87

%5 A curva ABC foi idealizada por Vilfredo Pareto (ou Velfredo), socidlogo e matematico italiano (1848-
1923). “Pareto observou que 80% do territério italiano pertenciam a 20% da sua populagéo
(CARVALHO, 2002). Mais tarde, ele notou que essa regra podia ser utilizada para todos os aspectos
da vida moderna. (CARVALHO, 2002). Vilfredo (ou Velfredo) foi um dos primeiros a notar que 80%
das riquezas do mundo estavam concentradas nas méos de apenas uma elite de 20% ou menos da
populagao. Dai o nome “Lei 80/20” (CARVALHO, 2002).”. (Costa, 2010, p. 68).

56 Na curva ABC foram excluidos os anulados, revogados e fracassados da Seduc, de 2024, regidos
pela Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021) e finalizados até 31 de julho de 2025, pois ndo possuem
economias a serem analisadas. Sobre os pregdes homologados que formam a curva ABC foram
adicionados outros critérios, como o tempo da fase interna e valores de economias percentuais, para
fins de delimitar a amostragem da pesquisa.
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11 O 1 | 25.154.778,84 B 3,356 81,22
12 O 1 | 23.660.201,70 B 3,157 84,37
13 O 1 | 15.130.000,00 B 2,019 86,38
14/ O 1 | 11.765.799,75 B 1,570 87,95
151 O 1 | 11.566.800,00 B 1,543 89,49
16| O 1 | 10.281.600,00 B 1,372 90,86
17 1 0 9.239.999,99 B 1,233 92,09
18| O 1 8.405.487,13 B 1,122 93,21
190 O 1 6.481.922,62 B 0,865 94,07
200 O 1 5.264.700,00 B 0,702 94,77
21 O 1 4.750.000,00 C 0,634 95,40
220 O 1 3.595.920,00 C 0,480 95,88
23] O 1 2.570.400,00 C 0,343 96,22
24/ 0 1 2.341.672,50 C 0,312 96,53
25 1 0 2.010.000,00 C 0,268 96,79
260 O 1 1.917.500,00 C 0,256 97,04
270 1 0 1.900.000,00 C 0,254 97,29
28/ O 1 1.816.836,00 C 0,242 97,53
29 0 1 1.802.681,40 C 0,241 97,77
300 O 1 1.719.167,00 C 0,229 97,99
31 O 1 1.691.620,00 C 0,226 98,21
32 1 0 1.499.200,00 C 0,200 98,41
33] O 1 1.435.500,00 C 0,192 98,60
34 O 1 1.327.587,59 C 0,177 98,77
35 0 1 1.285.200,00 C 0,171 98,94
36/ O 1 1.285.200,00 C 0,171 99,11
37 0 1 1.285.200,00 C 0,171 99,28
38 O 1 1.198.800,00 C 0,160 99,44
39 O 1 908.058,42 C 0,121 99,56
400 O 1 898.395,00 C 0,120 99,68
411 O 1 475.000,00 C 0,063 99,74
42/ 1 0 232.231,61 C 0,031 99,77
43 1 0 166.462,91 C 0,022 99,79
44 1 0 140.494,47 C 0,019 99,80
45 1 0 135.000,00 C 0,018 99,81
46/ O 1 130.963,88 C 0,017 99,82
47/ 0 1 19.189,55 C 0,003 100,00
13 | 34 |749.436.084,89 | Soma 100,00 ===

Fonte: Elaborado pela autora (2025), conforme dados dos pregdes eletrbnicos da Seduc,

inclusive disponiveis em sistemas de licitagdes (na internet), de acessos publicos.
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Pareto (1848-1923) ja afirmava, em outras palavras, que 80% (oitenta por

cento) da riqueza de uma sociedade esta concentrada somente em 20% (vinte por

cento) da populagao. A Lei 80/20 de Pareto aplicada a pesquisa (da tabela 5):

a)

b)

d)

Séao 10 (dez) pregbes eletronicos da Seduc que formam a curva A.
Percentualmente estes pregdes estdo proximos de 20% (vinte por cento)
do total de 47 (quarenta e sete) pregdes da tabela 5.

Estes 10 (dez) pregdes séo, portanto, os 20% da populagao de pregdes
homologados, percentual semelhante a afirmacgao de Pareto.
Constatou-se, na pesquisa, que estes 20% de pregbes concentram
quase 80% (oitenta por cento) da soma (R$) de todos os pregdes
homologados. Assim, a populagdo de 20% destes pregdes concentra
80% da riqueza de todos os pregdes eletronicos homologados da Seduc.
Assim, a Lei 80/20 de Pareto, 80% (oitenta por cento) da riqueza
concentrada em 20% (vinte por cento) da populagédo, aplica-se

adequadamente a pesquisa

Apresenta-se, na figura 5, a curva ABC de Pareto aplicada na pesquisa.

Figura 5 - Curva ABC nos preg0es eletronicos da Seduc de 2024, regidos pela Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021), homologados, finalizados até 31 de julho de 2025
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Fonte: Elaborada pela autora (2025), conforme dados dos pregdes eletrbnicos da Seduc,
inclusive disponiveis em sistemas de licitagdes (na internet), de acessos publicos.
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Esta curva ABC com seus dados (da Seduc) serao utilizados na sec¢éo 2.13
para fins de delimitar ainda mais a amostragem de tais licitagcdes publicas da Seduc,

com outros critérios técnicos objetivos.

2.13. A delimitagc&o da amostragem quanto aos pregdes eletrénicos da Seduc

Na secao, a partir dos pregdes eletrénicos homologados da Seduc, de 2024,
regidos pela Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) e finalizados até 31 de julho de 2025,
0s quais compdem a curva ABC e que totalizam 47 (quarenta e sete) pregdes
eletrénicos, foram definidos critérios adicionais para definicdo da amostragem:
a) De cada curva ABC foram selecionados os pregdes eletrbnicos com
menor e maior tempo de fase interna, tanto para aquisicdes de bens
COmo para servigos.
b) E de cada curva ABC foram selecionados os pregdes eletrdnicos com
menor e maior economia percentual, tanto para aquisicbes de bens
COMo para Servicos.
Com estes critérios técnicos, quanto a celeridade e economia, resultou em 21
(vinte e um) pregdes eletronicos que formam a amostragem da pesquisa, conforme
tabela 6, os quais representam percentualmente:
a) 34% (trinta e quatro) por cento do universo da pesquisa, com 62
(sessenta e dois) pregdes eletrénicos da Seduc.
b) 45% (quarenta e cinco) por cento dos 47 (quarenta e sete) pregdes
eletrénicos homologados da Seduc.

Tabela 6 - Amostragem da pesquisa, com 21 (vinte e um) pregdes eletrénicos da
Seduc, do ano de 2024, homologados, regidos pela Lei n® 14.133/2021 (Brasil,
2021), finalizados até 31 de julho de 2025

Tipo de
objeto w Valor a ser Economia Tempo
e licitado Estii”gdo Curva| contratado da fase
ABC (R$) interna
Aqui | Ser (R$) (R$) (%) 57
sicdo | vico
1 1 0 | 186.869.000,00 A 178.268.500,00 | 8.600.500,00 | 4,60 124

57 Tempo da fase interna em dias corridos, inicia com o primeiro documento do pregéo eletrénico e se
encerra até a data anterior da divulgacdo do edital (no Diario Oficial do Estado do Ceara). Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021): “Art. 53. § 3° Encerrada a instrucdo do processo sob o0s aspectos técnico
e juridico, a autoridade determinara a divulgacéo do edital de licitagdo conforme disposto no art. 54”.
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2 1 0 | 86.036.034,11 A 81.870.802,34 | 4.165.231,77 | 4,84 84
3 1 0 | 58.734.193,10 A 50.069.142,33 | 8.665.050,77 | 14,75 | 146
4 1 0 | 53.469.215,54 A 42.887.687,42 | 10.581.528,12 | 19,79 | 125
5 0 1 | 35.775.920,40 A 8.310.871,06 | 27.465.049,34 | 76,77 | 154
6 0 1 | 31.898.263,29 A 16.077.220,00 | 15.821.043,29 | 49,60 | 226
7 0 1 | 29.667.365,13 A 8.407.939,63 | 21.259.425,50 | 71,66 | 148
8 0 1 | 26.354.625,00 A 14.411.981,92 | 11.942.643,08 | 45,32 | 174
9 0 1 | 15.130.000,00 B 834.000,00 14.296.000,00 | 94,49 | 125
10| O 1 | 11.566.800,00 B 5.984.280,00 | 5.582.520,00 | 48,26 | 258
11 1 0 9.239.999,99 B 7.374.600,00 | 1.865.399,99 | 20,19 | 104
121 O 1 8.405.487,13 B 4.917.232,32 | 3.488.254,81 | 41,50 93
13| O 1 6.481.922,62 B 6.474.161,21 7.761,41 0,12 114
14 O 1 3.595.920,00 C 3.591.000,00 4.920,00 0,14 98
15| 1 0 2.010.000,00 C 2.010.000,00 0,00 0,00 | 138
16| 1 0 1.499.200,00 C 768.000,00 731.200,00 |48,77| 54
171 O 1 1.435.500,00 C 266.700,00 1.168.800,00 |81,42| 78
18| O 1 1.327.587,59 C 1.003.022,73 324.564,86 |24,45| 68
19| O 1 1.285.200,00 C 682.560,00 602.640,00 |46,89 | 327
200 1 0 232.231,61 C 67.264,00 164.967,61 |71,04| 161
21| 1 0 166.462,91 C 82.507,55 83.955,36 50,43 | 335

Fonte: Elaborado pela autora (2025), conforme dados dos pregdes eletrbnicos da Seduc,
inclusive disponiveis em sistemas de licitagdes (na internet), de acessos publicos.

do universo, foi diversificada, estratificada, utilizando varios critérios técnicos.

Encerrando-se a secéo, ressalta-se que a amostragem da pesquisa®® do total

A partir deste ponto da dissertacdo se apresentam as descri¢cfes praticas da

sistemética dos pregdes eletrénicos da Seduc, conforme levantamentos de dados

realizados pela pesquisadora em tais licitac6es publicas, iniciando com a secao 2.14.

2.14. Descricao dos preg0des eletrénicos da Seduc quanto a eficiéncia

A secdao traz uma formula matematica idealizada pela pesquisadora para o

principio da eficiéncia, tendo como variaveis a celeridade e a economia, visando a

aplicacéo nos pregdes eletronicos da Seduc, de modo preciso e objetivo.

58 Com utilizacdo de critérios técnicos e objetivos garantiu-se a representatividade dos pregdes
eletrénicos a serem analisados por amostragem, como recomenda publicagdo da CGU (Controladoria
Geral da Unido): “Como se garante a representatividade de uma amostra? Fazendo com que todos
os tipos de elementos da populagdo pesquisada estejam presentes na sua amostra e de modo
proporcional. Todas as caracteristicas que a populagao possui devem ser preservadas na amostra,
assim se garante que a amostra realmente representa a populacao pesquisada”. (CGU, s. ano).



47

Em linhas gerais, torna-se abstrato definir com precis@o o que é ser eficiente.

Assim, para que a pesquisa conseguisse ir além de conceitos abstratos ou,
ainda, afastar-se de conhecimentos de senso comum, trilhando em conhecimentos
cientificos, a pesquisadora idealizou uma férmula mateméatica para fins de traduzir
conceitos abstratos®® em algo objetivo quanto ao principio da eficiéncia.

A eficiéncia é representada pela celeridade e economicidade, conforme
Niebuhr (2006, p. 43), portanto, sdo estes dois principios que, a priori, deveriam ser
aferidos como variaveis na formula da eficiéncia, EFIC.

Contudo, a pesquisadora sintetizou na sec¢ao 2.5, intitulada Economia e
economicidade em licitagdes publicas, que economia esta atrelada somente ao menor
preco e economicidade se vincula ao melhor custo beneficio, a partir da interpretacéo
de enunciado de Justen Filho (2017).

Por este motivo, muito embora a economicidade seja um principio obrigatério
a ser trilhado pela Administracdo Publica, a Seduc utiliza apenas a expressao
economia em seus pregdes eletrbnicos, 0 que € adotado pela pesquisadora na
férmula EFIC, ainda mais que para fins de avaliar o elencado melhor custo beneficio
a pesquisadora teria que avancar para a fase externa, de responsabilidade da Central
de Licitacdes e mais, pesquisar também as contratacdes decorrentes destes pregodes,
pois 0 custo se revela numericamente na propria economia de tais licitacdes, porém,
o beneficio se revela somente na contratacdo, o que nao esta no escopo da
dissertacao.

Apresenta-se, entdo, a formula da eficiéncia (EFIC) na figura 6.

Figura 6 - Formula da eficiéncia EFIC idealizada pela pesquisadora para os pregdes
eletrbnicos da Seduc, analisados por amostragem

y FORMULA DA EFICIENCIA (EFIC) E

—_—
e

FASEINT representando a celeridade e ECON, a economia
Sendo:
FASEINT = (335 - Tempo da fase interna do pregéo) / 2,9738. Resultado em pontuagdo numérica.
ECON = Na formula o valor do percentual de economia do pregao é a pontuagdao numérica.
335 = Tempo maximo de fase interna de pregao localizado na amostragem.

2,9738 = Fator para que a pontuacdo maxima da variavel FASEINT, na féormula,
seja equivalente a pontuagcao maxima da variavel ECON.

Fonte: Elaborada pela autora (2025).

%9 No caso da celeridade, por exemplo, é conhecimento de senso comum que um processo ¢é eficiente
quanto menos tempo foi dispendido para executa-lo. A celeridade significa agilidade. Somente isto.
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Quanto as variaveis da férmula da eficiéncia se explicam os seus calculos:

a)

b)

d)

Ha valor numérico que, quanto maior, ao ser inserido na formula EFIC
significa maior eficiéncia. Assim, o percentual de economia de cada
pregdo € o proprio valor numérico de pontuacao inserido na formula
EFIC como pontuacdo ECON.

Porém, ha valor numérico que é oposto: quanto maior o valor inserido na
formula EFIC representa menor eficiéncia, como o tempo decorrido na
fase interna, simbolizado pela sigla FASEINT na referida férmula.

Para que o tempo da fase interna seja corretamente representado,
numericamente, na formula da eficiéncia (EFIC), entéo, a pesquisadora
estabeleceu uma regra matematica, ou seja, inverteu a forma como tais
tempos de fases internas, respectivamente de cada pregéo eletronico,
ingressam na férmula EFIC, usando como parametro o pregao com
maior tempo da amostragem.

Quanto ao coeficiente 335% na formula EFIC. Para fins de equilibrar as
varidveis na férmula, com o raciocinio matematico que quanto maior,
melhor, ressaltando-se que maiores tempos decorridos de fase interna,
em tese, ndo se mostram como pregdes eficientes. Por isto é que se faz
necessario o coeficiente de contrapeso de 335 (trezentos e trinta e cinco)
(-) menos o tempo de fase interna de cada pregao analisado.

Quanto ao fator 2,9738 ¢! na férmula EFIC. Para que o tempo da fase
interna e a economia de cada pregédo analisado entrem na formula com
valores maximos proximos um do outro, pois o principio da celeridade
nao pode ser melhor ou maior que o principio da economicidade ou
economia. Por isto, do resultado de 335 (-) menos tempo de fase interna
de cada pregéao analisado, divide-se por 2,9738 na féormula EFIC.

60 335 (trezentos e trinta e cinco) € o numero (em dias corridos) do pregao eletrénico com maior tempo
de fase interna na amostragem. Como este pregao deve ter a menor pontuagéo possivel na formula,
dentre os demais pregbées com tempos de fase interna melhores, entdo é sé diminuir 335 — 335
(coeficiente — menos o seu tempo de tal fase) no célculo FASEINT, o que resulta em pontuagéo 0
(zero) (inclusive dividindo por 2,9738). E os demais pregbes terdo pontuagbes acima de zero,
conforme seus respectivos tempos de fase interna menores

61 Como o pregdo com melhor economia, dentre todos da amostragem, é de 94,49%, que resulta em
94,49 pontos de ECON, entéo, o pregao com menor tempo, com 54 (cinquenta e quatro) dias, deve
ter pontuagdo maxima também de 94,49 pontos de FASEINT. Esta é a razdo do fator 2,9738.
Dividindo-se estes 281 pontos iniciais de FASEINT por 2,9738 resulta em 94,49 pontos, ficando a
pontuagdo maxima de FASEINT exatamente igual a pontuacdo maxima de ECON (94,49 pontos).
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Expostas as regras matematicas, incluindo o fator e o coeficiente utilizados
para os respectivos tempos de fases internas dos pregdes eletrbnicos da Seduc,
aplica-se a formula EFIC nos pregdes da amostragem. Objetiva-se que os resultados

de tal férmula, na tabela 7, representem o nivel de eficiéncia (EFIC) de cada um dos

pregodes eletronicos da Seduc selecionados na amostragem.

Tabela 7 - Nivel de eficiéncia dos pregdes eletronicos da Seduc, do ano de 2024,
homologados, regidos pela Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021), finalizados até 31 de
julho de 2025, pesquisados por amostragem, na formula da eficiéncia EFIC

Tipo
de FORMULA
objeto Tem
C Valor Eco | 55
N Valor u a ser no c?a F
o Estimado R| contratado mia fase A E
Aqui| Ser (R9) \Y (R$) (%) | . ] S C
si | vi A Il I = EFIC
~ -na®3 (@]
¢cao | co I N
N
T
1] 0 1 1.285.200,00|C 682.560,00| 46,89 | 327 | 2,69 46,89 | 49,58
2| 1 0 166.462,91|C 82.507,55|50,43 | 335 | 0,00 |50,43| 50,43
3| 1 0 2.010.000,00|C 2.010.000,00| 0,00 | 138 |66,25| 0,00 | 66,25
4| 0 1 11.566.800,00(B 5.984.280,00| 48,26 | 258 |25,89|48,26| 74,15
50 1 6.481.922,62|B 6.474.161,21| 0,12 | 114 |74,32| 0,12 | 74,44
6| 1 0 | 186.869.000,00|A | 178.268.500,00| 4,60 | 124 |(70,95| 4,60 | 75,55
711 0 58.734.193,10|A | 50.069.142,33|14,75| 146 |63,56|14,75| 78,31
8| O 1 3.595.920,00|C 3.591.000,00| 0,14 | 98 |79,70| 0,14 | 79,84
9| O 1 31.898.263,29|A | 16.077.220,00|49,60| 226 |36,65|49,60| 86,25
10| 1 0 86.036.034,11|A| 81.870.802,34| 4,84 | 84 (84,40 4,84 | 89,24
11| 1 0 53.469.215,54|A| 42.887.687,42|19,79| 125 |70,62|19,79| 90,41
12 1 0 9.239.999,99|B 7.374.600,00/ 20,19 | 104 |77,68|20,19| 97,87
13| O 1 26.354.625,00|A | 14.411.981,92|45,32| 174 |54,14|45,32| 99,46
14| O 1 1.327.587,59|C 1.003.022,73|24,45| 68 |89,78|24,45| 114,23
15| O 1 8.405.487,13|B 4.917.232,32141,50| 93 |81,38|41,50| 122,88
16| 1 0 232.231,61|C 67.264,00| 71,04 | 161 |58,51|71,04| 129,55
17| O 1 29.667.365,13|A 8.407.939,63| 71,66 | 148 |62,88|71,66| 134,54
18| O 1 35.775.920,40|A 8.310.871,06| 76,77 | 154 |60,86|76,77 | 137,63

62 O valor da economia percentual de cada pregdo na férmula assume o mesmo valor, porém, ndo
percentualmente, mas numericamente para fins de pontuagéo da variavel ECON.

63 Tempo da fase interna em dias corridos, inicia com o primeiro documento do pregéo eletrénico e se
encerra até a data anterior da divulgacéo do edital (no Diario Oficial do Estado do Ceard). Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021): “Art. 53. § 3° Encerrada a instrugao do processo sob os aspectos técnico
e juridico, a autoridade determinaréa a divulgacao do edital de licitacdo conforme disposto no art. 54”.
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19| 1 0 1.499.200,00|C 768.000,00| 48,77 | 54 |94,49 48,77 | 143,26
20| O 1 15.130.000,00|B 834.000,00| 94,49 | 125 |70,62|94,49| 165,11
21| O 1 1.435.500,00|C 266.700,00|81,42| 78 |86,42|81,42| 167,84

Fonte: Elaborado pela autora (2025), conforme dados dos pregdes eletrbnicos da Seduc,
inclusive disponiveis em sistemas de licitagdes (na internet), de acessos publicos.

Analisando-se os pregdes eletrénicos da Seduc na férmula da eficiéncia EFIC,
ha conclusbes sobre a tabela 7 que se mostram mais representativas graficamente,
inclusive para fins de comparativos, conforme figura 7.

Figura 7 - Comparativo das pontuagdes FASEINT e ECON dos pregoes eletrénicos
da Seduc, pesquisados por amostragem, na formula da eficiéncia EFIC
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Fonte: Elaborado pela autora (2025), conforme dados dos pregdes eletrbnicos da Seduc,
inclusive disponiveis em sistemas de licitagdes (na internet), de acessos publicos.

Na supracitada figura 7, nota-se nitidamente que as pontuacdes FASEINT e
ECON sao mais préximas entre si, com uma diferenca menor de 10 (dez) pontos em
03 (trés) pregdes eletrbnicos, no caso, em que a linha FASEINT (representando o
tempo da fase interna de pregao) esta bem proxima da linha ECON (representando a
economia de pregao):

a) Pregaon® 13 (com FASEINT de 54,14 pontos e ECON de 45,32 pontos).

b) Pregdon®17 (com FASEINT de 62,88 pontos e ECON de 71,66 pontos).

c) Pregaon®21 (com FASEINT de 86,42 pontos e ECON de 81,42 pontos).
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Entretanto, na maioria dos pregdes analisados, as pontuagbes sdo mais
distantes entre si (resultados de FASEINT e ECON), mantendo-se este padréo
recorrente.

Em outras palavras, quando a pontuacdo de FASEINT de um pregao ¢ alta,
em sentido contrario, a pontuacdo de ECON do mesmo pregao € baixa e vice-versa.

Como exemplo, dentre os demais da amostragem, (FASEINT alta versus
ECON baixa ou o contrario):

a) Pregéo n°® 2 (com FASEINT de 0 pontos e ECON de 50,43 pontos).

b) Pregédon®5 (com FASEINT de 74,32 pontos e ECON de 0,12 pontos).

Em tese, € como se ndo fosse possivel atender ao principio da celeridade e
economicidade (ou economia), a0 mesmo tempo, nestes pregdes analisados.

Pelos resultados dos pregdes eletronicos da Seduc, homologados, do ano de
2024, regidos pela Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021), finalizados até 31 de julho de
2025, constantes na tabela 7 (com visualizacdo grafica na figura 7), o pregdo com
menor nivel EFIC foi de 49,58 pontos e de maior pontuacdo com 167,84, portanto,
tanto a média aritmética como a mediana € de 90,41 pontos.

Com este valor médio (90,41 pontos) de EFIC quanto a estas licitacOes
publicas da Seduc, constata-se que os niveis de eficiéncia (na formula EFIC) estédo
divididos quase de modo equitativo, ou seja, de 21 (vinte e um) pregdes eletrdnicos
da Seduc: 10 (dez) estdo abaixo da média aritmética de 90,41 pontos e 11 (onze)
estdo acima da elencada média.

Resumindo a secao, a férmula da eficiéncia EFIC cumpriu o seu objetivo, ou
seja, apresentar os pregdes eletronicos da Seduc do ano de 2024, homologados,
regidos pela Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) e finalizados até 31 de julho de 2025,
selecionados por amostragem, de acordo com o nivel de eficiéncia de cada um deles.

Com a apresentacao dos niveis de eficiéncia de pregdes eletrénicos da Seduc
na féormula EFIC, na sequéncia a secdo 2.15 com as descri¢cdes destas licitagbes

publicas quanto a economia.
2.15. Descricao dos pregodes eletrénicos da Seduc quanto a economia
A secdo versa sobre a descricdo dos pregdes eletrébnicos homologados, do

ano de 2024, regidos pela Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) e finalizados até 31 de
julho de 2025.
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Ha trés abordagens distintas quanto a economia. Assim, esta secdo foi
dividida em 03 (trés) subsecoes:

2.15.1. Descricédo das economias dos pregdes eletronicos da Seduc quanto a

formacéao do valor estimado.

2.15.2. Descrigao das economias dos pregdes eletronicos da Seduc quanto

ao tipo de objeto licitado.

2.15.3. Descricao das economias dos pregdes eletrénicos da Seduc sob uma

visdo macro.

Inicia-se com a subsecéo 2.15.1 com descri¢cao de tais economias em relacao
ao valor estimado dos pregdes eletrénicos da Seduc, a partir de op¢des possiveis da
Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

2.15.1. Descricdo das economias dos pregdes eletronicos da Seduc quanto a
formacgéo do valor estimado

Para fins de contextualizar a presente subsecdo, necessario rememorar as
alternativas quanto a formacao do valor estimado de licitacdes publicas, que foram
apresentadas na subsecao 2.6.3 com énfase em pregdes eletrénicos.

No caso tais opgdes / metodologias estdo previstas na Lei n° 14.133/2021
(Brasil, 2021), que podem ser utilizadas individualmente ou cumulativamente.

“‘Art. 23. § 1° No processo licitatério para aquisicdo de bens e
contratagdo de servicos em geral, conforme regulamento, o valor
estimado sera definido com base no melhor preco aferido por meio da
utilizacdo dos seguintes parametros, adotados de modo combinada ou
nao:”. (§ 1°, Art. 23 da Lei n°® 14.133/2021). (Brasil, 2021).

Valor estimado de licitac&do publica calculado por:

a) Valor menor ou igual a mediana de item correspondente no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP). (Inciso I, § 1°, Art. 23 da Lei
n° 14.133/2021 (Brasil, 2021).

b) Contrataces similares feitas pela Administracdo Publica. (Inciso Il, 8§ 1°,
Art. 23 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

c) Pesquisa publicada em midia especializada ou de tabela de referéncia
formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal ou, ainda, em sites
especializados na internet. (Inciso Ill, § 1°, Art. 23 da Lei n°® 14.133/2021
(Brasil, 2021).
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e)

homologados por ordem crescente de economia percentual.
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Pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores. (Inciso IV, § 1°,
Art. 23 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).
Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas. (Inciso V, 8§ 1°,
Art. 23 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

A tabela 8 foi elaborada reunindo os dados de cada pregao eletronico da
Seduc homologado, do ano de 2024, regido pela Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) e
finalizado até 31 de julho de 2025, em relacéo as opc¢des dos incisos do Paragrafo 1°
do Art. 23 da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Apresenta-se a tabela 8 com informacdes dos 47 (quarenta e sete) pregdes

Tabela 8 - Percentuais de economia dos pregdes homologados da Seduc, do ano de
2024, regidos pela Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021) e finalizados até 31 de julho de
2025, em relacao as opcoes de formacdo dos respectivos valores estimados

PREGOES ELETRONICOS DA SEDUC
POR METODO DE FORMAGAO DO VALOR ESTIMADO

Legenda das opcdes utilizadas em cada pregao
(Incisos do Paragrafo 1° do Art. 23 da Lei n°® 14.133/2021) (Brasil, 2021)
Tipo de A. (PNCP)
objeto B. Contratacdes similares
licitado C. Internet / Tabela de referéncia
D. Pesquisa direta com no minimo 3 fornecedores
E. Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas
_ Opcao usada
Aqui Sgr V_alor Valor a ser Economia | Economia | P22 formaf 0
Si Vi estimado contratado (R$) (%) valor estimado
No| €80 | ¢o (R$) (R9$)
A/B|C|D|E
1 1 0 2.010.000,00; 2.010.000,00 0,00 0,00 1
2 0 1 6.481.922,62| 6.474.161,21 7.761,41 0,12 1
3 0 1 3.595.920,00, 3.591.000,00 4.920,00 0,14, |1
4 0 1 4.750.000,00, 4.560.000,00, 190.000,00 4,00 |1
5 1 0 [186.869.000,00/178.268.500,00, 8.600.500,00 4,60
6 1 0 | 86.036.034,11 81.870.802,34| 4.165.231,77 4,84 |1
7 0 1 | 25.154.778,84| 23.132.852,52| 2.021.926,32 8,04 |1
8 0 1 1.816.836,00 1.651.374,15] 165.461,85 9,11 1
9 0 1 1.691.620,00| 1.489.229,75| 202.390,25 11,96 1
10| O 1 2.341.672,50, 2.061.355,50, 280.317,00 11,97 1
11 1 0 | 58.734.193,10 50.069.142,33| 8.665.050,77 14,75 |1 1
12 1 0 | 47.996.881,26 38.915.688,66| 9.081.192,60 18,92 1
13 1 0 | 53.469.215,54) 42.887.687,42| 10.581.528,12 19,79 1 1
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14| 1 0 9.239.999,99 7.374.600,00, 1.865.399,99 20,19 1
15| 1 0 140.494,47 110.740,02 29.754,45 21,18 1
16| O 1 1.327.587,59| 1.003.022,73 324.564,86 24,45

17| 1 0 135.000,00 98.499,00 36.501,00 27,04 1
18| O 1 | 11.765.799,75 8.296.177,05| 3.469.622,70 29,49 1

19| O 1 5.264.700,00, 3.672.048,80, 1.592.651,20 30,25 1
201 O 1 19.189,55 13.034,00 6.155,55 32,08 1
21| O 1 475.000,00 313.500,00 161.500,00 34,00

22| 1 0 1.900.000,00; 1.250.000,00 650.000,00 34,21 1
23| O 1 1.198.800,00 712.800,00, 486.000,00 40,54 1

241 O 1 8.405.487,13] 4.917.232,32| 3.488.254,81 41,50 1
25| 0 1 1.802.681,40; 1.029.839,74 772.841,66 42,87 1
26| O 1 1.285.200,00 709.560,00 575.640,00 44,79 1

271 O 1 | 26.354.625,00| 14.411.981,92| 11.942.643,08 45,32

28| O 1 1.917.500,00, 1.047.710,00 869.790,00 45,36 1

29| O 1 908.058,42 487.090,42 420.968,00 46,36 1

30| O 1 1.285.200,00 686.880,00 598.320,00 46,55 1

31| O 1 1.285.200,00 682.560,00 602.640,00 46,89 1

32| O 1 | 11.566.800,00; 5.984.280,00; 5.582.520,00 48,26 1

33| O 1 | 10.281.600,00; 5.294.160,00; 4.987.440,00 48,51 1

34| 1 0 1.499.200,00 768.000,00 731.200,00 48,77 1
35| O 1 | 31.898.263,29 16.077.220,00| 15.821.043,29 49,60 1 1
36| 1 0 166.462,91 82.507,55 83.955,36 50,43 1 1
37| O 1 2.570.400,00, 1.269.000,00, 1.301.400,00 50,63

38| O 1 130.963,88 59.856,00 71.107,88 54,30 1
39| O 1 1.719.167,00 773.000,00 946.167,00 55,04 1
40| O 1 | 23.660.201,70| 10.245.967,30| 13.414.234,40 56,70 1
41 1 0 232.231,61 67.264,00 164.967,61 71,04 1
421 O 1 | 29.667.365,13| 8.407.939,63| 21.259.425,50 71,66 1 1
43| O 1 | 27.145.016,70] 7.683.652,02| 19.461.364,68 71,69 1
41 0 1 898.395,00 214.980,00 683.415,00 76,07 1 1
451 0 1 | 35.775.920,40; 8.310.871,06| 27.465.049,34 76,77 1
46| O 1 1.435.500,00 266.700,00, 1.168.800,00 81,42 1
471 O 1 | 15.130.000,00 834.000,00| 14.296.000,00 94,49 1

Fonte: Elaborado pela autora (2025), conforme dados dos pregdes eletrénicos da Seduc,
inclusive disponiveis em sistemas de licitagdes (na internet), de acessos publicos.

Dos dados apresentados na tabela 8, quanto as opc¢des dos incisos do

Paragrafo 1° do Art. 23 da Lei n®14.133/2021 (Brasil, 2021), para formacéo de valores

estimados dos pregdes eletronicos da Seduc:
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a) Os 10 (dez) pregbes com maiores indices de economia percentuais
(numeros de ordem de 38 a 47 na tabela citada), sem excecao, utilizaram
a pesquisa com, no minimo, 3 fornecedores - Inciso IV, 8§ 1°, Art. 23 da
Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

b) Adicionalmente, nestes 10 (dez) pregdes em 02 (dois) deles se utilizou,
cumulativamente, a metodologia de pesquisa em contratacdes similares
- Inciso II, 8 1°, Art. 23 da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

E de modo contréario se pode concluir:

a) Dos 10 (dez) pregdes eletrbnicos com menores indices de economia
percentuais, listados como niumeros de ordem 1 a 10 na referida tabela,
em 07 (sete) deles utilizaram a opcdo de pesquisa em contratacdes
similares - Inciso Il, § 1°, Art. 23 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

b) Cumulativamente com tal opg¢do, em 01 (um) pregao eletrbnico se
utilizou a metodologia de pesquisa com, no minimo, 3 fornecedores -
Inciso IV, 8§ 1°, Art. 23 da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Ha 03 (trés) opcdes da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021), para formacao de

valor estimado, que n&do foram utilizadas em nenhum destes pregdes eletronicos da

Seduc:

a) Valor menor ou igual & mediana de item correspondente no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP). (Inciso I, § 1°, Art. 23 da Lei
n° 14.133/2021 (Brasil, 2021).

b) Pesquisa publicada em midia especializada ou de tabela de referéncia
formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal ou, ainda, em sites
especializados na internet. (Inciso I, 8 1°, Art. 23 da Lei n® 14.133/2021
(Brasil, 2021).

c) Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas. (Inciso V, 8§ 1°,
Art. 23 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Outra descricdo possivel na pesquisa, refere-se ao uso do menor preco,

média aritmética ou mediana®, para fins de formacdo de valores estimados nos 21

(vinte e um) pregdes eletronicos da amostragem. Assim, foi elaborada a tabela 9.

64 A média aritmética € a soma de todos os valores analisados dividida pela quantidade destes valores,
sendo mais afetada, mais sensivel a valores extremos caso existam, ou seja, um Unico valor muito
grande ou muito pequeno, dentre os valores analisados, pode alterar consideravelmente a média
para cima ou para baixo. Enguanto a mediana € o valor central destes valores, sendo menos afetada
por valores extremos (caso existam).
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Tabela 9 - Percentuais de economia dos pregdes homologados da Seduc, do ano de
2024, regidos pela Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) e finalizados até 31 de julho de
2025, em relacéo aos calculos finais de formacao dos respectivos valores estimados

(pelo menor preco, pela média aritmética ou mediana)

PREGOES ELETRONICOS DA SEDUC

POR METODO DE FORMACAO DO VALOR ESTIMADO

Legenda das opgdes utilizadas em

A. (PNCP)
B. Contratagdes similares

T'p(.) de EEE PrEgED (T CelLE 6 (500 C. Internet / Tabela de referéncia
objeto ; . .
il ot D. Pesquisa direta com no minimo 3
lici- Conforme incisos do fornecedores
tado Paragrafo 1° do Art. 23 da Lei n° E Pesquisa na base nacional de
14.133/2021 (Brasil, 2021). : quis: o
notas fiscais eletrénicas
Opgéao Método para finalizar
Aquils Val Eco |usada para valor estimado dos
QUISeTHy/alor estimado a (?[r atl sder no |formar valor| pregdes eletronicos da
(;ES§.IO (}’(') (R$) con(lga$;31 0 mia | estimado | Seduc, da amostragem
(Y
. ®8) 1 als|c| D |E| MeNO" | pedia| Mediana
Preco
11110 2.010.000,00| 2.010.000,00/ 0,00 1 1
21011 6.481.922,62| 6.474.161,21| 0,12 1 1
3|01 3.595.920,00| 3.591.000,00| 0,14 1
411 |0 |186.869.000,00| 178.268.500,0| 4,60 1
5|1 | 0| 86.036.034,11| 81.870.802,34| 4,84 1 1
6| 1| 0| 58734.193,10| 50.069.142,33|14,75 1 1
7|1 | 0| 53.469.21554| 42.887.687,42(19,79 1 1
8/11|0 9.239.999,99| 7.374.600,00(20,19 1 1
9|10 |1 1.327.587,59| 1.003.022,73|24,45| |1 1
10/ 0 |1 8.405.487,13| 4.917.232,32|41,50 1 1
11/ 0 | 1 26.354.625,00| 14.411.981,92|45,32 1 1
121 0 |1 1.285.200,00 682.560,00(46,89
13| 0 | 1 | 11.566.800,00| 5.984.280,00|48,26
141 1 |0 1.499.200,00 768.000,00|48,77 1 1
15/ 0 | 1 | 31.898.263,29| 16.077.220,00|49,60| |1 1 1
16| 1 |0 166.462,91 82.507,55|50,43| |1 1
1711 |0 232.231,61 67.264,00| 71,04 1 1
18| 0 | 1 | 29.667.365,13| 8.407.939,63|71,66| |1 1
19| 0 | 1 | 35.775.920,40 8.310.871,06|76,77 1
200 0 |1 1.435.500,00 266.700,00|81,42 1 1
21| 0 | 1 | 15.130.000,00 834.000,00| 94,49 1 1

Fonte: Elaborado pela autora (2025), conforme dados dos pregdes eletrénicos da Seduc,
inclusive disponiveis em sistemas de licitagdes (na internet), de acessos publicos.
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Acerca da tabela 9, conforme a sistemética da Seduc em seus pregdes
eletrdnicos, explana-se que primeiramente € realizada uma pesquisa de precos,
usando um dos incisos do paragrafo 1° do Art. 23 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021),
individual ou cumulativamente estes incisos.

Em seguida, utiliza-se um dos possiveis calculos matematicos do que foi
pesquisado, por exemplo, da pesquisa com no minimo 3 fornecedores (podendo ser
outra op¢ao do paragrafo 1° do Art. 23 da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021), a Seduc
adota o menor preco entre eles e/ou calcula a média aritmética e/ou a mediana, com
o resultado final deste célculo sendo o valor estimado de tais licitagBes publicas da
Seduc.

Para fins de conclusdo sobre o uso do menor preco, média aritmética ou
mediana, com as respectivas repercussfes has economias dos pregdes homologados
da Seduc, do ano de 2024, regidos pela Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) e finalizados
até 31 de julho de 2025, da amostragem da pesquisa, foi elaborado pela pesquisadora
0 quadro 7.

Quadro 7 - Utilizacdo do menor preco, média aritmética ou mediana, para fins de
formar o valor estimado dos pregdes eletronicos da Seduc

3 Método para formar o valor estimado
Pregdes da Seduc (Quantidade de pregdes da Seduc)
da amostragem com:

Menor preco | Média aritmética Mediana

Menores economias percentuais

(Pregbes n®1 a 11 da tabela 9) 04 06 01

Maiores economias percentuais
(Pregbes n® 12 a 21 da tabela 9)

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

05 01 05

Conclui-se do quadro 7 que nos pregdes eletrbnicos da Seduc analisados:

a) Com menores indices de economia percentuais, a média aritmética esta
mais presente, com 06 (seis) destas licitacdes publicas. E a mediana
com apenas 01 (um) destes pregdes eletronicos.

b) Portanto, a média aritmética se relaciona mais com os menores indices
de economias percentuais.

c) De modo contrario, ou seja, em tais licitagdes publicas da Seduc com os
maiores indices de economia percentuais, a meédia aritmética esta
presente apenas em 01 (um) deles, enquanto a mediana com 05 (cinco)

destas licitagbes publicas, além do menor preco em 05 (cinco) delas.
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d) Portanto, confirma-se que nos pregdes eletronicos da Seduc, da
amostragem analisada, a média aritmética se relaciona com mais
intensidade (quantidade) com os menores indices de economias
percentuais, enquanto a mediana se vincula com mais propriedade com
0s maiores indices de economias percentuais destas licitacdes publicas
da Seduc.

A proposito, da escolha entre média aritmética e mediana pela Seduc, a
pesquisadora transcreve um trecho de um manual de orientacdo de pesquisa de
precos, o qual recomenda qual destes calculos (preco minimo, média ou mediana)
utilizar, conforme analise individual de cada licitagéo publica.

VII. qual critério a ser empregado para determinar quando utilizar a
média, a mediana ou o preco minimo para definicdo do preco de
mercado? A utilizacdo da mediana é aconselhavel quando a pesquisa
se apresenta de modo heterogénea, uma vez que, hesse caso, ha
influéncia dos extremos dos dados coletados. Ja a média é indicada
gquando os precos estdo dispostos de modo homogénea, sem a
presenca de valores extremos. O preco minimo é aconselhavel
guando por motivo justificavel ndo for mais benéfico fazer uso da
média ou da mediana. (STJ, s. ano, p. 20).

Em sintese, o elencado manual recomenda o uso da mediana nos casos em
que os valores pesquisados se apresentam mais distantes entre si, de forma
heterogénea, ou seja, ha valores extremos e a mediana atua para minimizar o impacto
destas discrepancias.

De modo contrario, supracitado manual recomenda a média aritmética quando
nao existem valores tao distantes entre si, s&o mais homogéneos.

Acrescenta o citado manual de orientacdo de pesquisa de precos que nao se
trata de utilizar apenas média aritmética ou mediana aleatoriamente, mas saber qual
delas usar conforme parametros técnicos em cada licitacdo publica, com o uso
adicional de um coeficiente de variagéo.

Um dos parametros passiveis de serem utilizados para definir quando
utilizar a média ou a mediana é fazer uso da medida de disperséo
denominada coeficiente de variagéo. O coeficiente de variagdo fornece
a oscilagéo dos dados obtidos em relacdo a média. Quanto menor for
0 seu valor, mais homogéneos serdo os dados. (STJ, s. ano, p. 21).

A subsecdo 2.15.2 trata-se das economias percentuais destes pregdes

eletrdnicos homologados da Seduc, em relacdo ao tipo de objeto licitado.
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2.15.2. Descricéo das economias dos pregdes eletronicos da Seduc quanto ao

tipo de objeto licitado

A subsecéo descreve os percentuais de economia dos pregdes eletrbnicos
homologados da Seduc, do ano de 2024, regidos pela Lei n° 14.133/2021 (Brasil,
2021) e finalizados até 31 de julho de 2025, quanto ao tipo de objeto licitado que foi
definido em tais licitagcdes publicas da Seduc. Conforme célculos da tabela 3, destas
licitacBes publicas da Seduc, os maiores percentuais de economia foram para servicos
com 51,37% e para aquisi¢cdes de bens, 9,96%.

O que se pode vincular, em conclusdes, apenas € que os pregdes eletrbnicos
da Seduc para servicos, conforme tabela 8, foram os que obtiveram as maiores
economias percentuais. Coincidentemente, estes pregdes usaram com mais
intensidade a pesquisa com, no minimo, 3 fornecedores - Inciso IV, § 1°, Art. 23 da Lei
n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021), o método que gerou as maiores economias a Seduc.

Detalham-se tais licitagdes publicas no quadro 8 quanto ao objeto licitado.

Quadro 8 - Detalhamento dos pregdes eletronicos da Seduc de 2024, homologados,
regidos pela Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021) e finalizados até 31 de julho de 2025,
guanto aos obijetos licitados

Objeto ? du;jné Detalhamento do objeto licitado t? du;:jne- (%)

L 13 Permanente 06 46%
%qeugé%io pregdes |Material| De consumo 07 | 54%
eletrénicos Total 13 |[100%
Informética 01 03%
Grafica, mate_rial pro_mocional (bonés e 03 09%

outros), comunicagéo visual (placas e outros)
Camisas personalizadas / fardamento escolar| 02 06%
_ pre?g’;(l")es Servicos Hqspedagfzns / Eventos 08 24%
Servigos cletrdnicos| de |Alimentacao 08 24%
Transporte escolar 09 25%
Locacao de veiculos 01 03%
Terceirizagcdo de mao-de-obra 01 03%
Manutencao de ar Condicionado 01 03%
Total 34 |100%

Fonte: Elaborado pela autora (2025), conforme dados dos pregdes eletrbnicos da Seduc,
inclusive disponiveis em sistemas de licitagdes (na internet), de acessos publicos.

Conclui-se do quadro 8 que sdo quase iguais as quantidades de pregdes

eletrdnicos para materiais permanentes e de consumo.
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Quanto aos servigos mais licitados:

a) Transporte escolar com 09 (nove) pregdes eletrénicos.

b) Hospedagens, eventos, alimentagao: 08 (oito) pregdes eletrénicos cada.

Concluidas as descricdes individualizadas, quanto a economia nos pregdes
eletronicos da Seduc, tanto por metodologia de valor estimado como pelo tipo de
objeto licitado, a subsecao 2.15.3 tem um foco mais amplo, com uma visdo macro

sobre a economia em tais licitacfes publicas.

2.15.3. Descricdo das economias dos pregdes eletronicos da Seduc sob uma

Visao macro

A subsecdo trata dos pregdes eletrénicos da Seduc, homologados, de 2024,
regidos pela Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021) e finalizados até 31 de julho de 2025,
qguanto a economia, conforme tabelas 3 e 8 das se¢fes 2.10 e 2.15.1.

A economia média destes pregdes eletrénicos homologados da Seduc é de
26,59% (vinte e seis por cento e cinquenta e nove casas decimais). E, ainda, ha
valores percentuais de economias que vdo desde 0%°5° (zero por cento) até pregdo
com 94,49% (noventa e quatro por cento e quarenta e nove casas decimais).

Acerca destas diferencas de economias percentuais hd um fator que, a priori,
independe da Seduc. Em outras palavras, os agentes publicos da Seduc possuem
acles limitadas, ou seja, pesquisam precos de mercado, mas ndo podem eliminar
uma pratica comum, corriqueira no Brasil, quando pessoas fisicas ou juridicas enviam
propostas de precos, as quais se intitulam como precos cheios (sem a anuéncia da
Seduc), para fins de formar o valor estimado de licitacGes publicas.

Nestas situacfes cabe apenas cautela, pois € uma prética usual no Brasil,
inclusive é conhecimento de senso comum dentre 0s que atuam com licitacdo publica,
tanto que o Tribunal de Contas da Unido (TCU) abordou este modus operandi®®.

Os precos obtidos pela Administracdo na fase interna da licitacao,
em coletas destinadas apenas a formar o preco de referéncia dos
servigos a serem licitados, precisam ser vistos com reserva, porque
0 mercado fornecedor estd ciente de que os valores informados
naquela ocasido nao vinculam as propostas que eventualmente
venham a apresentar no certame licitatério. (TCU, 2014, p. 63).

65 Ocorre quando o valor do licitante vencedor € igual ao valor estimado pela Seduc, o que é permitido,
inaceitavel apenas se a proposta fosse maior que tal estimativa de valor para a licitagdo / contratagao.
% Modus operandi: expressao em latim que significa o0 modo de agir usualmente adotado.
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O Tribunal de Contas da Unido recomenda que os valores estimados na fase
interna de licitagbes publicas “precisam ser vistos com reserva” (TCU, 2014, p. 63),
pois os valores coletados na fase interna ndo se vinculam com as propostas
ofertadas na fase externa, na disputa de lances entre licitantes — a Lei n® 14.133/2021
(Brasil, 2021) ndo estabelece este vinculo.

O TCU, na mesma decisdo administrativa transcrita, € até mais explicito:
“‘Nesse cenario, os fornecedores de bens e servigcos ndo desejam revelar aos seus
concorrentes 0s precos que estdo dispostos a praticar, no futuro certame licitatorio.
Por isso, os precos sao artificialmente subestimados ou superestimados”. (TCU,
2014, p. 63).

Pragmaticamente, é como se aqueles entes privados, principalmente
pessoas juridicas — empresas, que fornecem precos para a formacdo do valor
estimado de licitagdes publicas, usassem como estratégia informar precos maiores,
mesmo sabendo que ndo condizem com precos reais de fato.

E, ainda, tais entes privados caso participem das licitacbes publicas que
subsidiaram os respectivos valores estimados é que, saem da mera estimativa irreal,
e apresentam 0s seus precos reais em tais certames licitatorios, até para competirem
efetivamente com demais licitantes, caso contrario ndo resultam como vencedores
das disputas de lances em pregdes eletronicos por exemplo.

Quanto a pesquisa de precos com possiveis fornecedores, para fins de
orcamento do valor estimado de licitacao publica (método previsto no Inciso IV, § 1°,
Art. 23 da Lein® 14.133/2021 (Brasil, 2021), o autor Motta (2010, p. 118) faz um alerta:
“...a coleta de trés propostas apresentadas por possiveis fornecedores, ndo sugere
um elevado grau de confiabilidade, necessario para posteriores processos de
avaliagdo.”.

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) complementa Motta (2010, p. 118)
recomendando “a ndo restringir a pesquisa de pregos as cotacdes realizadas junto
a potenciais fornecedores, adotando também outras fontes como parametro.” (TCU,
2014a, p. 6-7).

Esta recomendacdo do TCU se aplica, por cautela, a quaisquer 0rgaos
publicos no Brasil, incluindo a Seduc, pois ndo é a Unica a conviver com o0 modus
operandi dos que fornecem propostas de precos com valores irreais, para

formatacéo de valores estimados de licitagdes publicas no pais.
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N&o se trata de um fato regionalizado, no ambito do Ceard (conforme
enunciado do TCU), mas ocorre em administragdes publicas a nivel nacional.

Tal fato pode ser comprovado nos pregdes eletronicos da Seduc analisados,
em que fornecedores que apresentaram seus precos para fins de formacao de
valores estimados destas licitacdes publicas, nas respectivas sessdes de disputa de
lances reduziram seus prec¢os consideravelmente, ocasionando, inclusive indices de
economias consideraveis percentualmente, o que explica as economias vultosas
vistas pela pesquisadora em pregdes eletronicos da Seduc.

A secdo 2.16 traz uma descricdo dos pregdes eletronicos da Seduc em
relacéo ao principio administrativo da celeridade.

2.16. Descricao dos preg0es eletrénicos da Seduc quanto a celeridade

Na presente subsecdo € descrita a fase interna quanto ao principio da
celeridade nos pregdes eletrénicos da Seduc analisados na pesquisa.

A priori, deve-se pontuar que a nova lei de licitacbes e contratos
administrativos, Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021), ndo estabelece prazos de
encerramento, pela Administracdo Publica, das fases interna e externa de licitacdes
publicas. Porém, € sempre recomendavel que cada érgao publico deve prover
celeridade nestas etapas como gestédo publica eficiente.

Na Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021), o0 que existem sdo prazos para alguns
procedimentos, por exemplo, para a data da sessao publica a partir da publicacédo
oficial da licitagdo publica, para resposta da Administracdo Publica a pedidos de
esclarecimentos ou, ainda, a impugnacfes aos editais de licitacdes publicas,
formalizadas por quaisquer pessoas, independente que venham ser licitantes.®’

Contudo, estas solicitacdes e discordancias (impugnacdes) aos editais, por
exemplo, ocorrem nas fases externas das licitacdes publicas, reiterando que se tratam
de procedimentos apenas, ndo havendo prazo definido por lei para concluséo de fase

interna, nem externa de licitacdes publicas.

67 “Art. 164. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitacdo por irregularidade na
aplicacdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o
pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame. Paragrafo Unico. A resposta a
impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletrénico oficial no prazo de
até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.”. Lei n°®
14.133/2021 (Brasil, 2021).



63

Rememora-se que, no ambito do Governo do Estado do Ceara, os 6rgaos
publicos que intencionam licitar sdo responsaveis pela instrucdo processual (fase
interna), a qual uma vez encerrada, inicia a fase externa com a publicacdo do edital
da licitac&o publica.

Assim, com as respectivas fases internas concluidas, a Seduc envia os seus
processos de pregdes eletrdnicos através de um sistema de informatica (internet) para
a Central de LicitacGes, a qual revisa todos os dados destas licitacdes publicas, como
o edital (se atendeu aos modelos padronizados pela referida central, os métodos de
pesquisa de precos para fins de formar o valor estimado, dotagdo orgcamentaria,
informacdes destes processos licitatorios em sistemas de informatica, dentre outras
exigéncias da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Caso haja alguma inconsisténcia, divergéncia ou equivocos na fase interna
de tais preg0es eletronicos, a Central de Licitacdes solicita providéncias reparadoras
a Seduc, registrando no mesmo sistema de informética em que recebeu tais licitacbes
publicas da Seduc, passando a aguardar a resolucdo de tais ajustes solicitados,
dentre os quais, 0s mais frequentes sao:

a) Divergéncia de informagdes entre o termo de referéncia e editais destas

licitacdes publicas.

b) Auséncias de assinaturas em documentos processuais destes pregoes

eletrénicos.

c) Auséncia de documentos e de justificativas exigidas pela Lei n°

14.133/2021 (Brasil, 2021).

d) Auséncia e/ou divergéncias de informacbes entre sistemas de

informatica utilizados por estas licitagcdes publicas®®.

Em razéo destas solicitacdes pela Central de Licitacdes quanto aos pregdes
eletrdnicos da Seduc, o lapso temporal demandado para solucionar tais ajustes, € em
média 43 (quarenta e trés) dias corridos, e tem impactos diretos na celeridade destes
processos licitatérios da Seduc.

Acerca da falibilidade humana, que motiva tais equivocos nos editais pregdes
eletrbnicos da Seduc, a pesquisadora entende que isto é inerente a prépria esséncia
terrena, dela ndo se afastando nenhum ente sequer. Isto ndo € exclusividade dos

agentes publicos da Seduc que interagem com tais licitagcdes publicas.

68 Sistemas utilizados: SUITE e LICITAWEB.
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Dentre as incontaveis exemplificacdes da falibilidade humana ha um processo
da Advocacia Geral da Unido (AGU), por exemplo, que esmilca tal condigao:

E escusavel o erro decorrente da compreensivel falibilidade humana,
gue a generalidade das pessoas, em idéntica situagao, cometeria; [...]
Seres humanos tém seus limites e suas imperfeicdes, de modo que
nao é factivel nem razoavel demandar-se atuacao impecavel todo o
tempo. Em algum momento, algum engano inexoravelmente ocorrera.
(MMA?®°, 2020, p. 6).

E verdade que procedimentos podem ser aprimorados, de modo a reduzir os
equivocos, inerentes a condicdo humana, o que se aplica ndo somente a Seduc, mas
em quaisquer instituicbes publicas ou privadas, onde existam seres humanos, como
frisado pela AGU (MMA, 2020, p. 6): “Em algum momento, algum engano
inexoravelmente ocorrera”.

Para que a descricdo dos pregdes eletrbnicos da Seduc seja objetiva quanto
a celeridade, a pesquisadora verificou quanto tempo € despendido, no ambito de tal
Secretaria da Educacédo, em relacdo a formacao do valor estimado destas licitacbes
publicas.

Na lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) ha 05 (cinco) opcdes relacionadas nos
incisos do paragrafo 1°, do artigo 23 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021), quanto a
metodologia para fins de formar o valor estimado de licitacBes publicas, as quais ja
foram descritas na subsecdo 2.14.2.1. Descricdo das economias dos pregdes
eletrdnicos da Seduc quanto a formacéo do valor estimado.

Entretanto, somente 02 (duas) destas opc¢des foram utilizadas pela Seduc:

Contratagbes similares feitas pela Administragdo Pudblica, em
execuc¢do ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da
pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro de precos,
observado o indice de atualizagdo de precos correspondente; (Inciso
Il do paragrafo 1°, do artigo 23 da Lei n°® 14.133/2021. (Brasil, 2021).
Pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante
solicitag&o formal de cotaco, desde que seja apresentada justificativa
da escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os
orcamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de
divulgacao do edital;. (Inciso 1V do paragrafo 1°, do artigo 23 da Lei n°
14.133/2021). (Brasil, 2021).

Ressalta-se que estas alternativas da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021) podem
ser utilizadas, tanto individualmente, como cumulativamente, numa mesma licitagéo

publica.

69 MMA: Ministério do Meio Ambiente do Governo Federal do Brasil.
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Reunindo os pregdes eletronicos da Seduc, da amostragem da pesquisa, no

caso, 21 (vinte e um), a pesquisadora elaborou a tabela 10.

Tabela 10 - Detalhamento dos pregdes eletrénicos da Seduc de 2024, da
amostragem, homologados, regidos pela Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) e
finalizados até 31 de julho de 2025, quanto ao principio da celeridade

Total de : Incisos do § 1°, Art. 23 da lei n°
: Total de dias T
Total de Idtl)as de~ da pesquisa 14.133/2_021 (Brasil, 2021) com
. dias da (3 a c()jr_zt;\(;lao para formar o respec_tlvos tempos (em dias)
A fase O edlldl € | Valor estimado | Totaldediasda | . 4o gias da
interna’® analise ~d a da licitacdo PEEGUIER £ Pesquisa com
NStru¢ao (Cogea) contratacoes fornecedores
processual similares

1 54 7 7 7

2 68 5 4 4

3 78 5 24 24

4 84 18 15 15 15

5 93 7 19 19

6 98 13 10 10

7 104 17 30 30

8 114 25 15 15

9 124 8 21 21

10 125 20 9 9 9

11 125 19 14 14

12 138 8 23 23

13 146 21 36 36 36

14 148 6 15 15 15

15 154 3 33 33

16 161 13 7 7

17 174 27 17 17

18 226 3 15 15 15

19 258 10 5 5

20 327 11 9 9

21 335 9 12 12 12
Média 149 12 16 13 18

"IFonte: Elaborado pela autora (2025), conforme dados dos pregdes eletrénicos da Seduc.

70 Tempo da fase interna em dias corridos, inicia com o primeiro documento do pregao eletrénico e se
encerra até a data anterior da divulgacédo do edital (no Diario Oficial do Estado do Ceara). Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021): “Art. 53. § 3° Encerrada a instrugédo do processo sob os aspectos técnico
e juridico, a autoridade determinara a divulgagao do edital de licitagdo conforme disposto no art. 54”.

I Ressalta-se que foram analisadas apenas as opdes utilizadas pela Seduc, dos pregbes da
amostragem, ou seja, para compor a tabela apenas as metodologias de pesquisa para formar o valor
estimado de seus pregos: pesquisa em contratagao similares pela Administragao Publica e pesquisa

junto a trés possiveis fornecedores.
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Conclui-se dos dados da tabela 10, em relacéo ao principio da celeridade:

a)

b)

f)

O tempo médio da fase interna de pregdes eletronicos da Seduc é de
149 (cento e quarenta e nove) dias. Neste tempo total estédo incluidos,
em média, 25 (vinte e cinco) dias referentes aos tramites realizados na
Central de LicitacBes até a publicacdo do edital, etapa que ndo € de
responsabilidade direta da Seduc.

O tempo médio para elaboracédo de editais de pregdes eletrénicos da
Seduc, juntamente com a analise da instrucao processual, é de 12 (doze)
dias. Procedimento realizado pela Aslic.

O tempo médio para formar o valor estimado destas licitagcbes publicas
€ de 16 (dezesseis) dias. Procedimento realizado pela Cogea.

Assim, tanto a Cogea como a Aslic possuem tempos de execucao
equilibrados, proximos entre si em tais procedimentos, com uma
diferenca de somente 04 (quatro) dias.

As médias dos tempos para formacéo de valores estimados de pregdes
eletrénicos da Seduc, quanto a metodologia utilizada’?, foram de 13
(treze) dias quando a pesquisa é realizada em contratagfes anteriores e
similares realizadas pela Administracdo Publica, e 18 (dezoito) dias
guando pesquisa é realizada junto a possiveis fornecedores.

Portanto, a pesquisa em contratacbes similares realizadas pela
Administragcdo Publica’ esta mais relacionada com a maior celeridade
dos preg0es eletronicos da Seduc analisados, comparativamente com a

pesquisa com fornecedores’* (menos célere).

A secdo 2.17 traz um enfoque tecnoldgico. A titulo de comentario, neste

século XXI a automacédo de tarefas humanas é cada vez mais presente no mundo,

inclusive em novo patamar, pois 0os computadores, que antes faziam somente o

processamento de dados inseridos em sistemas de informatica, sejam quais forem, ja

possuem inteligéncia artificial, tomando decisdes e raciocinando como se fossem

seres humanos.

72 Em relacao aos respectivos tempos médios das opgbes da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021) para
formar valor estimado, no caso (1) pesquisa em contratagcdes anteriores e similares realizadas pela
Administracdo Publica e (2) pesquisa junto a fornecedores, os calculos foram: somatério total de
respectivos tempos em cada uma destas alternativas e, em seguida, dividido pelas quantidades de
pregdes eletrdnicos da Seduc que usaram respectivas opgdes da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

73 Inciso I, Paragrafo 1°, Art. 23, da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

74 Inciso IV, Paragrafo 1°, Art. 23, da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021).
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2.17. Descricdo dos pregdes eletronicos da Seduc quanto a informatizagdo do

edital

A secdao trata dos pregdes eletrbnicos da Seduc quanto a informatizacdo de
seus procedimentos, muito embora tal contexto envolve outros 6rgaos publicos, como
a Central de Licitacdes, conforme Lei Complementar n°® 65/2008 (Ceara, 2008),
centralizou as licitaces publicas do Poder Executivo do Governo do Estado do Ceara.

Na Seduc é construida a fase interna de cada pregédo eletrbnico, nominada
como instrucao processual, preparatéria da fase externa. Encerrada a fase interna o
processo licitatério € enviado a elencada central, para fins de operacionalizar a fase
externa do pregao eletrénico.

Oportuno citar que atualmente este envio de pregdes eletrbnicos a citada
central ocorre em sistema na internet, no caso, no SUITE (Sistema Unico Integrado
de Tramitacdo Eletrbnica). Assim, ndo h& mais pregdes eletrénicos chegando
impressos a Central de Licitacdes, o que se mostrou como um avango tecnoldgico’®
e econdmico (sem custos de papel e cartuchos de impressoras, por exemplo).

Muito embora os pregdes eletrbnicos atualmente ndo sejam mais impressos,
no ambito do Poder Executivo do Governo do Estado do Ceara, mas inseridos em
sistemas informatizados utilizados inclusive pela Seduc, ha varios documentos como,
por exemplo, os editais destas licitacdes publicas ainda elaborados e conferidos
manualmente (ndo estao informatizadas as suas elaboragdes / conferéncias / ajustes),
0S quais sdo abordados na presente subsecéao.

Em outras palavras, quanto aos pregbes eletronicos da Seduc, alguns
documentos da instrug¢éo processual sao elaborados em editor de textos ou planilha
eletronica (como softwares Word e Excel da empresa Microsoft ou similares)’®, em
seguida transformados em arquivo no formato pdf’’ e, por fim, inseridos em sistemas

de informética utilizados pela Seduc e Central de Licitacdes.

> Em anos passados, os processos de pregdes eletronicos eram impressos e encaminhados
fisicamente a Central de Licitagbes, com todos os procedimentos e documentos da fase interna
(instrugéo processual), elaborados em editor de textos ou planilhas eletronicas, impressos e juntados
aos autos de cada um destes certames licitatérios.

76 No sistema de tramitagéo eletronica (SUITE) apresentado nesta subsecao é possivel nele elaborar:
oficios, despachos, pareceres. Porém, ndo é possivel elaborar, criar um edital de licitagdo publica em
tal sistema.

" PDF: Portable Document Format (formato portatil de documento), um tipo de arquivo criado por uma
empresa de tecnologia.
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Uma excecdao, por exemplo, é a dotacao orgcamentaria das licitacdes publicas,

elaborada diretamente em sistema de informatica da Secretaria da Fazenda Estadual.

Quanto aos sistemas informatizados na internet que interagem com o0s

pregdes eletrénicos da Seduc:

a)

b)

SUITE (Sistema Unico Integrado de Tramitagéo Eletronica)’®.

Possivel criar nele proprio, comunicagdes internas, despachos, oficios e
pareceres por exemplo. Possivel, ainda, serem tramitados processos,
incluindo os pregdes eletronicos, a setores de uma mesma instituicdo
como a Seduc ou, ainda, a outros 6rgaos publicos.

Porém, os editais de pregdes eletrénicos anexados no sistema SUITE
continuam sendo elaborados somente em editor de texto (programa
conhecido como Word e similares).

LICITAWEB (sem abreviaturas da sigla)”®.

Da mesma forma que o SUITE, os editais de pregdes eletronicos sao
gerados em editor de texto (Word e similares). Por fim, transformados
em arquivos com formato pdf e anexados em tal sistema.

LICITAGOV (Sistema de Gestdo de Licitagdes Governamentais)®.
Sistema de informacdes sobre andamento processual das licitagcdes
publicas do Governo do Estado do Ceara.

Na sequéncia, os procedimentos de pregdes eletrénicos da Seduc.

Na Central de Licitacbes ha um setor que normatiza editais padroes,

disponibilizados no site da Procuradoria Geral do Estado, os quais sao consultados e

copiados pelos érgaos publicos estaduais que intencionam licitar, incluindo a Seduc.

Contudo ha alguns aspectos analisados a respeito desta sistematica — Seduc

x Central de Licitacoes:

a)

b)

A cada alteracao nos elencados modelos padrdes de editais pela referida
Central, os 6rgéos publicos ndo tém conhecimento imediato.

Tais modelos sdo elaborados no Word (ou similar), ndo tendo como
avaliar antecipadamente se havera equivocos, ao serem alterados pelos

orgaos publicos nos editais que elaboram a partir de tais modelos.

78 SUITE. Disponivel em: < https://suite.ce.gov.br/ > (Acesso em 02 out. 2025).

79 LICITAWEB. Disponivel em: < https://www.portalcompras.ce.gov.br/compras/menu-licitacoes-
licitaweb/ > (Acesso em 02 out. 2025).

80 LICITAGOV. Disponivel em: < https://s2gpr.sefaz.ce.gov.br/licitagov/#/login > (Acesso em 02 out.

2025).


https://suite.ce.gov.br/
https://www.portalcompras.ce.gov.br/compras/menu-licitacoes-licitaweb/
https://www.portalcompras.ce.gov.br/compras/menu-licitacoes-licitaweb/
https://s2gpr.sefaz.ce.gov.br/licitagov/#/login
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c) Os 6rgaos publicos estaduais ao utilizarem tais modelos, conforme o
caso (edital para aquisicdo de bens é diferente de edital para servigos),
igualmente elaboram os seus editais novamente em editor de texto
(Word ou similar), ressaltando-se: o programa Word ndo tem como
avaliar se ha equivocos nos editais (¢ uma maquina de escrever
eletrdnica, no maximo pode corrigir erros ortogréficos).

d) Por isto, a cada edital de pregao eletrénico enviado pelos érgéos
publicos no sistema SUITE, na Central de Licitacbes ha equipes que
analisam o edital, se ha exigéncia ndo prevista na Lei n° 14.133/2021
(Brasil, 2021), se foi seguido o edital modelo, dentre outras conferéncias
guanto a instrucao processual.

e) Enfim, é ser humano, falivel, da Central de Licitacdes conferindo
procedimentos de outro ser falivel, da Seduc. Todos bem-intencionados
estes agentes publicos, frisa-se. Mas, a falibilidade humana é inerente a
espécie homo sapiens, por mais devotados que sejam tais agentes.

Atualmente, a cada solicitacdo de ajustes, correcdes no edital ou na instrucao
processual, por parte da Central de Licitacfes a Seduc, resulta em adiamento do inicio
da fase externa, impactando o principio da celeridade.

A pesquisadora constatou que ja existe no Brasil um sistema informatizado
para elaboracdo de editais de pregéao eletrdnico, portanto, € algo real, possivel de ser
implementado. A Advocacia Geral da Unido (AGU), por exemplo, disponibilizou para
todos os d6rgdos publicos do Brasil um sistema na internet intitulado GER@AGU®!.

Este sistema de informética, inclusive foi recentemente disponibilizado, em
dezembro de 2024, portanto, jA adaptado a nova lei de licitacbes e contratos
administrativos, Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021), para fins de elaboracdo automatica
de editais de licitacdes publicas.

Em sintese, no GER@AGU cada edital é elaborado de modo automético a
partir de decisdes do usuario do sistema, o que chama arvore decisoria, selecionando
uma das opcdes disponiveis para cada situacao.

No GER@AGU, por exemplo, escolhe-se inicialmente a modalidade licitatoria,
tipo de objeto licitado, dentre outras opg¢des, como se mostra com um print da tela de

tal sistema, na figura 8.

81Disponivel em: < https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/nova-ferramenta-vai-agilizar-a-
elaboracao-de-editais-de-licitacao > (Acesso em 08 out. 2025).



https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/nova-ferramenta-vai-agilizar-a-elaboracao-de-editais-de-licitacao
https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/nova-ferramenta-vai-agilizar-a-elaboracao-de-editais-de-licitacao
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Figura 8 - Tela inicial do sistema da AGU para elaboracéo de editais de pregao
eletrénico

MODELO DE ELABORAGAO DE EDITAL

@ Pregio
() Concomencia

Insiea o obyeto da beitagdo

@ Men @ sm
(O Maior Desconto QO nao @ sm
O o

Avancar o

Fonte: Advocacia Geral da Unido (2025)%.

A pesquisadora acessou e testou pela internet 0 GER@AGU®3, criando um
edital de pregéo eletrdnico ficticio e, de fato, tal sistema vai gerando o edital, inclusive
mostra numa tela como esté ficando o arquivo (que ao final pode ser salvo em pdf),
conforme figura 9.

Figura 9 - 22 tela do sistema da AGU para elaboracdo de editais de pregao eletrénico
com demais op¢Oes para escolhas no edital

Edital modelo para Pregao Eletronico - Lein® 14.133, de 2021

Textos Akerados

@  Margem de Preferincia (\/ £ Resumo da Capa ) MODELO DE EDITAL
SRP =
PREGAO ELETRONICO
SECRETARIA DA EDUCACAO

¢ DATAEHORA

PREGAO ELETRONICO N* 000122026

¢ 1. OBJETO
Processo Administrativo n° 0001.24.6.2026

¢ 2. PARTICIPACAO NALICITACAO

¢ 4. DAAPRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO Toma-se publico, para conhecimento dos interessados, que o(a) SECRETARIA DA EDUCACAO, CNPJ 07.954.514/0001-25, por
1eio do(a) CENTRAL DE LICITAGOES DO ESTADO DO CEARA 7

+ § DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

+ 6. DAABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO
DE LANCES

¢ 7. DAFASE DE JULGAMENTO

¢ 8. DAFASE DE HABILITACAO

¢ 9.DO TERMO DE CONTRATO 1.1 O cbjeto da presente licitagio & AQUISIGAO DE LIVROS conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.

# 10.DOS RECURSOS

Fonte: Advocacia Geral da Uniédo (2025).

82 Disponivel em: < https://cgu.agu.gov.br/edital/ > (Acesso em 16 out. 2025).
8 Disponivel em: < https://cgu.agu.gov.br/edital/ > (Acesso em 16 out. 2025).



https://cgu.agu.gov.br/edital/
https://cgu.agu.gov.br/edital/
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Na 22 tela do GER@AGU, conforme figura 9, ha mais op¢des para escolhas
até que seja finalizado o edital da licitacéo publica:

a) Data e hora.

b) Objeto.

c) Participacao na licitagcéo.

d) Da apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitacéo.

e) Do preenchimento da proposta.

f)  Da abertura da sessao, classificacdo das propostas e formulacéo de

lances.

g) Dafase de julgamento.

h) Da fase de habilitacéo.

i) Do termo de contrato.

)] Dos recursos.

k) Das infragcdes administrativas e sancoes.

)] Da impugnacao ao edital e do pedido de esclarecimento.

m) Das disposi¢Oes gerais.

No GER@AGU, ao ser finalizado um edital, € gerado o seu arquivo em pdf e
um relatério de conferéncia.?

Outro sistema informatizado para licitacdes publicas se chama ALICE
(Analisador de LicitagBes, Contratos e Editais), disponibilizado pela Controladoria
Geral da Unido (CGU):

A Alice, acrobnimo de Analisador de Licitagdes, Contratos e Editais,
€ uma ferramenta desenvolvida pela CGU que analisa diariamente, de
modo automatizada, os processos de compras e contratacdes
publicas. Diante de potenciais riscos e inconsisténcias, dispara alertas
para que seja possivel atuar de modo preventiva e tempestiva em
processos licitatérios publicados. (Grifo original). (CGU, s. ano).

Consultando o sistema ALICE, o Governo do Estado do Ceard é um dos

6rgédos publicos que pode utilizar tal informatizacéo?®.

84 "Além disso, todas as opgdes selecionadas sdo geradas em um documento separado, que serve
como um registro completo e transparente das escolhas feitas, funcionando tanto como controle
interno quanto como relatério da atividade realizada.”. (AGU, 2024, s. p.). Disponivel em: <
https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/nova-ferramenta-vai-aqilizar-a-elaboracao-de-
editais-de-licitacao > (Acesso em 16 out. 2025).

®Disponivel em: < https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-
fiscalizacao/alice/arquivos/cardapio-alice > (Acesso em 16 out. 2025).



https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/nova-ferramenta-vai-agilizar-a-elaboracao-de-editais-de-licitacao
https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/nova-ferramenta-vai-agilizar-a-elaboracao-de-editais-de-licitacao
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/alice/arquivos/cardapio-alice
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/alice/arquivos/cardapio-alice
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Encerrada a descricdo quanto ao principio da celeridade, na sequéncia, a
secdo 2.18 discorre sobre os pregdes eletronicos da Seduc anulados, revogados e

fracassados.

2.18. Descricdo dos pregdes eletronicos da Seduc anulados, revogados e
fracassados

A secao objetiva analisar os pregdes eletrénicos da Seduc, do ano de 2024,
regidos pela Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021), finalizados até 31 de julho de 2025,
revogados, anulados e fracassados.

Haja vista que tais licitacbes publicas ndo tiveram éxito quanto a futuras
contratacdes, ndo ha como analisa-las sob a 6tica da economia.

Dos dados da pesquisa se verifica que tais licitagdes publicas seguiram as
regras legais, ou seja, foram revogados “Por motivo de conveniéncia e oportunidade”
(Art. 71, Inciso Il, Lei n°® 14.133/2021) (Brasil, 2021). Bem como foram anulados por
“ilegalidade insanavel” (Art. 71, Inciso Il, Lei n® 14.133/2021) (Brasil, 2021).

Portanto, ambas as situacdes, revogados e anulados, apenas seguiram 0sS
tramites legais, ndo havendo como avaliar economia pois ndo existem nestas
licitacOes publicas.

Quanto aos pregdes eletrénicos da Seduc que foram fracassados, constatou-
se que foram 02 (dois) pregdes eletronicos.

No que se refere as metodologias utilizadas para o célculo do valor estimado
em um dos pegdes fracassados recorreu-se a pesquisa direta com no minimo 3 (trés)
fornecedores. (Inciso IV, 8 1°, Art. 23 da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

E, ainda, no outro pregdo eletronico fracassado da Seduc se utilizou,
cumulativamente a pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores. (Inciso 1V, §
1°, Art. 23 da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021), juntamente com a pesquisa em
contratacdes similares feitas pela Administracédo Publica. (Inciso Il, § 1°, Art. 23 da Lei
n° 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Nos 02 (dois) pregdes eletronicos fracassados, a Seduc adotou 0 menor preco
dos respectivos valores finais destes levantamentos de precos, ao invés de média
aritmética ou mediana, o que pode ter limitado o alcance dos valores estimados de
tais licitagBes publicas, ou seja, os licitantes somente poderiam ofertar lances finais

até estes valores, sendo que nenhum deles conseguiu ficar abaixo das estimativas.
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Quanto ao principio da celeridade nestes pregdes eletronicos da Seduc que
foram fracassados constata-se, do levantamento de dados, o tempo médio de duracéo
da fase interna foi de 212 (duzentos e doze) dias, superior ao tempo médio dos
pregdes eletronicos da Seduc, do ano de 2024, homologados, regidos pela Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021), finalizados até 31 de julho de 2025 que, no caso, foi de
149 (cento e quarenta e nove) dias conforme tabela 10.

Finalizando o capitulo 2, com as descricbes dos pregdes eletrbnicos da
Seduc, quanto aos principios da eficiéncia, celeridade e economia, segue-se ao
capitulo 3, com as metodologias aplicadas na pesquisa e com a analise dos resultados
dos questionéarios da pesquisa de campo aplicados aos agentes publicos dos setores

da Cogea e Aslic no ambito da Seduc.
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3. 0OS PREGOES ELETRONICOS DA SECRETARIA DE EDUCACAO DO CEARA:
ABORDAGENS E PERSPECTIVAS

O capitulo 3 de cunho analitico objetiva, especificamente, analisar os
procedimentos na fase interna dos pregdes eletronicos da Seduc que possam ter
Impacto na eficiéncia.

Nos levantamentos de dados em pregdes eletrénicos da Seduc, descritos em
secbes do capitulo 2, foram constatadas necessidades de melhorias em
procedimentos / acBes em pregdes eletrbnicos da Seduc, quanto aos principios
administrativos da eficiéncia, celeridade e economicidade, o que justifica o trabalho
de pesquisa para fins propositivos no Plano de A¢do Educacional (capitulo 4).

A partir das evidéncias apontadas no capitulo 2, comprovadas no mesmo
capitulo 2, foram aplicados questionarios a agentes publicos da Seduc que interagem
com tais licitagbes publicas, como instrumental metodol6gico, para fins de maior
compreensao do contexto dos respectivos procedimentos internos na Seduc.

Deste modo, o levantamento de dados destes processos licitatorios,
juntamente com os questiondrios aplicados, é que surgem as propostas de melhorias
reunidas no capitulo 4 (Plano de Acao Educacional), com as consideracdes finais no
capitulo 5.

O capitulo 3 foi dividido em quatro sec¢des, iniciando com a secao 3.1. Eixos
de analises para a pesquisa, contendo as subsecdes:

3.1.1. Eixo 1 - Gestéo publica e eficiéncia administrativa.

3.1.2. Eixo 2 - Licitagbes publicas e a nova Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021).

3.1.3. Eixo 3 - Transformacao digital e inovagao na administragao publica para

a gestéo de processos.

3.1.4. Eixo 4 - Gestao do conhecimento e adequagao dos agentes publicos a

nova lei de licitagbes, n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Em seguida, as secdes relacionadas as metodologias utilizadas na pesquisa:

3.2. Metodologia aplicada a pesquisa.

3.3. Gestdo de processos nos pregdes eletronicos da Seduc avaliados na

pesquisa.

3.4. Analise e apresentacdo dos resultados dos questionarios aplicados na

pesquisa, sob a 6tica do principio da eficiéncia nos pregdes eletrbnicos da

Seduc.
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Iniciando-se a dissertacdo acerca dos eixos com a secdo 3.1. Eixos de

analises para a pesquisa.

3.1. Eixos de analises para a pesquisa

A secao disserta sobre eixos tedricos do trabalho de pesquisa, inicialmente

destacando autores que embasaram a pesquisadora na definicdo destes eixos.

Gil (2002) vincula o referencial te6rico com a categorizagao dos dados.

A categorizagao consiste na organizacdo dos dados de modo que o
pesquisador consiga tomar decisdes e tirar conclusdes a partir deles.
Isso requer a construgdo de um conjunto de categorias descritivas,
gue podem ser fundamentadas no referencial tedrico da pesquisa. (Gil,
2022, p. 134).

Gerhardt et al (2009) descrevem 03 (trés) grandes eixos da pesquisa:

a)

b)

O 1° eixo é intitulado por tais autores como “A ruptura”, em que o(a)
pesquisador(a) necessita romper “com as ideias preconcebidas e com
as falsas evidéncias que nos ddo somente a ilusdo de compreender as
coisas”. (Gerhardt et al, 2009, p. 46).

Assim, a pesquisadora rompeu com o0s conhecimentos acerca de
pregoes eletrénicos, restando apenas a parte legal que deve permanece
imutavel, no caso a Lei n°® 14.133/2021, que salvo alteracbes por outra
lei, tem regras a serem seguidas. Rompendo também quanto as falsas
evidéncias iniciais na pesquisa.

O 2° eixo é nomeado pelos supracitados autores como: “A construgao”.
Do mesmo modo que Gil (2002), eles citam a organizacao de dados na
pesquisa para a definicdo deste eixo, a partir da “ruptura”, a qual

somente ocorre ao nos referirmos a um sistema conceitual
organizado, suscetivel de expressar a légica que o pesquisador supde
ser a base do objeto em estudo”. (Gerhardt et al, 2009, p. 46). A
pesquisadora realizou o levantamento de dados e respectivas analises
dos pregdes eletrénicos da Seduc, bem como quanto aos questionarios
aplicados aos agentes publicos da Cogea e Aslic, a partir da organizacao

destes dados que serviram a pesquisa.
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c) O 3°eixo ¢ intitulado por tais autores como “A constatacao”, afirmando
gue uma pesquisa € considerada cientifica quando pode ser verificada
“por informacgdes da realidade concreta”. (Gerhardt et al, 2009, p. 46). As
constatagdes quanto aos dados dos pregdes eletrénicos da Seduc
podem ser verificadas, inclusive pela inexisténcia de sigilo de licitagdes
pubicas encerradas, até em sistemas de acessos publicos na internet.
Gerhardt et al (2009) lecionam, ainda, que os trés eixos da pesquisa cientifica
podem ter intersegdes e se mesclam entre eles, ndo havendo um marco divisério que
marque o fim de um e o inicio de outros necessariamente.

Os trés eixos da pesquisa cientifica ndo sao independentes uns dos
outros. Assim, por exemplo, a ruptura n&o é realizada unicamente no
inicio da pesquisa, €ela é realizada também na construgao da pesquisa.
E a construcido ndo pode acontecer sem a ruptura necessaria, nem a
constatagdo, pois a qualidade desta esta intimamente ligada a
qualidade da construgao da pesquisa. (Gerhardt et al, 2009, p. 48).

Com o entendimento destes autores, de ruptura, construgdo, com a
categorizagdo de dados e, por fim, com a constatagdo, a pesquisadora segue este
roteiro e apresenta os eixos do trabalho de pesquisa em subsecbes, com suas
respectivas tematicas:

3.1.1. Eixo 1 - Gestéao publica e eficiéncia administrativa.

3.1.2. Eixo 2 - Licitagbes publicas e a nova Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

3.1.3. Eixo 3 — Transformacao digital e inovagao na Administracdo Publica

para a gestao de processos.

3.1.4. Eixo 4 — Gestao do conhecimento e adequacéao dos agentes publicos a

nova lei de licitagdes, Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Inicia-se a dissertagao dos eixos de pesquisa com a subsecdo 3.1.1. Eixo 1 -

Gestéao publica e eficiéncia administrativa.

3.1.1. Eixo 1 - Gestao publica e eficiéncia administrativa

Na presente subsecdo ha autores que subsidiam a pesquisa, com licbes
aplicaveis aos pregoes eletronicos da Seduc, em relacao aos principios da eficiéncia,
celeridade e economicidade, com foco em gestao administrativa publica eficiente.

A pesquisadora passa a relatar a importancia destes autores, de modo a

aproxima-los das tematicas do eixo 1 - Gestao publica e eficiéncia administrativa.
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Para Alves (2021) a gestéo eficiente € um dos objetivos da Administragao
Publica, visando melhor atender as demandas da sociedade com o menor custo
possivel, o que se entende como economicidade, conceito que esta no escopo da
analise dos pregodes eletronicos da Seduc, portanto, o ensinamento de Alves (2021)
também enriquece o trabalho de pesquisa e ressalta a importancia deste eixo 1.

Quanto ao principio da eficiéncia, Silva (2005) disserta sobre a racionalidade
dos recursos disponiveis, visando atingir os melhores resultados com os meios de que
se dispde ao menor custo. Esta € a visdo da pesquisadora quanto aos pregdes
eletrénicos da Seduc.

Quanto ao principio da celeridade, como integrante da eficiéncia, anota-se
que é um principio ligado diretamente a agilidade processual, incluindo-se os pregdes
eletrébnicos da Seduc, o que, nas palavras de Bonfim (2008) a administragcao deve
garantir que o processo busque a construgdo do objetivo final no menor tempo
possivel.

O principio da economicidade, sendo um dos pilares do principio da eficiéncia
em licitagdes publicas, segundo Niebuhr (2006), € ressaltado por Camargo e
Guimaraes (2013), recomendando-o como aliado do principio da eficiéncia na atuagéo
de gestores publicos, corroborando com o entendimento da pesquisadora neste eixo,
em relacdo aos pregdes eletronicos da Seduc analisados, ou seja, a ampliagdo da
eficiéncia em tais licitagdes publicas ocorre por meio da economicidade para uma
gestao educacional eficiente.

O principio da eficiéncia exige ainda que a atuagcdo de gestores e
servidores seja considerando a economicidade, de tal forma a
considerar a auséncia de desperdicio de recursos. Tal interpretagao
deve ser ampliada, tendo em vista que o principio da eficiéncia se
concretiza quando a agao administrativa atinge materialmente os seus
fins licitos e propiciando ao cidadao satisfacao na resolucdo dos
problemas. (Camargo e Guimaraes, 2013, p. 142).

Assim, destaca-se a importancia do eixo 1 da pesquisa, Gestao publica e
eficiéncia administrativa, subsidiada também pelo enunciado de Camargo e
Guimaraes (2013), pois sempre que se tratar de gestao publica e a sua eficiéncia
administrativa, ali também esta presente o principio da economicidade.

Para Albiero e Silva (2018), a eficiéncia e a economicidade estao interligadas
com intimidade, juntamente com o pregéao eletrénico (como da Seduc), como boa

gestao dos recursos publicos.
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Foram relatados autores nos capitulos 2 e 3 que subsidiam a pesquisa, como
Mello (2002), Niebuhr (2006), Justen Filho (2005 e 2010) e Silva et Revorédo (2005),
com suas respectivas importancias relatadas ao trabalho de pesquisa.

O eixo 2 versa sobre licitagdes publicas e Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021),

sob uma otica mais ligada aos procedimentos administrativos formais e legislagéo.

3.1.2. Eixo 2 - Licitagdes publicas e a nova Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021)

O segundo eixo de pesquisa aborda licitagdo publica, obrigagao constitucional
para a Administracdo Publica, incluindo a Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Mello (1998) disserta sobre o que seja licitagdo publica e o seu edital, o qual
objetiva reunir todos os parametros definidos na fase interna da licitagao publica.

Para Mendes (2008) a fase interna € de planejamento de processos
licitatorios. Portanto, ambos s&o relevantes ao entendimento destas tematicas no
ambito da Seduc quanto aos seus pregdes eletrénicos.

Haja vista que o titulo do trabalho de pesquisa envolve, em suma, fatores que
impactam na ampliagéo do principio da eficiéncia nos pregdes eletrénicos da Seduc,
a pesquisadora verificou a importancia de tal principio nas legislacdes sobre licitagdes
publicas. Resume-se a quantidade de vezes quanto ao termo eficiéncia:

a) Na legislagcao conhecida como lei do pregao, Lei n° 10.520/2002, o termo

eficiéncia ndo consta nenhuma vez sequer.

b) Na Lei n° 8.666/1993, que era utilizada subsidiariamente® nos pregbes

eletrdnicos, o termo eficiéncia consta 04 (quatro) vezes.

c) Na Lein®14.133/2021 (Brasil, 2021), que rege os pregdes eletrénicos da

Seduc, analisados na pesquisa, o termo eficiéncia consta 18 (dezoito)
vezes, em varios contextos.

O incremento do termo eficiéncia na nova Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021),
de 04 (quatro) para 18 (dezoito) vezes entre tal legislacdo e a anterior, destaca a
relevancia da pesquisa, de modo a vincular tal principio da eficiéncia com os pregdes

eletrénicos da Seduc, analisados na pesquisa.

86 |_ei n® 10.520/2002 (Brasil, 2002): “Art. 9° Aplicam-se subsidiariamente, para a modalidade de pregao,
as normas da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993”. Em outras palavras, quando ndo havia naquela
lei do pregéo, Lei n® 10.520/2002, alguma regra sobre quaisquer assuntos relativos ao pregao como
modalidade de licitagao publica, aplicava-se, utilizava-se subsidiariamente, ou seja, de modo auxiliar
as regras da Lei n° 8.666/1993 (Brasil, 1993).
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Este aumento relevante da expressao eficiéncia na nova lei de licitagcdes
publicas, de 04 (quatro) para 18 (dezoito) citagdes, alicer¢ca ainda mais a importancia
deste eixo de pesquisa.

Teixeira (2024) destaca a licitagdo publica como um procedimento vital para
que a Administracao Publica possa trilhar por processos de maior eficiéncia. O autor
até vincula o eixo 2, Licitagdes publicas e a nova Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021)
com o eixo 1, Gestao publica e eficiéncia administrativa.

A sociedade contemporanea cada vez mais demanda da
Administracao Publica aprimoramento e eficacia na prestagcdo de
servigos, buscando processos de maior eficiéncia e menor burocracia.
Nesse contexto, a licitacdo reveste-se de extrema importancia para a
Administracao Publica, configurando-se como um procedimento vital.
Por conseguinte, é imprescindivel acompanhar as mutagdes
legislativas relativas a licitacdo, uma vez que tal conhecimento é
essencial para a pratica de uma gestdo administrativa adequada e
eficiente. (Teixeira, 2024, p. 26).

Em sintese, o ensinamento de Teixeira (2024) reforga a importancia deste eixo
2 da pesquisa, juntamente com o eixo 1 supracitado, pois a pesquisadora entende que
os eixos podem ter pontos de intersecdo, haja vista que as abordagens, muito embora
possam ser divididas em segbes na dissertacdo, todas se interligam e se
complementam alicergando o contexto maior da pesquisa, representado pelo titulo da
dissertacao: Fatores que influenciam a ampliacdo do principio da eficiéncia nos
pregodes eletrénicos da Secretaria da Educacao do Governo do Estado do Ceara.

Portanto, com os autores que fundamentam este eixo 2, em outra visao, o eixo
3 traz um enfoque tecnoldgico na pesquisa quanto a analise dos pregdes eletrénicos
da Seduc.

3.1.3. Eixo 3 — Transformacao digital e inovagao na Administragao Publica para

a gestao de processos

O eixo 3 tem uma visao tecnoldgica, assim, a transformacao digital é aliada
usual da inovagdo na Administracdo Publica visando a melhoria na gestdo de
processos administrativos, como é o caso por exemplo da Seduc, diante dos desafios
de uma sociedade cada vez mais informatizada, exigindo atualizagao tecnolégica da
Seduc, inclusive em seus pregdes eletrénicos, cujos editais ainda sao elaborados em

editor de textos.
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Quanto a gestdo de processos, Falcdo et Santos (2016) tém suas
importancias no trabalho de pesquisa, pois abordam tal gestdo “como um recurso
gerencial importante na busca por eficiéncia na operacionalizagdo dos servigos
publicos.”. (Falcao; Santos, 2016, p. 7).

Isto se aplica na analise dos pregdes eletrénicos da Seduc quanto a eficiéncia,
sob a otica da transformacao digital e inovagdo na Administragdo Publica para a
gestao de processos.

Sa (2018) consegue reunir em um s6 enunciado, os principios da eficiéncia,
da celeridade (que o autor chama de agilidade) e da economicidade nos processos
administrativos em relacéo a informatizacao de tais processos, da mesma forma que
a pesquisadora entende a respeito quanto aos pregdes eletronicos da Seduc, o que
fundamenta e frisa a importancia deste eixo 3: Transformacao digital e inovacédo na
Administracdo Publica para a gestao de processos.

Nos ultimos anos, no contexto da globalizagdo e da economia digital,
onde tudo se processa de modo muito rapida, ndo se permitindo
morosidade e valorizando-se a eficiéncia e a agilidade, as Tecnologias
da Informagédo e Comunicacgao (TICs), em especial a Internet, tém se
mostrado eficazes para a celeridade e a economicidade nos processos
organizacionais, inclusive na gestao dos recursos publicos. (Sa, 2018,

p. 12).

Inclusive elencado autor Sa (2018), utiliza exatamente os mesmos principios
administrativos que sado analisados em tais licitagdes publicas da Seduc: eficiéncia,
celeridade e economicidade, o que reforgca e reitera a relevancia do eixo ora
trabalhado.

Em resumo, Falcao et Santos (2016) e Sa (2018) s&do os autores com os quais
se reforga a importancia do presente eixo.

O eixo 4 versa sobre gestao do conhecimento e atualizagdo dos agentes
publicos a Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021).

3.1.4. Eixo 4 — Gestao do conhecimento e adequacao dos agentes publicos a
nova lei de licitagées, Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021)

O eixo 4 se vincula as tematicas de gestao do conhecimento e adequagao dos
agentes publicos a nova lei de licitagbes e contratos administrativos, Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021).
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Inicialmente, para Luchesi (2012, p. 3) “Gestdo do Conhecimento € o processo
sistematico de identificacdo, criagcdo, renovacao e aplicagdo dos conhecimentos que
sdo estratégicos na vida de uma organizagao”.

A pesquisadora entende que gestao do conhecimento é utilizada visando ao
aprimoramento, a melhoria de uma organizagdo, através dos conhecimentos que
possam ser compartilhados e disseminados aos seus integrantes.

Neste sentido, os autores Dos Santos et al (2019) desenvolvem o tema gestéo
do conhecimento sob a otica do conhecimento tacito, que € individual e, ainda, em
relagdo ao conhecimento explicito, que é coletivo numa organizagao, seja publica ou
privada.

Nessa perspectiva, evidencia-se que a gestdo do conhecimento
abarca varios processos de conversao entre o conhecimento tacito
(internalizado/individual) e o explicito (externalizado/coletivo), visando
o autoconhecimento organizacional, [...]

Ratifica-se, assim, que uma organizagao que cria conhecimento,
aumenta sua capacidade de transformar conhecimento tacito em
explicito, de modo a converter o conhecimento individual em
conhecimento coletivo. (Dos Santos et al, 2019, p. 55).

Sintetizando Dos Santos et al (2019), em uma organizacao, as informacgoes,
habilidades, experiéncias e conhecimentos individuais dos seus integrantes devem
ser transformados em conhecimento organizacional.

Batista (2012, p. 17) ao intitular a gestdo do conhecimento como GC disserta
que um modelo de GC pela Administragdo Publica tem um objetivo, ou seja, deve
servir para que os seus resultados estejam relacionados com a eficiéncia dos servigos
publicos.

. 0 modelo de GC para a administracdo publica brasileira deve
contemplar a dimensao Resultados da GC para assegurar que, de
fato, as iniciativas em GC tenham um impacto na qualidade dos
servigos prestados a populagdo, na eficiéncia na utilizacdo dos
recursos publicos. (Batista, 2012, p. 17).

Batista (2012) se aproxima da presente dissertagdo quando vincula a
Administracdo Publica com o principio da eficiéncia, duas abordagens que séao
realizadas pela pesquisadora em relacdo aos pregdes eletrbnicos da Seduc,
alinhavando, ainda, o autor com a tematica em geral deste eixo, a gestdo do
conhecimento.

Quanto a adequacao dos agentes publicos no Brasil a nova lei de licitagdes,
Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021), traz-se o ensinamento do autor Seidel (2025).
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Portanto, a nova legislacdo ndo apenas moderniza o regime de
contratagdes publicas, mas também reforca o compromisso com a
eficiéncia administrativa e a moralidade, essenciais para o
aperfeicoamento da gestdo publica e para a concretizagao do
interesse coletivo. Contudo, sua efetividade dependera da adogao de
praticas administrativas que garantam a correta aplicagdo dos
dispositivos legais e do continuo aprimoramento dos agentes publicos
responsaveis pelas contratagdes. (Seidel, 2025, p. 9).

Em sintese, Seidel (2025) afirma que esta nova legislacéo esta vinculada a
eficiéncia administrativa, com os agentes publicos, seus aprimoramentos e adogéo de
novas praticas administrativas sendo imprescindiveis ao éxito da Lei n° 14.133/2021
(Brasil, 2021).

A conclusao de Seidel (2025) merece importancia neste eixo da pesquisa,
tendo em vista que pode se adequar a Seduc, alids, como qualquer 6rgao publico em
que o aprimoramento de conhecimentos e de seus integrantes sempre é
recomendavel como gestao publica eficiente.

Ainda em relacado ao tema de adequacgao dos agentes publicos a nova lei de
licitagbes, Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021), o autor Da Silva (2024) afirma que a
qualificagdo técnica e a atualizagdo de tais agentes publicos a nova lei, na pratica,
devem ser vistas nao como agdes estaticas, devendo ter uma dinamica de atualizagao
continua, o que se aplica aos pregdes eletrénicos da Seduc quanto aos seus agentes
publicos que atuam nestas licitagdes publicas.

A qualificagao técnica nao deve ser vista como um requisito estatico,
mas como um processo continuo de aprendizagem e atualizagéo.
Com a constante evolugdo das normas que regulam as licitagdes,
como a substituicdo da Lei 8.666/93 pela Lei 14.133/2021, é crucial
que os agentes se mantenham atualizados sobre as mudancgas
legislativas e as melhores praticas do setor. (Da Silva, 2024, p. 16).

Finalizando este eixo, portanto, tanto Luchesi (2012), como Dos Santos et al
(2019), Batista (2012), Seidel (2025) e Da Silva (2024) sao autores que fundamentam
e destacam a importdncia do eixo 4 da pesquisa: Gestdo do conhecimento e
adequacao dos agentes publicos a nova lei de licitagdes, Lei n° 14.133/2021 (Brasil,
2021).

Encerrando a seg¢do que dissertou os eixos de analises da pesquisa, a

préxima secgao 3.2 contém aspectos inerentes a metodologia aplicada na dissertagao.
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3.2. Metodologia aplicada ao caso de gestao

Na pesquisa cientifica, de cunho qualitativo, muito embora envolvendo a
analise de quantitativos, foram utilizados métodos cientificos de modo que, tanto a
pesquisa como seus resultados sejam passiveis de demonstracdo e comprovacéo e,
assim, possam ser reconhecidos como conhecimentos cientificos, como leciona

Fonseca (2002).

...0 conhecimento cientifico tem sua origem nos seus procedimentos
de verificacido baseados na metodologia cientifica. E um
conhecimento objetivo, metddico, passivel de demonstracdo e
comprovacao. (Fonseca, 2002, p. 11).

Na pesquisa foi utilizado o método indutivo, de acordo com Gil (2008, p. 29).

Nesse método, parte-se da observacdo de fatos ou fendmenos cujas
causas se deseja conhecer. A seguir, procura-se compara-los com a
finalidade de descobrir as relagbes existentes entre eles. Por fim,
procede-se a generalizacdo, com base na relacéo verificada entre os
fatos ou fendmenos. (Gil, 2008, p. 29).

A pesquisa € exploratoria, com consultas e levantamento de dados dos
pregdes eletronicos da SEDUC, do ano de 2024, regidos pela Lei n® 14.133/2021
(Brasil, 2021) e finalizados até 31 de julho de 2025.

No ambito dos setores da SEDUC envolvidos com tais pregdes eletrénicos,
foi realizada a pesquisa de campo nos moldes formulados por Marconi et Lakatos
(2003, p. 186) que recomendam pesquisa “na observacao de fatos e fendmenos tal
como ocorrem espontaneamente, na coleta de dados a eles referentes e no registro
de varidveis que se presume relevantes, para analisa-los”.

Assim, a pesquisadora manteve neutralidade para que os procedimentos dos
pregbes eletrbnicos da Seduc, analisados na pesquisa de campo, ocorressem
espontaneamente e, assim, sejam vistos sem interferéncias.

A pesquisa é Dbibliografica, utilizando-se como fonte: dissertacdes
académicas, livros, artigos cientificos que abordem conceitos da pesquisa, como
eficiéncia, celeridade, economicidade. E, ainda, pesquisa documental em referenciais
legais, como as legislacdes que abordem licitacdes publicas e pregdes eletrénicos.

A proximidade da pesquisadora com o tema tem sua vantagem e importancia,
pois de acordo com entendimento dos autores Gerhardt et al (2009, p. 14) é essencial

‘o conhecimento do assunto a ser pesquisado”.
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Para se fazer uma pesquisa cientifica, ndo basta o desejo do
pesquisador em realiza-la; é fundamental ter o conhecimento do
assunto a ser pesquisado, além de recursos humanos, materiais e
financeiros. E irreal a visdo romantica de que o pesquisador é aquele
gue inventa e promove descobertas por ser genial. (Gerhardt et al,
2009, p. 14).

Assim, pela atuacdo da pesquisadora na Central de Licitacbes desde 2009,
contribui para a pesquisa quanto aos pregodes eletrénicos da SEDUC.

Porém, houve cautela da pesquisadora, para que a aproximagcdo com a
tematica, néo interferisse na imparcialidade essencial para resultados confiaveis e
acreditados, evitando emitir opiniées e juizo de valor, somente ao final da pesquisa.

Assim, a pesquisadora seguiu a recomendacéo de Alexandre®’ (2021, p. 24):
“Os momentos de assunc¢ao de valor no processo de construgcdo da pesquisa sao,
portanto, basicamente dois: no inicio e no final.”.

No capitulo 2, foram descritos e analisados os pregdes eletrénicos da Seduc,
para fins de concluir qual procedimento, remodelado ou inovador, é um fator de
ampliacdo da eficiéncia de tais licitacdes publicas da Seduc (sob os aspectos da
celeridade e economicidade).

Referidas analises tém como guias as noc¢des de gestdo de processos,
citadas na sec¢éo 3.3 da dissertacao.

Quanto ao universo da pesquisa contém 62 (sessenta e dois) pregdes
eletronicos do ano de 2024, regidos pela Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021) e
finalizados até 31 de julho de 2025.

Constatou-se que este volume de licitacdes € uma quantidade consideravel,
0 que importaria em necessidade de maior tempo para a pesquisa de campo, analises,
compilagdo dos dados e conclusdes, inviabilizando o encerramento no prazo do
mestrado em curso. Deste modo se optou pela amostragem do universo de tais
licitagBes, porém, com critérios previamente definidos, de modo que o trabalho de
pesquisa mantivesse o carater cientifico.

Assim, foram reunidos os pregdes eletronicos da Seduc, do ano de 2024,
regidos pela Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) finalizados até 31 de julho de 2025, e
gue foram homologados com licitantes vencedores, totalizando 47 (quarenta e sete)

pregdes eletrbnicos.

87 Alexandre é o sobrenome do autor Agripa Faria (2021).
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Em seguida, utilizada a metodologia conhecida como curva ABC de Pareto®
que, muito embora seja mais aplicada em gerenciamento de estoques e em obras de
engenharia, pode ser utilizada na pesquisa, preservando-se 0S conceitos
fundamentais de tal metodologia (curva ABC).

Em outras palavras, a curva A representa tais pregdes eletronicos da Seduc
com valores estimados maiores, a curva B formada por tais licitagcbes com valores
intermediarios e a curva C com aqueles pregdes eletrébnicos com menores valores.

Em seguida, sobre estes 47 (quarenta e sete) pregbes eletronicos, que
integram a curva ABC, foram estabelecidos outros critérios técnicos, para delimitar a
amostragem da pesquisa, mas agora fundamentados nos principios da celeridade e
economicidade de cada um deles, além do tipo de objeto licitado por tais licitacbes
publicas da Seduc. Assim, formou-se a amostragem:

a) Portipo de objeto licitado — selecionando equitativamente tanto pregdes

para aquisicao de bens como para servigos, em cada curva ABC.

b) Quanto a celeridade (com o menor e o maior tempo de fase interna de

tais pregdes eletrénicos da Seduc, em cada curva ABC).

c) Quanto a economicidade (com a menor a maior economia de tais

pregdes eletrdnicos da Seduc, em cada curva ABC).

Com estes ultimos 03 (trés) critérios técnicos, aplicados nos pregdes
homologados na curva ABC, foi possivel reduzir a amostragem da pesquisa para 21
(vinte e um) pregdes eletronicos homologados da Seduc, do ano de 2024, regidos
pela Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021) e finalizados até 31 de julho de 2025.

Como metodologia em relacdo aos pregdes homologados da Seduc, tais
fontes de pesquisa foram analisadas, por exemplo, qguanto ao principio da celeridade,
como o tempo da fase interna de cada pregdo, bem como em relacdo ao principio da
economicidade (com suas economias percentuais). Em relacdo a economicidade
foram analisadas, por exemplo, em tais pregdes homologados da Seduc:

a) Quais as opc¢bes da Lein®14.133/2021 (Brasil, 2021), quanto a formatacao

do valor estimado, foram utilizadas e que geram mais ou menos economia.

88 A curva ABC foi idealizada por Vilfredo Pareto (ou Velfredo), sociélogo e matematico italiano (1848-
1923). “Pareto observou que 80% do territério italiano pertenciam a 20% da sua populagéo
(CARVALHO, 2002). Mais tarde, ele notou que essa regra podia ser utilizada para todos os aspectos
da vida moderna. (CARVALHO, 2002). Vilfredo (ou Velfredo) foi um dos primeiros a notar que 80%
das riquezas do mundo estavam concentradas nas maos de apenas uma elite de 20% ou menos da
populacdo. Dai o nome “Lei 80/20” (CARVALHO, 2002).”. (Costa, 2010, p. 68).



86

b) Se a utilizacdo da média aritmética ou da mediana, na formacéo do citado

valor estimado, impacta na economia dos pregdes eletronicos da Seduc.

Quanto aos pregdes eletrénicos da Seduc que foram fracassados, revogados
ou anulados, quanto ao principio da economicidade, a Unica ressalva diz respeito as
respectivas sessoes de disputa de lances, que devem ter ocorrido em tais licitacoes,
sob risco de esvaziamento de dados essenciais a pesquisa (inexistente economia
percentual a ser analisada).

Como instrumento de coleta de dados foi utilizado o questionario, tendo como
publico alvo os agentes publicos da Seduc envolvidos diretamente em seus pregdes
eletrdnicos. O universo dos respondentes € de 06 (seis) integrantes de setores da
Seduc envolvidos nos pregoes eletrébnicos da Seduc, sendo 03 (trés) da Cogea
(Coordenadoria da Gestdo de Provisdo e Suprimento da Rede) e 03 (trés) da Aslic
(Assessoria de Acompanhamento de Licitagdes).

Os questionérios contém questdes objetivas e subjetivas, para que se possam
compilar mais que informacdes genéricas e no¢des gerais de licitacdes publicas, mas
procedimento(s) que contribua(m) para o entendimento do problema de pesquisa e
consequente ampliacdo da eficiéncia nos pregdes eletronicos da Seduc.

Das analises das respostas as perguntas nos 02 (dois) questionarios da
pesquisa, vinculam-se com 0s eixos de pesquisa, como se demonstra no quadro 9,
ressaltando que hé indagac¢des que estdo vinculadas a mais de um eixo.

Quadro 9 - Eixos da pesquisa e questionarios aplicados na Seduc

EIXOS DA PESQUISA Questionario 1 Questionario 2
(para Cogea) (para Aslic)
com respectivas sec¢des na dissertacao Indagacédo n° Indagacéo n°
Principio da Principio da
celeridade: celeridade:
Eixo 1 - Gestao publica e eficiéncia administrativa. n°la?v. n°le2.
Principio da Principio da
economicidade: | economicidade:
n° 8 a 10. n°3e4.
Eixo 2 - Licitagbes publicas e a nova Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021). Todas Todas
Eixo 3 — Transformagao digital e inovagdo na 011 o6
Administracao Publica para a gestdo de processos. n n
Eixo 4 — Gestao do conhecimento e adequagao dos
agentes publicos a nova lei de licitagdes, n° n° 5
14.133/2021 (Brasil, 2021).

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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Como uma ferramenta aliada & metodologia da pesquisa se traz a sec¢ao 3.3,

como gestéo de processos nos pregoes eletronicos da Seduc.

3.3. Gestado de processos nos pregdes eletrénicos da Seduc analisados na

pesquisa

A secéo trata da pesquisa quanto a analise de aspectos / procedimentos que
podem ser mantidos e/ou aprimorados nos pregdes eletronicos da Seduc, quanto aos
principios da eficiéncia, celeridade e economicidade.

Muito embora haja coincidéncia da expressao processos em gestdo de
processos e em processos licitatérios®®, as atividades de gestdo de processos nao
devem ser confundidas com processos licitatérios em si, mas no sentido amplo.

Acerca de gestédo de processos ha guias / orientagdes como, por exemplo:

a) BPM (Business Process Management), traduzido como Gerenciamento

de Processos de Negdcios.

b) PMBOK (Project Management Body of Knowledge), traduzido como

Guia de Conhecimento sobre Gerenciamento de Projetos.

Na Universidade Federal de Juiz de Fora - MG, onde se desenvolve a
presente dissertacido, por exemplo, existe o Escritério de Governanca em Processos,
Riscos e Integridade®®, cuja publicagéo na internet cita exatamente o BPM e o principio
constitucional da eficiéncia, um dos conceitos estudados na pesquisa:

Este documento visa estabelecer os graus de maturidade em BPM
(Business Process Management) que a UFJF pretende alcancgar; os
papéis e responsabilidades dos atores envolvidos na gestdo por
processo. [...] A Administragdo Publica no Brasil caminha no sentido
de aplicar praticas modernas de gestao que busquem a eficiéncia na
utilizagdo dos recursos publicos [...]. (UFJF, 2016, p. 2).

Ha outro documento que aborda gestdo de processos como um guia para a
pesquisa e que, a proposito, tem exatamente o termo guia em seu titulo: Guia Pratico
de Gestao de Processos: Aprenda a gerenciar processos organizacionais com mais

eficiéncia e com foco na geragéo de valor publico.

89 A pesquisadora define processo licitatério como procedimento administrativo formal pelo qual a
Administragcao Publica seleciona a proposta / contratagdo mais vantajosa para a contratagcao de bens,
servicos e obras de engenharia. E sindnimo de licitagdo publica, com documentos, como despachos,
oficios, propostas de licitantes, dentre outros.

% UFJF. Escritério de Governanga em Processos, Riscos e Integridade. Disponivel em: <
https://www2. ufjf.br/escritoriodeprocessos/escritorio-de-processos/ > (Acesso em 19 ago. 2025).



https://www2.ufjf.br/escritoriodeprocessos/escritorio-de-processos/
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A gestéo de processos auxilia as organizagdes na compreensao dos
processos existentes e na identificacdo de pontos de melhoria e de
oportunidades de aumento de eficiéncia, de redugcao de custos e de
desperdicios, na alocagao da forga de trabalho, na identificacdo de
oportunidades de automacao, entre outros. (MGl, 2024, p. 2).

Como regra de tal documento (MGI, 2024), a ampliagao da eficiéncia, objetivo
da pesquisa quanto aos pregdes eletrénicos da Seduc, deve partir da analise de
processos existentes (procedimentos em tais licitagdes da Seduc), inclusive na
“‘identificacao de oportunidades de automacéo, entre outros”. (MGI, 2024, p. 2).

Para Falc&o et Santos (2016), corroborando com o supracitado guia / manual
(MGI, 2024), a gestdo de processos objetiva a eficiéncia dos servigos publicos,
inclusive visando a ampliacdo da qualidade dos servigos prestados a sociedade.

A gestdo de processos se caracteriza como um recurso gerencial
importante na busca por eficiéncia na operacionalizagao dos servigos
publicos, por visar as melhores formas de trabalhar e aumentar a
qualidade nos servigos prestados a populacdo. (Falcao; Santos, 2016,

p. 7).

Portanto, do Guia Pratico de Gestdo de Processos: Aprenda a gerenciar
processos organizacionais com mais eficiéncia e com foco na geragao de valor publico
(MG, 2024), juntamente com as palavras de Falcdo et Santos (2016), a gestao de
processos € resumida pela pesquisadora como uma ferramenta, um instrumental
vinculado diretamente a ampliacdo do principio da eficiéncia na Administracéo
Publica.

E, ainda, devem-se identificar “pontos de melhoria” (MGI, 2024, p. 2) para fins
de “proporcionar ganhos e melhorias para a organizagao e gerar resultados positivos
para a sociedade” (MGl, 2024, p. 4), por meio dos pregdes eletrénicos da Seduc.

. a gestdo de processos nao trata apenas de documentacdo de
manuais e fluxos, mas também da modelagem e da transformacgéao de
processos de trabalho para proporcionar ganhos e melhorias para a
organizagao e gerar resultados positivos para a sociedade. (MG,
2024, p. 2).

Por fim, a pesquisadora guiara seu trabalho também com este enfoque —
gestao de processos nos processos licitatorios de pregdes eletrénicos da Seduc.

A secdo 3.4 ingressa na pesquisa de campo quanto aos questionarios
formulados pela pesquisadora e aplicados a integrantes da Seduc, os quais interagem

com mais proximidade com tais licitacdes publicas.
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3.4. Apresentacdo e analise dos resultados dos questionéarios aplicados na
pesquisa, sob a otica do principio da eficiéncia nos pregdes eletréonicos da
Seduc

A secao traz os resultados dos questionarios aplicadas na pesquisa, no ambito

dos pregdes eletrénicos da Seduc, com analises quanto ao principio da eficiéncia.
Foram 02 (dois) questionarios (diferentes) direcionados a integrantes da
Cogea e Aslic da Seduc, que interagem diretamente com tais licitagdes publicas.

Ressalta-se que o principio da eficiéncia é formado pelos principios da
celeridade e economicidade, de acordo com Niebuhr (2006), portanto, as abordagens
nos questionarios se relacionam com tais principios administrativos.

Quanto a estrutura da secao foi dividida em subsec¢des conforme o enfoque

do trabalho de pesquisa nos questionarios aplicados na Cogea e Aslic, da Seduc:

3.4.1. Perfil dos respondentes da pesquisa.

3.4.2. Respostas vinculadas ao principio da celeridade nos pregdes

eletrénicos da Seduc.

3.4.3. Respostas vinculadas ao principio da economicidade nos pregdes

eletrénicos da Seduc.

3.4.4. Respostas vinculadas a estrutura e gestao dos processos nos pregdes

eletrénicos da Seduc.

3.4.5. Respostas vinculadas a propostas de melhoria e inovagao tecnolégica

nos pregodes eletrénicos da Seduc.

Quanto as metodologias utilizadas nos questionarios aplicados na pesquisa

de campo:

a) Os questionarios, com suas indagacbes, foram elaborados pela
pesquisadora constando nos apéndices: APENDICE A -
QUESTIONARIO 1 APLICADO NA PESQUISA (COGEA/SEDUC) e
APENDICE B - QUESTIONARIO 2 APLICADO NA PESQUISA
(ASLIC/SEDUC).

b) O 1° questionario foi direcionado aos integrantes da Cogea
(Coordenadoria da Gestdao de Provisdao e Suprimento da Rede) da
Seduc, com 11 (onze) perguntas, entre descritivas (subjetivas) e

objetivas.
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c) O 2° questionario foi direcionado aos integrantes da Aslic (Assessoria de
Acompanhamento de Licitagbes) da Seduc, com 06 (seis) perguntas,
descritivas (subjetivas) e objetivas.

d) Para ambas as estruturas organizacionais da Seduc (Cogea e Aslic),
foram previstos 03 (trés) respondentes de cada setor.

e) Em ambos os questionarios foram formuladas perguntas por assuntos
distintos, ou seja, tanto quanto a celeridade como em relacdo a
economicidade, acerca de gestdo dos processos nos pregdes
eletrbnicos da Seduc e, ainda, quanto a inovagao tecnolégica nos
pregdes eletrénicos da Seduc.

f)  Em cada questionario como preambulo foi apresentado o titulo da
pesquisa, dentre outras informacdes, sob a forma de convite aos
respondentes.

g) Bem como em cada questionario foi solicitado a cada respondente
confirmar se trabalhava em cada um destes setores da Seduc em que
se aplicou a pesquisa de campo, no caso, Cogea ou Aslic, juntamente
com o tempo de atuacao.

h)  Em seguida cada um destes questionarios, que constam nos apéndices
A e B, teve suas perguntas transportadas para a plataforma Google
Forms®* disponivel gratuitamente na internet, na mesma sequéncia das
perguntas dispostas no elencado apéndice e com a mesma numeragao
de questionario: n°® 1 para a Cogea e n° 2 para a Aslic.

i) Foram 02 (dois) questionarios elaborados separadamente pela
pesquisadora na plataforma Google Forms, no caso, questionario n° 1
para a Cogea e n° 2 para a Aslic, com links (pagina da internet) de
acessos diferentes aos respectivos respondentes de tais setores.

J) Ambos os questionarios com respectivas indaga¢des foram enviados
eletronicamente, por e-mail as coordenadoras da Cogea e Aslic da
Seduc, através do e-mail da pesquisadora na UFJF — Universidade
Federal de Juiz de Fora — MG.

91 Google Forms, plataforma eletronica disponivel gratuitamente na internet para criar formularios,
pesquisas e questionarios online (em tempo real), com coleta de respostas e suas visualizac¢des.
Disponivel em: < htips://docs.google.com/forms/d/13hwYNPFC7HTdnFdF2Urylk74Ht39eBKm-
eEkZIP67fM/edit?hi=pt-br > (Acesso em 01 nov. 2025).



https://docs.google.com/forms/d/13hwYNPFC7HTdnFdF2Urylk74Ht39eBKm-eEkZlP67fM/edit?hl=pt-br
https://docs.google.com/forms/d/13hwYNPFC7HTdnFdF2Urylk74Ht39eBKm-eEkZlP67fM/edit?hl=pt-br
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k)  Ambos questionarios iniciaram o recebimento de respostas no inicio da
segunda quinzena de novembro de 2025, com encerramento no dia 24
do citado més de 2025, data em que ambos questionarios, para a Cogea
e Aslic, foram desabilitados para respostas.

)] Em ambos os questionarios constaram apresentagdes iniciais, na forma
de convite, narrando o titulo da pesquisa, ratificando o sigilo das
respostas, com a opgao do respondente participar ou nao, de modo
voluntaria, conforme consta nos apéndices: APENDICE A -
QUESTIONARIO 1 APLICADO NA PESQUISA (COGEA/SEDUC) e
APENDICE B - QUESTIONARIO 2 APLICADO NA PESQUISA
(ASLIC/SEDUC).

m) Quanto ao numero de respondentes, inicialmente foram previstos 03
(trés) integrantes dos setores da COGEA e 03 (trés) da ASLIC.

n) Entretanto, foi possivel ampliar a quantidade, resultando em 08 (oito)
respondentes da Cogea e 07 (sete) da Aslic.

Acerca das analises dos questionarios e respectivas respostas, quanto aos
principios da celeridade e economicidade, a pesquisadora entende que pode haver
uma analise integrada entre tais principios nas analises das respostas, quando
possivel.

Em outras palavras, como tais principios da celeridade e economicidade
formam o principio da eficiéncia, conforme Niebuhr (2006), nas analises dos
questionarios aplicados, tanto no ambito da Cogea como da Aslic, pode haver
conclusao conjunta da pesquisadora sobre tais principios, de modo integrada, muito
embora sejam apresentados em segdes separadas (celeridade e economicidade).

Ressalta-se que as perguntas nos questionarios foram criteriosamente
formuladas pela pesquisadora, para fins de entender a perspectiva dos respondentes
quanto aos principios da eficiéncia, celeridade e economicidade nos pregdes
eletrénicos da Seduc.

Em relagcdo ao valor estimado de licitagdes publicas, como é o caso dos
pregdes eletronicos da Seduc, alias valor que foi abordado nos 02 (dois) questionarios
aplicados na pesquisa, tanto a integrantes da Cogea como da Aslic, antes da
apresentacao das indagacbdes e respectivas respostas a respeito deste valor,
rememora-se da subsecao 2.6.3. Valor estimado de licitagao publica com énfase em

pregdes eletrénicos:



b)
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Ha 05 (cinco) opgbes permitidas pela Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021)°2
para chegar no valor estimado de licitagbes publicas, as quais podem
ser utilizadas individualmente ou cumulativamente num mesmo pregao
eletrénico da Seduc, por exemplo.

Na pratica, o agente publico realiza pesquisas de precgos, definindo se
ira utilizar o menor pre¢o ou calcular a média aritmética ou mediana
sobre tais pregcos pesquisados, para fins de formar o valor estimado da

licitagdo publica que esta elaborando.

As 05 (cinco) alternativas da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) para formar o
valor estimado de licitacdo publica, e que aparecem nas respostas dos questionarios:

a)

b)

d)

e)

Valor menor ou igual a mediana de item correspondente no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP). (Inciso |, § 1°, Art. 23 da Lei
n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Contratagfes similares feitas pela Administragdo Publica. (Inciso Il, § 1°,
Art. 23 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Pesquisa publicada em midia especializada ou de tabela de referéncia
formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal ou, ainda, em sites
especializados na internet. (Inciso Ill, § 1°, Art. 23 da Lei n°® 14.133/2021
(Brasil, 2021).

Pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores. (Inciso 1V, § 1°,
Art. 23 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas. (Inciso V, § 1°,
Art. 23 da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Nos questionarios 1 e 2 aplicados na pesquisa, constaram tais metodologias

da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021) como opg¢des de respostas.

Iniciam-se as apresentacdes e analises dos questionarios aplicados na

pesquisa, com a subsecao 3.4.1. Perfil dos respondentes da pesquisa.

3.4.1. Perfil dos respondentes da pesquisa

A subsecéao disserta acerca do perfil dos que responderam as perguntas de

ambos os questionarios, os quais fazem parte da Cogea e Aslic.

92 As opgdes para fins de formar valor estimado de licitagdes publicas estdo previstas nos incisos do
paragrafo 1°, do artigo 23 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).
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A priori se pediu para confirmassem se integravam tais setores da Seduc,
sendo relevantes tais confirmacgdes, para que as respectivas respostas fossem
exatamente de integrantes da Cogea ou da Aslic. Assim, todos os respondentes
confirmaram o setor que trabalhavam.

Da pergunta sobre o tempo de atuagédo dos respondentes, apenas o tempo
meédio é divulgado na dissertagao, no caso, tendo sido calculado pelo somatério dos
tempos de cada respondente dividido pelo numero deles, em cada um dos setores da
Seduc em que se aplicou a pesquisa — Cogea e Aslic. A divulgacao apenas do tempo
meédio visa nao identificar individualmente nenhum respondente.

Assim, quanto ao tempo médio (arredondado) de atuagéo dos integrantes em
cada setor, na Cogea é de 03 (trés) anos e 01 (um) més e na Aslic é de 03 (trés) anos
e 07 (sete) meses, do que se conclui que ambos os setores possuem integrantes com
tempos razoaveis de atuagdes e experiéncias em pregdes eletrénicos da Seduc.

A respeito destes tempos de atividades dos integrantes, na Cogea e Aslic,
Conceicao (2018) afirma que a competéncia no servigo publico também é resultante
da experiéncia, aliada ao conhecimento que o agente publico possua.

...a competéncia ¢é caracterizada por saber, (no sentido do
conhecimento), fazer (no sentido da acao) e saber ser (no sentido de
querer fazer), sendo que o primeiro tem como referéncia a regra, a
instrucado; o segundo, a experiéncia; e o ultimo, os comportamentos, a
conduta. (Conceigao, 2018).

Este ingrediente temporal dos integrantes da Cogea e Aslic, com tempo médio
de atuacdo de mais de 03 (anos), tem-se como experiéncia em suas agdes nos
pregdes eletrbnicos da Seduc, o que inclusive € notado pelas respostas nos
questionarios, demonstrando amadurecimentos profissionais e que, por conseguinte,
contribuiram com respostas relevantes ao entendimento das fases internas destas
licitagdes publicas no ambito da Seduc.

As subsec¢des, na sequéncia, tratam da analise dos dados obtidos com a
aplicagao dos questionarios, para tanto foram organizadas em: 3.4.2. Respostas
vinculadas ao principio da celeridade nos pregdes eletronicos da Seduc, 3.4.3.
Respostas vinculadas ao principio da economicidade nos pregdes eletrbnicos da
Seduc, 3.4.4. Respostas vinculadas a gestao dos processos nos pregdes eletronicos
da Seduc e 3.4.5. Respostas vinculadas a propostas de melhoria e inovacao

tecnoldgica nos pregdes eletrénicos da Seduc.
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3.4.2. Respostas vinculadas ao principio da celeridade nos pregoes eletrénicos
da Seduc

A subsec¢ao analisa os questionarios 1 e 2, respectivamente para integrantes
da Cogea e Aslic, com foco na celeridade dos pregdes eletronicos da Seduc.

Nesta subsecgéo sao abordadas as seguintes perguntas dos questionarios em
relagao ao principio da celeridade:

a) Perguntas 1 a7 do questionario 1 aplicado a integrantes da Cogea.

b) Perguntas 1 e 2 do questionario 2 aplicado a integrantes da Aslic.

Inicia a subsegédo com a indagagéo 1 a integrantes da Cogea, ressaltando-se
a importancia de tal pergunta com as respectivas respostas, para que a pesquisadora
verifique qual a opgao dos incisos do paragrafo 1°, do artigo 23 da Lei n® 14.133/2021
(Brasil, 2021) gasta menos tempo para concluir a formacéo de valores estimados de
pregdes eletrbnicos da Seduc.

A pergunta n° 1 do questionario para integrantes da Cogea:

Pergunta 1. Foram relacionadas adiante as opgfes para calcular o
valor estimado de licitagdo publica, como pregéao eletrénico, no caso,
incisos do paragrafo 1°, do artigo 23 da Lei n°® 14.133/2021. (Brasil,
2021).

No cotidiano de seu trabalho, qual destas op¢des se gasta MENOS
tempo para concluir a formagéo do valor estimado (conhecido como
Mapa Comparativo de Pre¢os)?

(Nao marcar opgéo que nunca utilizou).

Gasta-se MENOS tempo para executar a op¢ao:

Todos os 08 (oito) respondentes da Cogea marcaram alternativas disponiveis
para a pergunta n® 1, com as respostas sintetizadas no quadro 10.

Quadro 10 - Respostas de integrantes da Cogea a indagacéo n° 1 - questionario n° 1

~ ~ Quanti-
Opcoes para ser(em) marcada(s) pelos respondentes como a opgéo que dade de
gasta menos tempo para concluir a formacéo do valor estimado dos pregbes
o respostas
eletronicos da Seduc
marcadas
a. “Composigcao de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item 01

correspondente no painel para consulta de precos ou no banco de pre¢cos em
saude disponiveis no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP);”

b. “Contratagbes similares feitas pela Administragdo Publica, em execugao ou 06
concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior & data da pesquisa de pregos,
inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice de
atualizagao de pregos correspondente;”
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c. “Utilizacao de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de 01
tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de
sitios eletrdnicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham
a data e hora de acesso;”.

d. “Pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagao 00
formal de cotacdo, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses
fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orcamentos com mais de 6
(seis) meses de antecedéncia da data de divulgagao do edital;”.

e. “Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrbnicas, na forma de 00
regulamento.”.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Ressalta-se que as 02 (duas) opcdes ndo marcadas por respondentes
constaram em sec0des anteriores deste trabalho de pesquisa, quando das descri¢coes
de valores estimados nos pregfes eletrbnicos da Seduc, sendo que constaram
também em perguntas em ambos questionarios por estes motivos:

a) No levantamento de dados dos pregdes eletronicos da Seduc todas as
opcOes da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) tinham que ser avaliadas,
guanto as metodologias para formar o valor estimado de tais licitacdes
publicas da Seduc, independente de terem sido utilizadas ou néo, pois
ndo é recomendavel que a pesquisadora interfira nos dados
pesquisados. Apenas relata os achados na pesquisa, assim, verificou
metodologias usadas e outras nao.

b) Com este mesmo raciocinio, a pesquisadora ndo poderia limitar as
opcbes de respostas nos questionarios somente aquelas que se
detectou terem sido utilizadas pela Seduc, ainda mais que independente
de terem utilizadas ou ndo, sdo importantes as explicacdes de tais
integrantes sobre cada uma das metodologias da Lei n® 14.133/2021
(Brasil, 2021), em razao de suas experiéncias profissionais praticas, do
cotidiano de atuacéo em licitacdes publicas.

c) No levantamento de dados dos pregdes eletrébnicos ndo havia como
saber, antecipadamente, quais opg¢des seriam marcadas ou nao pelos
respondentes.

d) Enfim, ndo ha relagcdo direta entre opgdo nao utilizada em tais
levantamentos de dados e opcdo ndo marcada nos questionarios, pois
todas estdo previstas na Lei n°® 14.133/2021. (Brasil, 2021), ndo podendo

a pesquisadora interferir.
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e) Por fim, esta justificativa se aplica a todas as indagacdes de ambos os

guestiondrios em que alguma opc¢ao de resposta nado foi marcada.

Em sequéncia a pergunta 2 para a Cogea, solicitou-se dos respondentes que
explanassem qual(is) o(s) aspecto(s) ou o(s) motivo(s) para a opcao escolhida gastar
menos tempo para executar o valor estimado de pregéo eletronico da Seduc.

A pergunta n® 2 é subjetiva (descritiva) com cada integrante da Cogea
respondendo com suas palavras.

Pergunta 2. Da opc¢do que V.S? respondeu na pergunta 1, que gasta
MENOS tempo para concluir a formacéo do valor estimado (conhecido
como Mapa Comparativo de Precos), qual(is) o(s) motivo(s) ou
aspecto(s) para esta opgéo gastar MENOS tempo para executar?

Todos os 08 (oito) respondentes da Cogea concentraram suas explanacdes
somente em uma opgéo da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021):

Contratagdes similares feitas pela Administracdo Pudblica, em
execuc¢do ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da
pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro de precos,
observado o indice de atualizagdo de precos correspondente; (Inciso
Il do paragrafo 1°, do artigo 23 da Lei n°® 14.133/2021. (Brasil, 2021).

Assim, as respostas de integrantes da Cogea se fundamentaram, em suma,
pelo fato que as contratacdes similares e anteriores feitas pela Administracdo Publica
sdo encontradas em sistemas de informética / plataformas de bancos de precos,
facilitando a visualizacao e coleta dos precos, segundo informam respondentes.

Bem como, afirmaram tais respondentes, em outras palavras, que a pesquisa
em contratacdes similares realizadas pela Administracdo Publica®, por conseguinte,
elimina o procedimento de solicitagcdes de orcamentos a possiveis fornecedores, as
guais atrasam o andamento processual, pois se vinculam com os tempos de respostas
dos citados fornecedores interessados, que podem demorar, enquanto a consulta a
sistemas, plataformas com precos de outras contratacdes ndo depende de terceiros.

Da(s) resposta(s) de integrantes da Cogea houve ressalva no sentido de que,
por se tratar de consulta em contratacdes similares feitas pela Administragdo Publica,
deve-se ter cautela para que haja similaridade entre o que consta como objeto licitado
comparativamente com o mesmo objeto em tais plataformas de bancos de pre¢os com

seus respectivos valores de referéncia.

9% A pesquisadora ndo utilizou as expressdes exatas contidas nas respostas, visando evitar a
identificacdao dos respondentes. Foram substituidos os termos usados por eles por palavras
sindnimas e/ou ditas com outras palavras. Isto se aplica a todas as respostas dos dois questionarios.
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Em outras palavras, a dificuldade nesta pesquisa em contratacdes similares e
anteriores feitas pela Administracéo Publica é a reduzida exatid@o / similaridade entre
0S objetos, no caso o objeto licitado e o objeto pesquisado que conste em tais
contratacdes anteriores.

Em sintese, as respostas narraram aspectos do cotidiano dos respondentes
da Cogea, quanto a celeridade, segundo eles, com acessos mais rapidos a sistemas,
plataformas onde constam contratacbes similares e anteriores feitas pela
Administracdo Publica, comparativamente as consultas a possiveis fornecedores,
sobre os quais a Seduc ndo tem ingeréncia sobre 0s respectivos tempos de respostas,
no maximo reiterar as solicitacdes por e-mails, por ligacdes telefénicas junto a estes
fornecedores.

De modo contrario, na pergunta 3 do questionario 1 para integrantes da Cogea
foi indagado, pela pesquisadora, qual a opgao da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021)
gasta mais tempo para concluir a formagao do valor estimado (conhecido como Mapa
Comparativo de Precos), segundo a analise individual (sob a ética profissional) de
cada respondente.

A pergunta n® 3 para integrantes da Cogea foi formulada com 05 (cinco)
opgoes de respostas.

Pergunta 3. Foram relacionadas adiante as op¢des para calcular o
valor estimado de licitacdo publica, como pregéo eletrénico, no caso,
incisos do paragrafo 1°, do artigo 23 da Lei n°® 14.133/2021. (Brasil,
2021). No cotidiano de seu trabalho, qual destas op¢des se gasta MAIS
tempo para concluir a formagéo do valor estimado (conhecido como
Mapa Comparativo de Precos)? (Nao marcar op¢do que hunca
utilizou). Gasta-se MAIS tempo para executar a opgao:

Todos os 08 (oito) respondentes da Cogea marcaram alternativas disponiveis
para a pergunta n°® 3, como a opc¢ao que gasta mais tempo para concluir a formacao
do valor estimado dos pregdes eletronicos da Seduc, com as respostas sintetizadas
no quadro 11.

Quadro 11 - Respostas de integrantes da Cogea a indagacgédo n° 3 - questionario n° 1

~ ~ Quanti-
Opcdes para ser(em) marcada(s) pelos respondentes como a opcao que gasta dade de
mais tempo para concluir a formacao do valor estimado dos pregdes eletrénicos respostas
s ezl marcadas
a. “Composigado de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item 00
correspondente no painel para consulta de precos ou no banco de pre¢cos em
saude disponiveis no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP);”
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b. “Contratagdes similares feitas pela Administracdo Publica, em execucéo ou 00
concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos,
inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice de
atualizacio de precos correspondente;”
c. “Utilizacao de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de 01
tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de
sitios eletrdnicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham
a data e hora de acesso;”.
d. “Pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagao 08
formal de cotacdo, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses
fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orcamentos com mais de 6
(seis) meses de antecedéncia da data de divulgagdo do edital;”.
e. “Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrbnicas, na forma de 01
regulamento.”.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Nota-se que h& respondentes da Cogea que marcaram mais de uma opc¢ao,
o que foi considerado como resultado da pesquisa de campo, pois ndo € devido a
pesquisadora interferir nas consideracdes de tais respondentes, pois se tratam de
opinides pessoais (profissionais).

Na sequéncia foi formulada a pergunta 4, para cada respondente da Cogea
dissertar as suas explanacdes sobre o que responderam na pergunta 3.

A pergunta n° 4 é subjetiva (descritiva) com cada integrante da Cogea
respondendo com suas palavras:

Pergunta 4. Da opc¢éo que V.S? respondeu na pergunta 3, que gasta
MAIS tempo para concluir a formacao do valor estimado (conhecido
como Mapa Comparativo de Precos), qual(is) o(s) motivo(s) ou
aspecto(s) para esta opcao gastar MAIS tempo para executar?

Os respondentes da Cogea para a pergunta 4 afirmam que, usualmente, tem
gue reiterar as solicitacdes junto aos possiveis fornecedores, tanto por e-mail, como
em ligacbes e mensagens telefénicas, sendo que tais proponentes alegam,
usualmente, que ndo tem interesse em fornecer os precos, inclusive justificando que
para atender a Seduc precisam disponibilizar funcionario(s) ocupado(s) em outras
tarefas.

Em relacdo a opcao de pesquisa em midia especializada, op¢éo “c”’ desta
pergunta 4, segundo respondente(s) ndo é intuitiva (clara) tal midia, bem como
quando se buscam, por exemplo, servicos para fins de verificar o valor que sera
utilizado como parametro para o valor estimado de pregao eletrdnico da Seduc, tais
servi¢cos ndo sao encontrados, além de ndo possuirem valores referenciais que sejam

validos. O mesmo, segundo eles, aplica-se a pesquisa em notas fiscais eletronicas.
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A pergunta n® 5 para integrantes da Cogea foi formulada com 02 (duas)
opgdes de respostas, sim ou ndo. “Pergunta 5. Quanto a formagao do valor estimado
(Mapa Comparativo de Precos) de pregao eletrdnico, existe algum prazo determinado
pela Seduc para concluir tal procedimento?”.

Todos os 08 (oito) integrantes da Cogea responderam a pergunta n° 5, por
unanimidade informando que ndo ha prazo determinado pela Seduc para concluir a
formacéo do valor estimado (Mapa Comparativo de Precos) de pregéo eletronico.

A pergunta n° 6 para integrantes da Cogea se vincula a anterior, n° 5, de modo
que caso existe prazo para concluir a formacdo do valor estimado, que os
respondentes informassem qual o prazo.

Pergunta 6. Da resposta a pergunta 5, caso exista prazo determinado
pela Seduc para concluir formacdo do valor estimado (Mapa
Comparativo de Precos), qual o prazo (em dias corridos)? (Caso ndo
exista prazo, por gentileza responder: “0” (zero)).

Tendo em vista que os integrantes da Cogea informaram que ndo tem prazo
para concluir a formacéo do valor estimado, ndo houve respostas nesta pergunta 6,
ressaltando que na Lei n° 14.133/2021 ndo ha nenhum prazo para a fase interna.

A pergunta n°® 7 é subjetiva (descritiva) com cada integrante da Cogea
respondendo com suas palavras. “Pergunta 7. De modo geral, o que sugere como
procedimento(s) para que os processos de pregédo eletrénico da Seduc sejam mais
céleres?”.

Por se tratar de uma pergunta subjetiva, ha respostas variadas, mas todos 0s
08 (oito) respondentes apresentaram explanacoes.

Ha respostas de integrantes da Cogea com sugestdes de adocdo de
ferramentas de controle, como checklists, bem como adocdo de fluxograma de
procedimentos usuais, inclusive através de uso de tecnologia, com sistema de
informatica, eliminando as etapas, procedimentos manuais, visando agilizar os
procedimentos.

Em relacéo a celeridade quanto a formacéo do valor estimado dos pregdes
eletrbnicos da Seduc, houve respondentes da Cogea que também vincularam tal
celeridade a sistema(s) de informéatica com mais func¢des, de modo a permitir varios
tipos de consultas integradas em mais de uma fonte de pesquisa, ou seja, numa sé
pesquisa o sistema reuniria consulta a notas fiscais, contratagdes anteriores e outras
descritas na Lei n°® 14.133/2021.
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Segundo respondente(s) a pergunta n°® 7 do questionario para a Cogea,
recomendam um banco de dados de precos atualizado e que seja confiavel para
utilizacao pela Seduc.

E, ainda, de acordo com respondente(s) € recomendavel eliminar a pesquisa
de precos junto a fornecedores, para fins de formar valor estimado de pregdes
eletronicos da Seduc.

Bem como um sistema, idealizado por respondente(s) da Cogea, que
informaria a média e mediana de tais valores, para fins de indicar automaticamente o
valor estimado de pregéo eletrénico da Seduc.

A partir deste ponto da dissertacéo séo as indagacdes a integrantes da Aslic,
vinculadas ao principio da celeridade nos pregdes eletronicos da Seduc.

A pergunta n°® 1 € subjetiva (descritiva) com cada integrante da Aslic

respondendo com suas palavras:

Pergunta 1. Dos processos licitatérios de pregédo eletrénico que sao
tramitados internamente na Seduc, qual o procedimento na Aslic que
demanda mais tempo para concluir (e que seja de responsabilidade
de tal setor)?

Por se tratar de uma pergunta subjetiva, ha respostas variadas de integrantes
da Aslic, mas de modo unanime, todos os 07 (sete) respondentes de tal setor,
informaram que o procedimento na Aslic que demanda mais tempo para concluir é a
elaboracao dos editais de pregdes eletronicos da Seduc.

Bem como 04 (quatro) integrantes da Aslic responderam adicionalmente que,
além da elaboracdo de edital, a instrucdo processual em geral também demanda mais
tempo para conclusao.

A pergunta n® 2 € subjetiva (descritiva) com cada integrante da Aslic
respondendo com suas palavras.

A indagacgao para integrantes da Aslic: “Pergunta 2. Do que foi respondido na
pergunta 1, qual(is) o(s) motivo(s) ou aspecto(s) para que haja mais necessidade
temporal para concluir tal procedimento?”.

Por se tratar de uma pergunta subjetiva, ha respostas variadas, mas todos os
07 (sete) respondentes da Aslic apresentaram explanacdes.

04 (quatro) respondentes de tal setor citam, com palavras diferentes, que a
elaboracao dos editais de pregdes eletrénicos € o procedimento que gasta mais tempo

para concluséao.
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E, ainda, respondentes da Aslic informaram, que o(s) motivo(s) ou aspecto(s)
para que haja mais necessidade temporal para concluir a elaboracéo dos editais dos
pregdes eletrénicos da Seduc, sdo as adequacdes das necessidades de setores da
Seduc em relacdo a padronizacdo da Central de Licitacbes. Em outras palavras, do
que é enviado pelos setores demandantes da Seduc, adaptar aos modelos de editais
padronizados de pregdes eletronicos da Central de Licitacdes.

Encerrando a subseg¢do 3.4.2. Respostas vinculadas ao principio da
celeridade nos pregdes eletrbnicos da Seduc, a pesquisadora conclui que a
implementagdo de um sistema de informatica para a elaboragédo dos editais destas
licitacGes publicas seria importante para o principio da celeridade, conforme respostas
apresentadas por integrantes, tanto da Cogea como Aslic.

Esta conclusao se vincula com a subsec¢ao 2.14.6. Descrigao dos pregodes
eletrdbnicos da Seduc quanto a informatizacdo do edital, onde a pesquisadora
dissertou, tanto em relacao a eliminacao de tarefas repetitivas na sistematica atual de
tais licitagdes publicas da Seduc, como em relagdo ao principio constitucional da
celeridade.

Ressalta-se, ainda, que as respostas dos integrantes da Aslic acerca da
elaboragao de editais dos pregdes eletronicos da Seduc, como a tarefa que demanda
mais tempo para conclusado, juntamente com as sugestdes de tais respondentes
quanto a informatizacao da citada tarefa, estes aspectos mantém um vinculo, também,
com o Eixo 3 da pesquisa, descrito na subseg¢ao 3.1.3 com o titulo: Transformacéao
digital e inovagédo na Administragado Publica para a gestdo de processos.

Naquela subsecao 3.1.3 a pesquisadora dissertou que diante dos desafios de
uma sociedade cada vez mais informatizada, € recomendavel a atualizacao
tecnolégica da Seduc, inclusive em seus pregdes eletronicos, cujos editais ainda séo
elaborados em editor de textos como exemplo, 0 que se compreende que nao
depende exclusivamente da Seduc, pois ha uma interacdo com a Central de
Licitagdes, no contexto da Lei Complementar que estabeleceu a centralizagdo dos
processos licitatérios no ambito do Poder Executivo do Governo do Estado do Ceara.

Esta atualizagdo tecnoldgica citada pela pesquisadora, com um sistema de
informatica para elaboracdo de editais de pregdes eletronicos da Seduc, poderia
ampliar o principio da eficiéncia, por meio da celeridade, o que se vincula com o titulo
da dissertagao: “Fatores que influenciam a ampliagdo do principio da eficiéncia nos

pregdes eletrénicos da Secretaria da Educagéo do Governo do Estado do Cearda”.
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O autor Sa (2018) citado no eixo 3 da pesquisa, subsec¢ao 3.1.3, ja alertava
que num ambiente de globalizag&o atual, onde ha rapidez em tudo, deve-se valorizar
a eficiéncia e a agilidade (o que se entende como principio da celeridade).

Sa (2018) faz referéncia aos principios da eficiéncia e celeridade, com o uso
de tecnologias (entende-se como sistemas de informatica, além da internet — a qual
nao deixa de ser formada por sistemas informatizados), de modo que estas inovagdes
tecnolégicas sado “eficazes para a celeridade e a economicidade nos processos
organizacionais, inclusive na gestdo dos recursos publicos”. (Sa, 2018, p. 12).

Portanto, do que o autor Sa (2018) afirma € o entendimento da pesquisadora,
visando a celeridade nos pregdes eletronicos da Seduc, por meio de um sistema de
informatica visando a elaboragao de editais destas licitagdes publicas da Seduc.

Inclusive ha resposta(s) de integrante(s) da Cogea e Aslic apontando, em
outras palavras, que:

a) Seria ideal um sistema de banco de pregos atualizado e confiavel,

eliminando a pesquisa junto com fornecedores.

b) E, ainda, seria ideal que a Seduc eliminasse a necessidade da formagéao
de valor estimado dos seus pregdes eletrénicos por pesquisas junto a
possiveis fornecedores, os quais ndo respondem as solicitagdes de
precos com agilidade, sendo que alguns até se recusam a fornecer seus
valores, além de que esta metodologia nao esta atrelada a uma maior
celeridade dos pregdes eletrénicos da Seduc.

c) Houvesse um sistema de informatica que contemplasse as pesquisas
quanto aos valores que fundamentam os valores estimados de pregdes
eletrbnicos da Seduc, coletando valores das diversas metodologias
utilizadas da Lei n°® 14.133/2021. Assim, pelo que se entendeu de
resposta(s) aos questionarios, tal sistema faria buscas de valores em
contratagdes anteriores, em notas fiscais, no Portal Nacional de
Compras Publicas e, ao final, apresentaria um valor estimado de cada
pregao eletronico da Seduc de acordo com tais buscas multiplas.

d) Inclusive tal sistema calculasse automaticamente os valores estimados
dos pregdes eletronicos, tanto pela média aritmética como pela mediana.

Assim, pelas respostas da Cogea e Aslic, a celeridade se vincula com o eixo
3 da pesquisa: Transformacao digital e inovagcao na Administragcdo Publica para a

gestao de processos (subsegao 3.1.3 da dissertagéo).
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Além da possivel implementagdo de um sistema de informatica para
elaboragdo de editais dos pregdes eletrbnicos, os respondentes afirmaram que a
consulta em contratagdes similares e anteriores feitas pela Administragdo Publica, é
um aspecto que deve ser analisado com cautela, pois nem sempre o objeto licitado
tem similaridade com o objeto que consta nestas contratagées anteriores usadas
como parametros para formacao de valor estimado de pregéo eletrénico da Seduc.

Ha respostas que independem da informatizagao, focando em procedimentos
que devem ser adotados pela Seduc, visando ampliar a celeridade, como checklists e
fluxogramas de procedimentos da fase interna dos seus pregdes eletronicos.

Na sequéncia, a subsecao 3.4.3 acerca dos questionarios aplicados, mas em

relagcédo ao principio da economicidade nos pregdes eletrénicos da Seduc.

3.4.3. Respostas vinculadas ao principio da economicidade nos pregodes

eletronicos da Seduc

A subsecao analisa os questionarios 1 e 2, respectivamente para integrantes
da Cogea e Aslic, com foco na economicidade dos pregdes eletronicos da Seduc.

Nesta subsegao sao abordadas as seguintes perguntas dos questionarios em
relagao ao principio da economicidade:

a) Perguntas 8 e 9 do questionario 1 aplicado a integrantes da Cogea.

b) Perguntas 3 e 4 do questionario 2 aplicado a integrantes da Aslic.

A pergunta n® 8 para integrantes da Cogea foi formulada com 05 (cinco)
opgdes de respostas: “Pergunta 8. Em relagdo a ampliagcédo da economicidade em
pregodes eletronicos, qual destas opcdes da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021) a Seduc
deveria utilizar mais para tal ampliagdo da economicidade?”.

Todos os 08 (oito) respondentes da Cogea marcaram alternativas disponiveis
para a pergunta, com as respostas sintetizadas no quadro 12.

Quadro 12 - Respostas de integrantes da Cogea a indagacgédo n° 8 - questionario n° 1

OpcOes para ser(em) marcada(s) pelos respondentes: Em relagdo a ampliagdo | Quanti-
da economicidade em pregdes eletrénicos, qual destas opcdes da Lei n° | dade de
14.133/2021 (Brasil, 2021) a Seduc deveria utilizar mais para tal ampliacdo da | respostas
economicidade? marcadas

a. “Composigao de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item 01
correspondente no painel para consulta de pre¢cos ou no banco de pre¢gos em
saude disponiveis no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP);”
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b. “Contratagdes similares feitas pela Administragao Publica, em execugao ou 07
concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos,
inclusive mediante sistema de registro de pre¢os, observado o indice de
atualizacao de pregos correspondente;”

c. “Utilizacao de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela 02
de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios
eletrbnicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham a data
e hora de acesso;”.

d. “Pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacao 01
formal de cotacdo, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses
fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orgamentos com mais de 6
(seis) meses de antecedéncia da data de divulgagao do edital;”.

e. “Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrbnicas, na forma de 01
regulamento.”.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Nota-se que ha respondente que marcou mais de uma opcdo, o que foi
considerado como resultado da pesquisa de campo, pois ndo cabe a pesquisadora
interferir nas consideracdes de tais respondentes, 0s quais se manifestaram com suas
opinides profissionais.

Na sequéncia a pergunta 9 aplicada a integrantes da Cogea, vinculada a
indagacao anterior, de modo que os respondentes de tal setor pudessem explanar os
motivos de suas respostas.

A pergunta n° 9 é subjetiva (descritiva) com cada integrante da Cogea
respondendo com suas palavras:

Pergunta 9. Da opg¢édo que respondeu na pergunta 8, ou seja, “Em
relacdo a ampliacdo da economia em pregdes eletrénicos, qual destas
opc¢Oes da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021) a Seduc deveria utilizar
mais para tal ampliacdo da economicidade?”.

Por se tratar de uma pergunta subjetiva, ha respostas variadas, mas todos os
08 (oito) respondentes da Cogea apresentaram suas motivacbes para 0 que
responderam.

Em relagcéo a pesquisa de precos, para fins de subsidiar os valores estimados
de pregdes eletronicos da Seduc, as pesquisas em contratacdes similares e anteriores
realizadas pela Administragcdo Publica, segundo responderam os integrantes da
Cogea a pergunta n°® 9, esta metodologia (contratacdes similares) contém os valores
mais proximos da realidade de mercado, em relacédo aos demais métodos de pesquisa
da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021).
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Em outras palavras, segundo os respondentes, tais valores pesquisados em
contratacdes anteriores, pelos agentes publicos da Cogea/Seduc, passaram por
processos licitatorios, citando que os valores resultantes destas licitagdes publicas
pretéritas foram resultantes de respectivas sessdes de disputa entre os licitantes
sendo, assim, consideradas mais proximas da realidade.

Segundo os respondentes, h4 ressalva quanto a este método de pesquisa, ou
seja, em contratacdes similares e anteriores pela Administracdo Publica, pois nem
sempre o objeto licitado nos pregdes eletronicos da Seduc € encontrado com exatidao
em tais contratacdes anteriores pesquisadas. E ainda, a pesquisa em banco de dados
de precos agiliza a fase interna de pregao eletronico, de acordo com respondente(s).

A pergunta n° 3 para integrantes da Aslic, quanto a Lei n° 14.133/2021 (Brasil,
2021) para ampliacédo da economicidade em pregdes eletronicos da Seduc.

Pergunta 3. Em relacdo a ampliagcdo da economicidade em pregdes
eletronicos, qual destas opgfes da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021)
V.52, por sua experiéncia profissional, a Seduc deveria utilizar mais
para tal ampliacdo?

Todos os 07 (sete) respondentes da Aslic marcaram alternativas disponiveis
para a pergunta, com as respostas sintetizadas no quadro 13.

Quadro 13 - Respostas de integrantes da Aslic a indagacéo 3 - questionario n° 2

Opcoes para ser(em) marcada(s) pelos respondentes: Em relacdo a | Quanti-
ampliacdo da economicidade em pregdes eletronicos, qual destas op¢des da | dade de
Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021) V.S% por sua experiéncia profissional, a | respostas
Seduc deveria utilizar mais para tal ampliagéo? marcadas

a. “Composicao de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item 01
correspondente no painel para consulta de precos ou no banco de precos em
saude disponiveis no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP);”

b. “Contratacdes similares feitas pela Administragcao Publica, em execugao ou 01
concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos,
inclusive mediante sistema de registro de pregos, observado o indice de
atualizacao de pregos correspondente;”

c. “Utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de 00
tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de
sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham
a data e hora de acesso;”.

d. “Pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo 00
formal de cotacao, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses
fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orgcamentos com mais de 6
(seis) meses de antecedéncia da data de divulgagéo do edital;”.

e. “Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrdnicas, na forma de 06
regulamento.”.
Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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Nota-se que ha respondente que marcou mais de uma opc¢do, o que foi
considerado como resultado da pesquisa de campo, pois hdo cabe a pesquisadora
interferir nas consideracdes de tais respondentes. Do que responderam na pergunta
3, estes explanam suas razdes das escolhas na pergunta seguinte (n° 4).

A pergunta n°® 4 é subjetiva (descritiva) com cada integrante da Aslic
respondendo com suas palavras:

Pergunta 4. Da pergunta 3 que V.S? respondeu como a opcao da Lei
n° 14.133/2021 (Brasil, 2021), para calcular o valor estimado de
pregéo eletrénico, que mais poderia ampliar a economicidade em tais
pregfes da Seduc, qual(is) motivo(s) ou aspecto(s) de tal escolha?

Por se tratar de uma pergunta subjetiva, ha respostas variadas, mas todos os
07 (sete) respondentes da Aslic apresentaram explanacoes.
A priori, nenhum respondente da Aslic na indagacéo anterior, n° 3, marcou as

opgdes “c” e “d”, respectivamente:

c. “Utilizacado de dados de pesquisa publicada em midia especializada,
de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo
federal e de sitios eletrdnicos especializados ou de dominio amplo,
desde que contenham a data e hora de acesso;”.

d. “Pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante
solicitacdo formal de cotacdo, desde que seja apresentada justificativa
da escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os
orcamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de
divulgagao do edital;”.

Portanto, conclui-se que as respostas subjetivas nesta pergunta n® 4 nao se
referem a tais opcOes supracitadas, mas somente em relacdo as que foram marcadas,
principalmente a alternativa mais selecionada, no caso, letra “e. Pesquisa na base
nacional de notas fiscais eletrénicas, na forma de regulamento.”.

Das 07 (sete) respostas enviadas por integrantes da Aslic, 04 (quatro)
selecionaram tal opcao, pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrdnicas, como
a que mais se aproxima dos precos reais de mercado (pesquisa em notas fiscais
eletronicas).

Assim, informam os respondentes da Aslic que a pesquisa em notas fiscais
eletrbnicas € mais eficiente, o que resulta em economias reais, pois sdo dados reais
de operagOes realizadas anteriormente, refletindo com mais preciséo os precos de
mercado, bem como ampliando o principio da economicidade nos pregdes eletrénicos
da Seduc.
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Adicionalmente que o método de finalizar o valor estimado de tais licitagfes
utilize a mediana para ampliar tal economicidade. Houve uma resposta em branco de
integrante da Aslic quanto a pergunta 4 do questionario n° 2.

Encerrando a subseg¢do 3.4.3. Respostas vinculadas ao principio da
economicidade nos pregdes eletronicos da Seduc, a pesquisadora conclui que foram
relevantes as respostas pelos integrantes da Cogea e Aslic, pois sdo conhecimentos
praticos, experiéncias formuladas ao longo do tempo de atuacéo de tais integrantes,
como afirma a autora Concei¢cdo (2018), que a competéncia no servigo publico
também é resultante da experiéncia, aliada ao conhecimento adquirido por cada
agente publico.

...a competéncia € caracterizada por saber, (no sentido do
conhecimento), fazer (no sentido da agao) e saber ser (no sentido de
querer fazer), sendo que o primeiro tem como referéncia a regra, a
instrucéo; o segundo, a experiéncia; e o ultimo, os comportamentos, a
conduta. (Conceicéo, 2018).

Dos resultados aplicados a integrantes da Cogea e Aslic, quanto ao principio
da economicidade nos pregdes eletronicos da Seduc, constatou-se que a pesquisa de
precos em contratagcbes anteriores pela Administragdo Publica, segundo os
respondentes, é a que mais se aproxima dos valores reais de mercado, tendo em vista
os valores resultantes destas licitacdes publicas pretéritas passaram por respectivas
sessoes de disputa entre os licitantes.

A respeito desta opgao da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021), no caso,
contratagdes anteriores pela Administracdo Publica, segundo os respondentes da
Cogea e/ou Aslic, ha ressalva, pois nem sempre o objeto licitado nos pregdes
eletrénicos da Seduc é encontrado com exatiddo em tais contratacbes anteriores da
Administracédo Publicas, pesquisadas.

Quanto a outra metodologia da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021), no caso, a
pesquisa junto a fornecedores para fins de formar o valor estimado dos pregdes
eletrénicos da Seduc que, segundo os respondentes, € uma das maiores dificuldades
para tal formatacdo de valor estimado, pois estes possiveis fornecedores nao
respondem com celeridade tais solicitagées da Seduc. Some-se a isto que, segundo
os respondentes, a pesquisa junto a fornecedores nao traz pregos reais de mercado.

Como sugestdes dos respondentes da Cogea, a maioria trata de sistemas de
informatica / plataformas com bancos de precos, inclusive um sistema que automatize

as pesquisas de precos.
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Ressalta-se, ainda, que as respostas dos integrantes da Cogea e Aslic, acerca
da economicidade dos pregdes eletronicos da Seduc, possuem vinculos diretos com
02 (dois) eixos da pesquisa, no caso, o Eixo 1 - Gestdo publica e eficiéncia
administrativa e o Eixo 2 - Licitagbes publicas e a nova Lei n® 14.133/2021 (Brasil,
2021).

Quanto ao eixo 1 que trata da gestdo publica e eficiéncia administrativa,
rememora-se que o principio da eficiéncia em licitacbes publicas & feito por trés
pilares, segundo Niebuhr (2006) formado pela economicidade, qualidade e celeridade.

E segundo Justen Filho (2005), este principio formador da eficiéncia vai além
de uma analise percentual de quanto foi economizado pela Administragdo Publica,
pois segundo referido autor Justen Filho (2005) a economicidade € um dever da
eficiéncia juntamente com o principio da moralidade: “O principio da economicidade
pode reputar-se também como extensdo do principio da moralidade. [...] Mas
economicidade significa, ainda mais, o dever da eficiéncia”. (Justen Filho, 2005, p. 54-
55).

Em relagdo ao eixo 2 da pesquisa, no caso, Licitagdes publicas e a nova Lei
n° 14.133/2021 (Brasil, 2021), as indagagdes nesta subsegédo remetem diretamente
as opcgoes da referida lei quanto a formacédo de valor estimado de tais licitagdes
publicas, descritas na subsecéo 2.6.3. Valor estimado de licitagdo publica com énfase
em pregdes eletrénicos.

A subsecéao 3.4.4 traz outra visao em relagao aos questionarios aplicados aos
integrantes da Cogea e Aslic, ou seja, quanto a gestdo dos processos nos pregdes

eletrébnicos da Seduc.

3.4.4. Respostas vinculadas a gestao por processos nos pregoes eletronicos da
Seduc

A subsecao analisa os questionarios n° 1 e 2, respectivamente para a Cogea
e Aslic, com foco na gestdo dos processos nos pregdes eletrdnicos da Seduc
analisados.

Sé&o abordadas as seguintes perguntas dos questionarios em relagao a gestéao
dos processos:

a) Perguntas 10 e 11 do questionario 1 aplicado a integrantes da Cogea.

b) Pergunta 6 do questionario 2 aplicado a integrantes da Aslic.
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A pergunta n°® 10 é subjetiva (descritiva) com cada integrante da Cogea
respondendo com suas palavras: “Pergunta 10. De modo geral, qual(is) a(s) maior(es)
dificuldade(s) para formacao do valor estimado de pregao eletrénico da Seduc (Mapa
Comparativo de Pregos)?”.

Por se tratar de uma pergunta subjetiva, h respostas variadas, mas todos 0s
08 (oito) respondentes da Cogea apresentaram suas explanacoes.

Em suma, as maiores dificuldades relatadas pelos integrantes da Cogea, que
responderam a pergunta n°® 10 do questionario, concentraram-se na pesquisa direta
com no minimo 03 (trés) fornecedores (Inciso 1V do paragrafo 1°, do artigo 23 da Lei
n°® 14.133/2021) (Brasil, 2021).

Foram 05 (cinco) respostas de integrantes da Cogea localizadas neste
sentido, portanto, predominando como a maior dificuldade enfrentadas para fins de
formar valores estimados de pregdes eletronicos da Seduc. Outras 03 (trés)
manifestacdes citaram a dificuldade em sistemas, sites com bancos de precos, sem
especificarem quais sistemas exatamente, mas citando que pelo fato de tais
plataformas ndo serem completas, para fins de formar o valor estimado dos pregdes
eletrbnicos da Seduc, tem que recorrer a pesquisa de precos com possiveis
fornecedores, segundo os respondentes.

Foram vistas também manifestacbes de integrantes da Cogea, que
responderam o questionario, citando em outras palavras que:

a) Nas pesquisas as bases de dados (como bancos de precos), para fins
de formar o valor estimado de pregédo eletrbnico, na pratica, nao
contém a mesma unidade de medida e nem mesmo a descricdo
idéntica do objeto a ser licitado.

b) Foram detectadas algumas incompatibilidades de itens a serem
licitados nos pregdes eletronicos da Seduc, entre o sistema Licitaweb
(usado pelo Poder Executivo Estadual do Ceara, inclusive pela Seduc)
e o sistema de banco de precos do Governo Federal, ou seja, ha
diversos itens do sistema (de informatica) estadual que nédo séo iguais
aos que constam no sistema federal de objetos / valores estimados.

c) E, ainda, quanto ao sistema de informatica (banco de precos federal),
reportam dificuldade em localizar objetos que sejam compativeis com
as especificagcfes técnicas dos objetos a serem licitados nos pregdes

eletrbnicos da Seduc.
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Outro aspecto reportado pelos respondentes: E reincidente a reclamacéo
quanto a pesquisa junto a possiveis fornecedores, inclusive informando que, muitas
vezes, estes se recusam a informar precos para fins de subsidiar o valor estimado
de pregdes eletrénicos da Seduc, bem como nao respondem com celeridade.

A pergunta n°® 11 é subjetiva (descritiva) com cada integrante da Cogea
respondendo com suas palavras: “Pergunta 11. O que sugere como procedimento(s)
para reduzir tal(is) dificuldade(s) quanto a formacdo do valor estimado de pregao
eletrénico da Seduc (Mapa Comparativo de Pregos)?”.

Por se tratar de uma pergunta subjetiva, ha respostas variadas, mas todos 0s
08 (oito) respondentes da Cogea apresentaram sugestoes.

Como sugestdes dos respondentes de tal setor da Seduc, a maioria trata de
sistemas de informatica, sites, plataformas com bancos de precos que atendam as
suas pesquisas de precos, sendo necessario aprimorar tais recursos tecnoldgicos,
segundo os respondentes, com 05 (cinco) manifestacdes neste sentido.

Sugerem, ainda, um sistema de informéatica que possa automatizar as
pesquisas de modo a gerar relatérios automaticos do que foi pesquisado e, ainda, que
estes relatérios sejam os proprios mapas comparativos de precos (valores estimados
dos processos licitatorios de pregdes eletrénicos da Seduc). Bem como sugestao de
respondentes da Cogea, por exemplo, quanto a um sistema de informéatica que integre
as possiveis opcoes de pesquisa de precos em um so relatorio, para fins de formar os
respectivos valores estimados dos processos licitatorios de pregdes eletrdnicos da
Seduc, ou seja, um relatério reunindo as pesquisas de contratacdes similares
anteriores, de precos constantes em notas fiscais e, ainda, de sites especializados.

E, ainda, 02 (dois) respondentes da Cogea citaram procedimentos, como
padronizacdo na Seduc, inclusive com atribuicbes definidas previamente e com
mapeamento destes procedimentos. E um integrante da Cogea, que respondeu esta
pergunta 11 do questionario, foi no sentido de mudanca na necessidade de pesquisa
de precos junto a possiveis fornecedores.

Na sequéncia, a pergunta n°® 6 do questionario 1 aplicada a integrantes da
Aslic.

Diferente das outras indagacdes nos questionarios 1 e 2, onde havia questdes
quanto a celeridade ou economicidade individualmente, a indagag¢do n°® 6 tem uma
abordagem ampla, reunindo estes dois principios em um sd, pois conforme Niebuhr

(2006) a eficiéncia em licitacdes publicas é formada pela celeridade e economicidade.
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Assim, como a presente subsecéo 3.4.4 versa sobre gestéo de processos, em
suma, procedimentos, deve-se analisar as respostas aos questionarios sob uma visao
mais ampla — pelo principio administrativo da eficiéncia nos pregdes eletrénicos da
Seduc.

A pergunta n°® 6 é subjetiva (descritiva) com cada integrante da Aslic
respondendo com suas palavras: “Pergunta 6. De modo geral, 0 que sugere como
procedimento(s) para ampliar a eficiéncia dos pregdes eletrénicos da Seduc, tanto
em relacao a celeridade como economicidade?”.

Por se tratar de uma pergunta subjetiva, h& respostas variadas, mas todos os
07 (sete) respondentes da Aslic apresentaram explanacoes.

Em sintese, as explanagbes destes respondentes da Aslic dizem respeito a
procedimentos, como padronizagdo de documentos, além de um sistema de
informatica para elaboragéo e conferéncia de editais, resposta alids que interage com
a subsecao 3.4.5. Respostas vinculadas a propostas de melhoria e inovagao
tecnoldgica nos pregdes eletronicos da Seduc.

Ha resposta também, de integrantes da Aslic, quanto a ampliagdo de
conhecimentos acerca de procedimentos de licitacbes publicas, resposta que, alias,
interage com o eixo 4 da pesquisa: Gestao do conhecimento e adequagao dos agentes
publicos a nova lei de licitacbes, n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Respondente(s) abordaram a necessidade de uma capacitagcdo em
procedimentos de licitagdes publicas, e que seja continua.

Outro procedimento citado por respondente(s) da Aslic diz respeito a maior
interagdo entre os setores da Seduc, quanto aos pregdes eletrbnicos, bem como
planejamento prévio destes pregdes.

Estas sdo as analises em conjunto com as conclusdes a respeito, ressaltando
que a presente subsecao 3.4.4 tem um vinculo direto com a sec¢ao 3.3, intitulada
Gestao de processos nos pregdes eletronicos da Seduc a serem avaliados na
pesquisa.

E, ainda, esta subsecao 3.4.4 esta alinhada com o entendimento de Falcao et
Santos (2016, p. 7) no sentido de que “A gestao de processos se caracteriza como um
recurso gerencial importante na busca por eficiéncia na operacionalizagdo dos
servigos publicos.”.

A ultima subsecdo 3.4.5, tem uma visao tecnoldgica sobre os pregdes

eletrébnicos da Seduc.
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3.4.5. Respostas vinculadas a propostas de melhoria e inovagao tecnolégica nos

pregoes eletronicos da Seduc

A subsecdo tem uma pergunta unica, n° 5, para integrantes da Aslic, focada
em um procedimento que foi muito ressaltado pelos respondentes de tal setor em
respostas anteriores, ou seja, a sistematica de elaboragdo dos editais de pregdes
eletrénicos da Seduc.

A pergunta n°® 5 é subjetiva (descritiva) com cada integrante da Aslic
respondendo com suas palavras:

Pergunta 5. Em relagéo aos editais de pregdes eletrénicos da Seduc
elaborados pela Aslic ou outro setor da Seduc, caso fosse implantando
um sistema informatizado para elaboragéo e conferéncias no proprio
sistema, ao invés do edital ser elaborado em editor de textos (Word ou
similar), qual a opinido a respeito?

Caso nao tenha ideia de como poderia ser tal sistema de informatica
para editais de licitacdes publicas, convido V.S? a consultar o site
adiante, para verificar um exemplo pratico quanto a elaboracédo de
editais de pregbes eletrdnicos em um sistema de informética.
Disponivel em: < https://cqu.agu.gov.br/edital/ > (Acesso em 16 out.
2025).

Por se tratar de uma pergunta subjetiva, ha respostas variadas, mas todos os
07 (sete) respondentes da Aslic apresentaram suas sugestdes, conforme suas
experiéncias profissionais.

Em relagdo a implantagdo de um sistema informatizado para elaboracéo e
conferéncias de editais de pregdes eletrbnicos da Seduc, ao invés de tais editais
serem elaborados programa de informatica como editor de textos (conhecido como
word ou similar), conforme titulo desta pergunta n° 5, foram 07 (sete) respostas de
integrantes da Aslic.

Em 06 (seis) destas respostas de integrantes da Aslic, do total de 07 (sete)
respondentes a indagagdo n° 5, foram favoraveis a implantacdo de um sistema
informatizado para elaboracéo de editais de pregdes eletrénicos, portanto, por quase
unanimidade a informatizacdo da elaboracdo de editais foi 0 que predominou das
respostas.

Entretanto, ha 01 (um) respondente da Aslic que ndo concorda com tal
sistema de informatica para elaboracéo de editais de pregdes eletrénicos. Porém, nao

informa o motivo da discordancia.
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Integrantes da Aslic, que responderam a esta pergunta, informaram varios
aspectos favoraveis ao sistema como por exemplo: reducao de erros de elaboragéo
de editais (foi a resposta com mais incidéncia), seguida da vantagem da padronizacao
dos editais, além da eficiéncia, seguranca juridica e vantagens de revisdo e
conferéncia dos textos dos editais.

Encerrando a presente subsegao 3.4.5, observa-se que a indagagéo n° 5 para
a Aslic se vincula com o eixo 3 da pesquisa: Transformacgéao digital e inovagao na
Administracdo Publica para a gestao de processos, constante na subsecéo 3.1.3 da
dissertacao.

Sobre esta tematica tecnoldgica digital, o autor Sa (2018) reune em unico
enunciado os principios da eficiéncia, da celeridade e da economicidade em relacéao
a informatizagao de processos, portanto, sdo condizentes com as contribuicbes dos
respondentes nesta subsecao.

Enfim, foram estes os resultados e respectivas analises de questionarios
aplicados a integrantes da Cogea e Aslic que, em razdo de suas experiéncias
profissionais foram de grande valia e contribuicdo ao trabalho de pesquisa.

Finalizando o capitulo 3 com a pesquisa de campo, apresenta-se o capitulo 4,
com o plano de agdo educacional com sugestdes quanto aos principios da eficiéncia,

da celeridade e economicidade, em relagao aos pregdes eletrbnicos da Seduc.
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4. PLANO DE ACAO EDUCACIONAL

O presente capitulo 4 apresenta o Plano de Acdo Educacional, construido a
partir dos fundamentos descritivos e analiticos desenvolvidos nos capitulos 2 e 3.

A pesquisa tem como tema os fatores que influenciam a ampliagdo do
principio da eficiéncia nos pregdes eletronicos da Seduc, sendo orientada pela
qguestdo norteadora sobre a sistematizacdo destas licitacbes publicas e as
possibilidades de manutencéo e ampliacdo da eficiéncia.

Com o objetivo geral, analisar e descrever os pregdes eletronicos da Seduc a
luz do principio administrativo da eficiéncia, o estudo foi estruturado em objetivos
especificos que abarcam a descricdo da sistematizacdo dos pregdes, a analise dos
procedimentos da fase interna e a proposicdo de acdes voltadas a ampliacdo da
eficiéncia, entendida a partir da celeridade e da economicidade.

O capitulo 2, de carater descritivo, abordou aspectos da Administracao
Pulblica, das licitagBes publicas com destaque aos pregdes eletrdnicos e suas fases
internas, a elaboracdo de editais e estimativa de valores, além de apresentar a
sistematica adotada no Estado do Ceara. E, ainda, naquele capitulo foi elaborada a
férmula intitulada EFIC, com o intuito de mensurar a eficiéncia dos pregdes eletrénicos
da Seduc, utilizando-se, para sele¢cdo da amostra, a Curva ABC de Pareto.

O capitulo 3, de natureza analitica, concentrou-se na metodologia, nos eixos
de pesquisa, na andlise dos dados coletados por meio de levantamento documental e
da aplicacdo de questionarios a integrantes da Cogea e da Aslic.

Os achados desta etapa de pesquisa de campo fundamentaram as propostas
apresentadas no capitulo 4. E neste sentido a motivacéo inspiradora da pesquisadora,
sugerir melhorias que possam alavancar a eficiéncia nos pregdes eletronicos da
Seduc, 6rgao publico que a pesquisadora integra como professora concursada desde
1998, ampliando sua motivacdo quando passou a atuar na Central de Licitagcoes
desde 2009, cedida pelo referido 6rgao de origem da pesquisadora.

Esta dissertacdo visa contribuir para o aperfeicoamento da gestao publica e
para a melhoria dos servicos educacionais da Seduc, alinhando-se ao principio da
qualidade do ensino previsto na Lei de Diretrizes e Bases da Educacgéo Nacional (LDB)
que assim dispde: “Art. 3° O ensino serd ministrado com base nos seguintes
principios: [...] IX - garantia de padrao de qualidade;” (LDB. Lei n°® 9.394/1996) (Brasil,
1996).
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Este capitulo 4 contém subsecfes, para fins de apresentar as propostas de
intervencdes (sugestbes) quanto aos pregdes eletronicos da Seduc, de acordo com 0
foco nos principios da celeridade, economicidade e eficiéncia, gestdo publica eficiente,
inovacao tecnologica, gestdo do conhecimento e capacitacao profissional, tematicas
que foram trabalhadas como eixos da pesquisa.

Secdes do capitulo 4:

4.1. Propostas de intervencdes (sugestdes do trabalho de pesquisa) para os

pregdes eletrénicos da Seduc.

4.2. Detalhamento das proposi¢cdes quanto aos pregdes eletronicos da Seduc.

A secdo 4.1 apresenta as propostas de intervencbes de modo resumido,
conforme quadro 14, com os respectivos detalhamentos destas propostas na secéo
4.2.

4.1. Propostas de intervengdes para os pregdes eletronicos da Seduc

A subsec@o apresenta as propostas de intervencdes com acgbes e ou
procedimentos para ampliar a eficiéncia nos pregoes eletrénicos da Seduc, em
quadros usualmente intitulados 5w2h, ferramenta adotada neste capitulo.

A pesquisadora resume que 5w2h se refere a uma ferramenta de
planejamento / gestdo que auxilia na definicdo e execucao de acdes, segundo Inacio
et al (2023) citando Gallegos (2023), explicando os autores Inacio et al (2023) o que
cada letra da ferramenta 5w2h significa:

Cada letra do 5W2H representa uma pergunta em inglés, que sdo
as seguintes:

-What (O que?): Refere-se a descricdo da tarefa ou acdo a ser
realizada, ou seja, o que sera feito.

-Why (Porque?): Indica a justificativa ou o motivo pelo qual a tarefa
esta sendo realizada, ou seja, porgue sera feita.

-Who (Quem?): Determina a pessoa ou as pessoas responsaveis pela
execucdo da tarefa, ou seja, quem ira fazer.

-When (Quando?): Estabelecer o prazo ou a data limite para concluir
a tarefa, ou seja, quando for feito.

-Where (Onde?): Define o local ou a localizagdo onde a tarefa sera
executada, ou seja, onde sera feita Além dos 5W, o 2H é uma
extensdo da ferramenta e aborda mais dois aspectos:

-How (Como?) Refere-se ao método ou a forma como a tarefa sera
realizada, ou seja, como sera feita.

-How much (Quanto?): Indica o custo ou a quantidade de recursos
necessarios para a execucdo da tarefa, ou seja, quanto custara.
(In&cio et al, 2023. p. 8).
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As propostas de intervengdes sao fundamentadas na pesquisa de campo
(questionérios), bem como nos achados da pesquisa em levantamento de dados em

pregdes eletrénicos da Seduc, iniciando com uma visédo geral no quadro 14.

Quadro 14 - Achados da pesquisa de campo, levantamento de dados e propostas

NO

Achados da pesquisa de campo
(questionarios)

Levantamento de dados em
pregdes eletrénicos - Seduc

Acdes propositivas

Respondentes informaram que a
pesquisa de pregos junto a
fornecedores é a opcdo que

A pesquisa com fornecedores
gasta mais tempo, pode gerar
economias irreais.
Detectados pregbes

Reducédo de pesquisas
com fornecedores e
utilizacdo de mais de
uma opcao da Lei n°

demandNa _mais tempoA, _bem eletrbnicos da Sgduc COM |1 4 13312021 (Brasil,
como nao é a mais econdmica |apenas um método de 2021)
pesquisa de pregos

Como uma parte da questdo Manutencao e

norteadora se refere a que aprimoramento de

procedimentos  devem  ser check lists de
5 mantidos para ampliar a|Confirmou a existéncia de|procedimentos antes

eficiéncia, respondentes |check lists na Aslic do envio de pregdes

informaram check lists como eletronicos da Seduc a

ferramentas para fins de Central de Licitagbes

manutencao

Acerca de prazo para concluséo

nao ha prazos

N&o localizados prazos para
concluséo de procedimentos.
Na maioria dos pregbes

81 dias foi o tempo médio
gasto pela Seduc para
concluséo da fase interna

Estabelecimento de
metas de reducdo de

. o tempo de fases
de procedimentos na fase|eletrénicos da Seduc quando|. P
) , . ~ . linternas, bem como
3 |interna, respondentes aos|ha celeridade ndo ha e .
A . - . A equilibrio da celeridade
questionarios informaram que|economicidade simultanea.

e economicidade nos
pregbes eletrdnicos da
Seduc

objetos a serem licitados e para
calcular menor valor, média
aritmética e mediana dos valores
pesquisados

aritmética ou mediana) deve
ser utilizada com critérios
técnicos de escolha

L Implementacéo de
Respondentes de questionarios np &
: - sistema de
informaram a dificuldade na . . ) o
; Confirmou a mediana como| informatica, para
pesquisa de precos para formar . . . .
. ~ __|melhor calculo para ampliar a| pesquisar objetos a
valor estimado de pregbes - . I
A : .~ |economicidade, porém, a| serem licitados,
eletrénicos da Seduc, inclusive ~ o
) . adocdo de uma das opcdes| calcular 0 valor
4 |sugerindo um sistema de P ) ~
. . . (menor preco, média| estimado de pregéo
informéatica  para  pesquisar

eletrbnico da Seduc,
com critérios técnicos
sobre a utilizagdo do
menor preco, média
ou mediana

O procedimento que demanda
mais tempo para concluir na
Aslic é a elaboracdo de editais
de pregdes eletronicos.

elaboracgéo de editais

Confirmado que a elaboracao
de editais em editor de textos
(word) resulta em equivocos
que comprometem o fluxo

no principio da celeridade

Implementacéo de
sistema de informatica
para elaboracdo e

5 L a .
Respondentes de questionarios, |normal dos pregoes|conferéncia de edital de
na maioria, concordaram com|eletrénicos da Seduc, |pregdo eletrbnico da
um sistema de informatica para|impactando negativamente |Seduc
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Respondentes a questionarios
informaram necessaria a
6 |capacitacdo continua quanto a
Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021)

Capacitacdo continua
dos integrantes da
Cogea e Aslic quanto a
Lei n° 14.133/2021
(Brasil, 2021)

Confirmou o0 que o0s
respondentes afirmaram,
tanto pela celeridade como
economicidade

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Resumindo os achados da pesquisa, as respostas a questionarios e o
levantamento de dados, confirmadas as evidéncias de problemas no decorrer do
trabalho de pesquisa, apresentam-se o0s detalhamentos das propostas de

intervencdes na sec¢ao 4.2, inclusive utilizando a ferramenta 5w2h.

4.2. Detalhamento das proposi¢cOes quanto aos pregdes eletronicos da Seduc

A presente secdo € dividida em subsecBes, com o0s respectivos
detalhamentos das propostas para pregdes eletrbnicos da Seduc que foram
apresentadas na sec¢éo 4.1, fundamentadas nos principios da eficiéncia, celeridade e
economicidade:

4.2.1. Proposta: Reducdo de pesquisas de precos com fornecedores e

utilizacdo de mais de uma opcéao da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

4.2.2. Proposta: Manutengdo e aprimoramento de check lists de

procedimentos.

4.2.3. Proposta: Estabelecimento de metas de reducdo de tempo de fases

internas e equilibrio da celeridade e economicidade.

4.2.4. Proposta: Implementacdo de sistema de informatica para pesquisar

objetos a serem licitados e calcular o valor estimado de pregao eletronico.

4.2.5. Proposta: Implementacéo de sistema de informatica para elaboracéo e

conferéncia de edital de pregéao eletronico da Seduc.

4.2.6. Proposta: Capacitacdo continua dos integrantes da Cogea e Aslic

guanto a Lei n°® 14.133/2021.

Na sequéncia a subsecdo 4.2.1 quanto ao principio da celeridade e
economicidade, com proposta de reducdo de pesquisas de pregos junto a
fornecedores além da utilizacdo de mais de um método previsto nos incisos do
paragrafo 1° da Lei n°® 14.133/2021.
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4.2.1. Proposta: Reducéao de pesquisas de precos com fornecedores e utilizagao
de mais de uma opc¢éo da Lei n°14.133/2021 (Brasil, 2021)

Esta proposta de intervencéo se relaciona com os principios da celeridade e

economicidade, sendo demonstrada no quadro 15.

Quadro 15 - Proposta de Reducao de pesquisas de pre¢cos com fornecedores e
utilizacdo de mais de uma opcéao da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021)

O que? Por que ? Quem? | Quando? | Onde? | Como? Quanto?
Conforme
respostas a
questionarios,
Reduzir pesquisas esta pesquisa
demanda mais .
de precos com temoo em Utilizando
fornecedores e relac?éo 20 com mais
utilizar mais de | outro método Na(_s) |nten5|da§1e NZ0 ha
uma opgédo da Lei de pesquisa Integrantesjpesquisa(s) as demais custos para
n® 14.133/2021 utlializaqdo da para forman Cogea | opgdes da a P
(Brasil, 2021) para Levantame.nto Cogea valores Lein° implantacso
formar valores de dados estimados 14.133/2021|MP &
estimados dos . ; (Brasil,
~ confirmou isto
bregoes e, ainda, que tal 2021)
eletrénicos ’ 2, q
pesquisa pode
resultar em
economias
irreais

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021) estabeleceu 05 (cinco) metodologias de

pesquisa de precos, as quais se rememora:

a)

b)

d)

Valor menor ou igual a mediana de item correspondente no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP). (Inciso I, § 1°, Art. 23 da Lei
n° 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Contratac6es similares feitas pela Administragdo Publica. (Inciso Il, § 1°,
Art. 23 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Pesquisa publicada em midia especializada ou de tabela de referéncia
formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal ou, ainda, em sites
especializados na internet. (Inciso Ill, § 1°, Art. 23 da Lei n°® 14.133/2021
(Brasil, 2021).

Pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores. (Inciso IV, § 1°,
Art. 23 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).
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e) Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas. (Inciso V, 8§ 1°,
Art. 23 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021).

Conforme levantamento de dados dos pregdes eletronicos da Seduc, dos 05
(cinco) métodos da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021) para definir valor estimado
destas licitacBes publicas, a Seduc usa apenas 02 (dois), no caso, a pesquisa de
precos com fornecedores, que demanda mais tempo para conclusédo em comparativo
com a pesquisa em contratacfes similares pela Administracdo Publica.

De acordo com resultados a questionarios aplicados a integrantes da Cogea,
respondentes afirmaram a dificuldade na pesquisa de precos junto a fornecedores,
juntamente com a demora nas respostas dos citados fornecedores, enquanto alguns
até se recusam a fornecer precos referenciais.

Outro aspecto da pesquisa de precos junto a fornecedores é que, conforme
levantamento de dados, esta metodologia pode incorrer em economicidade irreal,
inclusive com valores percentuais vultosos, como se viu no elencado levantamento de
dados.

A baixa confiabilidade desta pesquisa € salientada por Motta (2010, p. 118):
“...a coleta de trés propostas apresentadas por possiveis fornecedores, nao sugere
um elevado grau de confiabilidade, necessario para posteriores processos de
avaliagdo.”.

Além da reducéo da pesquisa com fornecedores, a Seduc se propde usar mais
de uma metodologia para fins de formar os valores estimados de seus pregdes
eletrbnicos, como recomenda o Tribunal de Contas da Unido “a nao restringir a
pesquisa de precos as cotacdes realizadas junto a potenciais fornecedores,
adotando também outras fontes como parametro.” (TCU, 2014a, p. 6-7).

A pesquisa de precos com fornecedores, método mais usado pela Seduc,
conforme levantamento de dados, ndo esta relacionada a ampliacdo da eficiéncia /
celeridade nos pregdes eletrénicos da Seduc. Ao contrario, € a que demanda mais
tempo para concluséo, indo em sentido contrario ao titulo da pesquisa: fatores que
influenciam a ampliacéo do principio da eficiéncia nos pregdes eletrénicos da Seduc.

Concluiu-se do levantamento de dados que dos 47 (quarenta e sete) pregdes
homologados da Seduc, de 2024, regidos pela Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021) e
finalizados até 31 de julho de 2025, apenas em 11 (onze) foram utilizadas
metodologias de pesquisa de pre¢co cumulativamente, o que representa

aproximadamente 23% (vinte e trés) por cento do total destas licitacBes publicas.
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Quanto a execucdo pratica de tal proposta: Orientacdo / recomendacédo da
coordenadoria da Cogea, aos seus integrantes, para que reduzam a pesquisa de
precos com fornecedores e, ainda, sempre utilizem mais de uma metodologia da Lei

n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) para formar valores estimados dos pregdes eletrénicos.
4.2.2. Proposta: Manutengéo e aprimoramento de check lists de procedimentos
Esta proposta de intervencédo se relaciona com o principio da celeridade,

sendo demonstrada no quadro 16.

Quadro 16 - Proposta de manutencao e aprimoramento de check lists

O que? Por que ? Quem? | Quando? |Onde?| Como? Quanto?
Levantamento de
dados detectou Cogea: Na
pendéncias na formacéao
Manter e mstruga}od do_ valgr
aprimorar check processual dos estimado.
) pregodes Aslic: Na
lists de P Integrantes| _ . Adotando 1z
. eletronicos, em analise da Nao ha
procedimentos ~ da . ~ _|Cogeal normas
: que a solucao instrucao : custos para
antes do envio de N Cogea e |internas na
< destas pendéncias processual, , a
pregdes : : e : ; Aslic | Cogeae |. ~
N importou em mais . incluindo a . implantacdo
eletrdnicos da Aslic ~ Aslic
. tempo de fase elaboracéo
Seduc a Central |. Y 39
de Licitaces mterna}, apos tais dos ed|t~a|s
pregdes terem de pregdes
sido enviados a eletrénicos
Central de
Licitaces

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Conforme levantamento de dados de pregdes eletrénicos da Seduc, apdos o
tramite destas licitacfes publicas a Central de Licitacdes, ha solicitacdes da referida
central quanto a ajustes em sistemas de informatica referentes a tais pregdes, além
de complementacdo de documentos, constatada auséncia de assinaturas, dentre
outros procedimentos que impactam diretamente na celeridade.

Esta necessidade de ajustes na instrucao processual de pregdes eletrbnicos
da Seduc impacta na celeridade, pois a Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021) somente
permite iniciar a fase externa quando concluida a interna: “Art. 53. [...] § 3° Encerrada
a instrucdo do processo sob o0s aspectos técnico e juridico, a autoridade determinara
a divulgacao do edital de licitagdo conforme disposto no art. 54”. (Lei n°® 14.133/2021).
(Brasil, 2021).
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Por isto, a proposta de intervenc¢do (sugestédo) a Seduc € que sejam mantidos
e aprimorados check lists de procedimentos nas respectivas fases internas destes
pregdes eletrébnicos da Seduc, visando reduzir as incidéncias de solicitacfes de
ajustes nos processos licitatérios pela Central de Licitacdes.

Assim, a Seduc antes de enviar seus pregdes eletronicos da Seduc a Central
de Licita¢des, no sistema intitulado SUITE, observaria se todos os procedimentos e
documentos da instrucdo processual foram cumpridos, recomendando-se, inclusive
que a Seduc adote o mesmo check list utilizado por referida central, o que padronizaria
a elaboragcédo da instrucdo processual com a conferéncia utilizada pela Central de
Licitagdes, promovendo mais celeridade.

Caso o check list de documentos / procedimentos ndo esteja completamente
cumprido, entdo, isto impediria obrigatoriamente o envio dos pregdes eletrénicos da
Seduc, no sistema SUITE, para a Central de Licitagcbes. Somente quando checado
que a instrucéo processual esta completa € que seriam tramitados para a Central de
LicitacGes. A proposta também é no sentido de ser realizada uma revisdo processual,
com checagem pela Cogea e Aslic para fins de verificar se:

a) O edital elaborado estd de acordo com o modelo padronizado pela

Central de Licitagdes.

b) Asinformacdes contidas nos sistemas sdo as mesmas apresentadas no

termo de referéncia e no edital.

c) O arquivo do edital que consta no sistema € o mesmo dos autos

processuais, entre outros procedimentos.

Estas checagens, por exemplo, seriam itens do check list de documentos /
procedimentos.

Enfim, € como se houvesse uma auditoria interna na Seduc quanto a toda
instruc@o processual da fase interna, antes do envio de tais licitagbes publicas da
Seduc para a Central de Licitacdes.

Quanto a execugdo prética de tal proposta: A Cogea e Aslic aprimorarem
check lists existentes, elaborarem outros ou adotar o da Central de Licitacbes
preferencialmente, para que pudessem reduzir as necessidades de ajustes nestas
fases internas dos pregdes eletrénicos da Seduc, o que impactam no principio da
celeridade, assim, passando a envia-los a nominada central somente quando

estivessem completas tais licitagcdes publicas quanto a instru¢éo processual.
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4.2.3. Proposta: Estabelecimento de metas de reducdo de tempo de fases

internas e equilibrio da celeridade e economicidade

Esta proposta de intervencéo se relaciona com os principios da celeridade e

economicidade, sendo demonstrada no quadro 17.

Quadro 17 - Proposta de estabelecimento de metas de reducao de tempo de fases

internas e equilibrio da celeridade e economicidade

O que? Por que ? Quem? | Quando? | Onde? | Como? Quanto?
Conforme
respondentes
Estabelecer meta de questionario,
para reducéo do | ndo héa prazo Adotando
tempo da fase para normas
interna, com encerramento internas na
utilizacdo de de Cogea e
ferramentas de |procedimentos. Ao iniciar / Aslic, para
gestdo para controlar o
Integrantes| receber o -
controle e Levantamento da processo | Cogea tempo de Nao ha
equilibrio da de dados Cogea |de pregdo o conclusdo |custos para
celeridade e detectou g eletranico | Aslic de procedi- a
economicidade |pendéncias na Aslic  ha Cogea e mentos da |implantacéo
nos pregdes instrucdo Asﬁc fase interna,
eletrdnicos, com |processual dos juntamente
indicadores de pregdes com meta de
desempenho eletrénicos, reducédo da
guanto aos apos tais elencada
valores das pregdes terem fase
contratacBes |sido enviados &
Central de
LicitagbBes

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Como mais uma proposta voltada a celeridade nos pregdes eletrbnicos da

Seduc, poderia ser implementada uma meta de reducao do tempo das fases internas
de tais licitacbes publicas, com cronograma a ser cumprido a médio e longo prazo.
Trata-se de proposta realista, possivel de ser implementada, como se pode
exemplificar da acédo estabelecida pelo Tribunal de Contas do Rio de Janeiro,
conforme publicacéo na internet, citando a reducao de tempo de licitagdo publica em
57% (cinquenta e sete) por cento, narrando que esta agao foi resultado “do incremento
de eficiéncia e efetividade na gestdo administrativa” (TCE-RJ, sem paginacéo), assim
citando dois conceitos abordados neste trabalho de pesquisa, no caso, o0 principio

constitucional da eficiéncia e gestdo administrativa.
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O Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro (TCE-RJ) reduziu
em 57% o tempo médio de duracdo entre o inicio da fase interna e a
homologacéo de uma contratacdo. Ao longo de 2021, em média, eram
consumidos 235 dias Uteis desde a abertura de um processo e o
desfecho do procedimento licitatério. Em 2024, gracas ao esfor¢o
incansavel da equipe responsavel, a média de dura¢éo caiu para 124
dias uteis.

A evolucao é resultado do incremento de eficiéncia e efetividade na
gestdo administrativa, pressuposto basico expresso nas ‘Diretrizes da
Gestdo para o Biénio 2023-2024’. Nessa linha, em um conjunto de
acbes diligentemente conduzidas pela Secretaria-Geral de
Administracdo (SGA), foram adotados procedimentos que
impulsionam melhorias continuas nos processos de trabalho
relacionados a tramitagdo de uma contratagdo. (TCE-RJ, sem
paginacao).

O capitulo 2 apresenta a elaboracdo da férmula denominada EFIC,
desenvolvida pela pesquisadora para analisar a eficiéncia dos pregdes eletronicos da
Secretaria de Educacéo (Seduc), a partir das variaveis celeridade e economicidade.

Os resultados da aplicacédo da formula, demonstrados na Tabela 7 e na Figura
7, evidenciam heterogeneidade entre estes principios, indicando que, na maioria dos
pregdes analisados, altos niveis de celeridade ndo correspondem a elevados indices
de economicidade, e vice-versa. Verificou-se que a proximidade entre tais variaveis
ocorre apenas em poucos certames.

Diante deste cenario, recomenda-se a adocdo de medidas voltadas ao
equilibrio simultaneo entre celeridade e economicidade.

Constatou-se que o tempo médio da fase interna dos pregdes eletrénicos,
conforme levantamento de dados e respondentes de questionarios, pode ser reduzido
através de melhorias nos procedimentos da Cogea e da Aslic, principalmente na
pesquisa de precos e elaboracdo de editais.

Quanto a execucdo pratica de tal proposta: A Seduc estabelecer metas de
reducdo de tempos de fases internas de pregdes eletrénicos, podendo utilizar um
sistema de informatica ou até mesmo uma planilha excel de acompanhamento,
emitindo alerta aos integrantes da Cogea e Aslic caso um dos procedimentos da fase
interna esteja acima de um tempo maximo definido para execucéo. E, ainda, nomear
uma comissdo mista de eficiéncia, celeridade e economicidade com, no minimo,
integrantes da Cogea e Aslic, setores que mais interagem com os pregdes eletrénicos
da Seduc, para fins de ajustar procedimentos quanto ao equilibrio da celeridade e

economicidade, para que sejam atendidos simultaneamente.
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Elencada comisséo atuaria, de modo on line, com acompanhamento diario
dos pregoOes eletronicos, podendo se reunir periodicamente para reavaliar acoes,
procedimentos a serem implementados, com monitoramento de indicadores de
desempenho, inclusive a partir dos resultados de licitagdes publicas da Seduc que ja

ocorreram, para que possam aprimorar procedimentos em outras seguintes.

4.2.4. Proposta: Implementacdo de sistema de informatica para pesquisar

objetos a serem licitados e calcular o valor estimado de pregéo eletrénico

Esta proposta de intervencédo se relaciona com a transformacéo digital e
inovacdo na Administracdo Publica para a gestdo de processos 0s principios da
celeridade e economicidade, sendo demonstrada no quadro 18.

Quadro 18 - Proposta quanto a sistema de informatica, para pesquisar objetos a
serem licitados e calcular o valor estimado de pregéo eletrénico da Seduc

O que? Por que ? Quem? | Quando? | Onde? Como? Quanto?
Implementar
sistema de
informética,
idealizado por .
respondente(s) | Para maior
da Cogea a celeridade e No
questionario, econo- momento Seduc
em que m|C|dad~e de realizar atuando em | Ha custos
informaria o | NOS Pregoes a(s) conjunto que ndo
menor valor, a eletron(;cos OIalntegrantes pesquisa(s) com a podem ser
media e | Seduc. da para formar | Cogea | Central de | calculados
mediana dos [XeSpondentes Cogea valores LicitagGes |previamente
valores aos estimados para no trabalho
pesquisados, | duestionarios de pregdes implementar |de pesquisa
formando, de |InNformaram a eletronicos o sistema

dificuldade na

modo ) da Seduc
automéatico, o | Pesquisa de
valor estimado | Precos
de pregéo
eletrbnico da
Seduc

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Dos valores das pesquisas de precos, para fins de formar valores estimados
de pregdes eletrénicos da Seduc, ha 03 (trés) possibilidades para finalizar os céalculos,
ou seja, adota-se 0 menor valor localizado em tais pesquisas, calcula-se a média

aritmética ou mediana destes valores.
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Conforme levantamento de dados dos pregdes eletronicos da Seduc concluiu-
se que a mediana se vincula com mais propriedade com os maiores indices de
economias percentuais destas licitagdes publicas da Seduc, portanto, mais vinculada
com o principio da economicidade. Por isto, a priori, seria esta sugestao a Seduc, ou
seja, adotar a mediana com mais intensidade, para fins estabelecer os valores
estimados de seus pregdes eletronicos.

Mas ha uma ressalva: a ado¢cdo do menor preco, da média aritmética ou da
mediana deve ser analisada, caso a caso, nestas licitacdes publicas da Seduc,
conforme orienta um manual de orientacdo de pesquisa de precos de um 6rgédo da
Administracdo Publica, localizado pela pesquisadora na internet:

VII. qual critério a ser empregado para determinar quando utilizar a
média, a mediana ou o preco minimo para definicdo do preco de
mercado? A utilizacdo da mediana é aconselhavel quando a pesquisa
se apresenta de modo heterogénea, uma vez que, hesse caso, ha
influéncia dos extremos dos dados coletados. Ja a média é indicada
gquando os precos estdo dispostos de modo homogénea, sem a
presenca de valores extremos. O preco minimo é aconselhavel
guando por motivo justificavel ndo for mais benéfico fazer uso da
média ou da mediana. (STJ, s. ano, p. 20).

De acordo com o elencado manual, a mediana deve ser utilizada quando os
valores pesquisados sdo mais distantes entre si, de forma heterogénea, ou seja, ha
valores extremos e a mediana atua para minimizar o impacto destas discrepancias.

De modo contrério, supracitado manual recomenda a utilizacdo da média
aritmética quando ndo existem valores tdo distantes entre si, portanto, sdo mais
homogéneos.

E, ainda, conforme elencado manual, que o menor preco seja adotado
somente quando a média ou mediana ndo forem benéficas para a Administracao
Publica, o que se viu em levantamento de dados de pregdes eletrdnicos da Seduc em
que foram adotados os menores valores das pesquisas de precos, resultando em
processos fracassados, pois nenhum licitante conseguiu reduzir seus pregos nas
sessdes de disputas de lances ao ponto de atenderem aos respectivos valores
estimados em tais licitagdes publicas.

Acrescenta o citado manual de orientacdo de pesquisa de precos que nao se
trata de utilizar apenas média aritmética ou mediana aleatoriamente, mas saber qual
delas usar conforme pardmetros técnicos em cada licitagdo publica, com o uso

adicional de um coeficiente de variagéo.
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Um dos parametros passiveis de serem utilizados para definir quando
utilizar a média ou a mediana é fazer uso da medida de disperséo
denominada coeficiente de variacdo. O coeficiente de variacéo fornece
a oscilagéo dos dados obtidos em relacdo a média. Quanto menor for
0 seu valor, mais homogéneos serdo os dados. (STJ, s. ano, p. 21).

Explanado a respeito de formacéo de valor estimado de licitacdes publicas
rememora-se do capitulo 3, entdo, que respondentes de questionarios aplicados na
Seduc relataram a dificuldade neste procedimento, ou seja, nem sempre o objeto que
a Seduc intenciona que seja licitado é encontrado em bancos de precos disponiveis
para pesquisa, além da complexidade em adotar o menor preco, a média aritmética
ou a mediana diante de tantos célculos e itens a serem licitados.

Como solucgédo, respondentes a questionarios aplicados com integrantes da
Cogea, informaram um sistema de informatica que fizesse a busca automética em
bancos de precos e de notas fiscais, reunindo os itens de tais bancos, disponiveis na
internet, que fossem mais proximos dos objetos a serem licitados pela Seduc, pois
atualmente a busca em outros sistemas, bancos de precos, é realizada manualmente.

Inclusive este sistema de informéatica eliminaria a pesquisa de precos junto a
fornecedores, a qual impacta na celeridade e pode gerar economias irreais.

E, ainda, tais respondentes informaram que o sistema de informatica
idealizado é que faria os célculos de menor preco, média ou mediana dos precos
pesquisados indicando automaticamente os valores estimados dos pregdes
eletrdnicos da Seduc.

Quanto a execucdao pratica de tal proposta: Tendo em vista que as licitacdes
publicas no ambito do Poder Executivo Estadual do Ceara foram centralizadas, a
Seduc, possivelmente teria que interagir com a Central de Licitacbes, para
implementacédo do elencado sistema de informética, para busca de objeto licitado e
calculo de valores estimados de pregbes eletrbnicos, ambos procedimentos

automatizados pelo sistema.

4.2.5. Proposta: Implementacdo de sistema de informatica para elaboracéo e

conferéncia de edital de pregao eletrédnico da Seduc

Esta proposta de intervencdo se relaciona com a transformacéo digital e
inovacdo na Administracdo Publica para a gestdo de processos 0s principios da

celeridade e economicidade, sendo demonstrada no quadro 19.
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Quadro 19 - Proposta a ser implementada quanto a sistema de informatica para
elaboracao e conferéncia de edital de pregao eletrénico da Seduc

O que? Por que ? Quem? | Quando? | Onde? Como? Quanto?

Para maior
celeridade
nos pregoes
eletronicos da

Implementar Seduc, pois
. levantamento
sistema de
, - de dados
informatica para
~ detectou que Seduc .
elaboracédo de . ~ Ha custos
L h& pregbes atuando em ~
editais de N . que néo
regdes eletronicos Integrantes Na conjunto com odem ser
breg enviados a 9 ~ , a Central de | P
eletrdnicos da Central de da elaboracdo | Aslic Licitaces calculados
Seduc. Sistema L Aslic dos editais ¢ previamente
aprovado pela Licitacoes para no trabalho
brovado p com inconsis- implementar o :
maioria dos A . de pesquisa
téncias na sistema
respondente(s) | . ~
. instrucao
da Aslic a

processual, o
gue demanda
atrasos no
encerramento
da fase
interna

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

guestionario

Atualmente os pregdes eletronicos da Seduc sado inseridos em sistema de
informatica intitulado SUITE, inclusive a elaboracao dos seus editais é realizada em
editor de textos (word), decorrendo em equivocos, mesmo havendo -editais
padronizados pela Central de Licitagdes, a qual recebe tais editais no elencado
sistema, revisa-0s e caso haja alteracdes necessarias solicita a Seduc tais ajustes, o
gue impacta no principio da celeridade.

A sugestdo € que estes editais sejam elaborados em um sistema de
informatica, o qual impediria selecionar critérios, definicdes que nao sejam adequadas
el/ou legais, conforme o caso de cada objeto licitado.

Além da elaboracéo dos editais em sistema de informéatica, este poderia gerar
um relatério com as inconsisténcias, conforme opcdes selecionadas por integrantes
da Aslic e, assim, as conferéncias pela Central de Licitagdes seriam realizadas no
proprio sistema, até mesmo com ajuda de inteligéncia artificial.

A sistematica atual utilizada pela Seduc pode ser visualizada na figura 10,
com fluxograma entre a Seduc e Central de Licitagdes, utilizando-se apenas o sistema

atual nominado SUITE.
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Figura 10 - Fluxograma atual para elaboracéo e conferéncia de editais de pregdes
eletrénicos da Seduc

SEDUC CENTRAL DE LICITAGOES

SISTEMATICA ATUAL PARA CORRECOES PELA SEDUC

v

EDITAL

EDITAL EDITAL EDITAL EDITAL NAO
doit ELABORADO CONFERIDO DO | sisTEMA CONEERIDO
TREae NO MANUALMENTE PREGAO > SuITE MANUALMIERE
ELETRONICO SOnn s ELETRONICO i

&

RISCO DE RISCO DE
ERROS ERROS RISCO DE

HUMANOS HUMANOS ERROS

PNCP HUMANOS

ELETRONICO
CORRETQ

£ PDF
DO EDITAL DE
PREGAO
ELETRONICO
GERADO MANUALMENTE

RISCO DE
ERROS
HUMANOS

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A sistematica proposta a Seduc quanto a um sistema de informatica pode ser
visualizada na figura 11.

Figura 11 — Fluxograma proposto para sistema de elaboracéo e conferéncia de
editais de preg0des eletronicos da Seduc

SEDUC CENTRAL DE LICITAGOES
SISTEMATICA PROPOSTA PARA CORREGOES PELA SEDUC
SISTEMA
EDITAL CONFERIDO DE _ : OEN[:TIEARll-D 5
AUTOMATICAMENTE |-»| ELABORAGAO
AUTOMATICAMENTE e e AUTOMATICAMENTE
PELO SISTEMA e NO SISTEMA
DE EDITAIS
SEM SEM 2
SEM ELETRONICO
RISCO DE RISCO DE HECOBE LEIR e
ERROS ERROS Efeie
HUMANOS HUMANOS HRARDS

PDF
DO EDITAL DE
SUTE | PREGAO
< ELETRONICO
GERADO
AUTOMATICAMENTE|  SEM
Nota: SUITE. SISTEMA UTILIZADO PELO PODER EXECUTIVO DO PELO SISTEMA | RISCO DE
GOVERNO DO ESTADO DO CEARA BRCD ERROS
HUMANOS
Nota: PNCP (PORTAL NACIONAL DE CONTRATAGOES PUBLICAS

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Destaca-se nitidamente a diferenca entre as figuras 10 e 11 quanto as

probabilidades de equivocos humanos.
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Em outras palavras, a cada procedimento humano nos editais de pregdes
eletrénicos da Seduc h& sempre o risco de equivocos, em razdo da falibilidade
humana, mesmo que os integrantes sejam devotados e experientes, mas é da
esséncia humana.

Assim, tais riscos vao desde a selecdo do modelo de edital que se aplica
aquele objeto a ser licitado, conforme modelos disponibilizados pela Central de
LicitacOes, em seguida, os préprios textos digitados manualmente no word e até
mesmo a conferéncia, manual, e em editor de textos word que, no maximo, corrige
ortografia e sintaxe da lingua portuguesa.

De outra forma, um sistema automatizado proposto, até mesmo com
processamento com inteligéncia artificial, para elaboracédo e conferéncia de editais
nao permitiria a integrantes da Aslic selecionar itens formadores do edital que néao
fossem aplicaveis ao objeto a ser licitado, bem como a conferéncia, tanto no ambito
da Seduc, como pela Central de Licitacdes, também seria automatica no sistema com
0 ser humano como supervisor da sistematica.

De acordo com respondentes da Aslic a questionario aplicado, de 07 (sete)
destes respondentes 06 (seis) foram favoraveis a implementacéo de um sistema de
informéatica para elaboracdo de editais de pregdes eletrénicos, o qual tem algumas
vantagens, como se resume, caso adotado pela Seduc / Central de Licitagdes:

a) Os editais modelos de pregdes eletrbnicos poderiam continuar sendo

elaborados pelo setor de padronizacdo existente na Central de
Licitagcdes, porém, cadastrados os seus parametros no sistema de
elaboracao e conferéncia de editais.

b) A cada vez que um 6rgdo publico necessitar elaborar um novo edital,
seleciona as opc¢des atualizadas do sistema de elaboracéo e conferéncia
de editais de licitacdes publicas.

c) No sistema sugerido, integrante da Cogea, por exemplo, iniciaria
selecionando o tipo de objeto (aquisicdo de bens ou servigos), indicaria
o valor estimado, dentre outras opc¢des e o sistema de informatica vai
formando exatamente o edital que atenda aquela demanda a ser licitada.

d) Ao final, o sistema geraria automaticamente um arquivo do edital de
pregdo eletrbnico, em formato pdf, com um relatério das opcodes
escolhidas pelo agente publico da Seduc, sem riscos de equivocos

humanos.
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e) Como exemplo, seria um relatorio como do sistema de imposto de renda,
da Receita Federal, o0 que n&do permite a transmissao do arquivo da
declaracdo de imposto de renda se tiver alguma omissdo ou
inconsisténcias e, ainda, caso existam, gera um relatorio para ajustes,
correcOes pelo declarante, impedindo o envio da declaragédo enquanto
nao forem sanadas todas as pendéncias indicadas automaticamente
pelo elencado sistema.

f)  Da mesma forma que o sistema da Receita Federal, o qual somente
permite finalizar e transmitir a declaracéo de imposto de renda quando
esta de acordo com todos os parametros previamente definidos pela
Receita Federal, o sistema de elaboracdo de editais somente permitiria
gerar o arquivo final de edital de pregao eletrénico, no formato pdf,
guando todos os parametros definidos pela Central de Licitacdes e da
Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021) estivessem concluidos e corretos.

g) Além de ndo permitir finalizar edital de pregao eletronico, por exemplo,
com equivoco(s) e/ou inconsisténcia(s), o sistema informatizado de
elaboracdo de editais poderia alertar previamente ao usuério de tal
sistema tais inconsisténcias, com um relatério / relacdo sobre o que deve
ser ajustado no edital - mesmo principio do sistema de informatica
(aplicativo) da Receita Federal elencado como exemplo.

h) Na Central de Licitacbes continuariam existindo os setores de analise,
porém, ndo mais conferindo cada edital de pregéo eletrdnico no Word®*,
mas no préprio sistema, de modo automético, o qual indicaria as
inconsisténcias do edital elaborado por integrante da Aslic. Desta forma,
o ser humano continua relevante, porém, as tarefas repetitivas poderiam
ser eliminadas, tanto de elaboracdo destes editais como conferéncias
pela Seduc e Central de Licitagbes — ambas gerenciadas por tal sistema.

Quanto a execuc¢do pratica de tal proposta: Tendo em vista que as licitagcdes

publicas no ambito do Poder Executivo Estadual do Ceara foram centralizadas, a
proposta € que Seduc interaja com a Central de Licitagbes para implementacéo do
elencado sistema de informatica para elaboracdo de editais.

94 Atualmente os editais de pregdes eletrénicos sdo elaborados pelos 6rgdos publicos estaduais no
editor de textos (Word), a partir de um dos modelos (Word também) disponibilizados no site da Central
de Licitagdes / Procuradoria Geral do Estado.
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Por fim, ressalta-se que a proposta tem sua viabilidade em sistema de

informatica ja existente para elaboracdo e conferéncias de editais de pregdes

eletrbnicos, no caso intitulado GER@AGU, disponibilizado pela Advocacia Geral da

Unido (AGU).

O Ger@AGU reduz falhas, torna mais agil, segura e padroniza a
elaboracdo de editais na administracao publica.

[...]

Uma nova solucao vai tornar mais eficiente e rapida a elaboracéo de
editais de licitagcdo pela administracdo publica: o0 Ger@AGU. Com
base em uma arvore deciséria, 0 sistema permite criar editais
automaticamente, adaptando-se as necessidades especificas de cada

licitacao

e, consequentemente,

esforco. (AGU, 2024, sem p.).

economizando

tempo e

A proposito, consultando o sistema GER@AGU, pode ser utilizado por

quaisquer 6rgdos publicos no Brasil, portanto, a Seduc poderia utiliza-lo de modo

experimental enquanto desenvolva um sistema de informéatica similar.

4.2.6. Proposta: Capacitacdo continua dos integrantes da Cogea e Aslic quanto
alein®14.133/2021

Esta proposta de intervengéo se relaciona com a gestdo do conhecimento e

adequacao dos agentes publicos a Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021), sendo

demonstrada no quadro 20.

Quadro 20 - Proposta de capacitacdo continua dos integrantes da Cogea e Aslic
quanto a Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021)

O que? Por que ? Quem? Quando? | Onde? | Como? Quanto?
Implementar um
programa de
capacitacao
continua dos Seduc )
integrantes  da | Para atingir adotando | H2 custos
Cogea e Aslic maior  [Integrantes um qge nao
quanto a Lei| eficiéncia da Agéo Cogea | programa pol erln ser
14.133/2021, nos pregbes | Cogea e | permanente | e Aslic |  de calculados
como eletronicos da|  Aslic capaci- |Previamente
respondentes Seduc tac&o no trabalho
aos continua de pesquisa
guestionarios
informaram ser
necessario

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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De acordo com respondentes a questionarios aplicados no ambito da Seduc,
h& necessidade de capacitacao continua quanto a Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021),
como explana Seidel (2025).

Portanto, a nova legislagdo ndo apenas moderniza o regime de
contratagbes publicas, mas também reforca o compromisso com a
eficiéncia administrativa e a moralidade, essenciais para o
aperfeicoamento da gestdo publica e para a concretizagdo do
interesse coletivo. Contudo, sua efetividade dependera da adogao de
praticas administrativas que garantam a correta aplicagcdo dos
dispositivos legais e do continuo aprimoramento dos agentes publicos
responsaveis pelas contratagdes. (Seidel, 2025, p. 9).

Da Silva (2024) complementa ao afirmar que a qualificagdo técnica e a
atualizagcdo de agentes publicos a nova lei, na pratica, devem ser vistas ndo como
acoes estaticas, devendo ter uma dindmica de atualizagdo continua, o que se aplica
as respostas a questionarios quanto a uma capacitagao continua em relagao a Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021), o que se mostra plausivel, pois € uma lei recente (muito
embora seja de 2021 passou a ser utilizada a partir do inicio do ano de 2024).

Quanto a execucgao pratica de tal proposta: Que a Seduc mantenha a
capacitagao continua dos agentes publicos que interagem com os pregdes eletrénicos
da Seduc, bem como aprimore esta capacitagcao, por meio de oferta de cursos,
seminarios e outras formas de treinamento de forma on-line ou presencial, com
aprimoramento de conhecimentos como gestéo publica eficiente.

Encerrando-se o capitulo 4, as sugestfes se pautaram nos levantamentos de
dados e em respostas a questionario aplicados a integrantes da Cogea e Aslic.

E, ainda, com propostas de intervencdes para a Seduc, com sugestées que
mais se aproximam da realidade financeira de tal 6rgdo publico, com a cautela da
pesquisadora em sugerir 0 que € possivel ser implementado sem grandes
investimentos, com excecdo dos sistemas de informatica propostos caso sejam
licitados para fins de contratagdo de empresas do ramo. Contudo, poderia a Seduc,
em conjunto com a Central de LicitacOes, avaliar o desenvolvimento e implementacéo
de tais sistemas através dos seus setores de informatica, com reducdo de custos.

Por fim, ainda que tais sistemas de informatica tenham custos se faz
necessario o investimento em tais plataformas quanto aos pregdes eletrbnicos da
Seduc, haja vista que o principio da eficiéncia para fins de ser ampliado, formado pelos
principios da celeridade e economicidade, em pleno século XXI, torna-se essencial

que seja atraveés da informatizacdo de procedimentos.
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Objetiva-se com as propostas tecnoldgicas apresentadas, bem mais que
meras informatizagcdes em si, mas primando por uma gestao publica eficiente nas
atividades meio, como os pregdes eletrénicos da Seduc, para fins de prover uma
educacao publica estadual do Ceara com mais eficiéncia, celeridade e economicidade
nesta atividade finalistica e precipua da Seduc, o ensino publico.

Como afirma a UFC (Universidade Federal do Ceara) h4 uma interacdo de
influéncia entre as atividades fins e meio na area educacional: “uma influéncia a outra
ao mesmo tempo em que sofre sua agado.” (UFC, 2025, s. p.) e, ainda, que “as
atividades de ensino, de investigacéo cientifica e de extensédo seréo influenciadas pela
qualidade fisica das salas de aula, da adequacao da iluminacdo, da ventilacdo e
mesmo da segurancga” (UFC, 2025, s. p.).

Portanto, esta € a real necessidade de ampliacdo do principio da eficiéncia,
formado pela celeridade e economicidade segundo Niebuhr (2006), nos pregdes
eletrénicos da Seduc, pois como licitar € uma obrigacéo constitucional, o que existe
nas escolas publicas da rede publica estadual, salvo exce¢des da Lei n°® 14.133/2021
(Brasil, 20221), foi objeto de algum processo licitatério. Esta € a importancia de uma
gestao publica eficiente nos pregdes eletrénicos da Seduc.

S&o estas as propostas de intervencdes (sugestdes) da pesquisadora, com o
intuito de contribuir com seu 6rgdo publico de origem, a Seduc.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertacdo, desenvolvida no ambito do Mestrado Profissional em
Gestao e Avaliacdo da Educacao Publica (PPGP/CAEd/UFJF), teve como proposito
analisar a eficiéncia dos pregfes eletrbnicos destinados a aquisicdo de bens e
servigos para a rede estadual de ensino do Ceara, considerando as dimensdes de
celeridade, economicidade e regularidade processual.

A Administracdo Publica brasileira, conforme preceitua a Constituicdo Federal
de 1988, esta obrigada a realizar licitagcbes para a contratacdo de bens e servicos,
observando os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia.

Inserida nesse marco normativo, esta dissertacéo, desenvolvida no ambito do
Mestrado Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educagdo Publica
(PPGP/CAEd/UFJF), analisou os pregdes eletronicos realizados pela Secretaria da
Educacao do Estado do Ceara (Seduc), buscando compreender em que medidas tais
procedimentos atendem ao principio constitucional da eficiéncia, especialmente
quanto as dimensdes da celeridade e da economicidade.

O estudo utilizou abordagem bibliografica, documental, exploratéria, descritiva
e analitica, com o apoio de questionarios aplicados a servidores da Cogea e da Aslic,
além do levantamento e da avaliacdo de pregdes eletrénicos selecionados por meio
da Curva ABC de Pareto.

Para mensurar a eficiéncia de forma objetiva, foi desenvolvida a formula EFIC,
fundamentada na relacdo entre tempo e economia, conforme diretrizes propostas por
Niebuhr (2006). Tal instrumento analitico permitiu avaliar, de maneira integrada, o
desempenho dos certames.

Os resultados revelaram trés fragilidades centrais que impactam
negativamente a eficiéncia administrativa:

1. Predominancia de pesquisas de precos realizadas diretamente com

fornecedores, o que compromete a robustez das estimativas;

2. Elaboracéo de editais em editor de texto com limitacdes operacionais,

dificultando padronizagéo, controle e revisao;

3. Elevada duracdo média das etapas internas dos processos, marcada por

devolutivas frequentes e por praticas ainda pouco sistematizadas.
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Estes elementos impactam no principio da celeridade dos pregdes eletrdnicos

da Seduc e dificultam a harmonizagéo entre celeridade e economicidade.

A partir dos achados e do diagnéstico construido®, foram elaboradas seis

propostas de intervencao, apresentadas no Plano de Acdo Educacional (PAE):

1. Reducao da dependéncia de pesquisas de precos com fornecedores e
diversificacao das opcoes previstas na Lei n® 14.133/2021,

2. Manutencéo e aprimoramento de checklists de procedimentos prévios
ao envio dos pregdes a Central de Licitacoes;

3. Estabelecimento de metas de reducao de tempo das fases internas, com
uso de ferramentas de gestdo para equilibrar celeridade e
economicidade;

4. Implementacdo de sistema de informatica para pesquisa de objetos e
calculo do valor estimado, com critérios técnicos para escolha entre
menor preco, média aritmética ou mediana;

5. Implementacéo de sistema de informatica para elaboracao e conferéncia
de editais;

6. Oferta continua de capacitacao aos integrantes da Cogea e da Aslic.

Estas acles, concebidas a partir de evidéncias empiricas e da percepcao dos

servidores, constituem estratégias efetivas para fortalecer os processos de compras
educacionais e ampliar a eficiéncia dos pregdes eletrénicos conduzidos pela Seduc.

Ao propor intervencfes viaveis, articuladas ao contexto institucional e as

necessidades reais do setor, o PAE reforga o carater aplicado e transformador préprio
do mestrado profissional.

Reconhece-se que o estudo apresenta limitacées, especialmente quanto ao

recorte amostral centrado nos pregdes de maior representatividade financeira e a
dependéncia da qualidade documental dos autos e das percepc¢des dos participantes.
InvestigagOes futuras poderdo aprofundar a analise de outras modalidades licitatorias,
acompanhar a implementacdo das propostas apresentadas e avaliar os impactos das

melhorias procedimentais na oferta educacional.

9 A pesquisadora ressalta que economia e economicidade possuem caracteristicas distintas, muito
embora o principio constitucional trata de economicidade. A utilizacdo do termo economia esta
presente nos pregoes eletrénicos da Seduc, pois inclusive os percentuais se referem a economia.
Nos questionarios se utilizou o termo economicidade, mais abrangente que se entende como
melhor custo beneficio, pois os integrantes da Aslic e Cogea podem ter atividades desde o inicio
do processo licitatorio até a contratagédo, onde se revela o beneficio daquele custo, por este motivo
nos questionarios, como apéndices, consta economicidade e nos dados pesquisados, a economia.
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Por fim, destaca-se que este trabalho ndo se limita ao cumprimento de um
requisito académico. Ele constitui um esfor¢co concreto para contribuir com a melhoria
da gestao publica educacional no Ceara, reconhecendo que a eficiéncia administrativa
nas atividades-meio, como os pregdes eletronicos.

Tais licitagBes publicas repercutem diretamente nas atividades finalisticas da
Seduc e, em ultima instancia, na aprendizagem e no desenvolvimento dos estudantes
da rede estadual.

Assim se encerra esta pesquisa: reafirmando o0 compromisso com uma gestao
publica mais eficiente, mais &gil e mais orientada ao interesse publico, em beneficio

de toda a sociedade cearense.
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APENDICE A — QUESTIONARIO 1 APLICADO NA PESQUISA (COGEA/SEDUC)

QUESTIONARIO DE PESQUISA DE CAMPO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
jﬁjf CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS E AVALIACAO DA
Univitonn EDUCACAO

Feagast o= Juiz oe Fors PROGRAMA DE POS-GRADUACAO PROFISSIONAL EM
/ ® ppGp GESTAO

E AVALIACAO DA EDUCACAO PUBLICA

QUESTIONARIO 1

Publico alvo: Integrantes da Cogea (Coordenadoria da Gestdo de Provisdo e
Suprimento da Rede) da Secretaria de Educacdo do Governo do Estado do Ceara
(Seduc).

Convido V.S2 para participar voluntariamente do projeto de pesquisa com o
titulo: Fatores que influenciam a ampliacdo do principio da eficiéncia nos pregdes
eletrbnicos da Secretaria da Educacdo do Governo do Estado do Ceara.

Para tanto, foram elaboradas perguntas em questionario, objetivando alicercar
este projeto com informacgdes dos que atuam e interagem com o0s pregdes eletronicos
da Seduc.

Ao preencher o questionario sua identidade sera mantida em absoluto sigilo e
as informacdes coletadas serdo utilizadas exclusivamente para este projeto de
pesquisa, de modo a tentarmos promover melhorias no servigo publico.

Haja vista a importancia da sua participacéo nesta pesquisa, pela sua atuacao
e experiéncia na tematica abordada, vocé concorda em participar?

Caso concorde, por gentileza marque “sim” para declarar esta concordancia
em participar da pesquisa voluntariamente.

() Sim, estou ciente das condi¢des de participagéo e concordo.

() Nao concordo em participar.

Desde ja agradeco pela colaboragcédo, disponibilidade e precisdo das
respostas.

Atenciosamente,

Mestranda Alessia Maria Costa Lima.
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QUESTIONARIO 1 (COGEA/SEDUC)

Confirma que trabalha atualmente na Cogea/Seduc: () Sim () N&o

Ha quantos anos tem atuagdo na Cogea/Seduc: anos

QUANTO A CELERIDADE EM PREGAO ELETRONICO DA SEDUC

Pergunta 1. Foram relacionadas adiante as op¢0es para calcular o valor estimado
de licitagdo publica, como pregao eletrdnico, no caso, incisos do paragrafo 1°, do
artigo 23 da Lei n°® 14.133/2021. (Brasil, 2021).

No cotidiano de seu trabalho, qual destas opcdes se gasta MENOS tempo para
concluir a formacéo do valor estimado (conhecido como Mapa Comparativo de
Precos)?

(N&o marcar opcao que nunca utilizou).

Gasta-se MENOS tempo para executar a op¢ao:

a. “Composicéo de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item | ()
correspondente no painel para consulta de precos ou no banco de precos em

saude disponiveis no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP);”

b. “Contratagdes similares feitas pela Administragdo Publica, em execugéao | ( )
ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior & data da pesquisa de
precos, inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice

de atualizac&o de pregos correspondente;”

c. “Utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de | ( )
tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de
sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham

a data e hora de acesso;”.

d. “Pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante | ( )
solicitacdo formal de cotacdo, desde que seja apresentada justificativa da
escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orgamentos
com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacdo do

edital;”.

e. “Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, na forma de | ( )

regulamento.”.
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Pergunta 2. Da opc¢éo que V.S2 respondeu na pergunta 1, que gasta MENOS tempo
para concluir a formacéo do valor estimado (conhecido como Mapa Comparativo de
Precos), qual(is) o(s) motivo(s) ou aspecto(s) para esta op¢ao gastar MENOS tempo

para executar?

Pergunta 3. Foram relacionadas adiante as opc¢0es para calcular o valor estimado
de licitagéo publica, como pregéo eletrénico, no caso, incisos do paragrafo 1°, do
artigo 23 da Lei n® 14.133/2021. (Brasil, 2021).

No cotidiano de seu trabalho, qual destas opc¢des se gasta MAIS tempo para concluir
a formacéao do valor estimado (conhecido como Mapa Comparativo de Precos)?
(N&o marcar opcéao que nunca utilizou).

Gasta-se MAIS tempo para executar a opgao:

a. “Composicao de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item | ( )
correspondente no painel para consulta de pre¢os ou no banco de precos em

saude disponiveis no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP);”

b. “Contratagdes similares feitas pela Administragdo Publica, em execugédo | ( )
ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de
precos, inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice

de atualizacio de precgos correspondente;”

c. “Utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de | ( )
tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de
sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham

a data e hora de acesso;”.

d. “Pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante | ( )
solicitacdo formal de cotacdo, desde que seja apresentada justificativa da
escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orcamentos
com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacdo do

edital;”.

e. “Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas, na forma de | ( )

regulamento.”.

Pergunta 4. Da opc¢éo que V.S2 respondeu na pergunta 3, que gasta MAIS tempo
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para concluir a formagao do valor estimado (conhecido como Mapa Comparativo de
Precos), qual(is) o(s) motivo(s) ou aspecto(s) para esta opcéo gastar MAIS tempo

para executar?

Pergunta 5. Quanto a formacgéo do valor estimado (Mapa Comparativo de Precos)
de pregdo eletrdnico, existe algum prazo determinado pela Seduc para concluir tal

procedimento?

1.Sim () 1.Nao ()

Pergunta 6. Da resposta a pergunta 5, caso exista prazo determinado pela Seduc
para concluir formagcao do valor estimado (Mapa Comparativo de Prec¢os), qual o
prazo (em dias corridos)? (Caso néo exista prazo, por gentileza responder: “0”

(zero)).

Pergunta 7. De modo geral, o que sugere como procedimento(s) para que 0s
processos de pregao eletrénico da Seduc sejam mais céleres?

QUANTO A ECONOMICIDADE EM PREGAO ELETRONICO DA SEDUC

Pergunta 8. Em relacdo a ampliacdo da economicidade em pregdes eletronicos,
gual destas opc¢des da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) a Seduc deveria utilizar
mais para tal ampliacdo da economicidade?

a. “Composicéo de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item | ()
correspondente no painel para consulta de pre¢os ou no banco de precos em

saude disponiveis no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP);”

b. “Contratagdes similares feitas pela Administragdo Publica, em execugéao | ( )
ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de
precos, inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice

de atualizac&o de pregos correspondente;”

c. “Utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de | ( )
tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de
sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham

a data e hora de acesso;”.
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d. “Pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante | ( )
solicitacdo formal de cotagcdo, desde que seja apresentada justificativa da
escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orcamentos
com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacdo do
edital;”.

e. “Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrbnicas, na forma de | ( )

regulamento.”.

Pergunta 9. Da opgédo que respondeu na pergunta 8, ou seja, “Em relagdo a
ampliacdo da economia em pregdes eletronicos, qual destas op¢bes da Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021) a Seduc deveria utilizar mais para tal ampliacdo da

economicidade?”.

Qual(is) motivo(s) ou aspecto(s) de tal escolha de V.Sa?

Pergunta 10. De modo geral, qual(is) a(s) maior(es) dificuldade(s) para formagéo do

valor estimado de pregéo eletronico da Seduc (Mapa Comparativo de Precos)?

Pergunta 11. O que sugere como procedimento(s) para reduzir tal(is) dificuldade(s)

guanto a formacdo do valor estimado de pregdo eletrénico da Seduc (Mapa

Comparativo de Precos)?

Fontes: Elaboradas pela autora (2025).
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APENDICE B — QUESTIONARIO 2 APLICADO NA PESQUISA (ASLIC/SEDUC)

QUESTIONARIO DE PESQUISA DE CAMPO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
‘ﬁjf CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS E AVALIACAO DA
. EDUCAGCAO
FEDERAL DE Juiz e Fora PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO PROFISSIONAL EM
/‘ PPCP GESTAO

E AVALIACAO DA EDUCACAO PUBLICA

QUESTIONARIO 2

Publico alvo: Integrantes da Aslic (Assessoria de Acompanhamento de Licitacdes) da

Secretaria de Educacédo do Governo do Estado do Ceara (Seduc).

Convido V.S2 para participar voluntariamente do projeto de pesquisa com o
titulo: Fatores que influenciam a ampliacdo do principio da eficiéncia nos pregodes
eletrbnicos da Secretaria da Educacdo do Governo do Estado do Ceara.

Para tanto, foram elaboradas perguntas em questionario, objetivando alicercar
este projeto com informacgdes dos que atuam e interagem com 0s pregdes eletronicos
da Seduc.

Ao preencher o questionario sua identidade sera mantida em absoluto sigilo e
as informacdes coletadas serdo utilizadas exclusivamente para este projeto de
pesquisa, de modo a tentarmos promover melhorias no servigo publico.

Haja vista a importancia da sua participacéo nesta pesquisa, pela sua atuacao
e experiéncia na tematica abordada, vocé concorda em participar?

Caso concorde, por gentileza marque “sim” para declarar esta concordancia
em participar da pesquisa voluntariamente.

() Sim, estou ciente das condi¢des de participagéo e concordo.

() Nao concordo em participar.

Desde ja agradeco pela colaboragcédo, disponibilidade e precisdo das
respostas.

Atenciosamente,

Mestranda Alessia Maria Costa Lima.
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QUESTIONARIO 2 (ASLIC/SEDUC)

Confirma que trabalha atualmente na Aslic/Seduc: () Sim () N&o

Ha quantos anos tem atuagéo na Aslic/Seduc?): anos

QUANTO A CELERIDADE EM PREGAO ELETRONICO DA SEDUC

Pergunta 1. Dos processos licitatorios de pregdo eletrénico que sdo tramitados
internamente na Seduc, qual o procedimento na Aslic que demanda mais tempo

para concluir (e que seja de responsabilidade de tal setor)?

Pergunta 2. Do que foi respondido na pergunta 1, qual(is) o(s) motivo(s) ou
aspecto(s) para que haja mais necessidade temporal para concluir tal

procedimento?

QUANTO A ECONOMICIDADE EM PREGAO ELETRONICO DA SEDUC

Pergunta 3. Em relacdo a ampliacdo da economicidade em pregbes eletronicos,
gual destas opcdes da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021) V.S2, por sua experiéncia

profissional, a Seduc deveria utilizar mais para tal ampliacdo?

a. “Composicéo de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item | ()
correspondente no painel para consulta de precos ou no banco de pregcos em

saude disponiveis no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP);”

b. “Contratagdes similares feitas pela Administracdo Publica, em execucgao | ( )
ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de
precos, inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice

de atualizac&o de pregos correspondente;”

c. “Utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de | ( )
tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de
sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo, desde que contenham

a data e hora de acesso;”.

d. “Pesquisa direta com no minimo 3 (irés) fornecedores, mediante | ( )
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solicitacdo formal de cotagdo, desde que seja apresentada justificativa da
escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orgamentos
com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacdo do

edital;”.

e. “Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas, na forma de | ( )

regulamento.”.

Pergunta 4. Da pergunta 3 que V.S2 respondeu como a op¢édo da Lei n® 14.133/2021
(Brasil, 2021), para calcular o valor estimado de pregao eletrénico, que mais poderia
ampliar a economicidade em tais pregdes da Seduc, qual(is) motivo(s) ou aspecto(s)

de tal escolha?

QUANTO A TRANSFORMACAO DIGITAL E INOVAGAO NA ADMINISTRACAO
PUBLICA PARA A GESTAO DE PROCESSOS

Pergunta 5. Em relagéo aos editais de pregdes eletronicos da Seduc elaborados
pela Aslic ou outro setor da Seduc, caso fosse implantando um sistema
informatizado para elaboracéo e conferéncias no préprio sistema, ao invés do edital
ser elaborado em editor de textos (Word ou similar), qual a opinido a respeito?
Caso ndo tenha ideia de como poderia ser tal sistema de informéatica para editais de
licitacbes publicas, convido V.S? a consultar o site adiante, para verificar um
exemplo pratico quanto a elaboracdo de editais de pregdes eletrdbnicos em um
sistema de informatica. Disponivel em: < https://cqu.agu.gov.br/edital/ > (Acesso em
16 out. 2025).

Pergunta 6. De modo geral, o que sugere como procedimento(s) para ampliar a
eficiéncia dos pregdes eletrdnicos da Seduc, tanto em relacéo a celeridade como

economicidade?

Fontes: Elaboradas pela autora (2025).
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