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RESUMO

O presente estudo buscou analisar a evolugao do endividamento e da capacidade de
pagamento das familias brasileiras entre 2020 e 2024, com base nos indicadores da
Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC). Trata-se de um
estudo descritivo, de abordagem quantitativa e documental, realizado a partir de
dados secundarios divulgados pela Confederagcdo Nacional do Comércio de Bens,
Servigcos e Turismo (CNC). Foram analisados os quatro indicadores principais:
percentual de familias endividadas, percentual de familias inadimplentes, percentual
de familias que nao possuem condi¢gdes de arcar suas dividas e parcela média da
renda comprometida com dividas. Os resultados mostraram aumento do percentual
de familias endividadas, assim como crescimento dos indicadores de atraso e
incapacidade de pagamento ao longo do periodo. Por outro lado, observou-se
estabilidade da parcela média da renda comprometida com dividas. A interpretacao
dos resultados, a luz do contexto econébmico do periodo e de referenciais tedricos
sobre decisdes ao longo do tempo de consumo e endividamento, sugere que politicas
emergenciais e iniciativas de renegociacdo podem ter contribuido para algum alivio
pontual, mas nao impediram que muitas familias continuassem com dificuldades para
organizar o orgamento e manter as contas em dia. Dessa forma, o estudo oferece uma
visdo organizada da evolucédo do endividamento das familias brasileiras no periodo

analisado.

Palavras-chave: endividamento; inadimpléncia; capacidade de pagamento; PEIC;

familias brasileiras.



ABSTRACT

This study aimed to analyze the evolution of household indebtedness and payment
capacity in Brazil between 2020 and 2024, based on indicators from the Pesquisa de
Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC). It is a descriptive study
with a quantitative and documentary approach, using secondary data published by the
Confederagcao Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC). Four
main indicators were analyzed: the percentage of indebted households, the
percentage of delinquent households, the percentage of households reporting inability
to repay their debts, and the average share of household income committed to debt
payments. The results showed an increase in the proportion of indebted households,
as well as growth in delinquency and inability to pay over the analyzed period. On the
other hand, the average share of income committed to debt remained stable. The
interpretation of the results, considering the economic context of the period and
theoretical frameworks related to consumption and indebtedness decisions over time,
suggests that emergency policies and debt renegotiation initiatives may have provided
temporary relief, but did not prevent many households from continuing to face
difficulties in organizing their budgets and keeping their financial obligations up to date.
Overall, the study provides an organized overview of the evolution of Brazilian

household indebtedness during the analyzed period.

Keywords: indebtedness; default; repayment capacity; PEIC; Brazilian households.
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1 INTRODUGAO

Ao longo dos anos, o endividamento das familias brasileiras passou a ocupar
um espago cada vez maior nas discussdes econdmicas e sociais. A ampliacdo do
acesso ao crédito, aliada as mudangas no mercado de trabalho, fez com que o crédito
deixasse de ser apenas um recurso complementar e passasse, em muitos casos, a
integrar o orcamento mensal das familias. Esse cenario se intensificou a partir de
2020, com os efeitos da pandemia de Covid-19, que impactou renda, emprego e
padroes de consumo em todo o pais.

O consumo das familias brasileiras, representa parcela relevante do Produto
Interno Bruto (PIB). Segundo a Comissao Econémica para a América Latina e o Caribe
(CEPAL, 2010), o consumo das familias constitui parte relevante da atividade
econbmica nacional, demonstrando sua importancia para o movimento do mercado
interno.

Porém, ao mesmo tempo em que o crédito possibilita a aquisicido de bens e
servigos, ele também pode gerar maior sobrecarga sobre a renda quando ha perda
de emprego, reducgao salarial ou elevacao dos precos. Nesse sentido, o Banco Central
do Brasil (BACEN, 2024), aponta que a capacidade de pagamento das familias
envolve o equilibrio entre renda disponivel, valor das dividas e condicoes
macroecondmicas, como inflagcao e taxas de juros que influenciam diretamente o custo
do crédito.

Do ponto de vista tedrico, a literatura econdmica sugere que o endividamento
das familias ndo deve ser analisado apenas como resultado de desequilibrios
financeiros permanentes, mas também como parte de decisbes de consumo e
poupanga ao longo do tempo. A Hipdétese do Ciclo de Vida, formulada por Modigliani,
sustenta que os individuos tendem a suavizar o consumo ao longo da vida, recorrendo
ao endividamento em periodos de queda temporaria da renda e a poupanca em fases
mais favoraveis. No entanto, choques econémicos persistentes, restricbes de crédito
e limitagdes estruturais de renda podem comprometer esse planejamento, ampliando
o risco de inadimpléncia e de fragilizacdo da capacidade de pagamento.

Diante do contexto apresentado, torna-se relevante analisar como o
endividamento evoluiu nos ultimos anos e de que forma ele se relaciona com a
capacidade de pagamento das familias. A Pesquisa de Endividamento e

Inadimpléncia do Consumidor (PEIC), divulgada mensalmente pela Confederagédo



13

Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC), permite acompanhar
indicadores como o percentual de familias endividadas, percentual de inadimpléncia,
a incapacidade de pagamento e a parcela da renda comprometida com dividas.

A PEIC constitui uma base util principalmente por sua periodicidade mensal,
abrangéncia nacional e metodologia padronizada, o que permite a comparagao dos
indicadores ao longo do tempo. A pesquisa é realizada pela CNC, instituicao
reconhecida em ambito nacional, e € amplamente utilizada em estudos sobre
endividamento e mencionada em analises econdmicas e relatorios institucionais. Por
se tratar de uma base publica e de facil acesso, contribui para a transparéncia dos
dados e possibilita a reprodugao das analises.

Apesar da extensa literatura sobre o endividamento das familias brasileiras,
nota-se que boa parte dos estudos utiliza periodos mais curtos ou foca em momentos
pontuais, especialmente nos efeitos iniciais da pandemia de Covid-19. Analises que
acompanham de maneira continua e combinada a evolugao dos principais indicadores
de endividamento, inadimpléncia e capacidade de pagamento ainda s&o menos
frequentes, considerando o tempo necessario para que dados mais recentes sejam
analisados e sistematizados em pesquisas académicas. Além disso, grande parcela
dos trabalhos priorizam o estudo da relagdo entre endividamento e educagao
financeira, enquanto sdo menos comuns abordagens que oferegam um panorama
mais amplo do cenario atual. Dessa forma, o presente estudo busca contribuir ao
analisar a evolugao desses indicadores entre 2020 e 2024, oferecendo um panorama
mais recente do endividamento das familias brasileiras e auxiliando a compreensao
do contexto recente, com potencial para subsidiar o debate sobre estratégias e
politicas publicas voltadas ao enfrentamento do problema.

A partir dessas consideragdes, formula-se a seguinte questao de pesquisa:
como evoluiram, entre 2020 e 2024, os indicadores da PEIC relacionados ao
endividamento, atraso no pagamento, incapacidade de pagamento e
comprometimento da renda, e o que esses movimentos indicam sobre a capacidade
de pagamento das familias brasileiras?

Tendo como referéncia essa questao, o presente estudo tem como objetivo
geral analisar a evolugdo do endividamento e da capacidade de pagamento das
familias brasileiras no periodo de 2020 a 2024, utilizando os indicadores divulgados
pela PEIC.

Como objetivos especificos, busca-se:
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a) Descrever os quatro indicadores principais da pesquisa (percentual de
familias endividadas, percentual de familias com contas em atraso, percentual das
que afirmam nao ter condigdes de pagar e parcela média da renda comprometida com
dividas);

b) Acompanhar as variagdes desses indicadores ao longo do periodo
analisado;

c) Comparar os comportamentos dos indicadores entre si;

d) Interpretar os resultados a luz do contexto econdémico recente (2020-2024).

Trata-se de uma pesquisa descritiva, com abordagem quantitativa e
documental, fundamentada em dados secundarios disponibilizados pela
Confederagédo Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC). O estudo
foca em quatro indicadores principais: percentual de familias endividadas, percentual
de familias com contas em atraso, percentual das que afirmam n&o ter condigdes de
pagar e parcela média da renda comprometida com dividas. A analise é feita de forma
agregada, sem desagregagao por variaveis como renda, género, regido ou faixa
etaria, o que representa uma decisdo metodoldgica deliberada, de acordo com o
objetivo de oferecer um panorama geral da evolugao desses indicadores no periodo
analisado.

O trabalho esta estruturado da seguinte forma: inicialmente, apresenta-se o
referencial tedrico; em seguida, descrevem-se os procedimentos metodoldgicos
adotados; na sequéncia, sdo apresentados e discutidos os resultados; e, por fim, é

apresentada a conclusao.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo aborda os conceitos mais relevantes e trabalhos que servem
como fundamentacdo para esta revisdo de literatura. Inicialmente, discute-se o
consumo e os padrées de consumo das familias. Em seguida, apresenta-se a
Hipotese do Ciclo de Vida, que contribui para compreender decisdes de consumo,
poupanga e endividamento ao longo do tempo. Na sequéncia, sao discutidos os
conceitos de endividamento, superendividamento e capacidade de pagamento, bem
como os fatores estruturais associados a renda, desigualdade e vulnerabilidade
financeira. Por fim, o capitulo aborda o endividamento de risco, contextualiza o periodo
de 2020 a 2024 e apresenta um panorama recente do endividamento das familias

brasileiras.

2.1 CONSUMO E PADROES DE CONSUMO DAS FAMILIAS BRASILEIRAS

De acordo com Miller (1995), o conceito de consumo envolve aspectos
econdmicos e sociais. O autor caracteriza o0 consumo como algo complexo e inerente,
integrando tanto dimensdes econdmicas, como a aquisi¢ao de bens e servicos quanto
as sociais, como a construcao de identidade e as relagdes interpessoais. Consonante,
Barbosa e Campbell (2015) apontam o consumo como uma pratica social e cultural.
Assim, para cumprir a finalidade do presente estudo, o consumo é considerado
principalmente em sua dimensao econdmica, na medida em que influencia o acesso
ao crédito e o endividamento das familias.

Além das perspectivas conceituais, os padrées de consumo das familias
brasileiras passaram por mudangas significativas nos ultimos tempos. Segundo
CEPAL (2010), o consumo das familias € o componente mais importante do produto
interno bruto (PIB) brasileiro, representando aproximadamente 60% do PIB nos
ultimos tempos.

Segundo Carvalho et al. (2016), com base nos dados do Sistema de Contas
Nacionais (SCN) e da Pesquisa de Orgamentos Familiares (IBGE), entre 2000 e 2013
houve mudangas na estrutura de consumo das familias, com maior consumo de bens
duraveis como carros e eletrodomésticos. Essas transformagdes na estrutura do

consumo familiar brasileiro estiveram associadas, em sua maior parte, ao aumento da
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utilizagao do crédito para aquisicdo de bens duraveis, contribuindo para a ampliacéo
do endividamento das familias.

Dados da Pesquisa de Orcamentos Familiares (POF) 2017-2018, divulgados
pelo IBGE, apontam que o orgcamento das familias brasileiras € em sua maior parte
comprometido com despesas recorrentes. Segundo a pesquisa, 0s gastos com
habitacdo representam cerca de 36% das despesas de consumo, enquanto
alimentagcdo e transporte correspondem, cada um, a aproximadamente 18%,
demonstrando a rigidez do orgamento familiar e a limitagdo da margem de ajuste do
consumo. Diante dessas caracteristicas, a compreensao do consumo das familias
brasileiras demanda abordagens tedricas que considerem as decisdes financeiras ao

longo do tempo, como a Hipotese do Ciclo de Vida, discutida na segéo seguinte.

2.2 HIPOTESE DO CICLO DE VIDA

A Hipotese do Ciclo de Vida (HCV), formulada por Franco Modigliani, baseia-
se na premissa de que os individuos tomam decisbes de consumo e poupanca de
forma racional ao longo do tempo, buscando manter um padrdo de consumo
relativamente estavel ao longo da vida, mesmo diante de oscilagbes temporarias da
renda. A teoria propde que as decisdes financeiras sao planejadas com base nos
recursos totais esperados ao longo do ciclo de vida, e ndo apenas na renda corrente,
de modo que periodos de maior renda tendem a ser associados a poupanca, enquanto
fases de renda mais baixa podem envolver endividamento (MODIGLIANI, 1985).

Sob essa perspectiva, o endividamento, em especial nas fases iniciais da vida
ou diante de choques temporarios de renda, ndo deve ser interpretado exclusivamente
como resultado de falhas individuais, mas como um mecanismo de suavizacido do
consumo ao longo do tempo. No entanto, a propria teoria reconhece que restricdes de
crédito, incertezas quanto a trajetdria futura da renda e choques adversos podem
comprometer esse planejamento ao longo do tempo, ampliando o risco de
inadimpléncia e de superendividamento, especialmente em contextos econémicos
adversos.

Essa abordagem tedrica contribui para entender o endividamento das familias
além de explicagcbes exclusivamente comportamentais, servindo como base para a
analise dos indicadores de endividamento, superendividamento e capacidade de

pagamento apresentados na segao seguinte.



17

2.3 ENDIVIDAMENTO, SUPERENDIVIDAMENTO E CAPACIDADE DE
PAGAMENTO

Divida esta relacionada a uma obrigagdo ou compromisso que um individuo
tem com outra parte. No caso do endividamento financeiro, refere-se a obrigagcbes
financeiras que devem ser pagas. O endividamento existe mesmo que as dividas
estejam em dia (SERASA EXPERIAN, 2023). Ainda segundo a SERASA EXPERIAN,
em sua pesquisa feita em 2022 em parceria com a Opinion Box, as principais causas
do endividamento estao atribuidas ao desemprego e reducao de renda.

Assim, o endividamento pode ser entendido como um processo que afeta a
capacidade de pagamento familiar, ao passo em que compromete parte da renda
disponivel e pode resultar em dificuldade para o cumprimento das obrigacdes
financeiras assumidas. Para Marques (2007, p. 54), o endividamento se caracteriza
pelo débito de um individuo ou domicilio familiar, tendo como principal origem o crédito
para consumo e moradia.

Segundo Santos e Silva (2014), na sociedade moderna é possivel verificar o
aumento expressivo do endividamento das familias, sendo este associado a ma
gestao financeira, a falta de planejamento familiar e ao controle inadequado dos
recursos financeiros. Tais fatores auxiliam na compreensao dos indicadores de
endividamento e inadimpléncia observados em pesquisas como a PEIC. E valido
ressaltar que, além dos fatores individuais e comportamentais, o endividamento
também é influenciado por fatores macroecondmicos, como a inflagédo e a taxa de
juros, assim como por fatores exdégenos que afetam a economia.

A literatura sugere que o endividamento n&o pode ser entendido como uma
condicdo unica, podendo evoluir para situagbes mais graves, a depender da
capacidade de pagamento e do controle das obrigacdes financeiras. Nesse sentido,
Campara, Vieira e Ceretta (2016) destacam que, quando o consumidor ndo consegue
arcar seus compromissos financeiros, caracteriza-se a inadimpléncia, e quando essa
situacao se encontra fora de controle a ponto de colocar em risco a familia, se
configura o sobre-endividamento. Além disso, os autores ressaltam que choques
inesperados, como o0 aumento imprevisto das despesas em contextos para os quais
as familias nao estavam preparadas, afetam a condi¢ao financeira das familias.

Além disso, Lucena, Santos, Assis e Santos (2014) destacam que o
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endividamento se torna preocupante quando compromete a capacidade de
pagamento e a manutencao das condi¢oes basicas de consumo das familias. Para os
autores, quando a renda disponivel ndo é suficiente para cumprir compromissos
financeiros e cobrir despesas essenciais, o endividamento deixa de ser apenas uma
estratégia de consumo ou financiamento e passa a representar um risco a estabilidade
financeira familiar, se aproximando de situagcbes de inadimpléncia e
superendividamento.

Ja o superendividamento € caracterizado pela impossibilidade de arcar com
obrigagdes financeiras sem comprometer despesas essenciais como moradia,
comida, luz, agua, transporte (MARQUES; LIMA; BERTONCELLO, 2010). As autoras
ainda categorizam a natureza do superendividamento de duas formas: passiva,
decorrente de eventos adversos como desemprego, doenga ou reducéo de renda, e
natureza ativa, associado ao uso excessivo ou inadequado do crédito.

Ainda segundo as autoras, o superendividamento tende a afetar de forma mais
intensa familias de baixa renda, que possuem menor capacidade de absorver
imprevistos financeiros e recorrem ao crédito como instrumento recorrente para a
manutengdo do consumo e do orgamento doméstico. Nesses casos, a falta de
instrumentos adequados de renegociagcdo e de prevencdo pode resultar na
manutengdo da inadimpléncia, limitacdo do acesso a servigos financeiros e no
comprometimento da capacidade de pagamento ao longo do tempo. Nesse sentido, a
legislagdo brasileira caracteriza o superendividamento como uma condi¢ao que exige
tratamento especifico e medidas de prote¢cado ao consumidor, como estabelecido pela
Lei n® 14.181/2021 (BRASIL, 2021).

No campo empirico, estudos académicos brasileiros tém utilizado a Pesquisa
de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC) para analisar o
endividamento das familias a partir de diferentes indicadores. Rossato, Beskow e
Pinto (2019), a partir dos dados da PEIC, diferenciam entre familias endividadas,
familias com contas em atraso e familias que declaram n&o ter condigbes de pagar
suas dividas, indicando que a avaliacdo do endividamento e da capacidade de
pagamento exige a analise conjunta desses indicadores.

Por fim, a capacidade de pagamento, por sua vez, refere-se a habilidade das
familias em cumprirem com suas obrigacdes financeiras com a renda disponivel, sem
comprometer o pagamento de despesas essenciais ou gerar inadimpléncia

persistente. Esse conceito esta alinhado com a analise do Banco Central do Brasil
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(BACEN, 2024), em seu Relatério de Estabilidade Financeira, que associa capacidade
de pagamento ao nivel de endividamento, ao comprometimento de renda com dividas
e a vulnerabilidade a choques econdémicos, como o aumento da taxa de juros.

Assim, é importante diferenciar endividamento e capacidade de pagamento.
Com as definigdes apresentadas, observa-se que uma familia pode estar endividada,
mas com plena capacidade de pagamento, quando suas dividas estdo em dia e o
comprometimento de renda é compativel com sua situagao financeira. Por outro lado,
familias com menos dividas podem apresentar capacidade de pagamento
comprometida caso a renda seja insuficiente para arcar com 0s compromissos
financeiros. Logo, a analise conjunta de indicadores de endividamento e de
capacidade de pagamento permite compreender de forma mais ampla a situagao
financeira familiar brasileira.

Apesar de os conceitos de endividamento, superendividamento e capacidade
de pagamento permitirem entender, em parte, o grau de comprometimento financeiro
familiar, essa dindmica n&o se apresenta de forma homogénea, pois esta, em boa
parte, relacionada as condicbes econOmicas e sociais em que as familias estdo
inseridas. Nesse contexto, a distribuicdo de renda assume papel relevante na analise
da capacidade de pagamento, o que torna importante a discussao sobre renda,

desigualdade e vulnerabilidade financeira apresentada no préximo tépico.

2.4 RENDA, DESIGUALDADE E VULNERABILIDADE FINANCEIRA

Segundo dados da PNAD Continua (IBGE, 2023), o rendimento do trabalho
representou 74,2% do rendimento médio domiciliar per capita. Os 40% da populacao
com menores rendimentos receberam, em média, R$ 527, enquanto os 10% mais
ricos tiveram rendimento médio de R$ 7.580. O rendimento do 1% mais rico chegou a
ser 39,2 vezes maior que o dos 40% mais pobres. Essa desigualdade de renda
impacta a capacidade de pagamento das familias, em especial das de baixa renda.

A partir desse contexto, a literatura caracteriza vulnerabilidade financeira como
situagdes em que individuos ou familias apresentam maior exposicao a dificuldades
financeiras diante de choques adversos, como perda de renda, desemprego ou
aumento do custo de vida. Essa condi¢ao esta associada, em especial, a baixos niveis
de renda, instabilidade no mercado de trabalho e caréncia de reservas financeiras,

fatores que limitam a capacidade de reacdo a imprevistos. No caso das familias de



20

baixa renda, a vulnerabilidade financeira tende a ser mais intensa, considerando que
o orgamento restrito torna o uso do crédito como uma estratégia frequente para a
manutengao do consumo basico. Nesse sentido, o endividamento deixa de atuar como
mecanismo de estabilizacdo do consumo e passa a ampliar o risco de inadimpléncia
e de comprometimento da capacidade de pagamento, indicando que a vulnerabilidade
financeira ndo pode ser compreendida apenas como resultado de escolhas
individuais, mas também como reflexo das desigualdades de renda e de fatores
estruturais do mercado de trabalho (OECD, 2025).

Familias de menor renda tendem a recorrer ao crédito com maior frequéncia
para suprir necessidades basicas. Segundo a CEPAL (2003), familias de baixa renda
frequentemente recorrem ao endividamento para suprir necessidades basicas,
comprometendo sua capacidade de pagamento. Segundo a FEBRABAN (2023), o
comprometimento meédio da renda familiar com dividas bancarias foi de
aproximadamente 28,6%. Assim, a desigualdade de renda constitui um determinante
estrutural do endividamento das familias brasileiras, em especial entre as de baixa
renda.

A discussao sobre renda, desigualdade e vulnerabilidade financeira possibilita
entender diferentes condi¢gdes econdmicas enfrentadas pelas familias. A partir desse
contexto, se torna relevante a apresentagao do conceito de endividamento de risco,

abordado no proximo topico.

2.5 ENDIVIDAMENTO DE RISCO

Segundo dados do BACEN (2023), € considerado endividado de risco o
individuo que atende simultaneamente a dois ou mais critérios relacionados a
inadimpléncia, comprometimento da renda mensal com dividas acima de 50%,
exposicao a modalidades de crédito de alto custo e renda disponivel abaixo da linha
de pobreza. Em marco de 2023 havia 15,1 milhées de endividados de risco no Brasil,
representando 14,2% dos tomadores de crédito no Sistema Financeiro Nacional. Além
disso, a pandemia de Covid-19 contribuiu para o aumento do numero de pessoas com
relacionamento com o SFN, seja pelo Auxilio Emergencial, que ampliou
temporariamente a renda disponivel, ou pela expanséo das instituigdes digitais, que

facilitaram o acesso ao crédito.
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Além disso, a literatura institucional indica que a identificagdo do endividamento
de risco deve considerar indicadores relacionados ao comprometimento da renda com
0 pagamento das dividas, que funcionam como referéncias para a identificacdo de
situacdes de maior vulnerabilidade financeira. No contexto brasileiro, o Banco Central
do Brasil, por meio da Série Cidadania Financeira, adota o comprometimento da renda
com o pagamento das obrigacdes financeiras como um dos critérios para classificar
familias como endividadas de risco, sugerindo que niveis elevados de
comprometimento tendem a reduzir a capacidade de pagamento e aumentar a
probabilidade de inadimpléncia (BACEN, 2023). Adicionalmente, a legislagao
brasileira estabelece limites maximos para o comprometimento da renda em
determinadas modalidades de crédito, como o crédito consignado, conforme
apresentado na Lei n° 10.820/2003, os quais funcionam como parametros
operacionais de mitigagao do risco de crédito, ainda que nao representem um limite
universal de endividamento saudavel (BRASIL, 2003).

Esses dados demonstram que a analise dos indicadores de endividamento e
incapacidade de pagamento das familias, no periodo de 2020 a 2024, é importante
para compreender os desafios enfrentados pelas familias brasileiras.

O conceito de endividamento de risco auxilia na compreensao de momentos de
maior comprometimento financeiro. Contudo, a analise desses momentos demanda o
conhecimento do contexto econémico do periodo analisado. Assim, a proxima se¢ao

trata do contexto econdmico recente, de 2020 a 2024.

2.6 CONTEXTO ECONOMICO RECENTE (2020 - 2024)

A evolucao do endividamento das familias brasileiras entre 2020 e 2024 deve
ser analisada a luz do contexto econémico do periodo, marcado por choques
macroecondmicos relevantes que afetaram renda, emprego, inflagdo e custo do
crédito.

Neste topico, o contexto econdémico recente sera apresentado a partir de
diferentes aspectos que marcaram o periodo, incluindo a Pandemia de Covid-19 e as
movimentagdes no mercado de trabalho, o auxilio emergencial e as transferéncias de
renda, a inflagdo e o poder de compra, a taxa basica de juros (Selic) e o custo do
crédito, as politicas de renegociagado de dividas e, por fim, uma breve sintese do

contexto econdmico.
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2.6.1 Pandemia de Covid-19 e Mercado de Trabalho

Entre 2020 e 2021, durante a pandemia de Covid-19, o quadro se agravou de
forma significativa. Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua (PNAD Continua), divulgados pelo IBGE, a taxa de desocupacéao atingiu
14,9% no trimestre encerrado em janeiro de 2021, representando mais de 14 milhdes
de pessoas sem emprego.

Nos anos seguintes, observou-se recuperacdo gradual da taxa de
desocupacao, atingindo 7,9% em 2022, 7,4% em 2023 e 6,2% em 2024.

2.6.2 Auxilio Emergencial e Transferéncias de Renda

Como forma de mitigagdo da crise econdmica provocada pela pandemia de
Covid-19, o Governo Federal implementou o Auxilio Emergencial, criado em abril de
2020, com o intuito de ajudar a populagdo mais vulneravel aos impactos econémicos
causados pela pandemia.

Segundo a SERASA EXPERIAN (2022), foram pagos cerca de 359 bilhdes de
reais para trabalhadores sem carteira assinada, autbnomos de baixa renda,
microempreendedores individuais (MEI), desempregados e contribuintes individuais
do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). Ainda segundo a SERASA EXPERIAN
(2022), em 2020 o beneficio foi pago em parcelas de R$ 600 para as pessoas que se
enquadrassem nas regras para recebimento, ou R$ 1.200 para maes que sdo chefes
de familia. J4 em 2021, as parcelas variaram de R$ 150 para solteiros, R$ 250 para
familias compostas por mais de uma pessoa e R$ 375 para mae solo com pelo menos
um filho menor de idade. Ao todo, estimou-se que cerca de 67,9 milhdes de pessoas
receberam o Auxilio Emergencial, cerca de um tergo da populagéao brasileira.

Em outubro de 2021 o programa foi encerrado, mas em novembro de 2021 o
novo Auxilio Brasil entrou em vigor, substituindo o Bolsa Familia, com valores e

critérios de elegibilidade diferentes.

2.6.3 Inflagao e Poder de Compra
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Ap0ds o choque inicial da pandemia, as familias passaram a enfrentar um ambiente de
juros e inflacdo elevados. Em 2020 a inflacdo medida pelo indice Nacional de Pregos
ao Consumidor Amplo (IPCA) ficou em 4,52%. Ja em 2021, segundo dados do IBGE,
a inflacdo atingiu 10,06%. Este foi o maior patamar desde 2015.

Nos anos seguintes, observou-se desaceleragao da inflagao: 5,79% em 2022, 4,62%
em 2023 e 4,83% em 2024 (IBGE).

2.6.4 Taxa Basica de Juros (Selic) e Custo do Crédito

A taxa de juros basica do Brasil, a Selic, passou por alteragdes expressivas no
periodo de 2020 a 2024. Em 2020, diante da pandemia de Covid-19, o Comité de
Politica Monetaria (Copom) do Banco Central reduziu a Selic para a minima historica
de 2% ao ano, e foi mantido entre agosto de 2020 e margo de 2021.

A partir de margo de 2021, iniciou-se um ciclo de alta da taxa de juros. A Selic
passou de 2% em margo de 2021 para 13,75% em agosto de 2022. Em 2023 a Selic
permaneceu em 13,75% até agosto de 2023, quando apresentou queda, encerrando
2023 em 11,75%. Em dezembro de 2024, fechou em 12,25%.

A elevacao da taxa Selic tem impacto sobre o custo do crédito, encarecendo
empréstimos, financiamento e modalidades de crédito rotativo como cartdao de crédito
e cheque especial. Assim, a taxa basica de juros afeta diretamente o custo do crédito

as familias.

2.6.5 Politicas de Renegociagao de Dividas

No periodo de 2020 a 2024, foram implementadas politicas publicas e
iniciativas por parte de instituicbes voltadas a renegociagdo de dividas dos
consumidores. A tomar como exemplo, em julho de 2021, foi sancionada a Lei n°
14.181/2021, que alterou o Cédigo de Defesa do Consumidor para estabelecer regras
especificas de prevencao e tratamento do superendividamento de pessoas fisicas. A
norma refor¢ca o dever de concessao responsavel de crédito, veda praticas abusivas
na oferta de empréstimos e cria mecanismos de repactuacédo das dividas em bloco,
possibilitando ao consumidor renegociar seus débitos com credores distintos em
procedimento unico, preservando a parte da renda destinada ao consumo basico,

como despesas de moradia, alimentagao, educacao basica e saude.



24

Além disso, o Banco Central do Brasil, em parceria com a Federagao Brasileira
de Bancos (FEBRABAN) e Procons, promovem os “Mutirbes de Renegociagao de
Dividas”, onde o objetivo € contribuir para redugdo do endividamento do pais. As
campanhas acontecem anualmente, desde 2019, ocasido em que o0s bancos
oferecem condi¢des especiais para regularizagcdo de contratos em atraso. Segundo a
FEBRABAN (2025), entre margo de 2020 e novembro de 2022, os bancos alcangaram
cerca de 24,3 milhdes de contratos, superando R$ 1,3 trilhdo em saldo devedor e R$
200 bilhdes em parcelas suspensas. Ja entre 2023 e 2024, cerca de 2,7 milhdes de
consumidores foram beneficiados e cerca de 3,657 milhées de contratos repactuados.

Ademais, em 2023, foi implementada a Lei n°® 14.431/2022, que alterou as
regras do crédito consignado ao ampliar os limites de desconto em folha de
pagamento para trabalhadores do setor privado. Por ter as parcelas descontadas
diretamente na folha de pagamento, o crédito consignado apresenta, geralmente, taxa
de juros mais baixas do que outras linhas de crédito pessoal, em razdo do menor risco

de inadimpléncia.

2.6.6 Sintese do Contexto Econdmico

De modo geral, a literatura econémica indica que o periodo 2020-2024 foi
marcado por um cenario atipico, caracterizado por choque da pandemia de Covid-19,
transferéncias emergenciais de renda, inflagdo elevada, elevagao da taxa de juros e,
posteriormente, recuperagao gradual do mercado de trabalho. Em paralelo, politicas
de renegociacado de dividas buscaram reduzir os impactos do endividamento das
familias brasileiras. Esse conjunto de fatores influencia a evolugao dos indicadores de
endividamento e capacidade de pagamento familiar brasileiro no periodo. A partir
desse contexto econbémico, apresenta-se, no proximo topico, o panorama atual do

endividamento das familias brasileiras.

2.7 PANORAMA ATUAL DO ENDIVIDAMENTO DAS FAMILIAS BRASILEIRAS

Dados recentes evidenciam a dimensao e as caracteristicas do endividamento
familiar brasileiro. Segundo pesquisa do SPC Brasil em parceria com a CNDL (2023),

o endividamento brasileiro esta proximo a 78%, sendo influenciado por fatores como
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falta de controle financeiro, redugédo de renda, desemprego e baixo conhecimento
financeiro.

A Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC),
realizada em janeiro de 2025 esta alinhada com esse cenario: 76,1% das familias
brasileiras relataram possuir dividas a vencer. Além disso, 15,9% declararam se
considerar muito endividadas. A principal modalidade de endividamento permanece
sendo o cartdo de crédito, sendo utilizado por 83,9% dos devedores.

Esse cenario demonstra a relevancia da analise da evolugao temporal do
endividamento e da capacidade de pagamento das familias, permitindo compreender
tendéncias e fatores associados. Diante desse panorama, o capitulo seguinte

descreve os procedimentos metodoldégicos adotados para a realizagao do estudo.
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3 METODOLOGIA

A pesquisa cientifica, geralmente, precisa de um arcabougo teorico que auxilie
a compreender o tema estudado e orientar as analises. Assim, no presente estudo, o
referencial tedrico foi utilizado para apoiar a construgdo do problema, dos objetivos e
principalmente, a interpretagdo dos resultados. Para isso, foram consultados livros,
artigos e relatoérios ligados a tema do endividamento das familias brasileiras.

Esse tipo de pesquisa é chamado de bibliografica, pois consiste em buscar
informacdes ja publicadas sobre o assunto. De acordo com Carvalho (1989), trata-se
da identificagcdo e consulta de fontes distintas de informacéo escrita, para coletar
dados gerais ou especificos a respeito de um determinado tema.

Além disso, o trabalho também utilizou dados secundarios, ou seja, dados que
ja haviam sidos coletados por alguma instituicdo. No caso, foram utilizados os
indicadores principais da Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor
(PEIC), divulgada mensalmente pela Confederacdo Nacional do Comércio de Bens,

Servigos e Turismo (CNC).

3.1 TIPO DE PESQUISA E CARACTERIZAGAO

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa descritiva, de abordagem
quantitativa e de natureza documental. Segundo Gil (2008), pesquisas descritivas tém
como principal objetivo a descri¢ao das caracteristicas de determinada populagao ou
fenbmeno.

A abordagem quantitativa e carater documental, se justificam pela anélise de
indicadores numeéricos ja disponibilizados por instituigdes oficiais. O carater
documental decorre da utilizagdo de dados ja coletados e publicados pela
Confederagédo Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC), nao
havendo coleta primaria de informacdes. Como explica Gil (2008), na pesquisa
documental o pesquisador utiliza materiais que ainda nido receberam tratamento
analitico ou que podem ser reorganizados de acordo com os objetivos do estudo.

Apesar de os indicadores analisados permitirem analises correlacionais entre
variaveis como endividamento, inadimpléncia e comprometimento da renda, optou-se
por uma abordagem descritiva. Essa escolha esta relacionada a natureza agregada

dos dados utilizados, que ndo permite acompanhar o comportamento das mesmas
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familias ao longo do tempo nem estabelecer relagbes causais entre os indicadores
analisados. Assim, o objetivo da pesquisa é descrever e organizar a evolugdo dos
indicadores de endividamento e capacidade de pagamento no periodo analisado, sem
a intengdo de estabelecer inferéncias. Dessa forma, o estudo oferece uma analise
organizada da situagao e pode servir como base para estudos futuros que possuam

acesso a microdados e possibilitem analises inferenciais mais aprofundadas.

3.2 FONTE E COLETA DE DADOS

Os dados utilizados nesta pesquisa foram extraidos da Pesquisa de
Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC), divulgada mensalmente pela
CNC. A pesquisa é realizada de forma continua desde 2010 e abrange consumidores
de todas as capitais brasileiras e do Distrito Federal, somando aproximadamente 18
mil entrevistados por més.

A PEIC reune um conjunto de indicadores que permitem acompanhar a relagao
das familias com o crédito e sua capacidade de pagamento. Neste estudo, foram
analisados: percentual de familias endividadas, percentual de familias inadimplentes,
percentual das que declaram nao ter condigcbes de pagar e parcela da renda
comprometido com dividas.

E valido ressaltar que a PEIC possui natureza declaratéria, dado que os
indicadores sao mensurados a partir da percepcao dos entrevistados sobre sua
prépria condicdo de endividamento. Dessa forma, diferentemente de bases como o
Sistema de Informacgéo de Crédito (SCR) do Banco Central do Brasil, a pesquisa nao
mensura o volume efetivo das dividas registrado no sistema financeiro, mas a forma
como as familias percebem sua situacdo financeira. Assim, mudancas nos
percentuais de familias endividadas ao longo do periodo podem refletir ndo apenas
mudancgas na contratagao de crédito, mas também variagcdes na percepg¢ao de risco e
no contexto econdmico enfrentado pelas familias.

Foram extraidos os dados referentes ao periodo de janeiro de 2020 a dezembro
de 2024, diretamente do Portal do Comércio da Confederagao Nacional do Comércio
de Bens, Servigos e Turismo (CNC), onde a PEIC é disponibilizada publicamente. Os
dados mensais foram organizados e tratados em planilhas eletrénicas, utilizando o
Microsoft Excel. Para cada ano do periodo analisado, foram calculadas médias

simples dos indicadores selecionados. Além disso, foram elaborados graficos de
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séries temporais com periodicidade mensal, com o objetivo de observar a trajetoria
dos indicadores ao longo do tempo. Nao foram aplicadas técnicas de ajuste sazonal
nem testes estatisticos inferenciais, uma vez que o objetivo do estudo é descritivo.
Como os dados sdo agregados e de esfera nacional, ndo € possivel identificar
individuos ou grupos de forma isolada. Assim, os resultados apresentados mostram
tendéncias gerais, servindo como base para compreender o comportamento do

endividamento das familias brasileiras no periodo analisado.
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4 APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Este capitulo apresenta e analisa os resultados do estudo, com base nos
indicadores da Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC),
no periodo de 2020 a 2024. A analise busca compreender a evolugdao do
endividamento, da inadimpléncia e da capacidade de pagamento das familias
brasileiras, considerando o contexto econémico do periodo e a relagéo conjunta entre

os indicadores.

4.1 CARACTERIZAGAO E CONTEXTUALIZAGAO DO PERIODO (2020-2024)

A seguir, apresentam-se a Tabela 1 e o Grafico 1, que compilam a evolugéo
meédia anual dos principais indicadores de endividamento, inadimpléncia,
incapacidade de pagamento e parcela da renda comprometida das familias brasileiras
no periodo de 2020 a 2024.

Tabela 1 — Média dos indicadores de familias endividadas, inadimplentes,

sem condicdes de pagamento e percentual da renda comprometida (2020 - 2024)

ARG Endividadas Em atraso Sem condi¢oes Renda comprometida

(média %) (média %) (média %) (média %)
2020 66,5% 25,5% 11,0% 30,0%
2021 70,9% 25,2% 10,5% 30,2%
2022 77,9% 28,9% 10,7% 30,2%
2023 77,8% 29,5% 12,1% 30,0%
2024 77,9% 28,8% 12,2% 30,0%

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da PEIC (2020-2024).

Grafico 1 — Médias anuais de endividamento, atraso, incapacidade de pagamento e
renda comprometida das familias brasileiras (2020 - 2024)



30

Meédias anuais de endividamento, atraso, incapacidade de pagamento e renda comprometida - 2020 -
2024 (PEIC)
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Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da PEIC (2020-2024)

A analise integrada desses indicadores permite identificar padrdes distintos ao
longo do periodo, que podem ser mais bem compreendidos a partir da divisdo em trés
fases: 2020-2021, 2022 e 2023-2024

Entre 2020 e 2021, observa-se um aumento do percentual de familias
endividadas, em um contexto marcado pelo choque econdémico provocado pela
pandemia de Covid-19. Esse movimento ocorreu mesmo mediante adogdo de
medidas emergenciais de sustentagdo de renda e pode ser interpretado como uma
resposta das familias a queda temporaria da renda, com o uso do crédito como meio
para a manutengao do consumo. Nesse periodo, os indicadores de inadimpléncia e
incapacidade de pagamento apresentaram comportamento relativamente
controlados, sugerindo que parte do endividamento assumido ainda ndo havia se
traduzido, de imediato, em dificuldades de pagamento.

Em 2022, o avanc¢o do endividamento se intensifica, ao mesmo tempo em que
os indicadores de atraso e de incapacidade de pagamento passam a crescer de forma
mais significativa. Esse comportamento ocorre em um contexto de inflagéo elevada e
de inicio do ciclo de elevagao da taxa Selic, o que contribuiu para o encarecimento do
crédito e para o progressivo enfraquecimento da capacidade de pagamento das
familias. A diferenga temporal entre o crescimento do endividamento e o0 aumento da
inadimpléncia sugere que os efeitos do choque inicial e das condigbes financeiras
mais apertadas ndo se manifestaram de forma imediata sobre os compromissos
financeiros das familias.

No periodo de 2023-2024, os indicadores de endividamento, inadimpléncia e

incapacidade de pagamento permanecem em niveis elevados, ainda que com menor
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ritmo de crescimento. Esse comportamento sugere a persisténcia das dificuldades
financeiras acumuladas ao longo dos anos anteriores, refletindo um cenario de maior
fragilidade financeira para uma parcela relevante das familias brasileiras. A
combinacao de elevado endividamento, maior inadimpléncia e aumento do percentual
de familias sem condi¢cées de pagamento sugere o agravamento da vulnerabilidade
financeira ao longo do periodo analisado.

Em contrapartida, a parcela média da renda comprometida com dividas se
manteve relativamente estavel, em torno de 30%, ao longo de todo o periodo. Essa
estabilidade, mesmo diante do aumento significativo do numero de familias
endividadas, indica que o crescimento do endividamento n&o resultou em maior
comprometimento médio da renda, possivelmente em fungdo de fatores como o
crescimento da renda nominal em um ambiente inflacionario, renegociagbes e
alongamento de prazos, além da atuagdo de mecanismos de restricdo na oferta de
crédito por parte das instituicdes financeiras.

De modo geral, a analise integrada dos indicadores indica que o periodo de
2020 a 2024 foi marcado pela ampliagédo do uso do crédito, acompanhada por um
aumento das dificuldades de pagamento e da exposicao das familias a situacdes de
vulnerabilidade financeira. Nos topicos seguintes, cada indicador sera analisado de
forma detalhada, permitindo aprofundar a compreensado de suas trajetérias e das

relagdes estabelecidas entre eles ao longo do periodo analisado.

4.2 EVOLUGAO DOS INDICADORES DE ENDIVIDAMENTO E CAPACIDADE DE
PAGAMENTO (2020-2024)

Nesta secdo sera apresentado a evolugao dos quatro indicadores analisados:
percentual de familias endividadas, com dividas em atraso, sem condi¢cdes de
pagamento e parcela média da renda comprometida com dividas.

4.2.1 Percentual de familias endividadas

O indicador de percentual de familias endividadas mede a abrangéncia do uso
do crédito pelas familias brasileiras, independentemente da existéncia de atraso no
pagamento das dividas. O Grafico 2 apresenta a evolugdo mensal desse indicador

entre janeiro de 2020 e dezembro de 2024.
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Grafico 2 — Evolugao do percentual de familias endividadas entre janeiro de 2020 e
dezembro de 2024

Familias Endividadas - Brasil, 2020 - 2024 (PEIC)
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Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da PEIC (2020-2024).

A analise do periodo demonstra um crescimento significante do endividamento
entre 2020 e 2022, quando o percentual de familias endividadas passou de
aproximadamente 65% para patamares proximos a 80%. Esse movimento ocorre em
um contexto marcado pelo choque econémico da pandemia de Covid-19 e pode ser
interpretado, a luz da Hipdétese do Ciclo de Vida, como uma resposta das familias a
queda temporaria da renda, com o uso do crédito como instrumento de suavizagao do
consumo e de manutencao do padrao de vida diante de um cenario adverso.

A partir de 2022, o indicador atinge seu pico e passa a oscilar em niveis
elevados, mantendo-se relativamente estavel ao longo de 2023 e 2024. Essa
persisténcia do endividamento em patamar elevado sugere que parte do crédito
contratado nos anos anteriores se tornou estrutural, refletindo ndo apenas decisdes
pontuais associadas ao choque inicial, mas também mudancas mais duradouras na
relacdo das familias com o crédito.

Embora o aumento da taxa Selic a partir de 2021 tenha contribuido para o
encarecimento do crédito, o comportamento do indicador de endividamento nao reage
de forma imediata a esse movimento, o que indica que a elevagao dos juros nao se
traduziu, no curto prazo, em redugdao do uso do crédito pelas familias. Esse

comportamento pode estar associado tanto a necessidade de financiamento do
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consumo em um contexto de restricdo de renda quanto a substituigdo por modalidades
de crédito ja contratadas anteriormente.

De forma geral, a trajetéria do percentual de familias endividadas ao longo do
periodo analisado indica que o crédito desempenhou papel relevante como
mecanismo de ajuste das familias frente aos choques econdmicos recentes. No
entanto, a manutengao desse indicador em niveis elevados nos anos subsequentes
sugere maior exposicao das familias a situacbes de vulnerabilidade financeira,
especialmente quando analisado em conjunto com a evolugéo da inadimpléncia e da
capacidade de pagamento, discutidas nas se¢des seguintes.

4.2.2 Percentual de familias com dividas em atraso

A seguir, apresentam-se os graficos referentes a evolugao do percentual de
familias com dividas em atraso e a evolucao da taxa Selic, utilizados para uma analise

comparativa entre a inadimpléncia das familias e o comportamento da taxa basica de
juros no periodo de 2020 a 2024.

Grafico 3 — Percentual de familias com dividas em atraso (2020 - 2024)

Familias com Dividas em Atraso - Brasil, 2020 - 2024 (PEIC)
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Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da PEIC (2020-2024)
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Grafico 4 - Evolugao da taxa Selic (2020-2024)

EVOLUGAO DA TAXA SELIC NO PERIODO 2020-2024

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados do Banco Central do Brasil (2020-2024)

A leitura comparativa dos graficos mostra que o aumento mais significativo do
percentual de familias com dividas em atraso ocorre em momento posterior ao avango
do endividamento observado nos anos iniciais do periodo analisado. Enquanto o uso
do crédito se expande principalmente entre 2020 e 2021, o crescimento da
inadimpléncia torna-se mais evidente a partir de 2022, sugerindo uma defasagem
temporal entre a contratacdo das dividas e a concretizacdo das dificuldades de
pagamento.

Ao considerar de forma simultdnea a evolucdo da taxa Selic, observa-se que o
inicio do ciclo de elevacgao dos juros, a partir de 2021, ocorre antes do aumento mais
relevante das dividas em atraso. Esse comportamento condiz com o entendimento de
que mudancgas nas condicoes monetarias tendem a afetar o orcamento das familias
de forma progressiva, traduzindo-se com atraso nos indicadores de inadimpléncia, a
medida que o custo do crédito se eleva e compromete a renda disponivel ao longo do
tempo.

Adicionalmente, o avanco da inadimpléncia a partir de 2022 coincide com o
encerramento de politicas emergenciais de transferéncia de renda, como o Auxilio
Emergencial, o que pode ter contribuido para a redugéo da capacidade de pagamento
de parte das familias. Nos anos de 2023 e 2024, apesar de uma leve estabilizagao do
indicador, o percentual de familias com dividas em atraso permanece em patamar
elevado, indicando a persisténcia das dificuldades financeiras acumuladas no periodo
anterior.

Quando analisado em conjunto com a evolugdo do endividamento e da
incapacidade de pagamento, o comportamento das dividas em atraso refor¢a a

interpretacao de que o periodo analisado foi marcado pelo aumento da vulnerabilidade
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financeira das familias brasileiras, resultado da combinacdo entre maior uso do

crédito, encarecimento das condi¢des financeiras e limitagcdes estruturais de renda.
4.2.3. Percentual de familias sem condi¢6es de pagar dividas em atraso

O indicador de familias que declararam nao ter condigbes de pagar dividas em
atraso representa o grupo em situagdo mais vulneravel no conjunto de familias
endividadas, pois indica ndo apenas a existéncia de atrasos, mas a incapacidade
declarada de regularizacdo desses compromissos. A seguir, o Grafico 5 apresenta a

evolucdo mensal desse indicador entre janeiro de 2020 e dezembro de 2024.

Grafico 5 - Percentual de familias sem condi¢des de pagar dividas em atraso (2020 -
2024)

Familias Sem Condigbes de Pagar Dividas em Atraso - Brasil, 2020 - 2024 (PEIC)
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Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da PEIC (2020-2024)

Ao longo do periodo analisado, se observa uma tendéncia de crescimento do
percentual de familias que declaram nao possuir condicbes de pagar dividas em
atraso, passando de cerca de 9,6% no inicio de 2020 para aproximadamente 13,0%
ao final de 2024. Diferentemente do indicador de endividamento, cuja expansao foi
mais intensa nos primeiros anos do periodo, e do indicador de atraso, que apresentou
crescimento mais evidente a partir de 2022, a incapacidade de pagamento apresenta

um padrdo mais continuo, sugerindo um processo duradouro e estrutural de
fragilizagao financeira.
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Durante o ano de 2020, o indicador apresentou elevacgao significativa, atingindo
seu pico em meio ao choque econémico provocado pela pandemia de Covid-19 e pelo
aumento do nivel de desocupacgao. Posteriormente, em especial em 2021, observa-
se uma reducdo temporaria desse percentual, periodo que coincide com a
implementacgao de politicas emergenciais de transferéncia de renda, como o Auxilio
Emergencial, que podem ter contribuido para mitigar, ainda que de forma
momentanea, a incapacidade de pagamento de parte das familias.

A partir de 2022, o indicador volta a crescer de forma gradual e se mantém em
patamar elevado ao longo de 2023 e 2024, mesmo diante de sinais de melhora no
mercado de trabalho e da redugao da taxa Selic. Esse comportamento sugere que a
melhora das condi¢bes macroecondmicas nao se refletiu, de maneira uniforme, em
recuperacado da capacidade de pagamento das familias, em especial entre aquelas
mais vulneraveis, indicando a persisténcia de limitagbes estruturais de renda e de
acesso a mecanismos eficazes de renegociagao de dividas.

Quando analisado em conjunto com os indicadores de endividamento e de
dividas em atraso, o aumento do percentual de familias sem condi¢gdes de pagamento
reforca a leitura de aprofundamento da vulnerabilidade financeira no periodo
analisado. A combinagao entre elevado nivel de endividamento, crescimento da
inadimpléncia e aumento da incapacidade declarada de pagamento sugere que uma
parcela significativa das familias brasileiras passou a enfrentar dificuldades
financeiras mais intensas, em um contexto de restrigdes de renda e elevada rigidez

do orcamento familiar, conforme apontado por evidéncias do IBGE (2023).

4.2.4 Parcela média da renda comprometida com dividas

A parcela média da renda comprometida com dividas indica a proporgéo da
renda familiar mensal destinada ao pagamento das obrigagdes financeiras. A seguir,
o Grafico 6 apresenta a evolugdo mensal desse indicador entre janeiro de 2020 e
dezembro de 2024.
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Grafico 6 - Parcela média da renda familiar brasileira comprometida com dividas

Parcela Média da Renda Comprometida com Dividas - Brasal, 2020 - 2024 (PEIC)
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Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados da PEIC (2020-2024)

Ao longo do periodo analisado, observa-se que a parcela média da renda
comprometida permaneceu relativamente estavel, oscilando em torno de 30%, mesmo
diante do crescimento do percentual de familias endividadas e do aumento da
inadimpléncia. Em janeiro de 2020, o indicador situava-se em aproximadamente
29,4%, enquanto em dezembro de 2024 atingia cerca de 29,8%, o que evidencia
variagcdes pouco significativas ao longo de todo o periodo.

Esse comportamento se diferencia daquele observado nos demais indicadores
analisados e sugere que o aumento do endividamento das familias nao foi
acompanhado por maior comprometimento médio da renda. Uma primeira explicagao
esta associada as renegociacbes de dividas e ao alongamento de prazos de
pagamento, que tendem a reduzir o valor das parcelas mensais, mesmo quando o
volume total de divida permanece elevado.

No entanto, essa explicacdo isolada nao é suficiente para compreender a
persisténcia da estabilidade do indicador ao longo de cinco anos consecutivos. Outro
fator relevante diz respeito ao crescimento da renda nominal das familias em um
cenario de inflagado elevada, especialmente a partir de 2021. Nesse contexto, mesmo
com o aumento do valor das dividas, o crescimento da renda nominal pode ter
contribuido para manter relativamente constante a propor¢ao da renda destinada ao
pagamento das obrigagdes financeiras.
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Além disso, a estabilidade do indicador pode estar relacionada a atuagao de
mecanismos de gestao de risco adotados pelas instituicdes financeiras, que tendem
a limitar a concessao de crédito quando o comprometimento da renda atinge niveis
considerados elevados. No contexto brasileiro, a existéncia de limites regulatérios e
operacionais em determinadas modalidades de crédito, como o crédito consignado —
que estabelece percentuais maximos de comprometimento da renda, em torno de
30% para empréstimos consignados, conforme a Lei n° 10.820/2003 — pode ter
funcionado como uma trava de oferta, impedindo que o comprometimento médio da
renda se elevasse de forma mais profunda, independentemente da demanda das
familias por crédito.

Dessa forma, a manutencéo da parcela da renda comprometida em torno de
30% nao deve ser interpretada, necessariamente, como sinal de melhora das
condicdes financeiras das familias. Quando analisada em conjunto com o0 aumento do
endividamento, da inadimpléncia e da incapacidade de pagamento, essa estabilidade
pode mascarar o agravamento da vulnerabilidade financeira, indicando que mais
familias passaram a recorrer ao crédito, ainda que dentro de limites médios impostos

pelo sistema financeiro e pelo crescimento da renda nominal.
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5 CONCLUSAO

Este trabalho analisou a evolugdo do endividamento e da capacidade de
pagamento das familias brasileiras entre 2020 e 2024, com base nos indicadores da
Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC). O periodo
analisado coincide com uma fase particular da histéria econémica brasileira, marcada
pela pandemia de Covid-19, medidas emergenciais de transferéncia de renda, por um
ambiente de inflagdo elevada e, posteriormente, de recuperacéo gradual do mercado
de trabalho.

Os resultados mostram um cenario repleto de acontecimentos relevantes. O
percentual de familias endividadas apresentou crescimento significativo, passando de
66,5% em 2020 para 77,9% em 2024, com estabilizacdo em patamar elevado a partir
de 2023. Os indicadores de inadimpléncia e incapacidade de pagamento também
cresceram ao longo do periodo, ainda que em ritmo menos intenso. Por outro lado, a
parcela média da renda familiar comprometida com dividas manteve-se praticamente
estavel, em torno de 30%, ao longo de todo o periodo analisado.

A evolucao observada pode ser interpretada a partir dos choques econémicos
enfrentados no periodo e das respostas de politica publica adotadas. Durante a fase
inicial da pandemia (2020-2021), o mercado de trabalho brasileiro apresentou niveis
elevados de desocupacgédo, atingindo 14,9% no primeiro trimestre de 2021. Nesse
cenario, politicas emergenciais de transferéncia de renda, como o Auxilio
Emergencial, parecem ter desempenhado papel importante para conter, ainda que de
forma temporaria, o avang¢o da inadimpléncia e da incapacidade de pagamento,
mesmo diante do aumento do endividamento das familias.

Com o encerramento do Auxilio Emergencial ao final de 2021, observa-se a
intensificagdo do endividamento e da inadimpléncia em um ambiente marcado pela
aceleracéo inflacionaria e pelo aumento da taxa de juros. O pico do endividamento
registrado em 2022 indica que o crédito foi utilizado como mecanismo de sustentagao
do consumo, porém sob condi¢des financeiras mais onerosas. Nos anos de 2023 e
2024, apesar da recuperagao gradual do mercado de trabalho, os indicadores de
inadimpléncia e incapacidade de pagamento permaneceram em niveis elevados,
sugerindo que a recuperagao econdmica nao foi suficiente para reverter integralmente

a fragilidade financeira acumulada nos anos anteriores.
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A relativa estabilidade da parcela média da renda comprometida com dividas,
mesmo diante do aumento do numero de familias endividadas, sugere que esse
indicador foi influenciado por fatores adicionais. Destacam-se, nesse sentido, os
processos de renegociagao de dividas, os mutirées promovidos pelo Banco Central
em parceria com a FEBRABAN e a ampliagao do crédito consignado privado em 2023,
que podem ter favorecido o alongamento dos prazos e a redugao do valor das parcelas
mensais. Ademais, o crescimento da renda nominal em um ambiente de inflagdo
elevada e a atuagdo de mecanismos de gestdo de risco das instituigcdes financeiras,
com limites ao comprometimento da renda, podem ter restringido a elevacédo desse
indicador.

Quando considerados de forma integrada, os resultados indicam que, entre
2020 e 2024, houve intensificacdo do uso do crédito pelas familias brasileiras,
acompanhada pelo aumento da inadimpléncia e da incapacidade de pagamento. Essa
combinagao sugere o agravamento da vulnerabilidade financeira ao longo do periodo
analisado, evidenciando que a estabilidade do comprometimento médio da renda nao
corresponde, necessariamente, a uma melhora das condi¢cdes financeiras das
familias, podendo, ao contrario, mascarar dificuldades persistentes de uma parcela
significativa da populagao.

Do ponto de vista das politicas publicas, os achados sugerem que medidas
emergenciais e de renegociag¢ao de dividas foram relevantes para o alivio de curto
prazo, mas nao suficientes para enfrentar, de forma estrutural, o problema do
endividamento familiar no Brasil. Nesse sentido, politicas voltadas a geragao de renda,
a reducao da desigualdade e ao acesso a modalidades de crédito menos onerosas
mostram-se fundamentais para mitigar a vulnerabilidade financeira das familias no
médio e longo prazo.

Este estudo apresenta limitagdes, uma vez que se baseia em dados agregados
e declaratérios da PEIC, sem acesso aos microdados, e adota uma abordagem
descritiva, o0 que impede o estabelecimento de relagcdes de causalidade. Pesquisas
futuras que explorem desagregacgdes por renda, regidao ou escolaridade, bem como
analises baseadas em dados individuais, podem aprofundar a compreensao dos
determinantes do endividamento e da capacidade de pagamento das familias
brasileiras.

Em sintese, os resultados indicam que o periodo de 2020 a 2024 foi

caracterizado pela expansao do endividamento das familias brasileiras, pela elevagao
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da inadimpléncia e da incapacidade de honrar compromissos financeiros, e pela
manutencao da parcela da renda comprometida com dividas em patamar elevado.
Esse conjunto de evidéncias aponta para a persisténcia de um quadro de fragilidade
financeira, cuja superacdo demanda medidas que ultrapassem a renegociacdo de
dividas, envolvendo transformacgbes estruturais no mercado de trabalho, na

distribuicdo de renda e nas condi¢des de acesso ao creédito.
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