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RESUMO

A presente pesquisa visa a abordar os aspectos sociais da saude do trabalhador, em especial,
os impactos do processo de terceirizagdo no Brasil sobre o processo satide-doenga dos
trabalhadores terceirizados. Sobretudo, objetiva-se compreender os aspectos sociais —
internos e externos ao processo de trabalho — que se agravaram e que se colocaram como
determinantes no processo de adoecimento destes trabalhadores. Para isso, foi realizada uma
retomada histérica dos elementos fundamentais do trabalho na sociedade capitalista,
compreendendo o trabalho enquanto categoria fundante do ser social e, por isso,
indissociavel do debate da temaética. Posteriormente, pautado em uma revisao bibliografica
da tematica, foi realizado um estudo acerca das modificacdes no mundo do trabalho e nos
vinculos empregaticios no Brasil a partir da década de 90, a fim de se compreender o
processo de terceirizacdo iniciado em territdrio nacional. Ademais, foi realizado um breve
apanhando historico, visando a elucidar o conceito de satde integral que embasa o presente
estudo, bem como os avangos e retrocessos impostos a politica de satide no Brasil. Por fim,
através de uma revisdo bibliografica de artigos que apresentam dados a respeito da tematica,
foi realizada uma andlise acerca da representatividade destas informagdes, buscando
compreender quais aspectos se mostraram sumariamente determinantes no processo de
adoecimento dos trabalhadores terceirizados, uma vez agravados pela precarizacdo do

vinculo.

Palavras-chave: trabalho; terceirizagdo, adoecimento, saude do trabalhador.



ABSTRACT

This research aims to address the social aspects of workers' health, especially the impacts of
the outsourcing process in Brazil on the health-disease process of outsourced workers.
Above all, the objective is to understand the social aspects — internal and external to the work
process — that have worsened and that have become determinants in the process of illness of
these workers. To this end, a historical review of the fundamental elements of work in
capitalist society was carried out, understanding work as a founding category of the social
being and, therefore, inseparable from the debate on the subject. Subsequently, based on a
bibliographic review of the subject, a study was carried out on the changes in the world of
work and employment relationships in Brazil since the 1990s, in order to understand the
outsourcing process initiated in the national territory. In addition, a brief historical overview
was carried out, aiming to elucidate the concept of comprehensive health that underpins this
study, as well as the advances and setbacks imposed on health policy in Brazil. Finally,
through a bibliographic review of articles that present data on the subject, an analysis was
carried out regarding the representativeness of this information, seeking to understand which
aspects proved to be decisive in the process of illness among outsourced workers, once

aggravated by the precariousness of the employment relationship.

Keywords: work; outsourcing, illness, worker health.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa contempla a constru¢cdo do Trabalho de Conclusdo de Curso
condicionante a obtencao do titulo de Bacharel em Servigo Social pela Faculdade de Servigo
Social na Universidade Federal de Juiz de Fora. O tema a ser explorado no presente estudo traz
em si uma diversidade de aspectos que versam tanto sobre o impacto das atividades laborais na
atualidade, uma vez impactadas pelas mudancas no mundo do trabalho na sociedade capitalista,
quanto sobre os aspectos sociais que permeiam o processo saude-doenga do trabalhador
terceirizado. Nesse sentido, foi necessdrio percorrer um caminho de andlise do trabalho
enquanto categoria fundante do ser social e, para além, compreender suas caracteristicas no
modo de produgdo capitalista. Uma vez realizada a retomada tedrica dos elementos
fundamentais no trabalho neste modo de produc¢ao, foi realizado um estudo sobre as crises do
capital no século XX, assim como uma analise de seus impactos no Brasil a partir da década de
90. Somente ap0s este processo tornou-se possivel compreender a trajetoria que conformou e
ainda vem conformando a retirada dos direitos dos trabalhadores, através da desregulamentacao
e do enfraquecimento dos vinculos trabalhistas.

Ao abordar o processo de retirada de direitos e de garantias, sobretudo o processo de
terceirizagdo no Brasil, ¢ possivel analisar um desenvolvimento estrutural com seus
rebatimentos e caracteristicas especificos na territorialidade brasileira. Sobretudo, a partir da
analise deste processo no territdério nacional, ¢ possivel compreender os rebatimentos do
processo de desmanche de direitos trabalhistas sobre a satde do trabalhador brasileiro
terceirizado. Desta forma, o presente trabalho visou ndo somente realizar um estudo sobre o
adoecimento do trabalhador brasileiro, mas também compreender, diante de uma perspectiva
historica e processual, como a categoria trabalho, no modo de produgdo capitalista, estruturou-
se e vem estruturando-se de forma a conformar um cendrio progressivo de retirada de direitos
do trabalhador, levando ao seu adoecimento gradativo.

Ao abordar os aspectos da saude do trabalhador, estardo sendo revelados os aspectos
sociais, ou seja, aqueles aspectos que, uma vez fragilizados, contribuem para o processo de
adoecimento do sujeito para além daqueles de origem bioldgica e psicologica. A pesquisa visa
expor a relevancia de se debater os aspectos sociais que compdem o processo de adoecimento
do trabalhador, uma vez que eles conformam a base para o surgimento de doencas multifatoriais
do sujeito ao longo do processo de trabalho. Assim, questdes como alta carga horéria de
trabalho, precario acesso a transporte publico de qualidade, aspectos salariais problematicos,

acesso limitado a saneamento basico residencial, dentre muitos outros, mostram-se como



fatores chaves para o adoecimento do individuo, uma vez que, quando nio fornecidos ou
fragilizados, podem agravar o estresse ou interferir na qualidade de vida e na constru¢do dos
vinculos sociais 0 que, consequentemente, pode prejudicar a saiide mental dos trabalhadores,
incluindo a limitagdo na execugao das proprias tarefas de trabalho.

Dessa forma, tornar-se-a impossivel nos diversos campos da ciéncia debater processos
de adoecimento psicologico, como o burnout, sem realizar um vasto estudo dos aspectos sociais
que interferem no dia a dia dos trabalhadores. Estes aspectos serdo, em sua maioria, aqueles a
serem analisados pelos profissionais de Servico Social quando inseridos em espacos socio-
ocupacionais com demandas referentes a satide e a seguranga do trabalhador. Nesse sentido, a
motivacao para o estudo desta tematica surgiu de uma aproximacao com a area da saude do
trabalhador, fruto de um estudo realizado sobre a pratica dos Assistentes Sociais na Vigilancia
em Saude do Trabalhador, em Juiz de Fora, durante uma disciplina da graduagdo. A
aproximagdo com area reforgou um interesse pessoal sobre a atuagdo profissional na satde,
atrelada a uma percepcao de que o estudo da satde e do trabalho estdo intrinsicamente atrelados,
tendo em vista a sociabilidade adoecedora sob a qual vivemos e na qual nos inserimos enquanto

classe trabalhadora.

A pesquisa teve por objetivo central analisar os determinantes sociais que compdem o
processo saude-doenga dos trabalhadores terceirizados, com base no conceito ampliado de
saude, a fim de compreender as implicagdes do processo de terceirizagdo para o surgimento e
para o agravamento de doengas destes trabalhadores. Para isso, a pesquisa objetivou,
incialmente, compreender as modificagdes no mundo do trabalho ao longo do século XX a nivel
global. Em seguida, visou a apontar as especificidades das modificagdes do trabalho no Brasil
a partir de década de 90, para em seguida estudar os impactos destas modificagcdes no
agravamento do processo de adoecimento dos trabalhadores terceirizados. Ademais, buscou-se
identificar os principais aspectos sociais que, precarizados, intensificaram o processo de
adoecimento dos trabalhadores terceirizados. Por fim, no capitulo final, objetivou-se realizar
uma andlise da representatividade de dados referentes a esse processo de adoecimento em

diferentes aspectos do trabalho.

Os debates e os estudos acerca da saude do trabalhador ndo sdo recentes. Porém, discutir
o processo de adoecimento, sobretudo nos dias atuais, torna-se praticamente inevitavel quando
se observa um processo cada vez mais intenso de flexibilizagdo dos direitos trabalhistas e de
enfraquecimento das relagdes sociais no mundo do trabalho. Ao falar de trabalho, categoria

fundante do ser social e estruturante das relacdes sociais no modo de producao capitalista, fala-
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se daquilo que ¢ ao mesmo tempo protoforma do ser e de sua subsisténcia neste modo de
produgdo e, paralelamente, do que é causador de enfermidades que extrapolam o adoecimento
fisico do individuo. Compreender o processo de adoecimento dos trabalhadores engloba
compreender além da manifestacao da doenga em sua forma mais simples. Implica também em
compreender os processos que se colocaram e que ainda se colocam no tecido das relagdes
sociais e que transformaram a forga de trabalho na mercadoria mais barata para o capital. Nesse
sentido, o processo de terceirizagdo do trabalho, que ganhou expressividade a partir dos anos
90, torna ainda mais evidente o movimento continuo de retirada de direitos dos trabalhadores.

Diante deste cendrio, foi constatada a necessidade de fomentar discussdes que
contemplassem a analise dos impactos do processo de desregulamentagdo do trabalho, tendo
em vista o continuo e crescente processo de transferéncia de responsabilidade por parte do
Estado e dos servigos publicos para empresas privadas. Compreender os rebatimentos do
movimento continuo de terceirizacdo destes profissionais colabora para a compreensdo da
efetiva dimensao do desmanche dos direitos trabalhistas, sobretudo, a partir da década de 90.
Dessa forma, serd possivel analisar a dimensdo dos elementos que se colocam frente a satde
integral destes trabalhadores, partindo da concepgao integral de satide defendida pelo SUS que
se coloca para muito além da auséncia de doencas fisicas. Concomitantemente, serd possivel
vislumbrar como os impactos do mundo do trabalho, a subproletarizacdo ¢ a redugao dos
direitos impactam no dia a dia de trabalho e, consequentemente, no processo de adoecimento
da classe trabalhadora.

Tendo em vista os aspectos abordados, a metodologia tragada para a presente pesquisa
contou com uma revisao bibliografica de artigos, livros e pesquisas de diversos autores que
forneceram a base para o estudo da tematica proposta. Para iniciar o aprofundamento no estudo
bibliografico, foi realizada a leitura das obras de Georg Lukacs (1978), As Bases do Pensamento
e da Atividade do Homem, assim como a leitura do capitulo um do livro O Capital, de Karl
Marx (1867). Na busca por artigos que contemplassem o tema da terceirizagao, foram realizadas
buscas nas plataformas Scielo e Google Académico, nas quais as palavras-chaves utilizadas
foram: ferceirizagdo, precarizagdo, trabalho, capitalismo e saude do trabalhador.

Em seguida, foi realizado o estudo de algumas bibliografias e livros. Entre eles, o livro
Economia Politica: uma introdugdo critica, de José Paulo Netto e Marcelo Braz (2012), da
biblioteca basica do Servigo Social; a obra A crise estrutural do capital, de Istvan Mészaros
(2011); o texto de Ricardo Antunes (2004), As mutagoes no mundo do trabalho na era da
mundializa¢do do capital; a obra Sobre o conceito de exército industrial de reserva: aspectos

historicos e atualidade, de Ronaldo Fortes (2018), dentre outras bibliografias que serviram
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como embasamento tedrico para a presente discussdo. Nos artigos e livros que se debrugavam
sobre a tematica, foi realizado o fichamento de citagdes a fim de recolher as frases ou trechos a
serem utilizadas como citagdes ao longo do trabalho. Ademais, foram produzidas fichas de
resumo contendo as principais ideias dos textos lidos a fim de facilitar a retomada tedrica ao
longo da produgao da pesquisa.

Visando compreender os aspectos mais recentes do processo de terceirizagdo que se
intensificou no Brasil, foi estabelecido um recorte temporal para a pesquisa. Dessa forma,
objetivou-se compreender os aspectos da terceirizagdo a partir de década de 90 até os dias atuais
(ainda que para efeitos de contextualiza¢do do tema tenha sido abordado, no referencial teorico,
aspectos da categoria trabalho anteriores a essa década). Em seguida, foi realizada a leitura de
bibliografias que versavam sobre a satide no Brasil, a fim de elucidar o conceito integral de
saude, que por sua vez, embasou a presente pesquisa. Dessa forma, buscou-se compreender o
entendimento de saude integral, como ele foi desconstruido ao longo dos anos pelos variados
governos e os rebatimentos dessa realidade na satide do trabalhador. Ademais, foi realizada uma
revisdo bibliografica visando debater a determinacdo social do processo satde-doenca dos
trabalhadores terceirizados, com base neste conceito de saude.

Por fim, no ultimo capitulo, foi realizada uma revisao bibliografica de artigos que
apresentavam dados a respeito dos impactos da terceirizagdo sobre diversas esferas da vida do
trabalhador. Nele, foram analisados 7 (sete) artigos, encontrados nas plataformas SciELO e
Google Académico, publicados entre os periodos de 2015 a 2021, a fim de realizar uma analise
dos indicativos apresentados e uma discussdo acerca da representatividade dos dados
encontrados. Foi constatada, durante a pesquisa dos artigos, a escassez de bibliografias que
possuissem dados mais atuais a respeito do processo de terceirizagdo e seus rebatimentos.
Diante disso, o recorte temporal dos artigos analisados conformou-se até o ano de 2021. Foram
estabelecidos os seguintes eixos para analise: terceirizacdo e taxas de acidentalidade,

afastamentos e rotatividade, remuneracao e a jornada de trabalho.

Assim, foi realizada uma pesquisa nas plataformas com os seguintes termos de busca:
dados sobre a terceirizagdo, terceirizagdo e os impactos na saude, saude do trabalhador e
terceirizagdo. Em seguida, com os eixos de analise estabelecidos, foi realizada uma pesquisa
mais especifica, voltada a encontrar dados que tratassem especificamente destas subtematicas.
Assim, foi realizada uma pesquisa na plataforma com os seguintes termos: terceiriza¢do e
acidentalidade, remuneragdo e terceirizados, jornada de trabalho dos terceirizados no Brasil,

afastamentos de trabalhadores terceirizados, rotatividade e terceiriza¢do. A escolha destes
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eixos tematicos deu-se através da leitura das bibliografias utilizadas durante a pesquisa, por
meio da constatagdo de que tais eixos constituem-se enquanto os aspectos sociais oriundos do
processo de trabalho, que, uma vez agravados pela fragilidade do vinculo, constituem-se
grandes geradores de adoecimento. Por fim, foi realizada a leitura dos resumos de 20 artigos
que abordavam a tematica, ¢ apos esta leitura, 13 (treze) artigos foram descartados, por nao
apresentarem dados a respeito das tematicas propostas — sendo apenas artigos de revisao
bibliografica. Foram selecionados artigos que apresentavam e analisavam dados sobre a
terceirizagdo em varios setores de atividades, como no servigo publico, na limpeza, mineragao
e no setor elétrico. Dessa forma, buscou-se trazer dados referentes a diferentes campos de
atuacdo dos trabalhadores terceirizados, a fim de mostrar os rebatimentos do processo de

fragilizacao do vinculo em uma variedade de postos de trabalho.

2 CAPITULO I - O CAPITALISMO E SUAS ALTERACOES HISTORICAS

Para que se possa realizar um estudo acerca dos aspectos sociais que compdem o
processo de adoecimento dos trabalhadores e, em especial, dos trabalhadores alvos da presente
pesquisa (os terceirizados), ¢ de suma importancia que seja efetuada, a priori, uma retomada
historica sobre os elementos que caracterizam o trabalho na sociedade capitalista. Antes que se
possa compreender o processo de precarizacdo do trabalho na sociedade brasileira, a
fragilizacao dos vinculos trabalhistas e a terceirizacdo em seus aspectos mais centrais, mostra-
se fundamentalmente importante que seja realizado uma retomada tedrica a fim de compreender
as determinagdes do trabalho na sociedade capitalista, suas transformacgdes ao longo do século
XX, as crises do capital, a formagdo do exército industrial de reserva, além das determinagdes
gerais que compoem o trabalho precarizado nesta sociabilidade.

Somente com a dimensdo mais ampla dos aspectos historicos que compdem as
mudangas do trabalho na sociabilidade atual sera possivel alcancar a compreensao destes
aspectos no Brasil e, posteriormente, em uma camada especifica da classe trabalhadora
brasileira: aquela que possui vinculo de trabalho terceirizado!. Dessa forma, diante da analise
histérica dos elementos mais basicos que caracterizam o trabalho na sociedade capitalista, sera

possivel compreender o cenario de precarizagdao dos vinculos de trabalho a partir do século XX,

! Entende-se por “trabalho terceirizado” aquele definido nos termos da Lei n® 13.429/2017, a qual regula o vinculo
de trabalho temporario, tal como o Art. 2°: “Trabalho temporario é aquele prestado por pessoa fisica contratada
por uma empresa de trabalho temporario que a coloca a disposi¢do de uma empresa tomadora de servigos, para
atender a necessidade de substitui¢do transitoria de pessoal permanente ou & demanda complementar de servigos.”
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a desregulamentacgdo do trabalho a partir da década de 90 no Brasil e a fragilidade do trabalho
terceirizado para, enfim, analisar os aspectos sociais que interferem na satide dos trabalhadores

terceirizados.

2.1 Categorias introdutorias do trabalho em Marx

O trabalho, antes de tudo, ¢ considerado um processo entre homem e natureza por meio
do qual o homem, através de sua propria agdo, medeia, regula e controla a natureza. Marx
destaca no capitulo cinco de sua obra O Capital (1996) > que 0 homem, ao modificar a natureza,
nao esta alterando somente a natureza externa a ele, mas também a sua propria. O objeto de
trabalho apenas se torna matéria-prima apds ja ter experenciado anteriormente uma modificagdo
por meio do trabalho. J& o “meio de trabalho”, segundo Marx, caracteriza-se por um complexo
de coisas que o trabalhador coloca entre si e o objeto trabalhado, servindo-lhe como condutor

de sua atividade sobre este objeto. De acordo com o autor:

Nao ¢ o que se faz, mas como, com que meios de trabalho se faz, ¢ o que
distingue as épocas econdmicas. Os meios de trabalho ndo sdo s6 os
mediadores do grau de desenvolvimento da for¢a de trabalho humana, mas
também indicadores das condigdes sociais nas quais se trabalha. (MARX,
1996, p. 299).

Ao discorrer sobre o valor de uso de um produto, Marx aponta que este se constitui
enquanto ha transferéncia qualitativa da forca de trabalho empregada pelo trabalhador para o
objeto, mais especificamente, para mercadorias que sirvam para satisfazer as necessidades
basicas de uma espécie. Entretanto, também ¢ apontado que o mesmo valor de uso pode
constituir ndo somente o produto de um trabalho como também um meio de produ¢do. Dessa
forma, ambos enquanto produtos de um trabalho, constituem-se ao mesmo tempo resultados e
condi¢des do processo de trabalho.

Marx, neste momento, busca fornecer a compreensdo do processo de trabalho em sua
forma essencial, entendendo como o trabalho diferencia o homem de outros seres vivos, uma
vez que o homem consegue idealizar o resultado de seu trabalho antes mesmo de sua
objetivacdo concreta. Além disso, ele aponta para seus elementos mais simples e abstratos como
resultados da apropriag¢do dos elementos da natureza pelo homem enquanto condi¢ao natural da

vida humana, independentemente de uma forma social determinada. No entanto, a partir do

2 Utiliza-se para os devidos fins, a tradu¢do da obra original de Marx, o Capital (1867), mais especificamente o
tomo 1, prefacios e capitulo I a XIII, v. 1, da tradugdo efetuada pela Editora Nova Cultura, realizada no ano de
1996.



14

momento em que o trabalhador passa a trabalhar para o capitalista e sua forga de trabalho passa
a ser vendida e se transforma também em mercadoria, o processo de trabalho adquire novos
contornos e passa a apresentar dois fenomenos fundamentais.

O primeiro deles, como ja dito, diz respeito ao fato de o trabalhador passar a vender sua
forca de trabalho ao capitalista, sendo este o garantidor da ordem do processo de trabalho e dos
meios de producdo empregados — de maneira em que ndo haja desperdicio de matéria-prima e
que o instrumento de trabalho seja ao maximo preservado. O segundo e mais fundamental € o
fato de o produto produzido pelo trabalhador ser propriedade do capitalista e ndo seu. Assim, o
trabalhador d4 ao produto o valor de uso que empreendeu ao vender sua forca de trabalho ao
capitalista, enquanto este Ultimo torna-se o detentor tanto da sua forca de trabalho, quanto do

valor de uso presente na mercadoria.

Marx (1996) atenta para o fato de que o capitalista ndo decide fabricar determinado
produto somente devido a sua utilidade em si mesma (seu valor de uso). O valor de uso s6 ¢
produzido por que lhe ¢ pressuposto a existéncia de um valor de troca inerente. Para o
capitalista, ¢ fundamental que sejam produzidas mercadorias cujo valor seja superior ao valor
necessario a sua produgdo, aos meios de producdo e a forga de trabalho. Ele visa a produzir
mais-valor. Para isso, o processo de trabalho tem que ser, acima de tudo, um processo de
valorizagdo, ou seja, um processo de formacao de mais valor sobre aquilo que ¢ produzido, para

além de seu simples valor de uso. Ainda segundo o autor:
O capitalista, ao transformar dinheiro em mercadorias, que servem de matérias
constituintes de um novo produto ou de fatores do processo de trabalho, ao
incorporar forca de trabalho viva a sua objetividade morta, transforma valor,
trabalho passado, objetivado, morto em capital, em valor que se valoriza a si

mesmo, um monstro animado que comeca a “trabalhar” como se tivesse amor
no corpo. (MARX, 1996, p. 312).

Nesse sentido, o processo de valorizagdo constitui-se enquanto processo de formagao

de valor para além do simples valor de uso. Assim, para Marx:
Se este apenas dura até o ponto em que o valor da for¢a de trabalho pago pelo
capital € substituido por um novo equivalente, entdo é um processo simples de

formag@o de valor. Se ultrapassa esse ponto, torna-se processo de valorizagdo
(MARX, 1996, p. 313).

A fim de compreender as diferentes dimensdes do trabalho no modo de produgdo
capitalista, assim como suas implicagdes para a producao de valor, Marx (1996) compreende o
trabalho em suas duas dimensdes diferentes: o trabalho concreto como as qualidades fisicas
daquele objeto produzido que atende a necessidade que o demanda, e o trabalho abstrato

enquanto gasto de energia humana dispendida para a realizagdo de determinada mercadoria,
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que vem a ser a substancia de valor. Assim sendo, o valor de uma mercadoria corresponde
também ao tempo de trabalho abstrato socialmente necessario a sua produgdo. O trabalho
criador de valor ¢ o trabalho socialmente necessario empregado pelo trabalhador no uso de
determinadas técnicas de trabalho.

Nesse sentido, € possivel compreender que a lei do valor ¢ a lei vigente no processo de
trabalho no modo de produgdo capitalista. Essa lei cumpre sua fun¢do de regular a producao
social em meio aos desequilibrios e as oscilagdes produzidas pelo proprio modo de produgao.
A concorréncia estabelecida entre os grandes produtores, a0 mesmo tempo em que causa oS
desequilibrios do sistema, ¢ responsdvel por corrigi-los posteriormente. Sob esta andlise, o
trabalho, ainda que em seu carater ontoldgico seja central e fundante do ser social, ¢ também
responsavel por expressar contradi¢cdes especificas no modo de producio capitalista. Tal modo
pressupOe a criacao de relagdes sociais de exploracdo, de extracdo de mais-valia e de alienagdo
que transforma em exploracdo aquilo de mais basico a natureza humana: o ato de sobrepor

esforgo intelectual e fisico em prol da criacdo de algo novo.

2.2 As determinacdes do trabalho na sociedade capitalista

O trabalho enquanto categoria mostrou-se - ¢ ainda se mostra — como a base para a
construgdo da sociedade no modo de producao atual. Dessa forma, o trabalho pode ser visto
para além da construcdo da relacdo entre homem e natureza, como parte constitutiva de um
processo historico da formagdo do ser social. O homem, ao transformar a natureza, passa
também a transformar a si mesmo, e o trabalho passa a fazer parte da totalidade social cercada
por um conjunto complexo de mediagdes. Assim, o trabalho, na mesma medida em que ¢ criado,
permite a criagdo de novos complexos sociais a partir de sua complexificacdo na sociedade e
de suas novas determinagdes.

Com o desenvolvimento das for¢as produtivas do capital, o trabalho tornou-se o meio
pelo qual se deu a produgdo da riqueza material através da exploragdo indireta (mediada pela
forma salario) do produtor (trabalhador). Para tanto, ao mencionar as determinagdes do trabalho
na sociedade capitalista, deve-se ter em mente: o processo de exploragdo e de extracdo da mais-
valia, o fetichismo da mercadoria, o processo de alienacdo do trabalhador, a estrutura de classes
e a formacdo do exército industrial de reserva. O conceito de mais-valia, para Marx (1996),
constitui-se como a base de exploracao do sistema capitalista. Ela pode ser entendida como o
resultado do trabalho excedente, ou seja, parte do trabalho realizado em que o trabalhador ja

ndo ¢ remunerado e sob o qual o capitalista extrai seu lucro. Assim, pode ser entendida como o
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valor excedente produzido pelo trabalhador (para além do trabalho necessario) que ndo lhe
pertence ao final do processo. A mais-valia pode ser absoluta, quando ha um aumento da
jornada de trabalho e o saldrio ndo corresponde quantitativamente ao tempo em que este
permanece trabalhando e pode também ser relativa, quando ocorre um aumento da

produtividade sem correspondente aumento salarial.

Como o valor do capital variavel = ao valor da for¢a de trabalho comprada por
ele, como o valor dessa forga de trabalho determina a parte necessaria da
jornada de trabalho, enquanto a mais-valia, por seu lado, ¢ determinada pela
parte excedente da jornada de trabalho, segue-se: a mais-valia estd para o
capital varidvel como o mais-trabalho para o necessario, ou a taxa da mais-
valia m/v = mais-trabalho/trabalho-necessario. Ambas as proporgdes
expressam a mesma relacao de forma diferente, uma vez na forma de trabalho
objetivado, outra vez na forma de trabalho em fluxo. A taxa de mais-valia é,
por isso, a expressdo exata do grau de exploragdo da forga de trabalho pelo
capital ou do trabalhador pelo capitalista. (MARX, 1996, p. 332).

O capital estabelece novas relacdes sociais, as quais preveem a exploracdo dos
trabalhadores por parte dos detentores dos meios de producdo. Aquele que produz nao mais
possui o controle sobre o que ¢ produzido. Sobre o capital, Netto e Braz (2012), em sua obra
Economia Politica: uma introducdo critica, afirmam:

O dinheiro, em si mesmo, ndo € capital, ele se converte em capital apenas
quando compra forca de trabalho e outras mercadorias para produzir novas
mercadorias (novos valores de uso e de troca) que serdo vendidas por mais
dinheiro. Vé-se, pois, que o capital ndo ¢ uma coisa ou um conjunto de objetos
— ele s6 existe na medida em que subordina a forga de trabalho; de fato, o
capital, mesmo que se expresse através de coisas (dinheiro, objetos,
mercadorias, etc), ¢ sempre uma relagdo social. (NETTO; BRAZ, 2012, p.
111).

Ainda de acordo com Netto e Braz (2012), o capitalista, ao extrair a mais-valia ou o
valor excedente, ndo deixa de pagar o valor da forca de trabalho. O saldrio, no entanto,
representa sempre um valor inferior ao que € produzido de fato em uma jornada de trabalho.
Paralelamente, o conceito de alienagdao desenvolvido por Marx (1996) define o processo pelo
qual o trabalhador se sente alheio ao proprio processo de trabalho a partir do momento em que
ele se reduz a mercadoria e ndo possui mais o controle do que produz, para quem produz e como
produz. Assim, o processo produtivo torna-se estranho ao trabalhador, que passa a desconhecer,
inclusive, o resultado de seu trabalho, que ndo mais se concretiza enquanto uma extensao de
sua propria troca com a natureza, esforgo e criatividade.

Dessa forma, o homem passa a viver em mundo fetichista, um mundo de

mercadorias, no qual estas se apresentam com um valor intrinseco e quase independente,
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deixando de ser uma construgdo social e adquirindo um valor social independente de quem a

produziu. E € sob esta base de exploracao que se fundamenta o modo de producao capitalista:
As coisas sdo, em si e para si, externas ao homem e, portanto, alienaveis. Para
que a alienagao seja reciproca, basta que os homens se defrontem, tacitamente,
como proprietarios privados daquelas coisas alienaveis e, portanto, por

intermédio disso, como pessoas independentes entre si. (MARX, 1996, p.
212).

No modo de producao capitalista, a estrutura de classes ¢ baseada na propriedade
privada dos meios de produgao e das relagdes de trabalho. Nesse sentido, a divisao em classes
reflete diretamente na distribui¢do das riquezas. A burguesia constitui-se enquanto a classe que
controla os meios de produgdo, ou seja, aquela que detém os recursos necessarios para a
producao das mercadorias/servigos. A classe burguesa ¢ aquela que extrai a mais-valia e obtém
o lucro por meio da exploragdo de outra classe: a classe trabalhadora, também conhecida por
proletariado. Esta constitui-se enquanto classe que vende sua forca de trabalho a burguesia, e
aquela quem produz as mercadorias, estando os proletarios submetidos a condi¢des
exploratorias e alienantes do processo de trabalho. Assim, o capitalismo ¢ marcado,
essencialmente, pelo conflito de classes:

A medida que tal critica representa, além disso, uma classe, ela s6 pode
representar a classe cuja missao historica ¢ a derrubada do modo de producao

capitalista e a aboli¢do final das classes — o proletariado. (MARX, 1996, p.
137).

Uma vez que a obtencdo de lucro para uma classe implica na exploragdo sobre outra, a
divisdo de classes na sociabilidade capitalista implica, necessariamente, em um conflito de
classes. Sobretudo, quando se ¢ fixado o prego pela forca de trabalho — o salario — € que se
observa de modo mais explicito o antagonismo entre os interesses de classe burguesa e da classe
trabalhadora. Nesse sentido:

Ao longo da evolugdo do capitalismo, constatou-se que o melhor instrumento
para os trabalhadores evitarem que os salarios caiam abaixo do seu valor é a
sua organizagdo classista e politica: quando dispdem de sindicatos fortes e
partidos politicos que os representam, os trabalhadores adquirem condicdes
para negociar favoravelmente o prego da unica mercadoria que possuem (a sua
forga de trabalho). (NETTO; BRAZ, 2012, p. 117).

Neto e Braz (2012, p.120) comparam a exploracdo sofrida pelos trabalhadores ditos
“livres” e assalariados ao trabalho servil e escravo. Os autores apontam para o fato de que, ao
menos no trabalho servil, a exploragdao nao € ocultada do trabalhador. No caso dos trabalhadores
assalariados, a mais-valia ¢ extraida sem a violéncia “extraecondmica” e, por isso, o trabalhador

“sente a exploracdo — tratando-a como uma injusti¢a — porém nao a alcanga”. Dessa maneira, o
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modo de produgdo capitalista vai além da reproducdo das mercadorias, reproduzindo também
relagdes sociais de exploracdo, porém de uma forma ndo tdo visivel quanto outros tipos de
exploragdo.

Deste modo, aqueles que vendem sua forga de trabalho tornam-se alvo dos processos de
pauperizagado ¢ vulnerabilizacdo em uma dinamica na qual a0 mesmo tempo em que se tem um
aumento da riqueza por parte de uma classe social, tem-se o crescimento exponencial da
pobreza para outra classe. Dessa forma, a polarizagdo social de massas marcadas pela
disparidade econdmica e social é sendo o produto mais evidente da lei geral da acumulagdo
capitalista. Essa lei, como apontam Netto e Braz (2012, p.151), possui um carater tendencial e
contribuiu para a formagao do exército industrial de reserva. Este “exército” diz respeito a uma
grande massa de desempregados, que nao encontra compradores para sua forcga de trabalho.

Os autores destacam que a formagdo deste contingente de desempregados ocorre de
maneira consciente pelos capitalistas a fim de pressionar a aceitagdo de baixos salarios e de
condi¢des precarizadas de trabalho. Assim, constituir-se-ia como um processo necessario €
como parte “natural” da dindmica do capitalismo.

Quanto maiores a riqueza social, o capital em funcionamento, o volume e a
energia de seu crescimento, portanto também a grandeza absoluta do
proletariado e a for¢a produtivo do seu trabalho, tanto maior o exército
industrial de reserva. A for¢a de trabalho disponivel ¢ desenvolvida pelas
mesmas causas que a for¢a expansiva do capital. A grandeza proporcional do
exército industrial de reserva cresce, portanto, com as poténcias da riqueza.
[... E] quanto maior, finalmente, a camada lazarenta da classe trabalhadora e
o exército industrial de reserva, tanto maior o pauperismo oficial (MARX,
1984, 1, 2, p.209 apud NETTO; BRAZ, 2012, p.121).

De acordo com Fortes (2018, p. 258) em seu texto Sobre o conceito de exército
industrial de reserva: aspectos historicos e atualidade, compreender tal movimento historico é
sumariamente importante para apreender o movimento da dinamica do trabalho nos ultimos
anos. Assim, a fim de possibilitar uma melhor apreensdo da dindmica da classe trabalhadora,
faz-se necessario analisar alguns aspectos do século XIX e XX que permearam o mundo do
trabalho. Marx, no capitulo 23 de sua obra O Capital discorre a respeito do exército industrial
de reserva:

[...] populagdo trabalhadora excedente € um produto necessario da acumulagéo
ou do desenvolvimento da riqueza com base capitalista, essa superpopulacao
se converte, em contrapartida, em alavanca da acumulagdo capitalista, e até
mesmo numa condi¢do de existéncia do modo de produgdo capitalista. Ela
constitui um exército industrial de reserva disponivel, que pertence ao capital
de maneira tao absoluta como se ele o tivesse criado por sua propria conta.
Ela fornece a suas necessidades variaveis de valorizagdo o material humano
sempre pronto para ser explorado,
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independentemente dos limites do verdadeiro aumento populacional (MARX,
2013, p. 707 apud FORTES, 2018, p. 257).
Para Marx, o desemprego estrutural constitui-se enquanto elemento fundamental para o
funcionamento do capital, estruturando-se enquanto mao-de-obra reserva que possa substituir

aqueles que estao inseridos no mercado de trabalho.
Trata-se da manutencdo de uma superpopulacdo relativa apta a ser utilizada
pelas industrias tal logo seja necessario. E a garantia do proprio sistema em
manter disponivel esse fator imprescindivel — a forca de trabalho — a seu
processo de reproducdo, além de servir como instrumento de controle sobre

os pregos dos salarios, pelo mecanismo da oferta e demanda do mercado de
trabalho. (FORTES, 2018, p. 258).

O ciclo de acumulagao capitalista tornou-se dependente de dois fatores que Fortes (2018,
p. 261) aponta como centrais: a existéncia de um grande contingente de trabalhadores de fato
empregados nas atividades produtivas das grandes fabricas e, paralelamente, a existéncia de uma
grande massa de desempregados esperando para substituir aqueles outros. Sobretudo a partir do
século XIX, quando a mao-de-obra artesanal passou a ser substituida pelos grandes
maquinarios, houve a necessidade de controle das variaveis que interferiam no processo de
producdo. Entre elas estava o controle do tempo de trabalho simultaneamente ao controle das
possiveis distragdes que acabavam por interferir na produtividade dos trabalhadores.

A utilizacao destas maquinarias em substituicdo ao trabalho artesanal foi responséavel
pelo aumento do numero de trabalhadores disponiveis para o funcionamento das industrias,
sobretudo para as fungdes tidas como “periféricas” ao processo de produciao, como denomina
Fortes (2018, p. 260). Concomitantemente, a utilizagdo da mao-de-obra de mulheres e criangas
possibilitou um aumento progressivo da produtividade e, consequentemente, de um aumento
continuo da demanda por novos trabalhadores para ocuparem os postos de trabalho que iam
surgindo. A competitividade entre as industrias levou ao aumento da produtividade e a uma
queda do custo de produgdo, tendo em vista a utilizacdo de mao-de-obra “barata”. Assim, o
exército industrial de reserva, ou seja, esta gama expressiva de trabalhadores fora do mercado
de trabalho constitui-se, desde sempre, como parte essencial do processo de acumulacdo do
capital e levou a existéncia de uma grande parcela populacional que nao conseguia ser absorvida
pelo mercado de trabalho.

Tal fendmeno social gerou conflitos dbvios no seio da sociedade, na medida
em que uma grande massa de individuos nio se viu inserida no mercado de
trabalho, levando a formagdo de um contingente significativo de excluidos.
(FORTES, 2018, p. 261).

Outro ponto relevante ¢ o fato de que grande parcela desta superpopulagao relativa ndo

possuia qualificacdo técnica para o processo produtivo. Desta forma, o perfil para as vagas
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disponiveis era voltado para trabalhadores que utilizassem, sumariamente, a forca fisica, uma
vez que toda a organizacao do processo produtivo ja foi previamente idealizada por um pequeno
grupo de pessoas com formacao técnica especializada. Para além da questdo da qualificagao da
mao-de-obra, destaca-se também o processo de formacdao deste contingente visando a
adequagdo dos trabalhadores as condigdes precarizadas de trabalho.

Diante de uma numerosa quantidade de pessoas em busca de vagas de trabalho, o
capitalista dispde de uma vantagem numérica para propor condigdes especificas de trabalho,
como baixos saldrios. O que se observa, de maneira geral, ¢ uma continua manobra ofensiva do
capital em produzir condi¢des de exploracdo da classe trabalhadora, visando a enfraquecer sua
organizacao interna de luta quando em disputa por emprego e pela propria sobrevivéncia. Sao
estabelecidas estruturas cada vez mais complexas no mundo do trabalho que funcionam como
mecanismos de controle social a fim de manter os trabalhadores em uma posicdo de

vulnerabilidade, fragilizando as possibilidades de organizacao e reinvindicagdes.

2.3 As crises do capital no século XX e suas transformacoes

Posteriormente a retomada dos aspectos que perpassam o trabalho na sociedade
capitalista, sobretudo no que tange a formagdo do exército industrial de reserva, torna-se
igualmente importante uma analise das grandes crises do capital que marcaram o século XX e
que transformaram a dindmica global neste periodo. Dessa forma, para que se possa
compreender o processo de alteragdo das condi¢des de trabalho, a fragilizagdo dos vinculos e a
terceirizagdo no Brasil, ¢ de suma importdncia compreender os acontecimentos e
transformagdes que ocorreram a nivel global ao longo deste século e que influenciaram nas
condicdes de trabalho em territorio nacional.

No texto Crise, queda da taxa de lucro e a politica social no capitalismo, a autora Ednéia
Oliveira se propdem a analisar o impacto das crises historicas do capital — em especial a crise
de 1929 —sob a queda das taxas de lucro e seus consequentes impactos sobre as politicas sociais.
Segundo Oliveira (2023), o processo de globalizagdo constitui-se enquanto um fendmeno
mundial antigo, responsavel por um processo de grande integragdo politica, cultural, social e
economica entre diferentes territorios. Ele teve inicio no século XV, no periodo das grandes
navegacgdes e expansdes maritimas, marcadas pela expansdo do comércio internacional.
Posteriormente, no inicio do século XIX, com a Segunda Revolugdo Industrial e com o
Imperialismo Europeu, observou-se sua nova fase, com a ampliagdo das relagdes internacionais,

do comércio e da exploragao de novos territorios.
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A partir do século XX, teve inicio, entdo, a terceira fase do capital, o denominado
capitalismo financeiro, fortemente marcado pelo protagonismo da especulagdo financeira e da
bolsa de valores. Anteriormente, durante o capitalismo industrial que permeou o século XIX e
o inicio do XX, o continente europeu foi marcado pelos efeitos da Primeira Guerra Mundial.
Tal fator gerou forte impacto na economia europeia — até entao destruida pelos efeitos da guerra
— que perdeu seu protagonismo econdmico dando lugar aos Estados Unidos como novo grande
exportador e monopolizador. Neste momento, o “American Way of Life”, o “modo de vida
americano” j& estava em alta, estabelecendo altos padrdes de consumo e ditando o novo modo
de vida ideal, pautado no ndo intervencionismo estatal na economia, no nacionalismo e em um
consumismo mididtico intenso.

Influenciados pela onda de consumo e pelo ideal de grande prosperidade econdmica,
milhares de cidaddos norte-americanos passaram a investir no mercado financeiro, sobretudo
no mercado imobiliario, o que disparou a especulacao imobilidria. Os investimentos nas agdes
das bolsas de valores de Nova lorque tiveram crescimento exponencial. Paralelamente, na
década de 1920, ocorreu um aumento expressivo na produtividade dos trabalhadores das
grandes industrias. Entretanto, a superproducdo ndo foi acompanhada de aumento salarial, o
que gerou uma incapacidade de absorver todas as mercadorias produzidas (tanto em nivel
nacional, como internacional). A autora destaca:

Nos anos seguintes, a permanéncia do desemprego, da capacidade ociosa da
producdo, os baixos indices de crescimento levaram a uma mudanga brusca
no direcionamento do papel do Estado no controle da economia. Ou seja, a
necessidade de recuperar a economia e superar a recessao fez com que a ideia
de um mercado autorregulador, capaz de alavancar as taxas de crescimento,
fosse descartado e, em seu lugar, assistiu-se uma redefinicdo do papel do
Estado para responder a primeira maior crise do capitalismo. (OLIVEIRA,
2023, p. 198).

Assim, sem poder de compra, muitos resolveram colocar a venda suas agdes adquiridas
na bolsa de valores, levando a queda brusca do valor nas acdes e a consequente quebra da
economia norte-americana. Com isso, milhares de bancos e empresas faliram, as exportacdes
cairam, os saldrios despencaram e o desemprego aumentou. De acordo com Oliveira (2023), a
Crise de 1929, ou a Grande Depressdo, como ficou conhecida, influenciou a economia mundial
tendo rebatimentos inclusive no territorio brasileiro. Segundo a autora, as crises do modo de
producdo de capitalista tornam-se “imanentes e necessarias” a este modo de producdo, que visa
sempre a retomada da acumulacdo do capital.

Passando a década de 1970, durante a Ditadura Militar, o Brasil vivenciava o

periodo do chamado “milagre econdomico”, com reduc¢do da inflagcdo e aumento das exportagdes
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e importacdes. Entretanto, esse periodo de suposta prosperidade econdémica baseou-se na
realizacdo de empréstimos com ajuda do capital externo. Em seu texto, Elementos conjunturais
e estruturais para um debate sobre o desmonte dos direitos do trabalho, Alexandre Arbia
aponta:
Nao ha surpresa, portanto, no fato de que as grandes alteragcdes econdmicas
nacionais, enquanto realinhamentos da economia nacional com os novos
padrdes acumulativos dos paises centrais, deem-se sistematicamente por vias
autocraticas, fazendo das ditaduras a regra (e ndo a exce¢do) do funcionamento
politico-juridico nacional. Por esta via, os processos de modernizagdo, ao
preco da abdicagdo de um projeto nacional autdnomo e de consolidagdo plena
da ordem social competitiva, afloram sob a forma de “milagres economicos”,

frutos virtuosos do realinhamento dependente realizado por dire¢des politicas
autocraticas. (ARBIA, 2017, p. 14).

Dessa forma, o Brasil estava se endividando para promover o avango interno de sua
economia. Paralelamente, no final do ano de 1973, devido a um conflito ocorrido no Oriente
M¢dio, ocorreu a chamada Crise do Petroleo, na qual membros da OPEP (Organizacdo dos
Paises Exportadores de Petroleo) reduziram a exportacdo, levando ao aumento exponencial do
preco do petroleo que praticamente quadruplicou. O Brasil, como um dos maiores importadores
de petroleo da época, optou por custear parte deste aumento a fim de impedir os impactos diretos
da crise sob a populagdo. Para isso, incentivou ainda mais a entrada de recursos estrangeiros
em territorio nacional, a fim de financiar os mais diversos setores industriais. Em meados da
década de 1980, a divida nacional ultrapassava os 80 milhdes de dolares.

Nesse periodo, teve inicio, entdo, a chamada Crise da América Latina, na qual grande
parte dos paises latino-americanos tiveram colapsos econdmicos devido a alta divida externa e
a queda expressiva no numero de suas exportacdes. Este cendrio econdmico gerou uma
hiperinflagdo que sé foi minimamente combatida nos anos 90 com o Plano Real. Tal cenario
provocou rebatimentos sobre a economia dos paises latino-americanos que até hoje encontram
entraves ao seu avango economico.

Ao tratar das crises do capital que marcaram o século XX, busca-se compreender o
processo ciclico de crises do capital enquanto um sistema que possui, fundamentalmente,
contradi¢des inerentes que acabam por refletir as constantes tensdes entre o processo de
acumulacdo do capital e as necessidades humanas. Segundo Istvan Mészaros (2011), na obra 4
crise estrutural do capital, o sistema, por ndo possuir limites para sua expansao, converte-se
em um processo incontrolavel e altamente destrutivo:

Mas a ultima coisa de que precisamos hoje ¢ dar nds nos ventos, quando temos
de enfrentar a gravidade da crise estrutural do capital, a qual exige a
instituicio de uma mudanca sistémica radical. E revelador do carater
incorrigivel do sistema do capital que, mesmo num momento como este [...]
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nada possa ser considerado, para ndo dizer realmente feito, a fim de mudar os
defeitos fundamentais de uma ordem socioreprodutiva cada vez mais
destrutiva por parte daqueles que controlam as alavancas econdmicas e
politicas da nossa sociedade. (MESZAROS, 2011, p. 28).

Ainda sobre as crises ciclicas do capital, o autor destaca:

Outra contradicao bésica do sistema capitalista de controle é que ele nao pode
separar “avancgo” de destruicdo, nem progresso de desperdicio — ainda que as
resultantes sejam catastroficas. Quanto mais o sistema destrava os poderes da
produtividade, mais libera os poderes de destrui¢do; e quanto mais dilata o
volume da produgdo tanto mais tem de sepultar tudo sob montanha de lixo
asfixiante. (MESZAROS, 2011, p. 73).

Dessa forma, € possivel compreender como o sistema capitalista passa por periodos de
expansdo e de retracdo. Nos periodos de expansdao ou de “avango”, o consumo excessivo €
incentivado e acompanhado de um aumento da producdo nos diversos setores da economia. Ja
nos periodos de retragdo ou de destruicdo — como aponta Mészaros — tem-se as crises
econOmicas acompanhadas de uma queda exponencial do consumo, dos salarios e do poder de
compra. De maneira geral, ainda que fatores externos como guerras e conflitos politicos possam
interferir diretamente na dindmica do capital, o sistema sempre gerard, no decorrer de sua
propria dindmica, periodos de crise, mostrando a fragilidade de sua sustentagao e expondo suas
proprias contradigdes.

Diante disso, visando compreender os impactos da terceirizagdo sobre os trabalhadores
brasileiros, ¢ importante realizar uma retomada dos principais acontecimentos politicos e
economicos a partir da década de 1990 no Brasil. A partir de entdo, sera possivel compreender
melhor as transformagdes que influenciaram as mudancas nas condi¢des de trabalho e dos
vinculos empregaticios no pais com a fragilizagdo destes vinculos e com a terceirizagao. A
priori, ¢ importante ter em vista que o processo de fragilizacdo dos vinculos de trabalho diz
respeito, sobretudo, a um conjunto complexo de alteragdes econdmicas do sistema sobre o
territério nacional — que esbarra em influéncias globais dos anos anteriores — para além de
governos presidenciais especificos. No entanto, ndo se desconsidera aqui os impactos das
politicas econdmicas estabelecidas em cada governo brasileiro. O objetivo central ¢ apenas
estabelecer uma relagdo historica ampla das alteragdes da dindmica do capital que culminaram
em determinadas alteracdes no mundo do trabalho em territdrio nacional e que encontraram
correspondéncias e mudangas de acordo com os governos presidenciais que se sucederam a

partir da década de 90 no Brasil.
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2.4 A década de 1990 e as transformacdes do Estado brasileiro

A década de 90 no Brasil iniciou-se com fortes transformagdes no cenario politico. Apos
o impeachment de Fernando Collor de Mello em 1992, seu vice Itamar Franco assumiu a
presidéncia da republica. Sob a liderang¢a de Fernando Henrique Cardoso, entdo Ministro da
Fazenda, o governo Itamar langou o Plano Real em 1994, visando conter a hiperinflagdo — ainda
decorrente das crises economicas dos anos anteriores — ¢ a estabilizar a moeda brasileira. Dado
o carater colonial do Brasil, que corroborou para a construgdo de uma sociedade profundamente
hierarquizada e explorada, o pais enfrentou um periodo de uma forte ofensiva burguesa neste
mesmo periodo. Essa burguesia, muito diferente daquela conhecida na Europa, tinha por
objetivo a tentativa de adequar o pais as demandas do capitalismo mundial, como observa Arbia
(2017):

A raiz do problema estd dada na constituicdo colonial e no modelo
transicional, que preserva historicamente as camadas dominantes,
perpetuando seus lugares sociais na estrutura hierarquica da sociedade
brasileira. A auséncia de uma ruptura histoérica objetiva (a exemplo de paises
de revolucdo burguesa classica, como Inglaterra, Franga e, em certo sentido,
os EUA) permitiu refundir em uma nova roupagem o antigo sistema de
estamentos, amalgamando sub-repticiamente o conjunto de relagdes que
expressava como o fundamento da nova institucionalidade capitalista em
desenvolvimento. (ARBIA, 2017, p. 120).

Durante o governo de Fernando Henrique, Luiz Carlos Bresser Pereira ocupou o cargo
de Ministro da Administragdo Federal e Reforma do Estado e langou, em 1995, o Plano Diretor
da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE). Dentre os objetivos estabelecidos por este plano,
estava o de promover uma reforma na administracdo publica visando a ampliar a eficécia e a
transparéncia na gestao publica e a enfrentar desafios como a burocracia excessiva ¢ a falta de
agilidade dos servigos ofertados. Santos (2018), em seu texto O Brasil e a reforma do estado:
as transformagoes nas relagoes de trabalho e os desafios para o servigo social na
contemporaneidade, debate a respeito dos objetivos centrais do PDRAE. Entre eles, estavam:
a descentralizagdo dos servigos, transferindo a responsabilidade do Estado para orgdos
municipais e estaduais; reforma dos processos administrativos, a fim de aumentar a
produtividade no servico publico; e a publicizagdo, que se voltava ao fomento da parceria entre
a administracdo publica e a iniciativa privada, visando a suposta melhoria dos servigos
prestados.

Tais mudancas na organizacdo da administragdo publica interferiram diretamente na

relagcdo entre o Estado e a oferta de servigos a populacdo, sobretudo no que tange a gestdo e a

oferta das politicas sociais. Nesse sentido, as Organizacdes da Sociedade Civil (OSC’s)
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ganharam destaque por se constituirem enquanto entidades privadas sem fins lucrativos que
passam a gerir ¢ ofertar grande parte dos servigos publicos, voltados a areas da saude,
assisténcia social, educacao, dentre outras politicas.

Esta reforma “modernizadora” instituida no governo FHC gerou um forte rebatimento
nas formas de organizagao e nas relagdes de trabalho. Com a desresponsabilizacao do Estado
sobre os servigos prestados a populacao, comegou a ocorrer uma verdadeira reducao na garantia
de direitos sociais conquistados pela classe trabalhadora. Ao transferir a gestdo de politicas e
direitos sociais a iniciativa privada, o Estado estava caminhando para a 16gica de um modelo
gerencial flexivel que visava a desburocratizacdo do Estado e apontava para uma tendéncia de
privatizacao dos servigos publicos.

As agoes reformistas propostas por Fernando Henrique influenciaram diretamente no
processo de precarizacdo do trabalho. Ao flexibilizar os direitos sociais advindos do mundo do
trabalho, 0 PDRAE também abriu margem para a flexibilizagdo dos proprios vinculos de
trabalho e para mudangas nas condigdes de trabalho, principalmente devido ao processo de
reestruturagdo produtiva. Esta reestruturagao pode ser entendida com um conjunto complexo
de altera¢des nas formas de producao e de organizagdo do trabalho que se deu a partir da década
de 80, em resposta aos efeitos da globalizagao e das mudangas que vinham ocorrendo naquele
periodo.

Ainda de acordo com Santos (2018), as principais caracteristicas desta
reestruturacdo produtiva incluiam: o aumento das inovagdes tecnoldgicas com insercao de
novas tecnologias que potencializaram a eficiéncia do processo produtivo; o aumento das
organizagdes em rede com o estabelecimento de parcerias entre empresas - formagdes de redes
e de conglomerados industriais; a flexibilizagdo com alteragdes no proprio processo produtivo
e nas condi¢des de trabalho visando ao aumento da produtividade; e, finalmente, as mudangas
nas relagdes de trabalho que incluiam uma redefinicdo dos modelos empregaticios abrindo

espago para novas formas de contratagdo, entre elas, o trabalho temporario e a terceirizagao.

2.5 A terceirizacio no Brasil

Ao abordar as mudangas nas condigdes e nas relagdes de trabalho, discutem-se aqui
alguns processos fundamentais. O primeiro deles diz respeito a flexibilizacdo que visava a
adaptar o trabalhador aos novos moldes do processo produtivo. Isso incluia a intensificacao do
trabalho, a pressdo pelo aumento da produtividade, a auséncia de politicas que visassem a

capacitacdo profissional e a progressdo de carreira, e, sobretudo, a redefinicdo dos modelos
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empregaticios com maior adesdo a terceirizagdo, aos trabalhos informalizados e a
regulamentac¢do dos contratos temporarios de trabalho.

Para Ricardo Antunes (2004), em sua obra As mutag¢oes no mundo do trabalho na era
da mundializa¢do do capital, esta flexibilizagdo se constitui enquanto resultado direto das
transformagdes do mundo do trabalho, tornando-se uma adequagao politica (e também juridica)
aos novos padrodes flexiveis e precarios de trabalho. Em paises latino-americanos, como ¢ o
caso do Brasil, o autor aponta para o processo de “desindustrializagdo” como fator decisivo na
ampliacao da precarizacao do trabalho, das contratagdes temporarias, do trabalho informal e da

terceirizagao:

Esta processualidade atinge, também, ainda que de modo diferenciado, os
paises subordinados de industrializagdo intermediaria, como Brasil, México,
Argentina, entre tantos outros da América Latina que, depois de uma enorme
expansdo de seu proletariado industrial nas décadas passadas, passaram a
presenciar significativos processos de desindustrializagdo, tendo como
resultante a expansdo do trabalho precarizado, parcial, temporario,
terceirizado, informalizado etc., além de enormes niveis de desemprego, de
trabalhadores(as) desempregados(as). (ANTUNES, 2004, p. 337).

\ .

O segundo processo diz respeito a precarizagdo do trabalho que acompanhou essa
flexibilizacdo. Apesar de ser um processo antigo no Brasil, a precarizacdo dos vinculos de
trabalho ganhou novos contornos com o processo de terceirizagdo. Ao mesmo tempo em que a
terceirizagdo encontrou em sua base de sustentagao correspondéncias histdricas no sistema do
capital, seus contornos a trouxeram como um processo novo, por ser o resultado mais imediato
da flexibilizagao do capital, sobretudo a partir da década de 90 no Brasil. A superexploragdo da
forca de trabalho implicou em um paralelo aumento da intensidade e da jornada de trabalho —
levando ao aumento da mais-valia absoluta. No texto Terceirizacdo: a destruicdo de direitos e

a derrui¢do da saude dos trabalhadores, a autora aponta:

A terceirizagdo nao € nova. No caso brasileiro, sua perspectiva foi adotada
como exigéncia da globalizagdo econdmica, quando, no inicio de 1990, sob
batuta governamental de Collor de Mello, fazendo uso da justificativa de
enfrentamento a crise econémica, foram estabelecidas as medidas neoliberais,
garantidoras de maior liberdade econdmica, ndo obstante, impos-se a
reestruturagdo produtiva. Assim, os direitos do trabalho foram taxados de
riscos empresariais, muitos deles antes mesmo da sua efetivacdo. A conclusao
¢ que o desenvolvimento do capital exigiu a abertura comercial ¢ a
desregulamentagdo das relagdes mercantis, incluindo a mercadoria forga de
trabalho. As politicas sociais foram elevadas & categoria de privilégios e de
impedimentos para o desenvolvimento econdmico, diga-se de maior
acumulagao capitalista. (LOURENCO, 2015, p. 451).
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A problematica que envolve a terceirizagdo dos servigos no Brasil encontrou
correspondéncias significativas também nos governos que se seguiram nos anos 2000. Mais
especificamente, em 2004, no governo do presidente Luis Indcio Lula da Silva, houve a
proposta, por parte do deputado Sandro Mabel, de aprovagao da Lei 4.330/2004 que visava a
regulamentar a terceirizagdo tanto em atividades-meio quanto em atividade-fim. Ou seja,
permitiria a contratagdo, por parte das grandes empresas, de trabalhadores terceirizados para a
realizacdo tanto de suas atividades intermedidrias, quanto de suas atividades principais. Tal
proposta, fortemente rebatida por sindicatos da €poca, encontrou resisténcias por simbolizar
uma abertura de portas a fragilizagao dos direitos trabalhistas. Apesar de ndo aprovado, o texto
desta lei serviu como base para a aprovacao da n® Lei 13.429/2017, anos mais tarde, durante o
governo de Michel Temer. Uma vez aprovada, a lei permitiu a terceirizagdo irrestrita das
atividades-meio e das atividades-fim, atendendo as demandas de flexibilizacdo do mercado.

Santos (2018), em seu texto O Brasil e a reforma do estado: as transformagoes nas
relagoes de trabalho e os desafios para o servigo social na contemporaneidade, aponta dois
importantes elementos que caracterizam este processo de flexibilizagdo e as mudangas na
relagdo social do trabalho nos ultimo anos: o primeiro ¢ denominado “ideologia da colabora¢do”
a qual, segundo o autor, baseia-se no roubo da subjetividade do trabalhador, com a propagacao
da ideia de que os trabalhadores sdo “colaboradores”, reafirmando uma ideologia de sujeitos
que colaboram e que se doam em prol de seus trabalhos. Sob essa ldgica, tenta-se disfarcar a
exploragdo ao colocar os trabalhadores em posicdo de sujeitos que contribuem para o bem da
empresa acima de tudo. O segundo elemento apontado pelo autor ¢ a “polivaléncia da forca de
trabalho” que exigiria do trabalhador um bom desempenho em multiplas fun¢des para além
daquelas que lhe compete, constituindo-se um trabalhador “multifuncional” que eleva a
produtividade e reduz a necessidade de especializacdo extrema. Arbia (2017) pontua em seu
texto:

As investidas contra o trabalho, no Brasil, se inscrevem na dupla articulagao
dependente que abordamos: por um lado, visam ampliar a superexploracdo do
trabalho, equacionando, para o capital imperialista, a produgdo do mais-valor
em um contexto de retragdo mundial no emprego de trabalho vivo. Por outro
lado, e como fendmeno decorrente, visam ampliar, além dos limites
“minimamente toleraveis”, a superexplora¢do do trabalho como “remédio”
para a incapacidade nacional congénita de produzir matrizes tecnologicas
capazes de impulsionar o desenvolvimento industrial brasileiro auténomo,
aproveitando-se, sem remorsos, do excesso de forca de trabalho disponivel,
que se expressa nas crescentes taxas de desemprego. (ARBIA, 2017, p. 15).

A terceirizagdo estabelece a delegacdo de atividades de uma empresa a outra

especializada em determinado servigo. Uma vez estabelecida a contratacdo de uma empresa



28

que ird fornecer o servigo necessario, a empresa contratante se torna corresponsavel frente as
responsabilidades legais daquele trabalhador. Esse vinculo de trabalho estabelece o conceito de
subcontrata¢do, uma contratacdo indireta, que torna o vinculo de trabalho muito mais
fragilizado. A rotatividade do emprego terceirizado leva inevitavelmente a um processo de
instabilidade, o que contribui para a manutengdo esporadica do desemprego e também a
ampliacao do exército industrial de reserva, discutido previamente.

A terceirizag@o ¢ um fendmeno muito objetivo, por meio do qual o capitalismo
se livra dos “excessos” dos gastos direcionados a forga de trabalho, por tanto,
¢ uma das medidas estratégicas de reestruturacdo do capital. Ela indica
claramente o alargamento da subproletarizagdo da classe trabalhadora e, no
oposto, a concentragdo de renda nas maos do capital, cada vez mais
internacionalizado e financeirizado. (LOURENCO, 2015, p. 451).

A terceirizagdo remete ao ciclo inicial da industrializagdo capitalista, pois combina
elementos de mas condicdes de trabalho, baixos salarios e aumento de jornada. Portanto, tem
consequéncias arrasadoras sobre o trabalho e sobre as representagdes sindicais. Nesse sentido,
mostra-se de suma importancia compreender as reais implicagdes do processo de terceirizacado
nos vinculos de trabalho e nos direitos do trabalhador. Entre elas, estdo as problematicas
referentes as diferencgas salariais e ao recebimento de beneficios; a rotatividade ¢ a instabilidade
do vinculo empregaticio, a falta de protegao sindical e as disparidades nas condi¢des de trabalho
em relacdo aos trabalhadores com outros tipos de vinculo.

Este vinculo de trabalho, ao criar uma relagao triangular entre trabalhador, empresa
contratante e empresa terceirizada — que € a empresa empregadora deste trabalhador— acaba por
gerar conflitos no entendimento da responsabilizacdo sob os direitos trabalhistas e benificiarios.
De acordo com a legislagdo atual — que versa a respeito do trabalho temporario e estabelece
normas para a atuacao das empresas que prestam servicos a terceiros —, a empresa contratante,
ou seja, aquela que esta terceirizando o servico, deve ser responsavel por garantir que a empresa
empregadora (a terceirizada) cumpra com seus papeis legais de garantir os direitos trabalhistas.
No entanto, na pratica, sem a devida fiscalizacdo, situagdes de exploracdo do trabalho sdo
comumente vistas.

Em consonancia a essa falta de fiscalizagdo, tem-se a disparidade das condicdes de
trabalho. Muitas vezes, as empresas contratantes ndo investem em materiais ou equipamentos
de seguranca para estes trabalhadores, deixando-os expostos a situagdes mais arriscadas e
insalubres. No texto Desregulamentagdo do trabalho e desregulagdo da atividade: o caso da
terceirizagdo da limpeza urbana e o trabalho dos garis, os autores versam sobre a problematica

da falta de seguranca embutida ao trabalho terceirizado:
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Quanto a relacdo saude-terceirizacdo, os desgastes dos trabalhadores so6
poderiam ser atribuidos a terceirizacao caso a mudanca da relagdo contratual
determinasse diretamente a génese de acidentes e de doencas ocupacionais,
seja agravando os ja existentes, seja criando novos padrdes de adoecimento.
Nao basta que mas condi¢des de trabalho acompanhem a terceirizagao, ao lado
de outros aspectos da precarizagdo juridica, social e econdmica: € necessario
estabelecer relagdes causais precisas, como forma de se contrapor ao discurso
hegemdnico da eficiéncia. Se o aumento de desempenho € obtido as custas da
saude dos trabalhadores terceirizados, ndo se pode mais falar em aumento da
eficiéncia ou em ganhos reais de produtividade. (SANTOS, M.; LIMA, F;
MURTA, E; MOTTA, G., 2009, 203).

Tal realidade torna-se comumente vista ndo somente na contratagdo de profissionais da
limpeza, mas também para todas as atividades-meio, como ¢ o caso da conservagao, da
seguranca, da alimentacdo, do transporte e dos recursos humanos. Quanto a instabilidade do
vinculo empregaticio, esta deve-se, sumariamente, ao fato de a maioria das formas de
contratacdo se darem por meio de contratos temporarios, gerando forte instabilidade e
inseguranca sobre a continuidade do vinculo de trabalho — levando a um processo de
adoecimento subjetivo (ou psicoldgico) do sujeito. Ela ¢ acompanhada de uma incerteza a
respeito da manutencdo do contrato entre a empresa contratante e a terceirizada, uma vez que a
empresa contratante muda frequentemente de prestadoras de servigos em busca de menores
custos com seus empregados:

Mas, no geral, na base piramidal das relagdes sociais de trabalho, os
terceirizados sdo aqueles que ndo tém seguranga, seja porque trabalham em
péssimas condigdes, seja porque as empresas terceiras abrem e fecham com

muita facilidade, dificultando qualquer garantia trabalhista e perspectiva
funcional. (LOURENCO, 2015, p. 453).

Outro ponto a ser destacado ¢ a falta de representacao sindical destes trabalhadores.
Normalmente, os terceirizados possuem representacdo sindical limitada, o que enfraquece a
possiblidade de negociar melhores condigdes de trabalho e de reivindicar direitos. A autora
Marcia Leite (2021) sinaliza este fator em seu texto Terceirizagdo no Brasil: o embate entre

sindicatos e patronato:

Essa forma de terceirizagdo ¢ também precarizadora do trabalho por separar
fisicamente a produgdo de parcelas mais simples do processo produtivo,
fragilizando o poder de negociag@o de seus/suas trabalhadores/as, a0 mesmo
tempo em que confina grupos discriminados de trabalhadores/as, como
mulheres e negros, nos ultimos elos dos encadeamentos, onde o trabalho ¢
mais precario. (LEITE, 2021, p. 3).

Este complexo cendrio expde a fragilidade do vinculo de trabalho terceirizado que gera
uma perda no processo de formagdo de uma identidade coletiva do trabalho enquanto

representacao dos direitos e da luta destes trabalhadores. A autora ainda afirma:
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Ao fragmentar o coletivo de trabalhadores em empresas distintas; em contrata
dos diretos e indiretos, com diferentes acessos a beneficios, salarios e direitos;
e em distintas categorias, os efeitos da terceirizagdo sobre os sindicatos sdo
desastrosos. (LEITE, 2021, p. 4).

No que tange a dificuldade de acesso aos direitos e beneficios, os trabalhadores
terceirizados encontram dificuldades de acesso a direitos garantidos em lei, como férias, décimo
terceiro, aviso prévio e FGTS, ainda que possuam os direitos previstos pela Consolidacao das
Leis do Trabalho (CLT). Além disso, o valor da remuneragdo ¢ fixado pela empresa
terceirizada, o que pode levar a disparidade salarial entre trabalhadores terceirizados e
trabalhadores fixos da empresa. Ja alguns direitos como vale-alimentagdo e plano de saude,
normalmente fornecidos aos trabalhadores contratados pelo regime de trabalho formal, ndo sdo

obrigatdrios por lei aos terceirizados.

Quando as empresas substituem os seus trabalhadores diretos por
terceirizados, o que elas procuram ndo € tornar mais segura as condigdes de
trabalho, mas trata-se da busca por maior lucratividade, isentando-se de
maiores responsabilidades com a forca de trabalho, que passa a ser contratada
por terceiros. Ao resolver os problemas legais pela forca da lei, garante os
baixos salarios, a frequente rotatividade no trabalho e as piores condigdes em
que este ocorre. A eficiéncia administrativa e operacional trazida pela
terceirizagdo favorece apenas um elo da corrente, ndo por acaso, o que ja ¢
mais forte: o capital. (LOURENCO, 2015, p. 452-453).

Todos estes aspectos mencionados exigem um esfor¢o de compreender as organizagdes
e as especificidades dos processos de alteragdo dos vinculos de trabalho que culminaram no
agravamento da fragilizacdo dos vinculos trabalhistas e no crescimento exponencial dos
processos de adoecimento da classe trabalhadora. Compreender a terceirizagao simboliza
compreender um complexo de alteracdes das relacdes sociais do trabalho e seus rebatimentos
sobre os trabalhadores brasileiros que enfrentam, em sua realidade social, influéncias nitidas
deste processo de fragilizagdo de direitos do mundo do trabalho. Diante disto, torna-se
pertinente compreender mais a fundo os vinculos de trabalho possiveis ao trabalhador
terceirizado, como estes vinculos afetam seu processo de trabalho e como as alteracdes legais
destes vinculos contribuiram e ainda contribuem para o processo de flexibilizacgao e fragilizacao
do trabalho. Ademais, torna-se igualmente fundamental compreender quais empresas podem

assumir esse tipo de contratacdo e os elementos legais que compde esse processo.

No que diz respeito as possibilidades de contratacao de trabalhadores terceirizados por
parte de uma empresa, a Lei n® 13.429/2017 — a Lei da Terceirizacdo —, dispde que, para tal,
basta a empresa prestadora de servigos a terceiros possuir CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoa

Juridica), registro na Junta Comercial e capital social compativel ao nimero de empregados. Ja
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a empresa contratante dos servigos terceirizados, colocam-se as mesmas obrigagdes legais.
Assim, empresas privadas, entidades sem fins lucrativos e 6rgdos da administragdo publica
podem terceirizar (nesta ultima, desde que nao seja para sua atividade-fim). Segundo esta lei,
todas as responsabilidades legais relativas aos contratos de trabalhos cabem a empresa
prestadora de servicos. Entretanto, isso ndo exime a empresa contratante (ou tomadora de
servicos) de seus deveres para com os trabalhadores terceirizados. Nesse sentido, cabem as

empresas contratantes, de acordo com o paragrafo 1° e 2° do Artigo 9° da Le1 13.429/2017:
§1° E responsabilidade da empresa contratante garantir as condigdes de
seguranga, higiene e salubridade dos trabalhadores, quando o trabalho for
realizado em suas dependéncias ou em local por ela designado. § 2° A
contratante estenderd ao trabalhador da empresa de trabalho temporério o
mesmo atendimento médico, ambulatorial ¢ de refei¢do destinado aos seus

empregados, existente nas dependéncias da contratante, ou local por ela
designado. (BRASIL, Lei n°® 13.429, de 31 de margo de 2017).

Ademais, caso a empresa prestadora de servigos ndo cumpra com suas obrigacoes legais,
a empresa contratante pode vir a ser chamada a assumir tais responsabilidades para com os
trabalhadores terceirizados. Uma vez compreendidos os requisitos legais ao processo de
terceirizagdo do trabalho, faz-se necessario compreender o vinculo de trabalho destes
trabalhadores, assim como suas alteragdes ao longo das décadas no Brasil. A Lei 13.429/2017
regularizou no Brasil as atividades terceirizadas, por meio dos Contratos Temporarios de
Trabalho, trazendo mudangas substanciais a Lei 6019/74°, que regulamenta a modalidade de
Trabalho Temporario. Este tipo de contratacdo exige a necessidade de cria¢do de dois contratos:
um entre o trabalhador e a empresa que terceiriza determinado servigo, € outro entre a empresa

de trabalho temporario e a contratante/tomadora dos servigos.

Art. 2°; Trabalho temporario é aquele prestado por pessoa fisica contratada
por uma empresa de trabalho temporario que a coloca a disposi¢ao de uma
empresa tomadora de servigos, para atender a necessidade de substituigdo
transitoria de pessoal permanente ou a demanda complementar de servigos.
(BRASIL, Lei n® 13.429, de 31 de margo de 2017).

E importante ter em vista, que, a modalidade do Contrato Temporario ¢ prevista pela
CLT, assim como sdo previstos todos os outros direitos trabalhistas ao terceirizados. Dessa
forma, os trabalhadores possuem direito a férias, 13° saldrio, aviso prévio, licenca maternidade
e paternidade, repouso semanal remunerado e depositos do FGTS. No entanto, com as

alteragdes que a Lei da Terceirizagdo trouxe, muitas dessas garantias foram flexibilizadas para

3A Lei 6.019/74 estabelecida pelo Decreto 73.841/1974, dispde sobre o a modalidade de trabalho temporario. Esta,
por sua vez, teve seu texto substancialmente alterado e atualizado ap6s a criagdo da Lei 13.429/2017, durante o
governo de Michel Temer.



32

facilitar o atendimento das demandas das empresas contratantes, colocando o trabalhador

terceirizado em uma posicao ainda mais fragilizada.

Entre elas, esta a prorrogacao do prazo do contrato de trabalho para 180 dias, com
possibilidade de renovagdo por até 90 dias. Todavia, no paragrafo unico do artigo 27, ¢
estabelecido que esta contagem ¢ realizada de forma corrida — tendo a prestacdo de servico
ocorrido de forma corrida ou ndo —, possibilitando um encerramento cada vez mais rapido dos
contratos de trabalho, e a consequente rotatividade da mao de obra. Além disso, o Decreto n°
10.060/2019, estabelecido no inicio do governo Bolsonaro, promoveu profundas alteragcdes na
Lei do Trabalho Temporario (Lei n® 6.019/1974). De acordo com a matéria divulgada pela
revista Carta Capital, escrita pela advogada trabalhista Camila Aranha, a respeito das alteracdes
da Lei da Terceirizacao, o decreto viola garantias da CLT. A autora discorre:

Ainda com relagdo aos direitos do trabalhador tempordrio, ao tratar acerca das
férias proporcionais, o novo decreto viola ndo apenas o art. 12, alinea “c”, da
Lein® 6.019/1974, mas também a propria CLT, ao afirmar, no pardgrafo inico
de seu art. 20, que, para fins do pagamento das férias proporcionais, sera
considerada como més completo a fragdo igual ou superior a quinze dias uteis,
em total arrepio ao previsto no art. 146, paragrafo tnico, da CLT e informagao

que igualmente sequer existia no decreto ja revogado, conforme leitura de seu
art. 17, IIl. (FONSECA ARANHA, 2020).

Ademais, o decreto passa a estabelecer que empresas com capital social a partir de
10.000 (dez mil) reais possam ofertar trabalho terceirizado. Isso possibilita que empresas sem
estrutura financeira solida possam assumir contratos de trabalho com trabalhadores,
potencializando casos de demissdes sem aviso prévio € cenarios nos quais a empresa, por
incapacidades financeiras, ndo cumpre com suas obrigagdes legais para com os trabalhadores.
Cardoso (2003), em sua obra A década neoliberal e a crise dos sindicatos no Brasil realiza uma
analise dos impactos do neoliberalismo no Brasil, sobretudo sobre os movimentos sindicais, a
partir da década de 90. O autor debate as reformas econdmicas, tais como as privatizacdes, a
abertura do mercado e a flexibilizagao das leis trabalhistas, com reflexdes criticas a respeito das

mudangas no mundo do trabalho. A respeito da flexibilizacao, o autor aponta:

A flexibilizacdo das relagdes de trabalho como interesse nacional, pois, €
sindnimo de alienagdo do Estado, de desregulamentagdo, de transferéncia aos
atores sociais capital e trabalho do poder de definir seu destino. (CARDOSO,
2003, p. 99).

Diante disso, ainda que os trabalhadores terceirizados sejam protegidos pelas garantias

da CLT, na pratica, o que se observa ¢ a flexibilizacao destes direitos por meio dos contratos
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temporarios de trabalho. Ao analisar a trajetoria de consolidagio da CLT* no Brasil, desde sua
promulgacdo — pelo Decreto-Lei n°® 5.452/1943, pelo entdo presidente Getulio Vargas —, até os
dias atuais, ¢ possivel observar uma série de alteracdes em sua estrutura, que se constituem
enquanto um reflexo imediato das alteracdes vivenciadas no mundo do trabalho e nas relagdes
econOmicas no Brasil ao longo das décadas. Sobretudo a partir de década de 90, na busca por
um novo modelo econdmico que justificasse o novo padrao de acumulacao e as investidas do
capital, o neoliberalismo encontrou espago para realizar profundas alteragdes na dinamica do

trabalho.

Segundo Santos & Mendes (2024), a década de 90 no Brasil representou um momento
de grandes alteragdes na dinamica do trabalho, diante das privatizagdes e flexibilizagdes das
relagdes trabalhistas. Sob o pretexto de aumento de produtividade das empresas, balango das
contas publicas, geracdo de empregos sob novas modalidades e “facilidade de acordo” entre
patrdo e empregado, foi proposta, no governo Temer, a Reforma Trabalhista (Lei n® 13.467),
apresentada a Camara dos Deputados em 2016 e aprovada em 2017. Sua prerrogativa central
era a necessidade de alterar alguns dispositivos da CLT considerados ja ultrapassados, diante

das inovagdes e avangos tecnologicos da economia brasileira.

De acordo com Santos & Mendes (2024), essas alteragoes realizadas na CLT,
permitiram o reconhecimento de novos vinculos e modalidades de trabalho, que anteriormente
ndo eram regulamentadas — ou ndo totalmente — tais como o trabalho remoto, trabalho
intermitente e o trabalho terceirizado. Algumas mudancgas centrais foram observadas com a
reforma trabalhista de 2017: tornou-se facultativa a contribuicdo aos sindicatos das respectivas
categorias (antes obrigatorio), as clausulas contratuais de trabalho passaram a ser estabelecidas
diretamente entre entidade empregadora e trabalhador, € passou a ser permitido a contratagdo

de trabalhadores terceirizados para atividades-fim de uma empresa.

Ricardo Antunes (2018) debate de maneira assertiva a respeito das alteragdes das leis
do trabalho e o processo de terceirizacdo em sua obra O privilégio da serviddo: o novo

proletariado de servicos na era digital, levantando reflexdes pertinentes sobre a temética:

[...] se o empresariado, tempos atras, justificava a terceirizagdo das atividades-
meio para se manter qualificado e focado nas atividades-fim, o que mudou

4 A historia da CLT no Brasil remonta ao periodo da era Vargas, que compreendeu os anos de 1930 a 1945. Getulio
Vargas, a época, se destacou por suas politicas trabalhistas e populistas. Foi nesse contexto que a CLT foi criada,
como parte de um conjunto de medidas voltadas a atender as demandas dos trabalhadores, visando a garantia de
seus direitos trabalhistas.
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agora? A resposta ¢ direta: o embuste agora ¢ outro ¢ o mal dito vira desdito.

O argumento anterior simplesmente desaparece. (ANTUNES, 2018, p. 299).

Para os empregadores, a Reforma Trabalhista trouxe beneficios como a
desburocratizagdo de alguns procedimentos trabalhistas, maior flexibilidade em relacao a
direitos antes existentes — como a dos intervalos entre jornadas, banco de horas e férias —,
facilidade na contratagdo por meio dos contratos temporarios (com menor responsabilizagao
sobre os direitos dos trabalhadores). J4 para os trabalhadores, houve a reducdo do poder de
mediagdo e negociacdo dos sindicatos, substituido pela negociacao direta entre empregador e
empregado — onde este ultimo seria a parte mais vulneravel —, aumento do trabalho informal e
aumentos dos vinculos mais frageis de trabalho (como os contratos temporarios), além da

retirada de direitos antes garantidos, como o direito ao pagamento de horas-extra.

Com a Reforma de 2017, a CLT passou a prever alguns tipos de contratos de trabalho,
como o contrato de trabalho por tempo indeterminado, o contrato de trabalho por tempo
determinado, o teletrabalho, trabalho autonomo, contrato de trabalho intermitente e o contrato
de trabalho temporario, que passou a ser utilizado em sua maioria para os trabalhadores
terceirizados. Antunes (2018) afirma:

Nesse contexto, a terceirizacdo vem se tornando a modalidade de gestdo que
assume centralidade na estratégia empresarial, uma vez que as relagdes sociais
estabelecidas entre capital e trabalho sdo disfarcadas em relagdes inter
empresas, baseadas em contratos por tempo determinado, flexiveis, de acordo
com os ritmos produtivos das empresas contratantes, com consequéncias
profundas que desestruturam ainda mais a classe trabalhadora, seu tempo de

trabalho e de vida, seus direitos, suas condigdes de saude, seu universo
subjetivo etc. (ANTUNES, 2018, p. 37).

Paralelamente, Cardoso (2003) em seu livro, debate o conceito de empregabilidade,
entendida como uma série de atributos, caracteristicas ou capacidades, que tornariam um
trabalhador mais ou menos atrativo ao mercado de trabalho. O autor entende este conceito como
uma nova face da dindmica de desregulamentacdo das relagdes sociais, uma vez que, aqueles
que a perdem — seja por idade, adoecimentos ou invalidez — tornam-se excluidos desta dindmica
de relagdes sociais, entendidos como um “outro ser social”, que ndo pode mais vender sua forga
de trabalho.

A empregabilidade como conceito geral, pois, assenta-se sobre a desigualdade
efetiva de distribui¢@o de recursos ou ativos empregaveis entre os individuos
trabalhadores. Ela pressupde a desigualdade de oportunidades de acesso a
postos de trabalho ja que, se todos fossem substitutos perfeitos no mercado de

trabalho, todos seriam igualmente empregaveis, ¢ ndo haveria necessidade
desse conceito, que ndo distinguiria coisa alguma. (CARDOSO, 2003, p. 101).
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Em consonancia, Antunes (2018) traz a reflexd3o um ponto central a respeito da
terceirizagdo: o ilusorio argumento de “aumento de vagas de empregos” difundidas por aqueles
que apoiam a flexibilizagdo do trabalho. Ao contrario, como aponta o autor, esse vinculo
aumenta ainda mais o desemprego, barateando a mao de obra e tornando menos necessaria a
contratagao de novos trabalhadores, tendo em vista a extensa carga horaria de trabalho exercida

pelos terceirizados em suas fungoes.
[...] os empresarios dizem que a terceirizagdo cria empregos. Mas como o0s
terceirizados tém, em média, jornadas diarias ainda mais longas, pode-se
concluir, por exemplo, que menos terceirizados podem fazer o mesmo
trabalho anteriormente feito por mais celetistas. Evidencia-se, entdo, que ndo
ha aumento de empregos, mas, sim, maior desemprego, uma vez que de fato a

terceirizagdo € uma forma de reducdo de custos e de eliminag¢do de trabalho
regulamentado. (ANTUNES, 2018, p. 300)

Antunes (2018, p. 300) traz uma pertinente indagacao: “a quem interessa fragmentar
ainda mais a classe trabalhadora, aumentando as diferenciacdes entre assalariados, dificultando
ainda mais sua organizagdo sindical?”. A Reforma Trabalhista de 2017 mostrou-se um forte
exemplo das tentativas, por parte dos governos neoliberais, de fragilizar a classe trabalhadora,
fomentando conflitos intraclasse, na disputa por vagas de emprego. As disparidades salariais e
de jornadas de trabalho acabam por inflamar disputas, descontruir o senso de pertencimento e
fragilizar a coesao sindical. Cardoso (2003) em sua obra, também aponta para um nitido
desmantelamento da coesdo sindical a partir da década de 90 no Brasil. Dentre os multiplos
fatores, o autor destaca a inseguranga econdmica como um elemento fundamental neste

processo. Segundo o autor:

[...] Por inseguranca economica entende-se a perda de garantias formais ou
consuetudinarias de manutengdo de padroes de vida, ou mesmo de
expectativas quanto ao futuro, decorrentes da crescente fragilidade dos
vinculos que conectam, de um lado, individuos e familias, e de outro, as fontes
de obtengdo de meios de vida”. (CARDOSO, 2003, p. 251).

Essa inseguranga econdmica acaba por se tornar parte estrutural da vida das classes que
sobrevivem do trabalho. O autor aponta para algumas dimensdes desse fendmeno: a primeira
delas ¢ a inseguranca quanto ao emprego ou a ocupacao, expressa pela reducdo do ritmo da
economia nos paises periféricos, incapazes de promover a geracdo de novos empregos ou de
empregar o contingente oriundo do processo de reestruturacdo produtiva; a segunda, diz
respeito a inseguranca de salario e renda, com progressiva diminui¢ao dos salarios, frutos do
desemprego, da alta concorréncia e da reducgao de ofertas de empregos formais (substituida pela
oferta de empregos informais/terceirizados). A terceira dimensdo abrange a inseguranga quanto

as condicdes objetivas de trabalho — fruto da intensifica¢ao do ritmo de trabalho —, caracterizada
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pelo aumento do estresse nos ambientes laborais, além da precarizagdo das condig¢des estruturais
de trabalho; a quarta dimensao diz respeito a inseguranga quanto a representacao dos interesses
da classe trabalhadora, diante do progressivo enfraquecimento dos sindicatos ¢ a reducdo da
capacidade interventiva dos mesmos, para além da redugdo do seu poder de mobilizagao

coletiva.

Por fim, a ultima dimensao abrange a inseguranca quanto as perspectivas de vida para o
futuro, diante de uma verdadeira inseguranca acerca da propria realidade, resultado de um
enfraquecimento do “Estado de bem-estar social”, fruto das crises do sistema previdenciario e
da oferta de servigos sociais, parte da agenda neoliberal. Dessa forma, tomando por base o
entendimento do vinculo terceirizado, assim como a configuracdo de um cenario de aumento
das subcontratagdes e flexibilizacdo do trabalho, é possivel compreender o processo continuo
de precarizagdo do trabalho no Brasil, que encontra no trabalho terceirizado uma expressao
atual, fruto do tensionamento tipico da correlacdo de forgas entre classes, na qual a classe

trabalhadora sempre sai desfavorecida.

3 CAPITULO II - O CONCEITO AMPLIADO DE SAUDE E O DESMONTE DO SUS
ATRAVES DAS DECADAS

Uma vez compreendidos os aspectos centrais da categoria trabalho, assim como as
altera¢des que se impuseram a ela ao longo dos séculos no Brasil e no mundo, é possivel obter
um vislumbre dos elementos centrais que conformaram o processo de terceirizagdo no pais,
sobretudo a partir da década de 90. Tendo em vista este apanhado historico, faz-se necessario,
a partir de entdo, realizar um breve estudo acerca da satide no Brasil, perpassando os avancgos e

retrocessos que a compuseram ao longo de sua trajetoria.

A fim de compreender como o processo de terceirizacdo e a precarizagdo dos vinculos
de trabalho afetam a satde dos trabalhadores brasileiros, faz-se necesséario, a priori,
compreender qual concepg¢do de saude estd embasando o presente estudo. Pretende-se
compreender os principais fatores que incorrem frente a satide dos trabalhadores, que compde
e intensificam o processo satde-doenga, e para isto, ¢ necessario recorrer ao conceito ampliado
de saude, proposto pela Reforma Sanitaria no inicio da década de 70 e defendido pelo Sistema
Unico de Saude (SUS) desde a sua criagdo, através da Constitui¢do Federal de 1988. Sobretudo,
¢ imperativo compreender a importincia do trabalho frente ao processo de adoecimento

objetivo e subjetivo dos trabalhadores.
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3.1 A saude através dos anos

A trajetoria da politica de satde no Brasil se constitui enquanto um reflexo direto de
uma série de transformacgdes sociais, politicas e econdmicas, marcada por desafios constantes,
mas também avancgos significativos no pais. A Constituicao Federal de 1988, foi a responsavel
por formalizar uma série de direitos e deveres tanto dos individuos, quanto do Estado para com
estes. Nesse sentido, a Constituicdo Cidada, como foi denominada, também representou um
marco significativo no que tange a garantia de direitos a saude no Brasil. Em especial, ela foi a
responsavel por garantir — em termos da lei — a universalizacdo da satde brasileira, enquanto
um direito de todos e dever do Estado. De acordo com o Artigo 196 da Constitui¢ao:

Art. 196. A satde ¢ direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econémicas que visem a reducdo do risco de doenga e de
outros agravos € ao acesso universal e igualitario as agdes e servicos para sua

promogdo, prote¢do e recuperacio. (CONSTITUICAO FEDERAL 1988,
SECAO II).

Entretando, antes da Constitui¢do, a politica de saude brasileira se constituia de forma
segmentada, vinculada a previdéncia social, enquanto um direito apenas para os trabalhadores
formais. Dessa forma, o direito a satide caracterizava-se enquanto um direito previdenciario.
Segundo Menicucci (2014):

[...] essa previdéncia, quando surge, ja traz a segmentacao de suas clientelas.
Inicialmente nas Caixas, ligadas as empresas, ¢ depois nos Institutos de
Aposentadorias e Pensdes, os IAPs, construidos em torno de categorias
profissionais, sendo que cada Instituto prestava também residualmente
assisténcia a saude — o que, alias, da origem a assisténcia a satide propriamente
—, mas de formas diferenciadas. Entdo, cada instituto tinha mais ou menos

recursos para a saude e prestava servigos de maior ou menor envergadura.
(MENICUCCI, 2014, p. 79).

Dessa forma, compreende-se o carater de “seguro” dado a saude, vinculado sempre a
um contrato de trabalho, ao invés de ser compreendido enquanto um direito. Com a juncdo de
todos os [APs, em 1966, no Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS), a satide passou a
ser fornecida por meio de empresas privadas, que, através de subsidios governamentais ofertavam
assisténcia a satide a populacdo. Esse cenario corroborou para a constru¢do do que hoje se
entende por planos de saude privados, e que, a época, conquistou grande apelo dos trabalhadores

organizados, que reivindicavam por melhorias nos planos de saude.

A partir da década de 70, passou-se a observar um forte movimento reivindicatorio em
prol de mudancas e melhorias na satide. Diante de um cendrio politico de repressao, representado

pela Ditadura Militar, paralelo a uma efervescéncia de movimentos contestatorios — tal como as
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“Diretas Ja” — diversos profissionais da saude se organizaram na luta em prol da democratizacao
do acesso a satude no Brasil. Tal demanda se expressou objetivamente através da 8* Conferéncia
Nacional de Saude, que serviu como base, para que alguns anos depois, com a Constituicao
Federal de 1988, a saude brasileira ganhasse carater ptblico e universal por vias constitucionais.
A reforma sanitaria que foi feita visando a criagdo do SUS, gravada na
Constitui¢do, foi de fato uma ruptura com todos os principios que ordenavam
a politica de saude até entdo. E nesse sentido podemos falar de fato em
reordenamento ideoldgico e institucional. Ideoldgico devido aos principios
fundantes da politica de saude, que sdo completamente alterados, e

institucional em fungdo da criagdo do sistema tnico. (MENICUCCI, 2014, p.
78).

Dois anos ap6s a promulgagdo da Constitui¢do Federal, em 1990, foi assinada a Lei n°
8080, que disp0Os acerca das condi¢des para a promoc¢ao, protecdo e recuperacido da saude, a
organiza¢do e o funcionamento dos servigos. Por meio dela foi entdo estabelecido o Sistema
Unico de Satde, o SUS, responsével por fornecer atendimento gratuito a todos os cidaddos nos
variados niveis dos servicos prestados a populagdo — que vao desde a atencao primaria (voltados
a promogado e prevencao da saude), a aten¢do especializada, de média e alta complexidade (que

englobam atendimento ambulatorial e hospitalar).

O SUS passou a ser norteado por 3 principios basicos: o principio da universalizacio

(acesso a saude para todos os cidaddos, independentemente de sua classe social ou condi¢do de

trabalho); o principio da integralidade (oferta de cuidados de saude em todos os niveis primario,

secundario e terciario); e o principio da equidade (diz respeito a redugao das desigualdades no

acesso ¢ na qualidade dos servicos, levando em conta as necessidades especificas das

populagdes). Dessa forma, a satde passava a ser vista sob uma 6tica muito mais ampla e plural,

se alinhando aos ideais defendidos pela Reforma Sanitaria anteriomente. A saude ndo mais se

expressava apenas na auséncia de doengas, mas em um conjunto de fatores biopsicossociais que

perpassava a vida dos sujeitos, lhes conferindo qualidade de vida. Entretanto, Menicucci (2014)
aponta:

Como sabemos, entretanto, esse sistema inclusivo ndo logrou incorporar toda

a populagdo, e parte significativa dos cidaddos ja estava em 1988 e continua

ainda hoje fora desse sistema, abrigada em planos de satide privados. Parece-

me que dois aspectos importantes ao pensar as dificuldades do SUS quanto a

ser universal e igualitario dizem respeito exatamente a essa relagdo de publico

e privado ou ao ndo enfrentamento dessa dualidade na assisténcia a satide no

Brasil. E € nesse sentido que o passado importa. Que legado temos na trajetoria

da politica de satde no Brasil que explica o fato de que, apesar de termos um

sistema inclusivo do ponto de vista constitucional, legal, institucional, isso
ainda ndo ¢ uma realidade? (MENICUCCI, 2014, p. 78).
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A autora traz para discussdo um elemento fundamental a ser refletido: quais os limites
encontrados a efetivagdo dos principios da reforma sanitaria na realidade politica brasileira? Tal
reflexdo se constitui fundamental para a presente pesquisa, uma vez que a nao efetivacao destes
principios, em diferentes esferas, constitui-se enquanto fator chave para a expansao dos
processos de adoecimento nas mais diversas ordens, sobretudo no mundo do trabalho. A partir
da década de 90, com o avango do neoliberalismo e tentativa de Fernando Henrique Cardoso
de “enxugar a maquina do Estado”, iniciou-se uma reforma na administra¢ao publica, como
debatido previamente. Tais mudangas na organiza¢do da administracdo publica interferiram
diretamente na relagdo entre o Estado e a oferta de servicos a populagdo, sobretudo no que tange
a gestdo e a oferta das politicas sociais. Nesse sentido, Bravo (2019), aponta o neoliberalismo
como responsavel direto pela fragilizagao e desmonte das politicas sociais, sobretudo da politica
de saude, ao longo das décadas:

A afirmacdo da hegemonia neoliberal no Brasil, tem sido responsével pela
reduc@o dos direitos sociais e trabalhistas, desemprego estrutural, precarizagdo
do trabalho, desmonte da previdéncia publica, sucateamento da saude e
educagdo. A proposta de Politica de Satide construida na década de 1980 tem
sido desconstruida. A Satude fica vinculada ao mercado, enfatizando-se as
parcerias com a sociedade civil, responsabilizando a mesma para assumir os
custos da crise. A refilantropizacdo ¢ uma de suas manifestacdes com a

utilizacdo de agentes comunitarios e cuidadores para realizarem atividades
profissionais, com o objetivo de reduzir os custos. (BRAVO, 2019, p. 14).

Com a chegada dos anos 2000 e inicio do governo de Luis Inacio Lula da Silva em 2003,
ocorreram algumas transformagdes no que tangia a atengao basica no pais: ocorreu a ampliacao
do Programa Saude da Familia, a idealizacdo do programa Mais Médicos, a ampliagdo do
Programa Farmacia Popular. Bravo (2019), chama atencdo para a manuten¢do, no governo
Lula, da segmentagao das trés politicas (satde, assisténcia e previdéncia), sem a valorizagao da
concep¢do plena da Seguridade Social. Entretanto, a autora também aponta que,
concomitantemente, o governo Lula foi marcado pela retomada da defesa de alguns principios
previamente defendidos na Reforma Sanitaria — como o acesso universal —, passando a

promover uma melhoria no financiamento destinado ao SUS.

Com o primeiro governo de Dilma Rousseff, a partir de 2011, houve a expansdo de
programas voltados a ampliacao dos atendimentos gratuitos a populagdo, com a implementagao
efetiva do Programa Mais Médicos — alvo de duras criticas da oposi¢do politica —, a Rede
Cegonha e a ampliagdo dos CAPS (Centro de Atengdo Psicossocial), em um processo de

desinstitucionalizagao da saude mental, diante da luta antimanicomial. No entanto, um fato que
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marcou a politica de saude em seu governo foi um forte processo de subfinanceirizagao do SUS,
abrindo as portas para um enfraquecimento do setor publico, e um avango do
neodesenvolvimentismo®, fato que levou ao enfraquecimento das estruturas publicas e a um
baixo investimento na politica de satde brasileira.
A anélise que se faz ap6s os governos petistas é que a disputa entre esses
projetos na satde continuou. Algumas propostas procuraram enfatizar a
Reforma Sanitaria, mas ndo houve vontade politica e financiamento para
viabiliza-las. O que se percebe ¢ uma continuidade das politicas focais, a falta
de democratizacdo do acesso, a nao viabilizacdo da Seguridade Social, a

articulagdo com o mercado e a manutengao da politica de ajuste fiscal. (BRAVO
et al, 2018, p. 10).

Apos o golpe responsavel por destituir Dilma da presidéncia, no final de 2016, Michel
Temer iniciou seu breve mandato com uma série de privatizagdes, que se estenderam a saude,

juntamente a aceleracdo de processos de contrarreforma®

, resultando em um verdadeiro
desmonte das politicas publicas no Brasil. A maior expressao deste processo se deu por meio
da politica de “Teto de Gastos”, estabelecida em seu governo, através da PEC n® 95/2016, sob
a qual foi estabelecido o congelamento de recursos para diversos setores sociais pelos 20 anos
seguintes. De acordo com Bravo (2018):
Uma dessas questdes ¢ a perda de recursos federais destinados ao SUS
estimada em R$ 654 bilhdes de reais nesse periodo de 20 anos, em um cenario
conservador (crescimento médio do PIB de 2% ao ano). Ao utilizar uma
estimativa de crescimento maior (3% ao ano), a estimativa chega a R$ 1
trilhdo. Ou seja: ao comparar a regra da PEC com a atual, quanto mais a

economia brasileira crescer nesse periodo, maior a perda de recursos para a
Satude. (BRAVO et al, 2018, p. 15).

O governo Temer expressou para a politica de satde brasileira um dos maiores
retrocessos de direitos, com exponencial derrui¢do dos principios ora estabelecidos na
Constituicao de 88, por meio um avang¢o massivo de privatizacao da saude brasileira e de um
congelamento de gastos que visava a refratar os investimentos em todas as 4reas sociais. Nesse
sentido, em meio a este processo de privatizagdes do espago publico, a saude se tornou um
espaco de interesse multiplos de grupos econdmicos que visavam unicamente ao aumento dos
lucros. Partindo do entendimento de satide integral como um conjunto de aspectos que se

estendem para além do bioldgico, ao promover o congelamento de gastos em diversos setores

> Segundo Sampaio (2012), o neodesenvolvimentismo € considerado um fendmeno recente e localizado,
indissociavel das particularidades da economia e da politica brasileiras a partir da segunda metade dos anos 2000.
Esté relacionada a disputa de dois grupos pelo controle da economia politica brasileira: a monetarista -brago direito
do neoliberalismo — e a autoproclamada “desenvolvimentista” — brago esquerdo da ordem.

6 De acordo com Bravo et al (2018), entende-se por contrarreforma uma série de medidas politicas realizadas pelo
governo que contribuiram para um processo de desmonte da politica de satde (que englobou as privatizagdes e a
subfinanceirizacdo do SUS).
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sociais, sobretudo a satude, entende-se que as medidas tomadas por este governo representaram
um retrocesso no direito a saude, bem como um retrocesso do seu conceito mais ampliado,

defendido pelo SUS.

O governo de Jair Bolsonaro, iniciou-se dando prosseguimento a esta politica de
contrarreformas e de desmonte do Estado. Em seu governo, houve o fomento a parcerias
publico-privadas e a tentativa de privatizacdo de diversos servicos de satide no pais. Paulo
Guedes, seu entdo ministro da economia, propds a criacdo de “vouchers” para a saude, que
funcionariam como um “vale-saude”, entregues a empresas privadas por prestarem servigos
basicos de saude. Dessa maneira, o Estado se isentaria de fornecer gratuitamente aqueles
servicos ja prestados por estas empresas privadas. Bravo (2019), aponta:

[...] consideramos que desconsidera os principios sob os quais o SUS se
organiza, especialmente a integralidade e hierarquiza¢do, na medida em que
desestrutura a organizacdo do atendimento por niveis de atencdo e
desconsidera a atengdo basica como porta de entrada. Além disso, repassa para
o setor privado a atribuicdo do Estado de prestacdo dos servigos e agdes de

saude e aumenta o risco de consultas e exames desnecessarios. (BRAVO et al,
2019, p. 8).

Um ponto fundamental a respeito da politica de saude no governo Bolsonaro ¢ a
tentativa de molda-la tal qual ela se dava anteriormente a Reforma Sanitaria. Este governo
objetivou uma gradativa retomada de uma politica de satde privada, de acesso restrito aqueles
que podem pagar, desprezando os principios de universalidade, equidade e integralidade
previstos pelo SUS. Paralelamente, torna-se inviavel abordar este governo sem mencionar a
pandemia da COVID-19, ocasionada pelo virus da SARS-CoV-2, e a necropolitica executada

por Bolsonaro:
De fato, o processo de privatizagdo do SUS continuou sendo ampliado durante
a pandemia com o repasse da gestdo de muitos hospitais de campanha para os
modelos privatizantes por meio da contratualizacdo de Organizag¢des Sociais
(OS), especialmente. Entretanto, os escandalos envolvendo o desvio de

recursos publicos da saude por meio das OS tém sido evidenciados também
nesse periodo. (SOARES et al, 2020, p. 121-122).

Trazendo o debate a atualidade, o atual governo Lula vem sendo marcado por uma série
de contradigdes, que por sua vez, vem consolidando um terreno fértil as iniciativas
conservadoras da extrema direita no pais, fruto de uma expansdo preocupante da
neoconservadorismo e do extremismo politico no cenario mundial. Em suas falas, Lula reforca
que possui como pauta politica a defesa do SUS e o reconhecimento dele enquanto bem
valoroso da sociedade brasileira. At¢é o momento, vém sendo realizadas expansdes de equipes

para atendimentos na aten¢ao primaria em diversos municipios, voltadas a saude da familia. De
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maneira geral, muito ainda hé de se acompanhar o atual governo, a fim de estabelecer uma

avalia¢dao dos desdobramentos da politica de saude.

Diante desta trajetoria politica, vislumbra-se, de maneira breve, como a satide no Brasil
vem passando por inumeros entraves a sua efetivacado ampla, como prevé a Constituicdo e os
principios defendidos pelo Sistema Unico de Saude. Inimeros obstaculos de ordem politica se
colocaram e continuam se colocando frente a efetivacao do conceito integral de satide defendido
e pelo SUS, em uma tentativa de tornar o sistema de saude fragilizado e subfinanceirizado.
Dessa forma, a politica de satide mostra-se enquanto uma politica dual, que obteve avangos por
meio das lutas reformistas, ao passo que observa seus retrocessos por meio de governos
conservadores e neoliberais. No entanto, torna-se fundamental que a importancia e os avangos
do SUS continuem sendo reconhecidos, uma vez que ele representou e ainda representa para a
sociedade brasileira a satde gratuita, universal e integral. Dessa forma, ¢ imperativo
compreender estes avangos e retrocessos que marcaram a politica de saide no Brasil, a fim de
compreender como estas mudancas influenciam também os aspectos relativos a saude do

trabalhador.

3.2 O conceito de Saude Integral e a Saude do Trabalhador

Ao abordar a saide no mundo do trabalho, torna-se fundamental tomar por base o
conceito ampliado de saude defendido pela Organizagdo Mundial de Satide (OMS), que
encontra sua representa¢io nos principios defendidos pelo Sistema Unico de Satde brasileiro.
De acordo com a OMS (1947), satde ¢ um estado completo de bem-estar fisico, mental e social,
e ndo apenas a auséncia de doengas. Partindo do principio de que ter saude ndo € apenas nao
estar doente, entende-se por saide uma série de fatores biopsicossociais que interferem na
realidade do sujeito de maneira direta. Assim, compreender os fatores sociais que se colocam
frente ao processo saude-doenca dos trabalhadores perpassa, necessariamente, a relacdo

dialética entre capital e trabalho. Dessa forma:
Compreender a saude nessa dimensao significa entendé-la na divisdo social e
técnica do trabalho. Representa entender “o processo de trabalho como espaco
concreto de exploracdo [...] e a saude do trabalhador como expressdo,

igualmente concreta, desta exploragdo” (LAURELL E NORIEGA, 1989, p.
23 apud MENDES, WUNSCH, 2011, p. 5).

Sob uma perspectiva historica, € possivel perceber como, tradicionalmente, a atencgio a
saude foi voltada sumariamente aos trabalhadores formais. Entretanto, diante das mudangas

ocorridas no mundo do trabalho, com a expansao e intensifica¢ao de processos de precarizagao
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do trabalho — sobretudo com a terceirizagdo, tornou-se imperativo compreender a saude através
dos aspectos sociais, entendendo-os como determinantes centrais no processo de saude-doenga
do individuo. Ao compreender os aspectos sociais como determinante centrais, ndo se nega a
necessidade de prevencao de doengas, em seu aspecto biologico. O que essa concepgao integral
de satude propde ¢ integrar a protegao, a recuperacao e a promogao em saude do trabalhador de
uma maneira abrangente, ndo trabalhando apenas diante da doenca ou do acidente, mas
atendendo aos trabalhadores de maneira igualitaria e integral, em suas multiplas determinagdes.
Nesse sentido, Mendes & Wiinsch (2011), apontam:

Essas agoes devem ser redirecionadas para se alcangar as multiplas mudangas

que ocorrem nos processos de trabalho, sendo realizadas através de uma

abordagem transdisciplinar e intersetorial e, ainda, com a imprescindivel
participagio dos trabalhadores. (MENDES, WUNSCH, 2011, p. 7).

Dessa forma, analisar os determinantes sociais que perpassam o processo de
adoecimento do individuo trabalhador engloba a compreensdao de multiplos desdobramentos
tipicos da sociedade capitalista. O desemprego estrutural, a grande massa abrangente de
desempregados — formadora do exército industrial de reserva, a incerteza da estabilidade no
emprego atual e a propria precarizacdo e subfinanceirzagao da saude brasileira conformam
fatores sociais que geram insegurancas ao trabalhador, com relagdo ao seu futuro e que se
constituem entraves a sua satde integral. E necessario compreender que os fatores sociais
exercem enorme influéncia sobre os outros fatores de adoecimento do individuo (fisicos e
psicologicos). As insegurancas relacionadas ao trabalho, apontadas por Cardoso (2003) e
mencionadas no capitulo anterior, configuram-se fatores sociais chave frutos da precarizagao,

que exercem influéncia sob o processo de adoecimento dos sujeitos.

Ademais, no vinculo terceirizado, o acelerado processo de demissdes e contratagdes por
parte das empresas prestadoras de servico ¢ responsavel por ocasionar uma forte instabilidade
e inseguranca ao trabalhador, frente a ndo garantia de manutencao de seu contrato de trabalho
pelo tempo que este pode vir a necessitar, bem como a ndo garantia de postos de trabalho
suficientes para abranger a quantidade de desempregados que necessitam de emprego. Além
disso, a inseguranca com relacdo aos salarios — fator que ganhou exponencialidade, sobretudo
com o vinculo terceirizado —, contribui para o cenario de adoecimento mental e fisico dos
trabalhadores. Com a terceirizacdo, aqueles submetidos ao vinculo passam a ser entendidos
como “mao de obra barata”, e sdo muitas vezes, destinados a fun¢des que ndo lhes requisitam

alto grau de especializagdo. Diante disso, os salarios pagos a estes trabalhadores tém sido
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reduzidos cada vez mais, mostrando o verdadeiro processo de desvalorizagcdo da mao de obra

dos trabalhadores terceirizados.

Ademais, a inseguranga com relacdo as condi¢des objetivas de trabalho se constitui
outro aspecto fundamental no processo de adoecimento. Diante das mas condi¢des de seguranga
no trabalho, assim como do esfor¢o repetitivo na execucdo de certas agdes que o trabalho
demanda, sobretudo ao longo de muitas horas, o cansago fisico e mental torna-se a base para o

adoecimento de diversas ordens.

E importante reconhecer, ainda, na satde do trabalhador, os desgastes fisicos
provocados pela modalidade do trabalho repetitivo, associado agora a
caracteristica polivalente da produgdo, e aos fatores psicossociais do
desemprego crescente, pois fornecem as bases para a criacao de estratégias ao
trabalhador. Se o local de trabalho é o espago no qual os processos
organizativos estdo disponibilizados para alcangar determinados fins, é
importante perceber que os elementos que o integram nao sdao homogéneos,
pois os trabalhadores criam vinculos e regras proprias, € nem sempre
obedecem ao dito, ao mensuravel, ao controlavel. A observacao dessas
praticas de trabalho, bem como das relagdes delas decorrentes, tornam-se
pertinentes em estudos que buscam compreender a relacdo do adoecimento
com o trabalho. (MENDES, WUNSCH, 2011, p. 8 apud MENDES, 2003).

Lourenco (2015), em seu texto, também aponta que ainda que o desgaste da satde seja
biologico, as determinagdes que perpassam esse desgaste no trabalho sdo frutos diretos das
relagdes sociais de trabalho do modo de produgdo sobre o qual os sujeitos estao inseridos.

Obviamente a degradacdo da saude € bioldgica (fisica e mental), mas a sua
determinagdo decorre do peso das relagdes sociais de trabalho (dentro e fora
dele), e a universalidade dessas relagoes, independentemente dos espagos
empresariais — se do setor primario, secundario ou terciario da economia —
, torna os problemas de satide dai decorrentes também universais. Por isso,
hoje, ndo se pode dizer que as LER/Dort sdo problemas que afligem apenas os
trabalhadores do setor bancario ou o sofrimento mental se restringe aos
professores. Apesar da precariedade dos dados estatisticos dos agravos a saude
dos trabalhadores, o quadro existente indica o nexo causal entre as patologias

do trabalho contemporaneo e as atuais relacdes sociais de trabalho nos mais
variados ramos empresariais, urbano ou rural. (LOURENCO, 2015, p. 13).

Nesse sentido, um dos maiores desafios atualmente para o SUS tem sido executar agdes
no ramo da Vigilancia em Saude do Trabalhador (VISAT). Segundo Silva (2021), a VISAT,
criada em 1998, foi constituida enquanto uma estratégia do SUS para lidar com as diversas
situagdes de risco sob as quais os trabalhadores brasileiros eram expostos. Sua intervencao era
— e ainda € — pautada sob trés eixos fundamentais: a promog¢ao da satde, a prevengao de doengas
e acidentes e a atencdo curativa. Ela visa a um atendimento amplo, trabalhando na prevencao

de acidentes de trabalho, e traz em sua concepgao a integralidade da saude.
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Sendo assim, busca-se o agir integral, tendo o conceito de vigilancia em satude
como eixo orientador dessa pratica, abrangendo trés niveis de atuagdo: as
causas ou os determinantes; os riscos ou a exposi¢do; os danos ou as
consequéncias. (SILVA, 2021, p. 5)

No entanto, o que se observa na atualidade brasileira — e que perpassa o SUS como um
todo — ¢ escassez de recursos para a execugdo destas agdes, unida a uma necessidade de
qualificacdo profissional de equipes voltadas a execucdo das agdes previstas pela VISAT. A
autora aponta para a necessidade de uma ag@o conjunta do Centro de Referéncia em Saude do
Trabalhador e da Vigilancia Epidemioldgica, Sanitaria e Ambiental com a VISAT, a fim de que
as equipes entrem em consonancia com suas premissas, objetivos, € juntas promovam uma agao

abrangente e com um direcionamento pautada nas mesmas concepgaoes.

Ao compreender o individuo trabalhador enquanto um individuo plural, sob o qual
perpassam multiplas determinagdes, ¢ necessario refletir também sobre outros elementos em
seu cotidiano que contribuem para seu adoecimento. Para além dos fatores de adoecimento ja
apontados, um fator relevante que também deve ser levado em consideracdo, concerne a atual
“cultura organizacional” que se conformou nas grandes empresas na atualidade, responsavel
por construir um cendrio de alta pressao e de assédio moral no ambiente de trabalho. Sobre isso,
Antunes & Praun (2015), apontam:

Espagos de trabalho propulsores de altos indices de desempenho e
produtividade, estruturados com base nas exigéncias que cada vez mais
extrapolam a capacidade fisica e mental humana em suporta-las, ndo
conseguem manter-se sendo por meio de diferentes e sofisticados mecanismos

de controle e coergdo. O assédio moral € parte dessa engrenagem. (ANTUNES
& PRAUN, 2015, p. 419-420).

Os autores apontam sobre como o assédio tem sido utilizado cada vez mais como uma
ferramenta de gestdo, que visa, através de uma “pressdo institucionalizada”, pressionar pelo
aumento da produtividade dos trabalhadores, isolando e excluindo aqueles que, sob esta otica,
“impedem” a realizacdo plena das metas atribuidas. Sob o trabalhador terceirizado, os autores
afirmam:

As diferencas acentuam-se também nas jornadas mais prolongadas, nos ritmos
e intensidade do trabalho, nos niveis mais altos de rotatividade (turn over), nos
salarios reduzidos, nas condigdes de insegurancga, insalubridade, entre tantas
outras. Assim, a terceirizacdo aumenta ainda mais a fragmentagdo, a
heterogeneizagdo e a divisdo intraclasse trabalhadora, ampliando a

concorréncia entre os que trabalham no mesmo espago produtivo. (ANTUNES
& PRAUN, 2015, p. 15)

Para além das questdes objetivas que se colocam frente ao adoecimento do individuo

dentro do espago de trabalho, ¢ necessario refletir acerca dos aspectos que ocorrem fora do
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ambiente laboral, mas que se conformam igualmente como aspectos sociais de adoecimento
subjetivo a longo prazo. A citar, por exemplo, a questio do transporte e da mobilidade urbana.
Ao refletir acerca do transporte casa-trabalho-casa, ndo esta apenas se abordando a distancia
concreta de um ponto ao outro. Tratando-se de mobilidade, engloba-se nessa andlise uma
diversidade de aspectos, como a situacao de renda, que influencia no tempo de transporte e no
acesso a ele:
Estudos empiricos para paises desenvolvidos t€ém mostrado que diferencas
entre duragdes de viagem casa-trabalho entre localidades estdao relacionadas
as diferencas de densidade demogréafica, nivel de concentracdo de empregos
nos centros, area espacial da regido metropolitana, caracteristicas de emprego,
status socioecondmico dos trabalhadores e outras caracteristicas como idade,
situacdo do domicilio, sexo e renda, sendo as duas ultimas especialmente

importantes (PEREIRA E SCHWANEN, 2013, p. 8 apud PERO &
STEFANELLI, 2015, p. 372).

Fatores como tempo de deslocamento, atrelados a uma longa jornada de trabalho,
constituem-se como um fator estressor para os trabalhadores. Além disso, a depender do bairro
em que reside, o trabalhador necessita de mais de um meio de transporte (entre 6nibus e metrds),
com horarios distintos, 0 que muitas vezes o leva a acordar horas antes do horario de trabalho
e a chegar em casa muitas horas depois de ja ter cumprido sua carga horaria de trabalho. Os
autores ainda apontam para uma problematica relacdo entre tempo de trabalho e tempo de
transporte:

Os efeitos do tempo de deslocamento sobre oferta de trabalho dependem da
rigidez na oferta de trabalho e tém efeitos ambiguos. Quando o numero de dias
de trabalho ¢ fixo, o custo de deslocamento ¢ fixo e evidéncias indicam que o
aumento do tempo de deslocamento pode levar a queda da oferta de trabalho.
Porém, se os dias de trabalho, assim como o nimero de horas, forem flexiveis,
pode ocorrer um aumento da oferta de trabalho. Além disso, o efeito poderia
ser positivo também nos casos em que trabalhadores com alto custo de
deslocamento chegam mais cedo ao trabalho e decidem sair mais tarde para
evitar os congestionamentos, aumentando o nimero de horas trabalhadas

(VAN OMMEREN & GUTIERREZ, 2010, p. 82 apud PERO &
STEFANELLL, 2015, p. 374-375).

De maneira geral, o que se pode observar, ¢ que at¢ mesmo elementos “externos” ao
trabalho podem ser entendidos como aspectos sociais de adoecimento, uma vez que dizem
respeito a dinamica do trabalho, que, por sua vez, engloba fatores variados da vida do individuo.
Dessa forma, o trabalhador encontra a influéncia do trabalho que ocupa nas mais diversas
esferas de sua vida, seja pelo tempo gasto de transporte, pela falta de tempo para estar com a
familia, seja pela escassez de momentos de descanso e lazer. Sob esta Otica, € possivel
compreender como o trabalho se constitui enquanto uma esfera que engloba diversas dinamicas

— internas e externas a ele — mas que definem e objetivam os mais variados processos de
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adoecimento objetivo e subjetivo do individuo na sociedade capitalista. Assim, torna-se
praticamente indissociavel debater trabalho sem debater os impactos oriundos desta forma de
trabalhar, responsavel por extrair do individuo ndo somente a mais-valia, mas também a sua

saude.

4 CAPITULO III - A DETERMINACAO SOCIAL E OS ASPECTOS DA SAUDE DO
TRABALHADOR TERCEIRIZADO

Destacada a relevancia dos determinantes sociais da saude, entendidos como fatores
chaves no processo saude-doenga dos trabalhadores, sobretudo dos terceirizados, torna-se
fundamentalmente relevante a realizagdo de uma analise quantitativa, que demonstre a relagao
entre a fragilizacdo do vinculo de trabalho terceirizado, o processo de adoecimento dos
trabalhadores e os impactos do vinculo precarizado em suas vidas. Para isso, foram selecionados
7 (sete) artigos, encontrado no site de buscas da SciELO Brasil e Google Académico,
publicados entre os periodos de 2015 a 2021, a fim de realizar uma analise dos indicativos
apresentados e uma discussdo acerca da representatividade dos dados encontrados. Desta forma,
as informacdes ¢ os dados dos textos escolhidos foram verificados, de forma a analisar os
seguintes eixos: terceirizagdo ¢ taxas de acidentalidade, afastamentos e rotatividade,
remunerag¢do e a jornada de trabalho. A escolha destes eixos tematicos deu-se através da leitura
das bibliografias utilizadas durante a pesquisa, por meio da constatacdo de que tais eixos
constituem-se enquanto os aspectos sociais mais fundamentais e mais geradores de

adoecimento, uma vez fragilizados.

Ap6s a leitura do resumo de 20 artigos, 13 (treze) foram descartados, sendo selecionados
os 7 (sete) artigos para andlise. Foram selecionados artigos que apresentavam e analisavam
dados sobre a terceirizacdo em variados setores de atividades, como no servigo publico, na
limpeza, mineragdo e no setor elétrico, a fim de trazer dados referentes a diferentes campos de
atuacdo dos trabalhadores terceirizados. Dessa forma, objetivou-se compreender os
rebatimentos do processo de fragilizagdo do vinculo em uma variedade de postos de trabalho
executados pelos terceirizados. Dessa forma, o capitulo volta-se a apresentacdo de dados e a
exposi¢do da representatividade dos mesmos, buscando relacionar os impactos do trabalho

terceirizado com o processo de adoecimento dos trabalhadores.

4.1 A terceirizacao e as taxas de acidentalidade
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Com o avango da terceirizacao, a reducao das obrigacdes do Estado para com a prestacao
de servigos e a desregulamentacdo do trabalho, tornou visivel a terceirizacdo nao somente das
fungdes, mas também uma terceirizagdo dos riscos. Santos et al (2009), em seu texto
Desregulamentagdo do trabalho e desregula¢do da atividade: o caso da terceirizacdo da
limpeza urbana e o trabalho dos garis, aponta para o fato de a terceirizagdo ser vista como uma
via facilitadora para muitas empresas, uma vez que ela se torna uma maneira pratica de transferir
a responsabilidade sobre os fatores de risco ja existentes para as terceirizadas. Dessa forma,
tantos os fatores de risco, tanto as condigdes precarizadas de trabalho passam a ser
responsabilidade ndo somente da empresa contratante, ja que agora ela transfere tal
responsabilidade a terceirizada.

Neste caso, ndo se pode atribuir a terceirizag@o em si mesma os danos a saude,
pois eles ja existiam na empresa matriz. A relag@o é, antes, inversa: os riscos
de acidentes e as mas condi¢des de trabalho ¢ que sdo a causa motivadora da
terceirizagdo. Como os problemas existentes nao sao resolvidos, recorre-se a

terceirizagdo para que a empresa-mae se veja livre deles, transferindo-os as
empresas terceirizadas. (SANTOS et al, 2009, p. 203).

Diante deste cenario, os riscos resultantes da falta de fiscalizagdo, controle, manejo e
preparo das condigdes estruturais de trabalho colocam-se para o trabalhador terceirizado de
maneira agravada. No texto A4 terceiriza¢do no servigo publico: particularidades e implicagoes,
Druck et al (2018), analisam as transformagdes decorrentes da terceirizagcdo no setor publico.
Nele, os autores apresentam dados referentes as condi¢des de trabalho dos terceirizados da
Universidade Federal da Bahia. Na pesquisa realizada, no que corresponde a taxa de
acidentalidade, dos 105 entrevistados durante a pesquisa, 6,7% afirmaram ja terem sofrido
algum tipo de acidente no trabalho. Dentre os tipos de acidente, destacaram-se: cortes da mao,
queimaduras, choque ou ferimento por algum material cirurgico. Deste grupo, 71,4% ndo

recebeu auxilio da empresa para estas questoes de saude.

Paralelamente, Lima & Oliveira (2020), em seu artigo Precariza¢do e acidentes de
trabalho: os riscos da terceirizagdo no setor elétrico, analisam as especificidades do trabalho
terceirizado no setor elétrico. Em sua pesquisa, os autores analisaram 58 agdes trabalhistas
movidas contra uma empresa brasileira fornecedora de energia elétrica, na qual uma destas
acoes havia sido aberta frente a ocorréncia de um 6bito durante o trabalho. Segundo relatos
obtidos, o trabalhador era um rapaz jovem, de uma familia numerosa e de baixa renda. Ele
possuia baixa escolaridade, e era considerado inexperiente por seus parceiros de trabalho. Ao

atender uma ocorréncia junto com um parceiro de servico, o jovem se viu diante de uma situagao
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sob a qual ndo possuia conhecimento. O trabalhador estava sem os equipamentos de protegao

necessarios e nao havia sido comunicado sobre o fato de os cabos estarem energizados.
Ao tentarem solucionar o problema, o eletricista, que estava sem os
equipamentos de protecdo necessarios, sofreu uma descarga elétrica e veio a
obito. E importante ressaltar que, em nenhum momento, a vitima ou seu
parceiro de trabalho foram comunicados que os cabos estavam energizados ou
receberam ordens de servigo especificas com a descri¢do detalhada da
atividade, informag¢des indispensdveis a seguranca do empregado. Foram
comunicados apenas sobre a necessidade de realizar o reparo de uma linha,
sem qualquer planejamento e com informagdes imprecisas, com o agravante

de estarem retornando de uma jornada de oito horas de trabalho. (LIMA &
OLVIEIRA, 2020, p.11).

Os autores apontam para o fato de tais ocorréncias serem resultado direto das politicas
internas das organizagdes. Segundo eles, essa companhia sempre orientou a execugdo do
servigo em trio. No entanto, diante da necessidade de aumento do niimero de equipes, passou a
executar o servico em duplas compostas por 1 (um) trabalhador novato 1 (um) experiente. Dessa
forma, frente a necessidade de ampliacao dos servigcos, aumento da equipe e otimizacao das
atividades (aumento da produtividade e lucro), produziram um ambiente de risco para os

trabalhadores, levando a ocorréncia de um o6bito.

No texto Superexploragdo, acidentalidade e terceirizagdo nos desastres da mineragdao,
Galvao (2021) aborda as condigdes de trabalho dos trabalhadores terceirizados da Samarco e
da VALE, apos os crimes de Mariana no ano de 2015 e de Brumadinho, em 2019. O autor
obteve informacdes por meio de Mdrio Parreiras de Faria, auditor fiscal atuante nos casos de
ambas as tragédias. Mario afirmou: “na mineracao, a taxa de mortalidade ¢ maior do que em
qualquer outro setor no Brasil e quatro vezes maior que a média: sdo 27 mortes a cada grupo de
100 mil empregados diretos. Na média, sdo seis mortes por 100 mil. A minera¢do mata muito

mais”. (2021, p. 816)

Galvao (2021) aponta para o fato de que ambas estas tragédias, que vitimaram milhares
de familias, representam também um grave acidente laboral, que resultou na morte de milhares
de trabalhadores no exercicio de suas fungdes. Em Mariana, ocorreu a morte de 14 (quatorze)
trabalhadores, enquanto que em Brumadinho mais de 100 trabalhadores foram vitimados,
tornando-se o maior acidente de trabalho ja registrado no Brasil. Nesse cenario, um aspecto
merece destaque: dos 14 (quatorze) mortos em Mariana, 13 (treze) eram terceirizados. O que se
observa ¢ a juncdo de dois fatores de extremo risco: a mineracdo e o trabalho terceirizado.

Segundo o autor, tal juncdo nao ¢ mera coincidéncia:
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Trata-se de pratica que, sob as vestes da especializacdo dos servigos, ¢é
utilizada com o intuito exclusivo de superexplorar trabalhadores, reduzindo a
perda de mais-valia pelas mineradoras brasileiras diante de intempéries
econdmicas e de uma divisdo internacional do trabalho desequilibrada desde
araiz. (GALVAO, 2021, p. 818).

Além disso, o autor destaca:

O uso da terceirizagdo como forma de superexplorar ganha cor quando se tem
noticia da sua centralidade para a producdo de mais-valor na mineracéo.
Zonta, embasado por dados da Frente Sindical Mineral, afirma que “o setor
emprega 3 milhdes de pessoas, dos quais 1,5 milhdo sdo terceirizados e apenas
500 mil tem carteira assinada”. Particularmente no caso da VALE, “a
terceiriza¢@o na empresa abrange boa parte das relagdes de trabalho e € central
para a ampliagdo da criagdo de valor. Em 2015, do total de 166,3 mil
trabalhadores, 92,2 mil eram terceirizados, ou 55,4% do total. (GALVAO,
2021, p. 818).

Paralelamente, Souza (2020) em seu artigo Terceiriza¢do, adoecimento e acidentes de
trabalho na construgdo civil da grande Vitoria/ES, aborda a relagdo entre a terceirizagdo € as
clevadas taxas de acidentalidade entre trabalhadores da construcdo civil na cidade de Vitoria,
no Espirito Santo. Dos 190 operarios pesquisados, 112 (aproximadamente 58%), afirmam ja ter
sofrido algum tipo de acidente no ambiente de trabalho. Dentre esses 112 acidentes, 107 (em
torno de 96%) configuraram acidentes tipicos e apenas 4,0% foram caracterizados como
acidentes de trajeto. Ao abordar acidentes de trabalho “tipicos”, esta se tratando daqueles
ocorridos no exercicio de atividades a servigo da empresa. Ja os “acidentes de trajeto”, sdo
aqueles ocorridos no trajeto residéncia-trabalho-residéncia. Segundo dados do Centro de
Referéncia em Saude do Trabalhador do estado do Espirito Santo (CEREST-ES), os acidentes
considerados “tipicos” para o trabalho executado ocorrem devido ao fornecimento de
Equipamentos de Prote¢do Individuais (EPI’s) e Coletivos (EPC’s) de baixa qualidade por
muitas empreiteiras terceirizadas, e até mesmo do ndo fornecimento destes equipamentos de

seguranga aos trabalhadores por parte das terceirizadas.

De maneira geral, ¢ possivel vislumbrar como o processo de terceirizacdo no Brasil,
visando uma maior flexibilidade as empresas, torna-se uma grande responsavel pela
precarizagao do trabalho, distanciando ainda mais as empresas de suas responsabilidades para
com os trabalhadores. Ademais, ¢ possivel analisar como tal desresponsabilizagdo impacta na
vida e na saude destes trabalhadores, que se veem em uma posi¢do de alta vulnerabilidade e
fragilidade, que ultrapassa o vinculo e se estende a sua propria vida. Dessa forma, nao € possivel
discutir o trabalho precarizado na sociedade capitalista sem compreender a negacdo — objetiva
e subjetiva — da saude e da propria vida dos trabalhadores, que se arriscam e se desgastam em

postos de trabalho mal remunerados em prol de garantias minimas de sobrevivéncia.
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4.2 Terceirizacio: afastamentos e rotatividade

No artigo Terceirizagdo e precariza¢do das condig¢oes de trabalho: condigoes de
trabalho e remuneragdo em atividades tipicamente terceirizadas e contratantes, Pelatieri et al
(2017), realiza um apanhado de dados, utilizando por base o Cadastro Nacional de Informagdes
Sociais (CNIS) e a Relacdo Anual de Informagdes Sociais (Rais) do Ministério do Trabalho,
que fornecem informagdes diversas a respeito da terceirizacdo no Brasil. No texto, aparecem
dados que sinalizam a respeito das razdes de afastamentos dos postos de trabalho que envolvem
os terceirizados. Dentre as principais razdes identificadas para os afastamentos, estdo: acidentes
tipicos de trabalho e de trajeto — como vistos no topico anterior —, afastamentos por doencas
relacionadas e ndo relacionadas ao trabalho, licenca a maternidade, servigo militar obrigatorio

¢ licenga sem remuneragao.

Os dados revelam que os afastamentos por acidente de trabalho tipicos sdo os mais
recorrentes em atividade terceirizadas, quando comparadas com as atividades tipicamente
contratantes. Afastamentos por questdes relacionadas a saude mental também constituem parte
expressiva desse cenario, sendo a sobrecarga mental um dos principais motivos de afastamento.
Segundo dados do Ministério Publico do Trabalho (2021), no ano de 2020 foram notificados
mais de 1300 afastamentos de trabalhadores terceirizados prestadores de servigo da limpeza em
prédios e domicilios, com questdes referentes a satide mental. Ademais, segundo dados do
Observatorio de Seguranga e Saude no Trabalho, no ano de 2022, houve mais de 612 mil
notificagdes de acidentes de trabalho no Brasil, com 2.500 correspondentes a acidentes com

obitos.

No que tange a rotatividade dos postos de trabalho, os dados demonstravam um aumento
exponencial da taxa de rotatividade de postos de trabalho terceirizados, que interferiam
diretamente no tempo do vinculo empregaticio dos trabalhadores. Segundo dados do
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconomicos (DIEESE) e da CUT
Nacional, encontrados no artigo, em 2014, os vinculos nas atividades tipicamente terceirizadas
duravam, em média, 34,1 meses ou 2 anos e¢ 10 meses. J& nas atividades tipicamente

contratantes, a duracdo média dos vinculos era de 70,3 meses ou 5 anos e 10 meses’. Segundo

70 célculo de rotatividade é realizado através da seguinte formula: rotatividade = (nimero de admissdes +
nimero de demissdes/2) / nimero total de colaboradores x 100.
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a DIEESE, ha uma tendéncia de manutencao dessa disparidade numérica, tendo em vista a

manuten¢do da precarizacdo do vinculo com o passar dos anos.

Nesse sentido, Lourengo (2015), em seu texto Terceirizagdo: a derruigdo de direitos e

a destrui¢do da saude dos trabalhadores, traz um panorama do processo de terceirizagdo como

um caminho de verdadeira destrui¢do dos direitos trabalhistas. A respeito da instabilidade e da
rotatividade dos postos de trabalho, a autora menciona:

A perspectiva e maior estabilidade devido ao tempo de trabalho fica

totalmente inviabilizada, assim como o tempo de servigo, a experiéncia

profissional e o treinamento. Observa-se que ha sucessivas contratagdes, o

trabalhador continua na mesma empresa, mas a contratante vai sendo trocada.

O processo de contratacdo, além de agredir visivelmente a garantia dos

direitos trabalhistas, também inviabiliza o reconhecimento das empresas que

mais agridem a satde, perde-se a relagdo de historia profissional com a
empresa. (LOURENCO, 2015, p. 463).

A autora sinaliza para uma possivel perda da sensacao de pertencimento do trabalhador,
que nao se reconhece enquanto parte da equipe, € tdo pouco € reconhecido pela empresa que
trabalha. Ao analisar o processo de trabalho de terceirizados em uma usina de energia, a autora
chama atencdo para a visivel segregacdo entre aqueles contratados pela empresa e os
terceirizados:

A terceirizagdo aumenta a vulnerabilidade do trabalho e efetiva uma ciséo
entre os contratados diretos pela usina e os terceiros, o uso diferenciado dos
banheiros ¢ da cor do uniforme, expressa “quem ¢é da usina e quem ¢
terceirizado”. Essa variagdo na contratacdo ¢ uma estratégia para a maior
acumulagdo e acaba por conformar as relagdes sociais trabalhistas, sem muitas

condigdes de alteracdo ou de reagdo contra a exploragdo e a alienagdo no
trabalho. (LOURENCO, 2015, p. 462-463).

Dessa forma, constatam-se os prejuizos da rotatividade intrinseca ao trabalho
terceirizado, que além de promover uma instabilidade sob o préprio processo laboral, constitui-
se enquanto gerador de uma instabilidade econdmica, diante da imprevisibilidade de
manuten¢do do posto de trabalho e do recebimento do saldrio. Esta instabilidade econdmica,
que perpassa tanto a manutencao do trabalho, quanto a garantia do recebimento do salério se
conforma enquanto um forte gerador de adoecimento do individuo, sobretudo do adoecimento
mental. Moraes (2012), em sua resenha critica da obra Gestdo como doenga social: ideologia,
poder gerencialista e fragmentagdo social, escrita pelo socidlogo Vincent de Gaulejac, aponta
para o fato de as questdes de saide mental na atualidade, frutos do trabalho — ou da falta dele —
serem tidas como uma falta de controle de si mesmo, bastando uma “boa gestdo de si mesmo e

muito autocuidado” para vencer questdes adoecedoras oriundas do trabalho.
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De acordo com a autora, o que se observa atualmente ¢ uma tentativa do proprio mercado
de trabalho em convencer o trabalhador de que através de uma “gestdo racional de si mesmo”,
os impasses de saude mental podem ser superados. Sob esta otica, observa-se uma tentativa de
culpabiliza¢ao do proprio individuo pelo seu sofrimento e adoecimento, desresponsabilizando
o processo de trabalho e as condi¢des adoecedoras inerentes a ele, ao tentar imputar no
individuo a responsabilidade de “se curar” das questdes adoecedoras que o trabalho lhes gerou.
Segundo a autora:

Nao ¢ a toa que na Saude Publica anuncia-se uma epidemia de distarbios
psiquicos. O discurso do gerenciamento pela qualidade é circular e
enlouquecedor em suas inumeras ambiguidades. A ldégica qualitativa do
discurso choca-se com a logica quantitativa da pratica. Enaltece-se o valor
humano e busca-se o lucro maximo a qualquer custo. Pede-se “autonomia em
um mundo hipercoercitivo” (p. 117), criatividade “em um mundo hiper-
racional” (p. 117), compromisso intenso com o0s projetos da empresa e
flexibilidade para desligar-se a qualquer instante. O individuo ¢ livre para,

enfim, seguir um programa imposto de qualidade maxima. (MORAES, 2012,
p- 288).

Dessa forma, ¢ imperativo compreender o trabalho terceirizado como uma grande fonte
de adoecimento mental. Esse adoecimento pode encontrar sua fonte tanto no decorrer do
processo de trabalho precarizado, quanto nas condi¢cdes mais objetivas de trabalho, como
exposi¢ao a agentes toxXicos, pouca seguranca para a execucao dos servicos, instabilidade dos
postos de trabalho e a baixa remuneragdo. Paralelamente, ¢ importante identificar a tentativa do
proprio sistema de transferir, para a esfera individual, a responsabilidade sobre os aspectos
oriundos do processo de trabalho precarizado, em uma tentativa de tratar o adoecimento mental

como um distarbio pessoal.

4.3 Terceirizacdo e remuneracio

A questdo da remunera¢cdo mostra-se igualmente problematica ao refletir as diferencas
salariais entre terceirizados e ndo terceirizados. Questdes como o proprio tempo em que o
trabalhador permanece empregado interferem em sua remuneracdo; o esvaziamento de
representatividade sindical e a dificuldade no didlogo com o patrdo, tornam-se barreiras que
contribuem para a ma remuneracdo. Ao tratar da remuneragdo destes trabalhadores, deve-se
levar em consideragdo um outro fator crucial para andlise: a diferenga entre géneros. O texto de
Pelatieri et al (2017) também traz dados a respeito da remuneragdo dos trabalhadores. Para além
das diferengas salariais intragénero — entre mulheres que trabalham sob o vinculo terceirizado

¢ contratadas, e entre homens terceirizados ou contratados —, a diferenca entre homens e
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mulheres terceirizados também merece destaque. Segundo Pelatieri et al (2017, p.10): “nota-se
que os homens empregados em atividades tipicamente terceirizadas concentram-se em estratos

intermediarios de remuneragao ¢ as mulheres nos estratos com os menores rendimentos.”

As mulheres que trabalham em atividades terceirizadas ganham, em média, 29,5% a
menos do que as que ocupam cargos em empresas contratantes, com a diferenga salarial
comecando a aumentar a partir de 1,4 saldrios minimos. Isso significa que, nas atividades
terceirizadas, elas recebem bem menos do que nas contratantes. Ja entre os homens, a diferenga
salarial ¢ menor, de 24,8%, e s6 comeca a aparecer quando o salario atinge 4,1 salarios minimos.
Ou seja, os homens em fungdes terceirizadas também ganham menos, mas a diferencga so se
torna mais significativa entre os saldrios mais altos. Ainda segundo os autores:

De 2007 a 2014, essa diferenca se manteve, em média, entre 23% e 27%. Em
dezembro de 2014, a remuneracdo média nas atividades tipicamente

contratantes era de R$ 2.639,00, enquanto nas atividades tipicamente
terceirizadas era de R$ 2.021,00. (PELATIERI et al, 2017, p. 16).

Tais dados apontam para uma diferenca salarial ocasionada pelo vinculo terceirizado
com o adendo das diferenciagdes por género. Dados como esse expressam as variedades de
determinagdes que perpassam o processo de trabalho, e que sdo responsaveis por agravar a
precarizacao das condic¢des de trabalho, bem como a inseguranga do trabalhador e trabalhadora
com relagdo a sua renda e garantia de sua sobrevivéncia. O salario possui um impacto
significativo na saude do trabalhador, de maneira direta e indireta: diretamente, nas situacdes
em que a remuneracdo nao ¢ suficiente para cobrir as despesas basicas garantidoras da
sobrevivéncia do trabalhador, tornando-se um fator constante de estresse e influenciando no
surgimento de questdes relacionadas a satide mental, como a ansiedade e depressao; de maneira
indireta, quando a remuneracdo insuficiente se constitui um entrave ao acesso a bens basicos
para a sobrevivéncia — entendidos aqui como condigdes basicas de vida e que configurariam

uma “satde plena” em todos os aspectos.

A falta de acesso a alimentagdo adequada, ao lazer e aos bens culturais, a moradia digna,
acesso ao transporte, interferem diretamente na qualidade de vida dos trabalhadores. Aliado as
horas extenuantes de trabalho, e com exposi¢do a variados riscos, somam-se uma série de
problemas de saude, oriundos da exaustdo, que contribuem para um fator ampliado de doengas
das mais diversas ordens. Nesse sentido, a baixa remuneracao coloca-se como obstaculo central
no acesso ao que ¢ considerado saide em seu sentido mais amplo, uma vez que com

remuneragdes distintas, as possibilidades de fruigdes também sdo distintas. Dessa forma, a falta
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de acesso aos bens de consumo conforma um cendrio que revela e intensifica as desigualdades

sociais oriundas de um processo de flexibilizagcdo das condigdes de trabalho.

4.4 Terceirizacio e a jornada de trabalho

No que tange as jornadas de trabalho, Silva et al (2019) traz em seu texto Terceirizagdo
¢é prejudicial a saude: um estudo bibliogrdfico nacional sobre a precarizagdo do trabalho,
alguns dados relevantes obtidos através da DIEESE. Segundo os autores, cerca de 85,9% dos
vinculos nas atividades tipicamente terceirizadas possuem jornada contratada na faixa de 41 a
44 horas semanais contra 61,6% nas atividades tipicamente contratantes. Paralelamente, Druck
et al (2018) revela em seu texto dados a respeito da carga horaria de trabalho dos terceirizados
responsaveis pela funcao de vigilancia em uma empresa:

No caso dos vigilantes que trabalham em turno de 12 horas de trabalho por 36
horas de descanso, a carga horaria semanal ¢ alterada. Existem vigilantes que
trabalham 44 horas semanais no que eles chamam de “administrativo”, em
jornadas de 8 horas por dia. Entre os trabalhadores da portaria e da vigilancia,
ha o pagamento da “intrajornada”, em que, por ndo haver horario de almogo
garantido em suas jornadas, recebem uma espécie de “hora extra” nos seus
contracheques. A alimentagdo durante o turno de 12 horas ¢ feita com trocas

por colegas, dado que 50% dos vigilantes e 28,6% dos porteiros responderam
ndo ter horario de almogo. (DRUCK et al, 2018, p. 124).

Retornando ao texto de Galvao (2021), a respeito dos terceirizados da Samarco e da
VALE, o autor aponta para a carga horaria exaustiva de trabalho nestas empresas, as quais o0s
trabalhadores terceirizados eram submetidos:

A corriqueira pratica de jornadas extenuantes, capazes de exaurir a forca
humana e colocar em risco a saude, seguranca e vida, foi descoberta depois
que os auditores fiscais do trabalho auferiram 2.777 turnos que excediam os
limites permitidos. Em uma das situagdes apuradas verificou-se que um
motorista terceirizado dirigiu por 23 horas com apenas um intervalo de 40
minutos e outro trabalhou do dia 14 de dezembro a 11 de janeiro sem nenhum

dia livre — nem mesmo o Natal ou o primeiro de janeiro. (GALVAO, 2021, p.
819).

Dados como estes apontam para a utilizacdo do vinculo terceirizado, em muitas
empresas, como uma clara estratégia de superexploragdo da mao de obra. A precarizagdo das
condi¢des de trabalho torna-se evidente diante de cargas horarias de trabalho extenuantes, sob
condig¢des arriscadas e de baixa remuneragdo. Isso contribui para um desgaste fisico e mental,
ja que estes trabalhadores nao possuem condigdes de se recuperarem de suas jornadas antes de

iniciarem a proxima, em um ritmo extremamente intenso. Dessa forma, ¢ possivel identificar
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mais um aspecto, oriundo do proprio processo de trabalho terceirizado, que conforma um
cenario com grande potencial adoecedor, capaz de possibilitar o desencadeamento de doengas
fisicas, bem como transtornos de ordem psicoldgica — como a ansiedade, a depressdo e o

Burnout.

5 CONCLUSAO

A saude do trabalhador se constitui enquanto uma area de atuacao para os/as assistentes
sociais que vem exigindo cada vez mais deste profissional, diante da diversidade de demandas
e possibilidades de frentes de atuacdo. Enquanto profissionais da saude — e quando inseridos
em determinados espagos ocupacionais, ¢ fundamental que os/as assistentes sociais se
debrucem sobre a diversidade de demandas que se colocam para a satide nos dias atuais.
Paralelamente, torna-se igualmente importante que se intensifiquem os debates acerca da satide
integral no Brasil, em prol da defesa da saide ampliada e universal, defendida pelo Sistema
Unico de Satde. Hoje, mais do que nunca, torna-se central identificar e debater o papel dos
aspectos sociais que perpassam a vida dos individuos, compreendendo as diversas
particularidades que circundam o cotidiano, a vida, e o processo de satde e adoecimento deles.
Assim, ¢ fundamental compreender a importancia da discussao sobre a saude do trabalhador no
interior do debate em satde no Brasil. Nesse sentido, a presente pesquisa buscou reafirmar a
importancia do debate acerca da satde do trabalhador, visando refor¢ar também a importancia
do estudo dos determinantes sociais na saide e a influéncia do vinculo de trabalho terceirizado

no processo saude-doenga da classe trabalhadora.

Diante da trajetéria politica brasileira, composta por governos neoliberais, que
proporcionaram um verdadeiro desmonte das politicas sociais no Brasil, sobretudo da politica
de satide, mostrou-se imperativo o debate a respeito dos impactos deste direcionamento politico
sobre a satide. Além disso, identificar como esta mesma trajetoria politica proporcionou e ainda
proporciona a fragilizagado e precarizagao dos vinculos de trabalho ao longo das décadas tornou-
se fundamental, uma vez que grande parte da precarizagao das condi¢des objetivas de vida dos
individuos se construiu e ainda se constroi frente ao processo de precarizagdo do trabalho e da
vida. O objetivo geral deste estudo foi atingido, na medida em que visou compreender o
processo saude-doenca da classe trabalhadora ocasionado por um vinculo especifico de
trabalho, e como este vinculo fragilizado contribui para a acentuacdo do adoecimento dos

individuos trabalhadores. Dessa forma, o estudo da terceirizacdo no Brasil mostrou-se
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fundamental, na medida em que a terceirizacdo se constitui hoje enquanto um dos grandes
geradores de mazelas sociais advindas do trabalho na sociedade capitalista. Consequentemente,
este vinculo se tornou um grande gerador de doengas das mais diversas ordens — mentais,
fisicas, bioldgicas — e todas estas formas de adoecimento perpassam por um mesmo cerne: 0s
determinantes sociais advindos da sociabilidade capitalista que, uma vez agravados e

precarizados, se conformam enquanto geradores centrais de adoecimento.

Dessa forma, partiu-se do entendimento de que o trabalho, nesta sociabilidade — e os
processos de exploragdo decorrentes dele, se constituem, necessariamente, enquanto geradores
de diversos tipos de adoecimento. No caso do trabalho terceirizado — fruto direto de um longo
processo de intensificacdo da precarizagdo dos vinculos trabalhistas, alguns aspectos — como
aqueles debatidos no capitulo final — sdo considerados centrais para o processo de adoecimento
do trabalhador. Estes aspectos, que dizem respeito tanto as condi¢des objetivas tipicas do
processo de trabalho, quanto as condi¢des “externas” a ele, conformam-se enquanto aspectos
sociais tipicos de uma sociedade exploratoria e de um vinculo fragilizado, que se constroem
enquanto fatores-chave de adoecimento das mais diversas ordens. Desta forma, os
determinantes sociais mostram-se fundamentalmente relevantes no debate da satide ampliada,

e sdo centrais para a analise dos processos de adoecimento.

No decorrer da pesquisa, ao buscar por dados que embasassem o debate, foi constatada
uma verdadeira escassez de dados e pesquisas atuais sobre esta tematica. Tal fato merece ser
destacado, tendo vista a atualidade do processo de terceirizacdo que vem ocorrendo no Brasil.
Diante de um processo cada vez mais intenso de terceirizacdo nas mais diversas esferas — seja
no setor publico ou no setor privado — e nos mais diversos postos de trabalho — limpeza,
seguranga, servigos administrativos — abrangendo tanto atividades-meio quanto atividades-fim,
torna-se relevante pensar o motivo da auséncia de dados e debates recentes sobre os impactos
deste processo. Dessa forma, tendo em vista a importancia desta discussdo, ¢ imprescindivel
que se intensifiquem os debates acerca dos impactos decorrentes do processo expansivo de
terceirizagdes que se conformou no Brasil, sobretudo frente aos nimeros expressivos de

adoecimentos e mortes advindos desta modalidade de trabalho.

Torna-se imperativo, ndo somente no campo das ciéncias sociais, mas nas mais diversas
areas de atuagdo, analisar os impactos do processo de precarizagao advindos do vinculo de
trabalho terceirizado sobre a saude do trabalhador. Sobretudo, mostra-se fundamental o
reconhecimento da importancia dos determinantes sociais sobre a saude da classe trabalhadora,

visando uma atuagdo mais ampla no trato com as doencas fruto do processo de trabalho.
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Somente a partir de uma analise que contemple os aspectos sociais advindos deste processo,
sera possivel promover um tratamento ampliado, completo e eficaz em satude, possibilitando a
construcdo de uma atua¢do mais eficaz frente as demandas de saude trazidas pela classe

trabalhadora.
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